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Актуальність дослідження. Усвідомлення зростаючої ролі освіти     як одного з основних інститутів соціалізації людини, який сприяє формуванню творчої гармонійно розвиненої особистості і виступає важливим фактором розв’язання завдань соціально-економічного та культурного розвитку суспільства, є однією з ключових тенденцій розвитку сучасного суспільства. Провідним фактором розвитку освіти виступає її зміст, в якому відображені ціннісні, гуманістичні та творчі компоненти життя суспільства. Він є основним засобом формування професійної компетентності майбутнього спеціаліста, а тому постійно повинен доповнюватись, оновлюватись. 
Інформаційне суспільство вимагає нових ідей, нових знань, нових способів прискореного отримання та постійного оновлення знань, потребує формування нового мислення та засвоєння певних моральних та поведінкових норм. Відповідно до нових вимог суспільства змінюється і мета освіти: формування соціально значущих рис, пов’язаних із соціально-кому-нікативними, інформаційними та іноваційно-технологічними можливостями студентів, здатності адаптуватись до різноманітних ситуацій, самостійно набувати нові знання та використовувати їх на практиці, критично мислити, грамотно працювати з інформацією, брати на себе відповідальність за свої вчинки, мати необхідний рівень соціально-психологічної компетенції, ефективно взаємодіяти та спілкуватися з іншими людьми. Цьому сприяють наступні умови:
 - включення кожного студента в активний пізнавальний процес;
 - скорочення репродуктивних форм роботи з матеріалом;
 - запровадження нових, особистісно-орієнтованих технологій  навчання;

 - забезпечення вільного доступу до необхідної інформації;
 - посилення практичної спрямованості змісту навчальних дисциплін   разом з його   фундаменталізацією та гуманізацією (Б.П.Бархаєв).
Реалізація зазначених вище умов передбачає використання найновітніших наукових та технологічних досягнень у змісті та організації навчального процесу. Останнім часом дослідники приділяють багато уваги розробці проблем навчальної та учбової діяльності. Питання навчання та засвоєння знань розглядали в своїх роботах А.М.Богуш, Т.Н.Брусенцова, В.В.Давидов, Д.Б.Ельконін, Г.П.Єрмоленко, Б.Н.Зальцман, М.Н.Іванова, В.Я.Ляудіс, С.Д.Максименко, І.Д.Пасічник, Р.С.Петровічев, С.Л.Рубінштейн, В.О.Соловієнко, Н.Ф.Тализіна, Т.Б.Хомуленко. Такий аспект проблеми засвоєння знань, як розуміння інформації, досліджували В.Г.Андросюк, М.С.Антонюк, С.П.Бочарова, А.А.Брудний, Л.П.Доблаєв, В.В.Знаков, Т.М.Капунова, Ю.К.Корнілов, О.М.Корніяка, Г.С.Костюк, О.О.Леонтьєв, С.Д.Максименко, В.О.Моляко, І.Ф.Нєволін, А.О.Смірнов. В процесі засвоєння навчального матеріалу студенти вивчають друковані джерела, тому значна кількість досліджень присвячена вивченню проблеми опрацювання тексту (І.Р.Гальперін, Т.М.Дрідзе, О.М.Копиленко, А.І.Луньков, А.Я.Мікк, А.Ф.Пантелєєв). Широко розробляється проблема навчання читанню як основи ефективного опрацювання текстової інформації (Т.П.Будякова, Г.В.Марковець, І.В.Усачова, Б.І.Ходос, Н.В.Чепелєва,). 
При висвітленні проблеми засвоєння знань більшість дослідників спрямовують свою увагу на вивчення процесу пізнавальної діяльності школяра (Я.Ф.Андрєєва, О.Д.Главінська, Г.О.Горбань, Е.З.Івашкевич, М.Л.Смульсон). Однак, є дослідження, результати яких свідчать, що загальноосвітня школа недостатньо уваги приділяє формуванню в учнів прийомів опрацювання текстової інформації (Г.В.Марковець, І.В.Скрипник, Е.Т.Соломка, Н.В.Чепелєва). Тому актуальність нашої роботи зумовлена необхідністю поглибленого вивчення закономірностей засвоєння навчальних та наукових текстів майбутніми фахівцями та вироблення умінь опрацювання текстової інформації. Особливо значущим це є для майбутнього вчителя, який повинен уміти ормувати прийоми роботи з текстовою інформацією у своїх учнів, а значить досконало володіти ними сам.
Враховуючи соціальну значущість зазначеної вище проблеми та недостатню її розробленість у сучасній педагогічній психології, було обрано тему дисертаційного дослідження “Психологічні особливості засвоєння текстової інформації студентами вищих педагогічних закладів освіти”. 
Зв’язок з науковими планами, темами, програмами. Дисертаційне дослідження пов’язане з комплексною темою кафедри психології та педагогіки Національного педагогічного університету імені М.П.Драгоманова “Структура  і зміст діяльності практикуючого психолога     в системі ступеневої підготовки” і затверджена Радою університету (протокол № 7 від 24.02.2000 р.) та Радою з координації наукових досліджень в галузі педагогіки та психології в Україні (протокол № 3  від 13.04.2000 р.). 
Об’єктом  дослідження є процес переробки текстової інформації.
Предметом дослідження виступають психологічні особливості засвоєння текстової інформації студентами вищих педагогічних закладів освіти. 
Мета дослідження - з’ясувати психологічні особливості засвоєння текстової інформації у студентів педагогічних вузів з метою оптимізації їх навчально-професійної діяльності.
Основними гіпотезами дослідження є наступні:
1. Засвоєння текстової інформації – складний процес, що включає в себе сприймання, розуміння та запам’ятовування інформації, її зберігання та актуалізацію (відтворення та використання в діяльності); центральною ланкою даного процесу є розуміння тексту.
2.  Провідною психолого-педагогічною умовою формування прийомів засвоєння тексту є вироблення у студентів умінь когнітивного та смислового опрацювання текстової інформації.
Досягнення мети дослідження передбачало розв’язання наступних завдань:
1. Визначити теоретичні підходи до проблеми засвоєння текстового матеріалу.
2. Дослідити особливості процесу засвоєння текстової інформації студентами.
3. Визначити умови формування прийомів засвоєння текстової інформації    у студентів вищих педагогічних закладів освіти.
4. Розробити програму формування у студентів прийомів роботи     з текстом.
Теоретико-методологічною основою дослідження виступили теоретичні положення психології читання (Л.С.Виготський, Л.П.Доблаєв, О.О.Леонтьєв, І.Ф.Нєволін, Н.В.Чепелєва), психології розуміння (А.А.Брудний, М.І.Жинкін, В.В.Знаков, Г.С.Костюк, С.Д.Максименко, В.О.Моляко, А.О.Смірнов), психології навчання та засвоєння знань (В.В.Давидов, Д.Б.Ельконін, О.В.Скрипченко, Т.Б.Хомуленко). 
Для розв’язання завдань дисертаційної роботи було використано наступні методи дослідження: теоретичний аналіз проблеми, констатуючий та формуючий експерименти, аналіз продуктів діяльності студентів, опитування, співбесіда з використанням модифікованої методики “вичерпування” інформації (за І.Ф.Нєволіним), статистичні методи обробки даних.
База дослідження. Дослідження проводилося на базі Кіровоградського державного педагогічного університету імені В.Винниченка та Національного педагогічного університету імені М.П.Драгоманова. Всього дослідженням було  охоплено 225 студентів другого та третього року навчання. У констатуючому експерименті брали участь студенти другого курсу факультету української філології, природничо-географічного та історичного факультетів та третього курсу факультету української філології Національного педагогічного університету імені М.П.Драгоманова та факультету української філології Кіровоградського державного педагогічного університету імені В.Винниченка, всього 151 особа. У формуючому експерименті брали участь студенти третього курсу природничо-географічного факультету Національного педагогічного університету імені М.П.Драгоманова та студенти другого і третього курсу філологічного факультету Кіровоградського державного педагогічного університету. Загалом формуючим експериментом було охоплено 74 студенти.

Наукова новизна та теоретичне значення одержаних результатів дослідження:
-   вперше застосовано комплексний підхід до вивчення проблеми переробки та засвоєння текстової інформації з урахуванням усіх складових цього процесу – сприймання, розуміння, запам’ятовування, зберігання та актуалізації матеріалу;

- дістало подальшого розвитку вивчення закономірностей опрацювання та засвоєння текстового матеріалу у зв’язку з використанням його структурно-смислового аналізу;
- уточнено і поглиблено ідеї про особливості  засвоєння навчальних текстів. Основна увага приділялася володінню прийомами опрацювання текстового матеріалу: провідній ролі розуміння в засвоєнні текстової інформації із одночасним залученням перцептивних та мнемічних процесів; смисловому аналізу тексту; володінню основними когнітивними операціями та прийомами розуміння тексту, а також залежності процесу засвоєння матеріалу від його структурно-семантичних особливостей. 
Практична цінність дослідження полягає в тому, що результати роботи можна розглядати як складову частину рекомендацій щодо підвищення ефективності засвоєння текстової інформації в процесі спеціального навчання студентів прийомам опрацювання та засвоєння навчальних та наукових текстів. Розроблений спецкурс та методичні рекомендації щодо розвитку умінь ефективного опрацювання текстової інформації були впроваджені в навчальний процес Національного педагогічного університету імені М.П.Драгоманова. Розроблена навчальна програма “Психологічні основи опрацювання навчального тексту” спрямована на оволодіння студентами прийомами переробки текстової інформації, сприяє підвищенню ефективності засвоєння навчального матеріалу і може бути використана викладачами вищих навчальних закладів при викладанні ними навчальних дисциплін.
Надійність і вірогідність результатів дослідження забезпечена методологічним обґрунтуванням вихідних положень, відповідністю методів дослідження його меті і завданням, поєднанням якісного і кількісного аналізу експериментальних даних.
Апробація роботи. Основні положення дисертації і результати дослідження викладено в доповідях на міжнародній науково-теоретичній конференції “Психолого-теоретичні проблеми підготовки вчительських кадрів в умовах трансформації суспільства” (Київ, 2000 р.), Всеукраїнській науково-практичній конференції “Проблема вищої педагогічної освіти у світлі рішень ІІ всеукраїнського з’їзду працівників освіти і виступу президента України Л.Д.Кучми” (Київ, 2001 р.), Міжнародній науковій конференції, присвяченій 35-річчю наукової та педагогічної діяльності академіка С.Д.Максименка “Теоретико-методологічні проблеми генетичної психології” (Київ, 2001 р.), Всеукраїнській науково-практичній конференції “Професіоналізм вчителя початкових класів” (Ялта, 2002 р.), ІV науко-        во-практичній конференції “Психологічна наука в медичній та соціальній практиці” (Київ, 2002 р.), VІ Костюківських читаннях (Київ, 2003 р.), щорічних науково-звітних конференціях викладачів Національного педагогічного університету ім.М.П.Драгоманова (2000-2002 рр.) та               на засіданнях кафедри психології та педагогіки Національного педагогічного університету ім.М.П.Драгоманова (1999-2002). Результати роботи було впроваджено в навчальний процес кафедри російської мови Кіровоградського державного педагогічного університету імені В.Винниченка (довідка № 57 від 9.09.2003 р.) та кафедри загальної психології Національного педагогічного університету ім.М.П.Драгоманова (довідка     № 07-10/1184 від 04.12.2001 р.), а також в роботу Кіровоградського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти (довідка № 358      від 02.10.2003 р.).
Зміст та результати дослідження відображено у 10 наукових публікаціях, серед яких 4 статті у фахових виданнях, затверджених ВАК України; матеріали конференцій.
Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаної літератури, який налічує  243  назви, та додатків. Основний текст дисертації викладено на  161  сторінці, текст містить  9  таблиць, 8 рисунків та 1 схему на 7 сторінках.
ВИСНОВКИ

У дисертації наведено теоретичне узагальненя та нове вирішення проблеми засвоєння текстової інформації студентами вищих педагогічних закладів освіти, яке полягає у підвищенні рівня опрацювання ними тексту за рахунок оволодіння основними операціями читання та прийомами діалогічного опрацювання друкованого матеріалу.

1. Процес засвоєння інформації охоплює наступні, тісно взаємопов’язані між собою етапи: сприймання матеріалу, його розуміння, запам’ятовування, зберігання та актуалізацію – відтворення та використання в діяльності (навчальній та професійній). При сприйманні матеріалу необхідним є його розуміння, що сприяє кращому закріпленню інформації в пам’яті.  Осмислене запам’ятовування сприяє кращому зберіганню та більш точному і повному відтворенню опрацьованої інформації. Постійне використання вивченого матеріалу в навчально-професійній діяльності допомагає переосмислити та краще зберегти необхідну інформацію, пов’язати її з раніше набутими знаннями та з новим матеріалом, який підлягає опрацюванню.

2. Провідним фактором ефективності засвоєння навчального матеріалу та центральною ланкою процесу засвоєння знань виступає розуміння інформації, яка опрацьовується. Розуміння навчального матеріалу допомагає структурувати інформацію, що сприяє кращому запам’ятовуванню матеріалу. Це дозволяє зробити висновок, що  розуміння навчального тексту, яке здійснюється за допомогою когнітивних операцій читання, виступає передумовою ефективного засвоєння текстової інформації.

3. Основою умінь опрацьовувати текстову інформацію є сформованість когнітивних операцій читання, прийомів діалогічної взаємодії з текстом, наявність базових знань з психології читання та теорії тексту. Сформованість когнітивних операцій читання передбачає володіння операціями структурування та переструктурування тексту, семантичного зважування та розмежування інформації, її стиснення та розгортання. Володіння перерахованими вище операціями допомагає студентам формулювати основну думку повідомлення, виділяти ключові слова, складати план, схему, блок-схему  тексту, його конспект, анотацію та резюме, знаходити в друкованому матеріалі відповіді на запитання за змістом тексту, розв’язувати задачі з певної галузі знань. 

Діалогічна взаємодія з текстом передбачає здатність читача знаходити в тексті проблемні ситуації та відшукувати відповіді на них, уміння ставити автору запитання та полемізувати з ним, уміння складати коментар до тексту, який відбиває основний зміст вихідного повідомлення та результати його осмислення читачем. Самостійне формулювання запитань  до вихідного повідомлення допомагає краще осягнути смисл тексту, що дозволяє більш повно та глибоко засвоїти опрацьовану інформацію.

4. Невисокий рівень засвоєння студентами текстової інформації, який пов’язаний з несформованістю умінь опрацьовувати друковане джерело, недостатнім володінням провідними когнітивними операціями читання та прийомами діалогічної взаємодії з текстом, зумовлює потребу в спеціальному формуванні у студентів прийомів опрацювання тексту.  Як показали результати констатуючого експерименту, несформованість основних когнітивних операцій читання та прийомів діалогічної взаємодії з текстом є перешкодою повного та глибокого розуміння навчальних текстів, що негативно впливає на процес засвоєння знань. 

5. Провідними навчальними завданнями, які забезпечують формування основних прийомів опрацювання текстової інформації, слід вважати виділення концепту тексту, побудову смислової структури текстового повідомлення, резюмування та конспектування тексту, відповіді на запитання, розв’язання задач та встановлення діалогічної взаємодії             з текстом. 

В процесі розв’язання перерахованих вище завдань студенти оволодівають основними прийомами інформаційно-пізнавального та смислового читання, які передбачають сформовані  уміння когнітивно опрацьовувати інформацію, проводити діалогічну взаємодію з текстом, фіксувати результати читання та породжувати власні тексти, що виступають відображенням результату взаємодії з вихідним повідомленням.     

6.   Програма формування умінь опрацьовувати текстову інформацію повинна включати наступні етапи: 

1. Постановка перед студентами основних навчальних завдань та забезпечення процесу прийняття ними цих завдань. 

2. Відпрацювання у студентів умінь інформаційно-пізнавального та смислового опрацювання тексту. 

3. Забезпечення використання студентами в процесі навчальної діяльності набутих умінь інформаційно-пізнавального та смислового опрацювання тексту. 

4. Визначення рівня сформованості умінь опрацьовувати друковане джерело та впливу даних умінь на ефективність засвоєння навчального матеріалу.

7.  Введення в навчальний план спецкурсу “Психологічні основи опрацювання навчального тексту” сприяє зростанню рівня засвоєння текстової інформації при опрацюванні студентами друкованих джерел. Спеціальне навчання студентів прийомам опрацювання тексту спрямоване   на ефективне досягнення цілей навчання у вищому навчальному закладі       та підвищення професійного рівня майбутніх спеціалістів. 

Обсяг нашого дослідження не дозволив розглянути низку питань, які допомогли б поглибити знання з проблеми засвоєння знань. Перспективним слід  вважати розгляд таких питань, як вплив індивідуальних особливостей студентів на засвоєння навчального матеріалу, залежність процесу засвоєння інформації від структурно-семантичних особливостей тексту, залежність процесу засвоєння інформації від рівня сформованості когнітивних структур особистості та розробку відповідних методик та програм.  
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