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ВВЕДЕНИЕ

ГЛАВА I. Теоретико-методологические основы социологического анализа роли и значения информационных технологий в профессиональной деятельности государственных служащих.

§1. Становление и развитие теорий и концепций применения информационных технологий в государственном управлении.

§2. Профессиональная деятельность государственных служащих как объект информатизации (отечественный и зарубежный опыт).

§3. Роль и место компьютерных технологий в профессиональной деятельности государственных служащих.

ГЛАВА II. Информационные технологии и профессиональная деятельность государственных служащих.

§1. Социальное восприятие информационных технологий государственными служащими в современной России.

§2. Основные факторы, детерминирующие отношение работников государственной службы России к использованию новых информационных техно- 97 логий.

§3. Социальное значение и перспективы использования информационных технологий в профессиональной деятельности государственных служа- 120 щих.
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