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Введение диссертации (часть автореферата) На тему "Финансовый механизм обеспечения устойчивости предприятий сферы услуг"
Актуальность темы исследования.
Естественной частью функционирования предприятий сферы услуг является неустойчивость их хозяйственной деятельности в условиях рыночного ведения хозяйства и внешней нестабильности (экономической, финансовой, политической). В настоящий момент довольно большое количество предприятий сферы услуг не только испытывают сложности в своей работе, но и могут оказаться под угрозой банкротства.
Низкий уровень развития менеджмента в России привел к следующим негативным последствиям:
- отсутствие прозрачности хозяйственной деятельности;
- нехватка оборотных средств, и, как следствие, постоянный рост кредиторской задолженности, низкая устойчивость хозяйственной деятельности, невозможность работы за счет реинвестирования прибыли;
- перерасходы ресурсов;
- накапливание задолженностей и т.д.
Эффективное управление предприятием, достижение и сохранение его устойчивости невозможно без помощи финансов, что предполагает формирование системы управления ими, которая в свою очередь требует изучения методических основ и механизмов построения систем управления устойчивостью предприятий и их совершенствование. Устойчивость предприятия - это не только способность своевременно и полностью погашать задолженность, но и способность сохранять свое развитие.
В связи с этим возникла как научная, так и практическая необходимость в исследовании теории и практики финансового механизма достижения и сохранения устойчивости предприятий и, соответственно, написании данной диссертационной работы.
Степень научной разработанности проблемы. В научной литературе вопросы финансовой устойчивости предприятий представлены достаточно широко как в трудах отечественных, так и зарубежных авторов.
Основные теоретические положения, связанные с финансовым механизмом подробно рассмотрены в трудах И.Т. Балабановой, В.М. Родионовой, М.А. Федотова, С.Н. Булгакова, A.B. Карасева, М.И. Каменецкого, Е.С. Стояновой, В.В. Патрова, А. Д. Шеремета, М.И. Баканова. Работы этих авторов являются базовыми для исследовательской деятельности по данной тематике. Важную роль в области исследования финансовой устойчивости предприятий играют работы зарубежных теоретиков и практиков, таких как К. Клавки, М. Гехт, Г. Пузов, Л. Брентало, Г. Прибе, Г. Нихаус, Д. Блисс, А. Винакор, У. Кинг, Э. Альтман, а также таких отечественных теоретиков и практиков, как A.A. Горбунов, А.Н. Фоломьева, H.A. Колобов, И.Н. Омельченко, В.П. Федько, A.A. Благодатен, Л.Ш. Лозовский, Б.А. Райсберг, И.Г Сергеев. Современные исследования особенностей финансовой устойчивости предприятий представлены в работах И.Т. Балабанова, Г.С. Карпова, В.К. Сенчагова, А.И. Архипова, И.А. Астраханцева, Т.Б. Бердникова, H.A. Бендикова, Е.В. Джамай, Д. А. Ендовицкого, М.Н. Крейнина, И.Г. Кукукина, М.В. Щербакова, И.Л. Юрзинова, Г.И. Хотинской. Большой интерес вызывают современные исследовательские работы, посвященные проблемам оценки финансового потенциала предприятия, следующих авторов: Ю.Д. Батрина, Л.Д. Ревуцкого, H.A. Самарской, Р.Л. Становского, Т.Н. Толстых, Е.М. Улановой, П.А. Фомина, В.Н. Щукова.
В то же время, отмечая вклад российских и зарубежных специалистов в исследование проблем устойчивости предприятий, следует добавить, что системное представление финансового механизма обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг, методики и принципы его функционирования, адекватные условиям развития российского рынка, в настоящий момент только формируется.
Количество работ, посвященных организации процессов финансового управления предприятием, находящимся в состоянии неустойчивости, невелико. Преимущественно это касается предприятий сферы услуг, имеющих свою специфику, и при этом, как правило, работающих без достаточной теоретической базы. Такие вопросы, как обеспечение сочетания устойчивости хозяйственной деятельности и конкурентоспособности, рациональной организации постоянной диагностики и мониторинга стратегического положения, организации процесса достижения и обеспечения устойчивости предприятий сферы услуг изучены недостаточно. Это и определило выбор темы диссертационного исследования.
Цель диссертационного исследования - теоретическое и методическое обоснование и выработка практических рекомендаций по созданию эффективной системы использования финансового механизма для обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг.
Поставленная цель исследования определила необходимость решения следующих научных задач:
- выявить особенности обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг, определить характер процессов обеспечения устойчивости;
- изучить понятийный аппарат и теоретические основы финансового механизма для целей обеспечения устойчивости предприятия, его сущность и функции;
- определить характер функционирования финансового механизма предприятий сферы услуг на макро- и микроуровнях;
- обобщить практику оценки финансового состояния предприятия для целей обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий в Российской Федерации;
- усовершенствовать существующие методики диагностики финансового состояния предприятий сферы услуг в условиях неустойчивости;
- сформулировать методические положения по использованию финансового потенциала предприятия для целей обеспечения его устойчивости;
- разработать методику формирования стратегии обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг;
- обосновать пошаговую последовательность обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятия сферы услуг;
- представить комплекс оперативных мероприятий по достижению устойчивости предприятий сферы услуг в зависимости от глубины процессов неустойчивости.
Предметом исследования являются методы и инструменты использования финансового механизма обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности финансовыми службами и финансовыми менеджерами предприятий сферы услуг.
Объект исследования - действующие на российском рынке предприятия сферы услуг.
Теоретической и методической базой диссертационного исследования являются концептуальные положения современных теорий рыночной экономики и совокупность организационно-экономических отношений в деятельности предприятий сферы услуг в процессе обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности. В качестве научного инструментария использованы методы и приемы анализа финансового состояния предприятий применительно к сфере услуг, раскрывающие экономическую сущность сервиса и потребительской деятельности, методы системного подхода, статистики, группировки и сравнения, экспертные методы.
Информационную базу исследования составили законодательные и нормативно-правовые акты Российской Федерации, иностранные законодательно-правовые акты по вопросам финансовой и бухгалтерской отчетности (в том числе МФСО), документы и материалы правительственных и выборных организаций федерального и регионального уровней, статистические данные, научные публикации периодической печати, справочные издания, отчеты организаций и предприятий, материалы сети Интернет.
Научная новизна диссертационного исследования состоит в разработке методических и научно-практических рекомендаций по обеспечению финансовой устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг.
1. Определена сущность понятия «финансовый механизм», дана его подробная характеристика, сформулировано определение и выявлен его состав, выделены особенности его работы, а также выявлена взаимосвязь финансового механизма с финансовым состоянием предприятий сферы услуг.
2. Обоснованы и внедрены этапы по определению четырех типов финансовой неустойчивости для предприятий сферы услуг с использованием наиболее характерных для предприятий сферы услуг показателей оценки финансового состояния.
3. Дополнена матрица фондирования - инструмент оптимального выбора форм и источников оборотных активов предприятий, направленный на рациональное использование финансовых ресурсов.
4. Даны методические рекомендации по определению стратегического положения предприятия и дополнена теория жизненного цикла предприятия с раскрытием возможности его использования для процесса обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности.
5. Разработан алгоритм обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг, позволяющий более объективно оценить результаты и перспективы работы предприятий.
Область исследования. Диссертационная работа выполнена в рамках раздела «Финансы предприятий и организаций» Паспорта специальности ВАК 08.00.10 - «Финансы, денежное обращение и кредит» в соответствии с п. 3.3 «Критерии и методы оценки финансовой устойчивости предприятий, исследование внутренних и внешних факторов, влияющих на финансовую устойчивость», п. 3.13 «Формы и методы финансового оздоровления предприятий».
Теоретическая и практическая значимость результатов диссертационной работы заключается в возможности использования основных результатов и положений данного исследования для совершенствования систем обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг. Предприятия в условиях нестабильности получают возможность предвидеть ошибки и вовремя избежать их, не допускать дестабилизации обстановки в дальнейшем, используя предложенные положения. Положения и выводы диссертации могут использоваться также и в учебном процессе в высших и средних специальных учебных заведениях при преподавании дисциплин «Финансовый менеджмент», «Корпоративный менеджмент», «Бизнес-планирование» и др.
Апробация результатов исследования. Практические результаты диссертационного исследования, касающиеся рекомендаций и способов, направленных на обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности предприятий сферы услуг, были использованы компаниями ЗАО «Авангард», ООО «Экоформ», ООО «Аллегро стиль», ООО «Аллегро Ди Оро», ООО «ТПП «Авангард» и получили положительную оценку. В результате предложенного автором комплекса мероприятий предприятиям удалось преодолеть явления неустойчивости и выйти на устойчивое развитие.
Публикации по теме диссертации. Автором опубликовано 12 печатных работ общим объемом 2,94 пл., в том числе 4 - в изданиях, рекомендованных ВАК РФ.
Заключение диссертации по теме "Финансы, денежное обращение и кредит", Зыкунов, Дмитрий Сергеевич
Заключение
В современной российской экономике в связи со многими событиями: мировым финансовым кризисом, вступлением в ВТО, провозглашенной программой инновационного развития страны и др. - расширяется и круг вопросов, которые касаются эффективной деятельности предприятий сферы услуг, связанных с более глубокими знаниями в области устойчивости хозяйственной деятельности. Устойчивость предприятий имеет решающее значение для повышения их конкурентоспособности, для углубления сегментации и развития сферы потребительских услуг, сервисных технологий и товаров.
Знание современнейших методов разработки и практической реализации финансовой политики предприятий сферы услуг как с точки зрения макро-, так и микроэкономики помогает в их текущей деятельности, а также способствует обоснованию и разработке самых различных инвестиционных проектов.
Исследование показало, что явления неустойчивости предприятия - это неотъемлемый атрибут его работы в условиях современного рынка. Эти явления - не только опасность, но и возможность, позволяющая увеличить эффективность работы и вывести предприятие на совершенно новую ступень развития. Дестабилизацию финансового положения предприятия можно предвидеть и преодолеть, что и обусловливает совершенствование механизмов обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности. Системно и эффективно подойти к данному вопросу позволяет единый финансовый механизм предприятия как средство достижения устойчивости.
В итоге исследования финансовый механизм обеспечения устойчивости предприятия - это система форм и методов финансового управления предприятием, с помощью которых осуществляется обеспечение предприятия финансовыми ресурсами, перераспределение этих ресурсов на условиях самофинансирования и/или кредитования, при распределении которых между внутренними и внешними потребителями достигается финансово-экономическая устойчивость работы предприятия в долгосрочной перспективе.
Для более эффективного проведения анализа следует разбить процесс на группы, отражающие степень их важности для процесса обеспечения устойчивости: анализ финансовых результатов и показателей рентабельности; анализ платежеспособности и финансовой устойчивости, а также оценка вероятности банкротства; анализ обеспеченности предприятия оборотными средствами и оценка их размещения, анализ имущества; сравнительная рейтинговая оценка финансового положения предприятия.
Для наиболее удобного применения анализа ликвидности следует использовать матрицу фондирования, но на практике следует изменить общий вид матрицы. Это позволит использовать ее в рамках общего анализа финансового состояния предприятия в целом и финансовой устойчивости в частности, сделав частью системы. Использование матрицы в общей системе финансового анализа методом коэффициентов позволит не только увидеть проблемы предприятия, но и сразу приступить к разработке плана по устранению недостатков.
Единая стратегия компании является базой для объединения действий и решений различных подразделений компании в одно целенаправленное усилие. Если нет стратегии, менеджмент не может сформулировать бизнес-модель, которая обеспечит рост стоимости компании, и не способен принимать долгосрочные решения, направленные на развитие и/или обеспечение устойчивости хозяйственной деятельности, поэтому в теорию жизненного цикла предприятия следует внести изменения. В диссертации рассмотрена модель развития предприятия, пригодная для управления данным предприятием, которая должна не только выражать путь компании от расцвета до упадка, но и давать возможность своевременно реагировать на угрозы. Если рассматривать более детально развитие компании и применение стратегического управления для целей эффективного применения финансового механизма обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности, то жизненный цикл развития компании можно представить по-другому.
Опираясь на общую схему процесса обеспечения устойчивости, необходимо приступить к пошаговому плану обеспечения устойчивости хозяйственной деятельности. Объектом применения являются предприятия сферы услуг, оказывающих материальные услуги. Разработана методика сбора и использования информации.
Как показывает теория и практика финансового менеджмента, устойчивость хозяйственной деятельности предприятий общественного сферы услуг важна тем, что выстраивает адекватную экономическую систему финансовых показателей и формирует свою дальнейшую концепцию роста. Данные предприятия тем самым не только и дальше упрочивают своё положение на конкурентном рынке, но и имеют возможность для успешного дальнейшего развития.
Это объективное обстоятельство имеет важное значение и для практического использования стабильности хозяйственной деятельности в качестве базовой основы для успешного развития сферы услуг.
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