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ВСТУП
Актуальність дослідження. Динамічність економічних і соціокультурних процесів, які відбуваються в сучасному суспільстві, кардинальна зміна способів поширення та використання інформації зумовлюють еволюцію освітніх технологій, сприяють активному впровадженню дистанційної освіти як одного з напрямів реформування й стратегічного розвитку освітньої системи України. 

Ефективність застосування дистанційних технологій в освітній галузі значною мірою залежить від рівня підготовленості викладачів до реалізації дистанційного навчання, науково-методичного та матеріально-технічного забезпечення, а також від готовності студентів навчатися в умовах дистанційної освіти. Саме від якісного опанування майбутніми педагогами дистанційних технологій під час навчання в педагогічних навчальних закладах залежить ефективність як дистанційного навчання, так і процесу професійної підготовки вчителів. Основи професійної компетентності педагога як організатора дистанційного навчання закладаються в навчально-виховному процесі ВНЗ за умови, якщо, з одного боку, дистанційні технології застосовуються для професійної підготовки майбутнього вчителя, з іншого – якщо в процесі дистанційного навчання він здобуває знання та вміння реалізації дистанційних технологій у майбутній професійній діяльності. 

Використання дистанційних форм і методів навчання сприяє індивідуалізації процесу професійного становлення, спонукає студентів до самостійної роботи, формує їхню інформаційну культуру, мотивує до опанування інноваційних засобів здобуття та застосування інформації. Можливості дистанційного навчання цілком відповідають соціальному замовленню щодо підготовки вчителя. Це знайшло відображення в Національній доктрині розвитку освіти України у ХХІ столітті, Законах України „Про освіту”, „Про вищу освіту”, у Державних програмах „Освіта” (Україна XXІ століття), „Учитель”, Концепції розвитку дистанційної освіти в Україні. У цих державних документах передбачено заходи, спрямовані на формування вчителя як носія ефективних форм взаємодії із суб’єктами педагогічного процесу. 

На сучасному етапі в Україні наукові розробки з проблем дистанційного навчання впроваджуються в Україні переважно при підготовці фахівців технічного профілю, наприклад, у Національному технічному університеті „Харківський політехнічний інститут”, Українському центрі дистанційної освіти (структурний підрозділ Національного технічного університету України „Київський політехнічний інститут”), Донецькому національному технічному університеті, Хмельницькому національному університеті, Луганському національному університеті імені Тараса Шевченка та ін.

Проте дистанційні технології можуть ефективно використовуватися й у процесі навчання студентів гуманітарного напрямку. Проте при організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей слід враховувати, що для цієї категорії характерні: домінування образного способу засвоєння інформації, потреба працювати з великою кількістю суперечливої інформації в умовах дефіциту часу, невисокий рівень володіння інформаційними технологіями, варіативність цільових настанов у зверненні до мережі Інтернет. 

Аналіз наукової психолого-педагогічної літератури, дисертаційних досліджень, що з’явилися останнім часом, свідчить про значну увагу до проблем упровадження дистанційних технологій у навчальний процес ВНЗ. Науково-педагогічні засади дистанційного навчання розробляли вітчизняні науковці В. Кухаренко, В. Олійник, В. Рибалко, Н. Сиротенко, П. Стефаненко та ін. Суттєвий інтерес для проведеного дослідження становлять праці зарубіжних (Р. Бел, Дж. Блумстук, Д. Кіган, Дж. Коумі) та російських (О. Андреєв, М. Моїсєєва, Є. Полат, В. Солдаткін, А. Хуторськой та ін.) дослідників. 

Окремі аспекти змісту та організації дистанційного навчання досліджували вітчизняні науковці М. Бесєдіна, Є. Блінов, К. Власенко, В. Гура, Н. Дацун, М. Ус. 

Особливо відзначимо докторську дисертацію П. Стефаненка, в якій подано теоретико-методологічне обґрунтування дистанційного навчання у вищій школі та розроблено відповідну модульну дидактичну систему, що дозволяє індивідуалізувати навчання та використовувати системи штучного інтелекту. Заслуговують на увагу дисертаційна робота Т. Койчевої, у якій розглядається проблема підготовки тьюторів, та дослідження В. Жулкевської , присвячене розробці організаційно-педагогічних засад підготовки банківських працівників. 
Водночас, незважаючи на наявність різнопланових і досить масштабних досліджень із дистанційної освіти, сьогодні практично відсутні наукові роботи, у яких би цілісно й усебічно розглядалася проблема дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у вищих педагогічних навчальних закладах. 

Аналіз теорії та практики з досліджуваної проблеми дозволив виявити низку суперечностей між: соціальним замовленням сучасного інформаційного суспільства щодо впровадження в освітній процес дистанційного навчання та недостатнім рівнем розробленості науково-теоретичного забезпечення організації дистанційного навчання у вищих навчальних закладах; потребою в упровадженні нових інформаційних технологій в освітній простір вищих педагогічних навчальних закладів та фактичним рівнем готовності викладачів до здійснення дистанційної освіти; нагальною потребою суспільства в учителях гуманітарних спеціальностей, які володіють дистанційними технологіями, та реальним станом і характером підготовки майбутніх фахівців щодо реалізації елементів дистанційної освіти у власній професійній діяльності.

Актуальність проблеми та її недостатня наукова розробленість зумовили вибір теми дисертаційної роботи „Педагогічні умови організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті”.
Зв’язок теми дослідження з науковими програмами, планами, темами. Дисертацію виконано відповідно до пріоритетного напрямку наукових досліджень Луганського національного педагогічного університету імені Тараса Шевченка „Створення нових освітніх технологій на засадах сучасних концепцій підготовки професійно-педагогічних кадрів” (протокол № 6 засідання вченої ради ЛНПУ імені Тараса Шевченка від 28.01.2000 р.) та комплексної наукової теми „Розробка та дослідження методик побудови курсів у системі дистанційного навчання” (державний реєстраційний номер 0103U003612), яка розробляється в Луганському національному університеті імені Тараса Шевченка. Тему дисертаційної роботи узгоджено в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології в Україні (протокол № 8 від 26.10.2004 р.).

Об’єкт дослідження – процес дистанційного навчання у вищих навчальних закладах.

Предмет дослідження – педагогічні умови організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у вищому педагогічному навчальному закладі.

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати, експериментально перевірити ефективність педагогічних умов організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті.

Гіпотеза дослідження ґрунтується на припущенні, що організація дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей педагогічного університету буде ефективною за таких умов: гармонійного поєднання в процесі навчання технологій дистанційного навчання та професійної підготовки студентів до їх реалізації; опанування викладачами та майбутніми вчителями знань і навичок розробки змісту дистанційних курсів та їх навчально-методичного забезпечення, адаптованого до умов самостійного навчання з використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій; формування у викладачів і майбутніх учителів здатності підтримувати навчальний процес у ролі тьютора на принципах фасилітації; використання методів навчання, спрямованих на активізацію пізнавальної діяльності студентів, розвиток їхніх творчих здібностей, формування вмінь знаходити, аналізувати та використовувати нову інформацію для реалізації завдань професійної діяльності.

Відповідно до об’єкта, предмета, мети та гіпотези було визначено такі завдання дослідження:

1. Спираючись на аналіз вітчизняної та зарубіжної психолого-педагогічної літератури з обраної проблематики, визначити теоретичні засади організації дистанційного навчання, ключові дефініції дослідження.

2. На підставі аналізу наукової літератури та практичного досвіду дослідити особливості впровадження дистанційного навчання у вищих навчальних закладах. 

3. Розробити та теоретично обґрунтувати педагогічні умови організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті. 

4. Упровадити в практику й експериментально перевірити ефективність педагогічних умов організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей.

5. Розробити навчально-методичне забезпечення організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей.

Методологічну основу дослідження становлять наукові принципи системного підходу; психолого-педагогічні теорії активізації пізнавальної діяльності, індивідуалізації навчання, організації самостійного навчання, неперервної освіти; наукові принципи застосування інформаційно-комунікаційних технологій в освіті.

Теоретичну основу дослідження становлять положення теорії педагогічних систем і теорії неперервної професійної освіти (Ю. Бабанський, В. Беспалько, Н. Ничкало, В. Олійник та ін.), педагогіки вищої школи (А. Алексюк, С. Архангельський, В. Каймін, В. Краєвський, В. Лозова, С. Сисоєва, В. Сластьонін, А. Хуторськой, Д. Чернілевський та ін.), положення сучасної теорії цілісного процесу навчання як активної взаємодії педагога та учнів (Ю. Бабанський, В. Беспалько, Н. Волкова та ін.), наукові узагальнення щодо структури педагогічної діяльності та специфіки професійної праці вчителя (Н. Амінов, В. Беспалько, Н. Крюкова, Н. Кузьміна, Л. Рувінський, С. Сисоєва та ін.), положення теорії дистанційного навчання (О. Андреєв, В. Волов, В. Кухаренко, О. Околелов, В. Олійник, Є. Полат, П. Стефаненко, В. Трайнєв, А. Хуторськой, С. Щенніков). Дослідження спирається на нормативну базу освітньої галузі України, закріплену в Конституції України, Законах України „Про освіту”, „Про вищу освіту”, Національній доктрині розвитку освіти України у ХХІ столітті, Концепції розвитку дистанційної освіти в Україні, документах міжнародних організацій і нормативно-правових актах щодо вищої освіти та дистанційного навчання в Україні.

У процесі наукового пошуку застосовувалися методи дослідження: теоретичні – теоретичний аналіз та узагальнення психолого-педагогічної літератури за темою дослідження для визначення теоретичних засад, обґрунтування понятійного апарату дисертаційної роботи, теоретичне моделювання для розробки моделей дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей; емпіричні – бесіда, спостереження, анкетування, комп’ютерне тестування, експертна оцінка для виявлення стану організації дистанційного навчання в педагогічному університеті; педагогічний експеримент з метою експериментальної перевірки гіпотези дослідження; статистичні методи для виявлення ефективності визначених педагогічних умов організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті.

Експериментальна база дослідження: Луганський національний університет імені Тараса Шевченка, Слов’янський державний педагогічний університет, Переяслав-Хмельницький державний педагогічний університет імені Григорія Сковороди. В експериментальному дослідженні взяли участь 320 студентів та 120 викладачів ВНЗ.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що вперше теоретично обґрунтовано та експериментально перевірено педагогічні умови організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у вищому педагогічному навчальному закладі, удосконалено систему професійної підготовки студентів гуманітарних спеціальностей та викладачів педагогічного університету до роботи в умовах дистанційного навчання; подальшого розвитку набули теорія і практика організації дистанційного навчання у вищих педагогічних навчальних закладах.

Практичне значення одержаних результатів полягає в їх достатній готовності до впровадження в навчальний процес вищого педагогічного навчального закладу: розроблено навчально-методичне забезпечення підготовки курсів дистанційного навчання для студентів гуманітарних спеціальностей, дистанційний курс „Підготовка автора та тьютора для організації дистанційного навчання” для викладачів та студентів. 

Результати дисертаційного дослідження можуть бути використані в процесі професійної підготовки студентів гуманітарних спеціальностей у ВНЗ різного рівня акредитації, для підготовки науково-методичного забезпечення дистанційного навчання студентів різних спеціальностей у педагогічних ВНЗ, для підготовки тьюторів, керівників підрозділів системи дистанційного навчання в закладах освіти, у самоосвітній діяльності студентів та викладачів вищих педагогічних навчальних закладів.

Результати дослідження впроваджено в навчальний процес Луганського національного університету імені Тараса Шевченка (довідка про впровадження № 1/765 від 25.04.2008 р.), Переяслав-Хмельницького державного педагогічного університету імені Григорія Сковороди (довідка про впровадження № 1616 від 04.10.2007 р.), Слов’янського державного педагогічного університету (довідка про впровадження № 961 від 19.03.2008 р.).

Апробація результатів дослідження. Основні положення, висновки, практичні результати дисертаційного дослідження представлено в доповідях та повідомленнях на науково-практичних конференціях різного рівня – Міжнародних: „Динаміка наукових досліджень” (Дніпропетровськ, 2003), „Ціннісні пріоритети освіти у ХХІ столітті: орієнтири та напрямки сучасної освіти” (Луганськ, 2005); Всеукраїнській – „Сучасний соціокультурний простір” (Київ, 2004); обговорювалися на засіданнях експертної ради в галузі дистанційного навчання, кафедри педагогіки та кафедри соціальної педагогіки і соціальної роботи Луганського національного університету імені Тараса Шевченка. 

Публікації. Основні положення та результати дослідження висвітлено в 10 одноосібних публікаціях, з них – 7 статей у наукових фахових виданнях.

Структура й обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, двох розділів, висновків до розділів, загальних висновків, списку використаних джерел (204 найменування, з них 6 іноземними мовами), 7 додатків на 35 сторінках. Робота містить 19 таблиць, 12 рисунків. Загальний обсяг дисертації становить 271 сторінку.

ВИСНОВКИ

У дисертації досліджено проблему організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті, визначено основні педагогічні умови організації дистанційного навчання, показано ефективність експериментального впровадження цих умов у практику.

Таким чином, мета дисертаційного дослідження досягнута. Виконані завдання та підтверджена гіпотеза є підставою для формулювання загальних висновків:

1. У дисертації наведено теоретичне узагальнення та практичне вирішення наукової проблеми організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей у педагогічному університеті, що виявляється в теоретичному обґрунтуванні та експериментальній перевірці педагогічних умов організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей вищого педагогічного навчального закладу. 

2. Аналіз наукових підходів до визначення та обґрунтування дистанційного навчання, досвіду впровадження дистанційного навчання у зарубіжній та вітчизняній освітній практиці дозволив зробити висновок, що дистанційне навчання є наслідком потреби суспільства щодо підготовки фахівців, які здатні навчатися протягом усього життя, готові до праці в умовах жорсткої конкуренції інформаційного суспільства. 

3. Показано, що в основі наявних теорій організації дистанційного навчання виділяються такі аспекти: необхідність визначення мети та освітніх потреб різних категорій слухачів; методологія дистанційного навчання передбачає врахування специфіки даної форми навчання: модульності побудови навчального матеріалу, інтерактивності, організації спілкування, активізації пізнавальної діяльності, індивідуалізації навчання.

На підставі аналізу різноманітних підходів до визначення основних термінів, пов’язаних із дистанційним навчанням, уточнено дефініції понять: (дистанційна освіта, дистанційне навчання, технології дистанційного навчання). Дистанційне навчання розглядається як процес, що відбувається на основі спеціальних педагогічних технологій. Педагогічні технології дистанційного навчання визначено – це технології опосередкованого активного спілкування викладачів зі студентами з використанням телекомунікаційного зв’язку та методології індивідуальної роботи студентів із структурованим навчальним матеріалом, представленим в електронному вигляді. Зазначені технології мають яскраво виражену особистісно-орієнтовану спрямованість і здатні забезпечити активізацію пізнавальної діяльності учнівської та студентської молоді, зворотний зв’язок, кваліфіковану тьюторську допомогу та інтеграцію студента в спеціально створений освітній простір.

4. У вищому педагогічному навчальному закладі дистанційне навчання є не лише новою технологією навчання, але й об’єктом вивчення та застосування в навчальному процесі. Тому при організації дистанційного навчання для студентів гуманітарних спеціальностей необхідно враховувати особливості педагогічного процесу підготовки майбутнього вчителя, особливості дистанційного навчання та вимог до формування професійних якостей учителя. Визначено особливості організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей: необхідність спеціальної підготовки викладачів та студентів у галузі інформаційних технологій, урахування специфіки гуманітарного знання, представленого в дистанційних курсах, поєднання різних форм подання інформації 
5. На підставі проведеного аналізу психолого-педагогічних аспектів та існуючого практичного досвіду організації дистанційного навчання у вищих навчальних закладах виявлено, що основу дистанційного навчання складає самостійна робота студентів. Управління навчальним процесом за такої організації навчання опосередковано здійснює автор дистанційного курсу за допомогою системи вказівок, алгоритму курсу, та викладач (тьютор) через прямі поради. Установлено, що в педагогічних вищих навчальних закладах підготовка тьютора є елементом системи професійної підготовки, яка формує в студента відповідні навички майбутньої професійної діяльності. Запропонована така схема впровадження дистанційного навчання у вищому педагогічному навчальному закладі: по-перше, опанування нових технологій викладачами, по-друге, упровадження дистанційних технологій у процес навчання студентів та засвоєння цих технологій у процесі вивчення дисциплін педагогічного та професійного спрямування. 

6. Аналіз сучасного стану реалізації в освітній практиці технологій дистанційного навчання в Україні та світі виявив, що дистанційна освіта стала невід’ємною складовою сучасної світової системи вищої освіти, є одним з елементів реформування освіти в контексті Болонського процесу. Показано, що впровадження дистанційної освіти потенційно дозволяє підвищити якість навчання, зробити освіту доступнішою для різних категорій населення, відійти від репродуктивних методик, упроваджувати сучасні інтерактивні, творчі методики. В Україні впровадження дистанційного навчання гальмується недостатнім рівнем його організації у ВНЗ, нівелюванням наявного потенціалу педагогічних вищих навчальних закладів. У ході констатувального етапу експерименту встановлено, що в практиці переважає негативне ставлення учасників педагогічного процесу до дистанційного навчання, відсутні науково обґрунтовані вимоги до розробки дистанційних курсів гуманітарної спрямованості, не ведеться спеціальна підготовка тьюторів до організації дистанційного навчання. 

7. На підставі визначення концептуальних положень дослідження обґрунтовано педагогічні умови організації дистанційного навчання у ВНЗ: гармонійне поєднання в процесі навчання технологій дистанційного навчання та професійної підготовки студентів до їх реалізації; опанування викладачами та майбутніми вчителями знань й навичок розробки змісту дистанційних курсів та їх навчально-методичного забезпечення, адаптованого до умов самостійного вивчення з використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій; формування у викладачів і майбутніх учителів здатності підтримувати навчальний процес у якості тьютора на принципах фасилітації; використання методів навчання, спрямованих на активізацію пізнавальної діяльності студентів, розвиток їхніх творчих здібностей, формування вмінь знаходити, аналізувати та використовувати нову інформацію для реалізації завдань професійної діяльності. Виявлено необхідність первинної підготовки викладачів та студентів педагогічного ВНЗ до використання технологій дистанційного навчання та подальшої розробки дистанційних курсів та їх упровадження у навчальний процес. 

8. Педагогічні умови реалізовано за допомогою технологічного підходу в моделях, які представлено в п’яти функціонально-узгоджених складових: моделювання цілей та змісту дистанційного навчання, моделювання організаційних форм дистанційного навчання; організаційне управління дистанційним навчання, процес підготовки викладачів та студентів до використання технологій дистанційного навчання, програмно-технічне забезпечення дистанційного навчання, моделювання процесу дистанційного навчання та інформаційного контенту для дистанційного навчання. Розроблено та впроваджено навчально-методичне забезпечення організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей

Дослідження підтвердило ефективність розробленого автором навчально-методичного забезпечення підготовки курсів дистанційного навчання для студентів гуманітарних спеціальностей, курсу „Підготовка автора та тьютора для організації дистанційного навчання”.

На основі зіставлення одержаних у проведеному педагогічному експерименті результатів, їх кількісного і якісного аналізу виявлено, що реалізація педагогічних умов організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей зумовила суттєві статистично значущі зміни в рівні сформованості самостійності та засвоєння знань, пізнавальної активності, досвіду здійснення способів діяльності у контексті дистанційного навчання.

Виконане дослідження не вичерпує всіх аспектів проблеми організації дистанційного навчання студентів гуманітарних спеціальностей. До перспективних напрямів подальших наукових досліджень відносимо розробку системи компенсаційних заходів для забезпечення соціального, загальнокультурного, емоційного розвитку студентів у дистанційному навчанні, методики конкретизації завдань систем післядипломної педагогічної дистанційної освіти.
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Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.
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2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують
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