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ВВЕДЕНИЕ

Один из принципов парадигмы психологического сопровождения детей в учреждениях образования – создание условий для самостоятельного творческого осмысления ими системы отношений с миром, другими людьми и собой, а также для совершения каждым ребёнком личностно значимых жизненных выборов.

Первостепенное условие реализации этого принципа – способность ребёнка к рефлексии, осознанию возможности выбора и реализации его в деятельности, в поступке.

Для нерефлексивного подростка бесполезно создавать условия для самостоятельных творческих выборов. Такой ребёнок реагирует однообразно на стимулы, которые внешне выглядят схожими, поскольку в его сознании нет представления о том, что поведение выбирается и, следовательно, он не способен увидеть альтернативы, найти лучший вариант из множества возможных.  

Таким образом, не инициация рефлексии должна предшествовать коррекции отклоняющегося поведения у нерефлексивных подростков, а развитие способности к рефлексии. 

Актуальность исследования: Одно из основных направлений в работе школьного психолога – коррекционная работа с детьми, имеющими проблемы в поведении (Антонова А.Г., Висковатова Т.П., Гурлева Т.С., Дранищева Э.И., Дубровина И.В., Жутикова Н.В., Исурина Г.Л., Максимова Н.Ю., 
Масгутова С.К., Новикова Е.В., Татенко В.А., Титова Т.Н., Юстицкий В.В., Эйдемиллер Э.Г., Яковенко С.И.). Степень осознанности и болезненности этих проблем для ребёнка и его окружения влияет на разработку коррекционной программы (Алмазов Б.А., Бочкарёв Г.Г, Драгунова Т.В., Ковалёв В.В., 
Узнадзе Д.Н., Чебыкин А.Я.). В тех случаях, когда дети сами переживают своё поведение как проблемное, психолог имеет дело с фактически актуализированным психологическим запросом. Тогда задачи психолога ясны – уточняющая диагностика, психологический прогноз, разработка коррекционной программы, собственно коррекция в соответствии с программой и анализ её эффективности (Бютнер К., Верцинская И.Н., Зюбин Я.М., Кочетов А.И., Мурзенко В.А., Раттер М.). 

Гораздо более сложными оказываются ситуации, в которых запрос исходит от родителей и педагогов (а иногда и от сверстников), но сами виновники тревоги не воспринимают своё поведение как отклоняющееся от нормы. У них всегда есть своя интерпретация конфликтов, отражающая их отношение к ситуации в целом, а также к её участникам, собственной роли и поведению. Свою реакцию дети и подростки рассматривают как вынужденную и единственно возможную при сложившихся обстоятельствах (Бочкарёва Г.Г., Гурлева Т.С., Санникова О.П., Чепелева Н.В., Фельдштейн Д.И.). 

В том случае, когда запрос исходит не от детей, наиболее распространённой формой психологической работы является тренинг социальных навыков (Дубровина И.В., Лещинская Е.А., Мелибруда Е.Я., Моляко В.А., 
Петровская Л.А., Прихожан А.М., Прутченков А.С.). Существует связь между дефицитом социальных навыков и, например, подростковой агрессивностью (Бандура А., Матова-Томова В.С., Семенюк Л.М., Татенко В.А., 
Фурманов И.А.). Однако техники модификации поведения в бихевиоральных тренингах имеют ряд недостатков: они зачастую являются симптоматичными, то есть, не направлены на устранение причин неконструктивного или антиконвенциального поведения; не всегда эффективны в долговременной перспективе; не могут быть использованы в профилактических целях; не позволяют перенести полученные навыки на новые проблемные ситуации (Фурманов И.А., Palardy J.).

Упомянутые недостатки имеют общую причину – новые модели поведения предлагаются психологом в готовом виде, в лучшем случае вырабатываются в группе, но глубокая проработка проблемы на эмоционально-когнитивном уровне, переживание и рефлексия, нередко практически отсутствуют. Отличие разрабатываемого в исследовании подхода к коррекции отклоняющегося поведения от упомянутых тренингов модификации поведения заключается в том, что на этапе анализа причин отклоняющегося поведения  мы смещаем акцент в сторону способности подростков к рефлексии, возможности осознавать ожидания окружающих. Другими словами, при сохранении преимуществ поведенческих методов акцент в коррекции переносится с внешнего (поведенческого) плана на внутренний (рефлексивный). 

Таким образом, актуальность исследования заключается в обосновании центрированного на развитии способности к рефлексии подхода к коррекции отклоняющегося поведения у подростков. 

Объект исследования: рефлексия в подростковом возрасте.

Предмет исследования: коррекция отклоняющегося поведения посредством формирования рефлексивности.

Цель исследования: разработать методологические основания для диагностики и коррекции отклоняющегося поведения у подростков с низким уровнем развития рефлексивности.

Задачи исследования:

1. Экстраполировать представления о рефлексии на проблемную область отклоняющегося поведения подростков.

2. Типологизировать личностные особенности подростков и стратегии преодоления кризиса взросления по критериям «рефлексивность» и «социализированность».

3. Разработать тренинг развития рефлексивности у подростков и апробировать его релевантность задаче коррекции отклоняющегося поведения.

Методы исследования – теоретические: экстраполяция представлений о рефлексии, разработанные в теориях научной рациональности и теориях обучения, на процессы социального взаимодействия; определение места рефлексивности в структуре способностей; эмпирические: субъективный метод (отслеживание динамики развития рефлексивности на основе самоотчётов участников тренинга); структурированное наблюдение; метод экспертной оценки; констатирующий эксперимент (обоснование типологических характеристик подростков); формирующий эксперимент (развитие рефлексивности у подростков с отклоняющимся поведением); беседа; методы психологической диагностики (опросник А.Басса – А.Дарки, проективный конструктивный тест «Рисунок несуществующего животного», «Репертуарный тест ролевого конструкта» Дж. Келли, модифицированный в «Тест диагностики рефлексивности»); когнитивно-бихевиоральные методы психологического тренинга.

Валидность и надёжность результатов исследования обеспечивается методологическим обоснованием основных теоретических положений, системой методов исследования, адекватных цели и задачам исследования, репрезентативностью выборки испытуемых, а также методами статистической обработки данных, полученных в ходе исследования.

Научная новизна полученных результатов: впервые разработана типология личностных особенностей подростков по критериям рефлексивность/социализированность, специфицированы типы: «рассудительный», «послушный», «трудный», «опасный», «невротичный», «виновный»; обобщены модели социализации, соответствующие вышеуказанным типам; типологизированы рефлексивные стратегии преодоления кризиса взросления:  вероятностная, манипулятивная, кольцевая (эмпирические стратегии),  принимающая, негативистская, бескомпромиссная (концептуальные стратегии); обобщены представления о способности к рефлексии (рефлексивности) и её компонентах (отстраненность, позитивная диссоциация, гностическая компетентность, артикулированность, лабильность,  оригинальность, критичность,  когнитивность). 

Научное значение работы заключается в размежевании понятий «рефлексия» и «рефлексивность»: рефлексивность понимается как способность, определяющая содержание и особенности процесса рефлексии; выделенные в структуре рефлексивности компоненты позволяют диагностировать уровень развития соответствующей способности и моделировать коррекционные воздействия; обобщённые модели социализации, определяемые как упорядоченная совокупность образцов социализации, способов их усвоения и когнитивно-эмоциональных основ (базовая когнитивная способность и/или психологическая защита), позволяют прогнозировать результат социализации и выбирать направление для коррекции отклоняющегося поведения у подростков.

Практическое значение полученных результатов: разработаны диагностические методы, позволяющие среди подростков с отклоняющимся поведением специфицировать группу «трудных», несоциализированность которых  обусловлена низким уровнем рефлексивности; для коррекции отклоняющего поведения у подростков указанной группы разработан тренинг развития рефлексивности, включающий три этапа (актуализация когнитивного компонента переживания, инициация когнитивного диссонанса, формирование навыка рефлексивного движения); предложен метод определения эффективности тренинга, заключающийся в подсчёте удельного веса компонентов содержательной рефлексии в самоотчётах; подтверждена релевантность тренинга развития рефлексивности  задаче коррекции отклоняющегося поведения у нерефлексивных подростков.

Апробация результатов исследования: основные результаты исследования докладывались автором на всеукраинском семинаре-совещании «Профессиональное становление школьного психолога в условиях современной школы» (г. Евпатория, 2000 г.), на ХХІХ научной конференции «Судьба личности и драма общества» (г. Симферополь, 2000 г.), на научно-методической конференции «Психолого-педагогические основы личностно-ориентированного образования в МДЦ «Артек» (Артек, 2000 г), на ХХХ научной конференции «Наука о душе: теоретическое осмысление, возможности использования» (г. Симферополь, 2001 г.), на международной научно-методической конференции «Психолого-педагогическое обеспечение подготовки специалиста гуманитарного профиля в высших учебных заведениях» (Артек, 2001 г.).

Публикации

Основные положения диссертации изложены в 10 публикациях, 4 из которых имеют гриф ВАК.

Структура диссертации. Работа состоит из введения, трёх разделов, выводов, списка использованной литературы, включающего 261 наименование, из них 24 на английском языке, восьми приложений. Диссертация изложена на 166 страницах компьютерного текста, из них 141 страница основного. Основной текст содержит 15 таблиц и 2 графика.

ВЫВОДЫ

Коррекция отклоняющегося поведения, несмотря на большое количество теоретических исследований и практических разработок, по-прежнему не основывается на единстве методологических подходов, которое бы обобщало, выстраивало и приводило в согласованную, а, значит и эффективную, систему коррекционные методы и приёмы. Не существует также и единого теоретического подхода к диагностике эффективности психологического воздействия. Наша работа является попыткой выстроить одну из ряда возможных методологических систем оценки и коррекции отклоняющегося поведения подростков в рамках когнитивной психологии. 

1. Рефлексивность и социализированность являются критериями для типологизации личностных особенностей подростков. Разная степень выраженности этих характеристик позволяет специфицировать следующие психологические типы: «рассудительный», «послушный», «невротичный», «опасный», «трудный», «виновный». Отклоняющееся поведение характерно для трёх последних.

2. Среди подростков с отклоняющимся поведением можно выделить группу «трудных», несоциализированность которых обусловлена низким уровнем развития рефлексивности. 

3. Представление о «рефлексивной стратегии» и её типах (эмпирической и концептуальной) является эффективным для понимания причин отклоняющегося поведения в ситуации кризиса взросления. Для организации коррекционных и тренинговых занятий разработанную типологию целесообразно дополнительно специфицировать по критерию «рефлексивная стратегия совладания с кризисом взросления»: вероятностная («рассудительные»), принимающая («послушные»), манипулятивная («опасные»), негативистская «трудные», кольцевая («невротичные),  бескомпромиссная («виновные»).  

4. Программа тренинга развития рефлексивности для подростков, отклоняющееся поведение которых обусловлено низкой рефлексивностью, в случае отсутствия психологического запроса со стороны подростков, должна состоять из трёх этапов: актуализации когнитивного компонента переживания, инициации когнитивного диссонанса, формирования навыка рефлексивного переноса. 

5. Развитие рефлексивности имеет нелинейный характер в течение трёх этапов тренинга: максимальное увеличение удельного веса содержательно-рефлексивных высказываний на третьем этапе обусловлено принципиальным для развития рефлексивности значением формирования навыка рефлексивного переноса. 

6. Высокая рефлексивность выражается в содержательности рефлексивных процессов, низкая рефлексивность – в формальности рефлексивных процессов, поэтому эффективность тренинга развития рефлексивности оценивается с помощью процедуры определения удельного веса компонентов содержательной рефлексии: отстраненности, позитивной диссоциации, гностической компетентности, артикулированности, лабильности,  оригинальности, критичности,  когнитивности.

7. Тренинг развития рефлексивности у нерефлексивных подростков с отклоняющимся поведением («трудных») релевантен задаче коррекции отклоняющегося поведения. 
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