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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук за спеціальністю 19.00.09 – “Психологія діяльності в особливих умовах”. Національна академія Державної прикордонної служби України ім. Богдана Хмельницького. – Хмельницький, 2005.
Дисертацію присвячено дослідженню проблеми психологічного супроводу оперативно-службової діяльності особового складу органів охорони державного кордону. Уточнено сутність і зміст психологічного супроводу оперативно-службової діяльності військовослужбовців прикордонних підрозділів. Виявлено основні індивідуально-психологічні та соціально-психологічні детермінанти ускладнень прикордонників, що виникають у процесі оперативно-cлужбової діяльності. Визначено особливості психологічного супроводу прикордонного пошуку та прикордонної сутички. За результатами теоретичного та емпіричного дослідження розроблено практичні рекомендації посадовим особам щодо організації заходів психологічного супроводу прикордонної служби.




		1. У дисертаційній роботі теоретично обґрунтовано та емпірично з’ясовано, що психологічний супровід оперативно-службової діяльності особового складу органів охорони державного кордону є складним соціально-психологічним процесом, що значною мірою детермінується специфікою прикордонної служби. Його сутність полягає в узгодженні взаємних очікувань прикордонників і соціального середовища (головним чином, прикордонного колективу, прикордонної служби) та сприяння продуктивному виконанню особовим складом завдань з охорони державного кордону в різних умовах діяльності.
2. З’ясовано, що труднощі у діяльності військовослужбовців - це перешкоди, які можуть викликати ускладнення у діяльності особового складу і потребують від нього значних зусиль для їх подолання. У процесі дослідження виявлено, що основними детермінантами ускладнень прикордонників у процесі ОСД можуть бути: індивідуально-психологічні (фізична підготовленість, функціональна підготовленість, воля, здібності, темперамент та характер) та соціально-психологічні (професійна діяльність, стилі управління командирів, міжособистісні стосунки з товаришами по службі, природне середовище).
3. Безпосередніми причинами виникнення ускладнень індивідуально-психологічного характеру можуть бути: низький рівень знань, недоліки у розвитку навичок та вмінь, несприятливі функціональні стани, низька мотивація діяльності та інші. Щодо причин соціально-психологічного характеру, то такими можуть бути: висока складність завдань оперативно-службової діяльності, виникнення проблемної ситуації, пов’язаною з загрозою для здоров’я та життя (небезпечність), невизначеність оперативної ситуації, непередбаченість розвитку ситуації, дефіцит інформації, дефіцит часу на виконання завдання, тривалий вплив службового навантаження, конфлікт з керівництвом чи колегою.
4. Емпіричне дослідження дозволило виявити змістовні аспекти психологічного супроводу оперативно-службової діяльності особового складу. Крім цього з’ясовано, що більшість офіцерів прикордонних підрозділів мають низький рівень знань про зміст основних заходів психологічного супроводу оперативно-службової діяльності підлеглих. Це вказує на необхідність посилення психологічної просвіти офіцерського складу та підвищення рівня їх психологічної компетенції. З цією метою існує потреба у розробці відповідного інструментарію формування та підтримки психологічної стійкості прикордонників.
5. За результатами теоретичного та емпіричного вивчення проблеми автором розроблено практичні рекомендації посадовим особам щодо організації заходів психологічного супроводу оперативно-службової діяльності особового складу прикордонного підрозділу, що включають пропозиції щодо: психологічного супроводу несення служби прикордонними нарядами (мета - підтримка психологічної стійкості особового складу в ході повсякденного несення служби у прикордонних нарядах); психологічного супроводу прикордонного пошуку (мета - підтримка психологічної стійкості особового складу в ході переслідування, прикриття, пошуку та затримання порушників державного кордону); психологічного супроводу прикордонної сутички (мета - підтримка психологічної стійкості особового складу у ході ведення бойових дій та затримання озброєних порушників державного кордону).
Слід зазначити, що межі нашої роботи не дозволяють вирішити низку питань, які можуть поглибити вивчення проблеми психологічного супроводу оперативно-службової діяльності прикордонних підрозділів. Серед перспективних напрямків подальших розвідок даної проблеми є подальше вивчення: проблеми психологічного супроводу оперативно-службової діяльності особового складу відділень контрольно-пропускних пунктів; питання підготовки офіцерів прикордонного підрозділу до реалізації заходів психологічного супроводу оперативно-службової діяльності підлеглого особового складу.






