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ВСТУП

Актуальність теми дослідження. Сучасний етап розвитку світової економіки та міжнародних відносин, процеси ринкової трансформації національної економіки, входження України до системи світових господарських зв’язків зумовлюють необхідність розвитку страхового ринку з урахуванням світового досвіду та національних особливостей.

Дослідження проблеми розвитку страхового ринку охоплює економічні, правові і соціальні аспекти та має вкрай важливе значення як з науково-теоретичної, так і з практично-прикладної точок зору.

Формування системи державного впливу на ринок страхових продуктів 
є його фундаментальною цінністю. Для страхувальників, а також для самого страховика, страхового нагляду, рейтингових агентств та інших економічних суб'єктів принципово важливою спроможністю страховика є своєчасно і в повному обсязі виконувати взяті на себе зобов'язання, в іншому випадку підривається сама ідея страхування. 

Значущість досліджень, присвячених державному впливові на страховий ринок, комулятивно посилюється за умов перманентних кризових явищ..

Актуальність теми дослідження пов’язана з необхідністю:

· в теоретичному аспекті пов'язана з необхідністю уточнення ряду понять, в числі таких як  “страховий продукт”, “система державного впливу на ринок страхових продуктів”, “фінансова стійкість страхового ринку”, “фінансова стійкість страхової організації”. Назріла необхідність в теоретичному доведенні того, що державний вплив на вироблення якісних продуктів страхування страховими організаціями є найважливішим фактором їх фінансової стабільності. В силу зазначеного, особливу актуальність набуває виділення принципів формування системи державного впливу на ринок страхових продуктів та механізму управління;

· в методологічному аспекті підтверджується необхідністю обґрунтування та розробки особливого методологічного підходу до управління системою державного впливу на ринок страхових продуктів;

· в методичному аспекті пов'язана з необхідністю розв’язання ряду проблем, в числі яких відсутність гнучких методик оцінки стану розвитку системи державного впливу на ведення страхового бізнесу;

· в прикладному відношенні визначається необхідністю управляти страховими організаціями (оперативно реагувати на зміни на внутрішньому і зовнішньому ринках; створювати належні нормативно-правові документи; сприяти фінансовій стійкості тощо), не порушуючи їх суверенних прав як фундаментальних цінностей, що знаходяться в зоні ризиків.

Наявність досконалого страхового ринку сприяє підвищенню стійкості фінансово-економічної  і соціально-гуманітарної систем та забезпечує сталий розвиток українського суспільства. Але слід констатувати, що вітчизняний страховий ринок перебуває в стані формування і поки що не дозволяє застосовувати його як дієвий інструмент реалізації концепції сталого розвитку. 
Ураховуючи той факт, що сталий розвиток та страхування як підсистеми загального економічного простору є взаємопов'язаними, відсутність теоретико-методологічного обґрунтування державного впливу на ринок страхових продуктів негативно впливає на цілісність, логічність та послідовність сталого розвитку суспільства. 

Теоретико-методологічні засади й окремі аспекти державного регулювання страхової діяльності зробили такі вчені, як В.Базилевич, О.Барановський, А.Василенко, Н.Внукова, О.Гаманкова, Т.Гарматій, Т.Говорушко, Л.Горбач, О.Зальотов, О.Заруба, М.Клапків, М.Мних, В.Плиса, С.Осадець, О.Філонюк,  М.Фурман та н інші.
Вагомий внесок у формування  теоретико-методологічних засад функціонування державного управління загалом, і страхової справи шляхом визначення ризиків у різних сферах зокрема, зробили В.Бакуменко, М. Білинська, В. Голубь, І. Грицяк, В.Князєв, Ю. Ковбасюк, О. Лебединська, І.Розпутенко, В.Трощинський та інші науковці.

Для вироблення авторського підходу до проблематики, пов’язаної з формуванням системи державного впливу на ринок страхових продуктів, справили наукові праці та результати практичних досліджень українських і зарубіжних фахівців. У галузі державного управління дане дослідження спирається на роботи багатьох авторів: Г.Атаманчука, О.Кілієвича, В.Мамонової, О.Мертенса, Н.Нижник, А.Попка, Ю.Сурміна, В.Тертички, в яких закладено теоретико-методологічні засади формування і реалізація державно-управлінських рішень; В.Гошовської, Ю.Ковбасюка, О.Лебединської, І.Дробота, -  щодо процесів взаємодії зовнішніх і внутрішніх факторів державного управління; які поширюються на сферу страхових послуг; Ю.Бажала, Г.Дмитренка, О.Ігнатенка, Л.Ільченко-Сюйви, Н.Малиш, М.Миколайчука, В.Юрчишина,– в аспекті оцінювання ефективності діяльності суб’єктів державного управління; Н.Грицяк, Я.Радиша, Є.Ромата, С.Серьогіна – стосовно проблем організації підготовки кадрів у галузі державного управління та зв’язків з громадськістю. 

Разом з тим слід визнати, що питання формування системи державного впливу на ринок страхових продуктів, залишаються малодослідженими. 


Необхідність всебічного комплексного вивчення системи державного впливу та вдосконалення механізмів державного управління страховим бізнесом, узгодження фінансово-економічних інтересів усіх суб’єктів страхового ринку зумовили актуальність тдисертаційного дослідження, визначили його тему й завдання.


Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами.


Дисертація є складовою частиною наукових досліджень, що проводилися на кафедрі економічної політики Національної академії державного управління при Президентові України (далі – Національна академія) в межах комплексного наукового проекту Національної академії  “Державне управління та місцеве самоврядування” (ДР №0199U002827), за темою: “Геоекономічна політика України” (номер державної реєстрації 0109U003018), роль дисертанта в якій полягає в тому, що ним запропоновано авторський конвент державного впливу на розвиток страхування в Україні.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційного дослідження є наукове обґрунтування теоретико-методологічних основ формування і розвитку системи державного впливу на ринок страхових продуктів.

Виходячи з цього, автором проведено всебічний аналіз зарубіжної та вітчизняної літератури, іншої джерельної бази, практики, розгляду фінансово-економічних проблем реалізації потенціалу державного управління у сфері страхового ринку, а також пошуку першочергових заходів щодо стабілізації ситуації на ринку страхових продуктів і забезпечення подальшого зростання фінансових потоків з метою підвищення ефективності економіки та інфраструктури України.

Для досягнення мети були поставлені такі завдання:

· дослідити концептуальні засади формування системи державного впливу на ринок страхових продуктів; 
· визначити методологічні особливості державного впливу на ринок страхових продуктів;
· проаналізувати стан розвитку національного страхового ринку;
· запропонувати шляхи удосконалення та узагальнити тенденції розвитку ринку страхових продуктів;
· розробити нову парадигму державного впливу на ринок страхових продуктів в Україні.
Об’єкт дослідження – сукупність суспільно-економічних відносин, що впливають на формування і реалізацію системи державного впливу на розвиток ринку страхових продуктів.
Предмет дослідження – система державного впливу на ринок страхових продуктів.

Методи дослідження. Для реалізації мети й завдань дослідження була задіяна сучасна науково методологія, що базується на принципах діалектики: сходження від абстрактного до конкретного, єдності початку дослідження й початку розвитку об’єкта, логічного й історичного, законів розвитку суб’єкта й законів його пізнання. 

В основу методології дослідження було покладено системний підхід, методологічна специфіка якого визначається тим, що він орієнтує дослідження на розкриття цілісності суб’єкта і механізмів, що її забезпечують.


При написанні дисертації було використано цілий ряд наукових методів. Це зокрема:

· метод системного аналізу було використано для визначення рівня розвитку ринку страхових продуктів із зазначенням недоліків та проблем, з одного боку, та переваг, з другого;

· метод системного синтезу – емпіричне узагальнення, що застосовувалося в процесі вивчення різноманітних частин ринку страхових продуктів;

· метод загальнонаукового аналізу було використано для аналізу джерельної бази та державних документів, що визначають діяльність суб’єктів держави і страхового бізнесу у виробленні ефективних механізмів управління страховим ринком;

· метод співвіднесення і зіставлення став необхідним для визначення стану розвитку ринку страхових продуктів за певний часовий проміжок;

· метод порівняльного аналізу здобутих даних дав змогу встановити взаємозв’язки фінансових регуляторів і страхових компаній;

· метод екстраполяцій і  прогнозів – для формулювання висновків і рекомендацій.

· Наукова новизна одержаних результатів полягає в теоретико-методологічному дослідженні системи державного впливу на розвиток ринку страхових продуктів, яке містить методологічні підходи до реформування страхування; методичні щодо необхідності вироблення гнучких методик оцінки стану розвитку системи державного впливу на ведення страхового бізнесу.


У межах проведеного наукового дослідження в дисертації:


уперше:

· запропоновано нову парадигму системи державного впливу на  розвиток ринку страхових продуктів, що передбачає гармонійне поєднання державного управління і соціально-економічного підприємництва на основі принципу системного інтегрування міжюрисдикційних, міжорганізаційних та міжсекторальних диференціацій як по горизонталі, так і по вертикалі, впровадження якого розширить можливості для адекватного реагування системи державного управління на виклики «здорової економіки» та зростаючі запити населення; 
· розкрито сутність  поняття “система державного впливу на розвиток ринку страхових продуктів”, яка представляє собою сукупність фінансово-економічних, нормативно-правових та соціально-гуманітарних механізмів, з допомогою яких державні органи здійснюють прогнозування, планування, оперативне управління, регулювання, коригування, контроль і моніторинг;

удосконалено:
· методологічні та методичні підходи до обґрунтування системи державного впливу на розвиток страхового ринку, що дозволяє використовувати більший набір методів, інструментів та прийомів при формуючому впливові на страховий бізнес через діяльність органів державного управління;

· наукове обґрунтування інноваційних підходів в системі державного управління ринком страхових продуктів через умотивовану взаємодію комерційних структур (страхових компаній) і фінансових регуляторів (Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових порслуг);


набули подальшого розвитку:

· засадничі принципи формування системи державного впливу на ринок страхових продуктів, серед яких принцип адекватності розвитку економіки і страхового бізнесу (висока інфляція - знижуються темпи розвитку страхування. Знижується інфляція - розвивається страхуванн; принцип прозорості  діяльності учасників страхового ринку);

· питання монетарного впливу на розвиток ринку страхових продуктів, у результаті чого з’ясовані основні напрями його вдосконалення;
· дослідження основних складових системи державного впливу (фінансові регулятори, грошово-кредитна політика) на ринок страхових продуктів.

Практичне значення одержаних результатів  визначається тим, що наукові висновки й узагальнення дисертаційного дослідження переважно доведені до рівня конкретних пропозицій і мають форму придатну для запровадження в практику державного управління. Отримані результати дозволили сформулювати конкретні пропозиції, визначити шляхи та інструменти  розвитку системи державного впливу на ринок страхових продуктів.


Основні наукові розробки можуть бути рекомендовані органам державної влади при визначенні пріоритетних напрямів страхування суб’єктів економічної діяльності та складових соціально-гуманітарної сфери. Матеріалами дисертації можна скористатися в процесі викладання курсів “Державні фінанси і бюджетний процес”, “Державне регулювання макроекономічних процесів”, “Державне управління інвестиційними процесами” тощо.


Окремі науково-практичні результати дослідження знайшли своє застосування в законотворчому процесі, а також впроваджені в діяльність корпоративних і комерційних структур. Зокрема, результати наукового дослідження використані:

· Головним управлінням статистики у м. Києві при вивченні кількісної сторони страхування  (довідка від 5 грудня 2012 р., №1079);

· Конфедерацією будівельників України для обґрунтування методологічних та методичних підходів щодо визначення завдань Конфедерації на 2012 рік стосовно покращення інвестиційного клімату у будівельному комплексі України та страхуванні інвестицій (довідка від 4 грудня 2012 р.,);

· Лігою страхових організацій України при виробленні стратегічних напрямів розвитку ЛСОУ (довідка від 18 листопада 2012 р., №171/Ш-6);

· Національною академією державного управління при Президентові України під час удосконалення науково-методичного забезпечення та викладання навчальних дисциплін “Державна політика: аналіз та механізми впровадження”, “Державне управління в економічній сфері” (довідка від  15 листопада 2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційне дослідження є самостійною науковою роботою автора. Висновки та рекомендації, у тому числі й ті, що характеризують наукову новизну, отримані автором особисто. У тезах конференції, опублікованих спільно з І.В.Розпутенком, авторові належить обґрунтування актуальності страхування надзвичайних ситуацій.
Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати дисертаційної роботи обговорювалися, були оприлюднені та схвалені на: науково-практичних конференціях за міжнародною участю: “Інновації в державному управлінні: системна інтеграція освіти, науки, практики” (Київ, 27 трав. 2011 р.);   “Актуальні проблеми регіонального управління та місцевого самоврядування”  (Київ. 8 квіт. 2011); “Актуальні проблеми державного управління на сучасному етапі державотворення” (Луцьк, 27 жовт.2011); “Сучасна регіональна політика: освіта, наука, практика” (Одеса, 28 жовт. 2011); “Правові аспекти публічного управління: теорія та практика: матеріали науково-практичної конференції” (Дн-к, 14 груд. 2011); “Стратегія державної кадрової політики – основа модернізації країни” (Київ, 31 трав. 2012 р), “Завдання державного, регіонального та муніципального управління в контексті нових реалій національного розвитку” (Київ 6 квіт. 2012 р.),. “Актуальні проблеми європейської інтеграції та євроатлантичного співробітництва України” (Дн-к, 17 трав. 2012), “Дні інформаційного суспільства – 2012” (Київ, 24-25 квітня 2012 р.); “Наука як ресурс модернізаційної стратегії держави”  (Київ. 16 трав. 2012 р.); “Государственное управление: проблемы теории и практики” (Тбилиси, 11-12 сент.2012); “Сучасні тенденції розвитку публічного управління: теорія та практика” (Одеса, 2 лист.2012).
Публікації. За темою дисертаційного дослідження було зроблено 19 публікацій, з них у наукових фахових виданнях України  - 9 статей,  у матеріалах науково-практичних конференцій – 10 тез. 

Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, додатків та списку використаних джерел. Повний обсяг дисертації становить 205 сторінок, з них 196 сторінок основного тексту. Дисертація містить 4 таблиці, 13 рисунків; 6 додатків. Список використаних джерел складається з 329 назв.

ВИСНОВКИ

Формування в Україні ринкової економіки, побудова соціально-орієнтованого господарства, посилення стабілізаційних процесів у здійсненні структурних перетворень в економіці потребують удосконалення страхової діяльності, пошуку дієвих механізмів для забезпечення ефективного функціонування ринку страхових послуг з ураху3ванням міжнародного досвіду, застосування фінансових інструментів управління економічними процесами.

На основів проведеного дослідження у дисертаційній роботі розроблено концептуальні положення та отримано результати, які в сукупності вирішують важливе наукове завдання в галузі науки державне управління щодо обґрунтування системи державного впливу на ринок страхових продуктів та значимості страхування у розвитку конкурентоздатності й ефективності галузей економіки та інфраструктури.

Отримані узагальнюючі положення, апробація одержаних результатів, їх використання в практичній діяльності дають можливість сформулювати відповідні висновки та зробити окремі рекомендації. 

1. Досліджено концептуальні засади формування системи державного впливу на ринок страхових продуктів, яка має бути комплексною і реалізовуватися на основі як тактичних, так і стратегічних цілей.

Сучасний стан державного впливу на діяльність субєктіву на ринку страхування залежить від рівня розвитку нормативно-правової бази, інфраструктури, ефективності бюджетно-податкової та монетарної політики держави, якості нагляду за страховою діяльністю та фінансовим станом страхових організацій. Діяльність страхових організацій, як і діяльність комерційних банків і пенсійних фондів, що здійснюють операції з фінансами населення, насамперед, залежить від рівня їх довіри, страхової культури населення, стабільності економіки. 

Ефективність  системи державного впливу залежить від вирішення ряду проблем, найголовнішими з яких є: недостатня узгодженість дій державних органів, що опікуються питаннями страхування, а також державних органів і саморегулівних організацій що призводить до безсистемних рішень і зниження загального трівняч державного впливу на страхову діяльність, недостатній обсяг повноважень державних органів щодо застосування санкцій та притягнення до відповідальності юридичних і фізичних осіб за порушення страхового законодавства.

На процеси ефективного впливу держави на розвиток ринку страхових продуктів впливають також проблеми, що перебувають поза площиною страхового ринку: повільні темпи ринкової трансформації та реструктуризації реального сектору економіки; значна частка тіньової економіки збиткова діяльність більшості підприємств; приховані монопольні утворення тощо.

Ухвалення цілого ряду законодавчих і нормативно-правових актів лише частково створило підґрунтя для розвитку системи державного впливу на ринок страхових продуктів та потребує суттєвого вдосконалення з урахуванням принципів та стандартів Міжнародної асоціації органів нагляду за страховою діяльністю. Потребують законодавчого удосконалення правила та механізми функціонування і розвитку страхового рипнку в Україні, приведення національного законодавства, що регулює відносини на ринку страхових послуг, у відповідність до стандартів ЄС, забезпечення максимального захисту страхових резервів шляхом впровадження спеціальних державних інвестиційних програм, усунення адміністративних барєрів для розширення числа пропонованих страхових послуг, щоб страхування стало ефективною і необхідною складовою вітчизняної економіки. 

2. Визначено методологічні особливості державного впливу на ринок страхових продуктів. Насамперед державний вплив на ринок страхових продуктів повинен забезпечувати розвиток національної страхової системи та здійснювати контроль за страховим сектором економіки. Слід підкреслити, що ефективна система впливу на страховий ринок з боку держави в Україні досі остаточно не сформована. Це значною мірою зумовлено не лише внутрішніми чинниками розвитку страхового ринку як такого, але й є прямим наслідком макроекономічних процесів, що відбуваються в економіці держави.

Особливості моделей системи державного впливу на ринок страхових продуктів, що використовуються у різних країнах, виникли не одразу, а внаслідок тривалої еволюції, в багатьох випадках протягом кількох сторіч. Спочатку ці моделі формували як засіб контролю за платоспроможністю страховиків та запобігання випадків невиконання ними своїх зобов’язань. Основними засобами досягнення цілей були обмежувальні та контрольні заходи. Обмежувально-контрольна модель сьогодні реформується у напрямку «розумної лібералізації», яка допоможе, з одного боку, знизити вартість страхових послуг, завдяки підвищенню гнучкості страховиків, а з іншого, залишити у руках державних органів оптимальну кількість інструментів для недопущення ринкових провалів.

Головним аргументом на користь розвитку системи державного впливу на страховий ринок є необхідність оперативного вирішення проблем, передусім у випадках, коли діяльність учасників цього ринку не забезпечує формування наклежного та ефективного механізму захисту від ризиків. Розумне поєднання ринкових і державних регуляторів дає змогу реалізувати цілі розвитку страхового ринку України, недостатній розвиток якого гальмує інвестиційні процеси, стримує структурну перебудову вітчизняної економіки, щр унеможливлює підвищення її конкурентоздатності.

3. Проаналізовано стан розвитку національного страхового ринку в Україні. Досвід функціонування ринку показав, що зростання кількості страхових компаній не означає якісних змін у страховій сфері і  перш за все в наявності конкуренції страхових продуктів. Визначальними в умовах ринкової економіки для більшості страховиків  стали проблеми їх адаптації до ринкової кон’юнктури і конкурентного середовища та можливості в забезпеченні фінансової стійкості як самих компаній, так і їх страхових операцій. 

Зрештою, на розвиток страхового ринку України впродовж 15 років (1998-2012 рр.) впливали обєктивні і суб’єктивні фактори і перш за все перманентна економічна і фінансова криза та пов’язані з цим проблеми збитковості галузей економіки, невиплатами заробітної плати і зубожіння населення та втрати довіри населення до здійснюваних економічних і ринкових перетворень, в тому числі і розвитку страхування як однієї з дієвих форм соціального захисту населення.

Виявлено основні проблеми становлення та розвитку ринку страхових продуктів. Зясовано, що сучасному ринку страхових продуктів властивий головний недолік – відсутність доступної аналітики. Крім цього характерним для ринку є наявність таких проблем: відсутність послідовної і чіткої державної політики щодо розвитку страхування й достатнього рівня методологічної підготовки страхових механізмів; відсутність системи стандартизації й сертифікації страхових продуктів і системи менеджменту; недостатньою мірою на страховому ринку вирішені питання автоматизації обліку, формування бази даних клієнтів, оперативного прийняття рішень щодо страхових випадків і скарг клієнтів (недосконалість захисту прав споживачів страхових продуктів); комп’ютеризації з використанням передових інформаційних технологій для розв’язання поточних завдань компанії; недосконалість інвестиційної діяльності страхових компаній; відсутність загальнонаціональної системи розкриття фінансової інформації учасниками страхового ринку України; наявність недобросовісної конкуренції; обмеженість надійних фінансових інструментів для інвестування; значна кількість страхових компаній з низьким рівнем капіталізації; недостатній рівень кадрового, інформаційного і наукового забезпечення страхового ринку; нерозвиненість страхового брокерства тощо.

4. Для вирішення хронічних проблем в рамках реформування страхового ринку, підвищення рівня якості послуг на страховому ринку, а також підвищення його інвестиційного потенціалу доцільно запропонувати такі шляхи удосконалення ринку страхових послуг через модернізацію нормативно-правового, організаційно-методичного та інформаційного характеру, а саме: сформувати чітку концепцію розвитку галузі до 2015 р.; своєчасно адаптувати український страховий ринок до світових вимог фінансового регулювання та нагляду, проводячи активну співпрацю з європейськими та міжнародними організаціями; створити правові умов для повноцінного впровадження інвестиційного та пенсійного страхування; впровадити міжнародні стандарти ведення бухгалтерського обліку й аналітики діяльності страхових компаній; створити єдину саморегулюючу організацію, членами якої повинні бути всі страхові компанії, для захисту прав споживачів страхових послуг, забезпечення добросовісної конкуренції на ринку, а також створити централізовану базу даних про шахрайство на страховому ринку, доступ до якої матимуть усі страховики; створити незалежний інститут експертизи договорів і страхових випадків, а також удосконалити сучасну систему контролю над фінансовим станом страхових компаній; забезпечити формування інвестиційних інструментів для розміщення довгострокових страхових резервів за допомогою державних гарантій; удосконалити моніторинг діяльності страховиків та посилити контроль за дотриманням страховиками вимог щодо забезпечення платоспроможності, фінансової стійкості, розміру чистих активів, статутного капіталу та осіб, що мають значну частку капіталу страховиків; сприяти створенню фондів страхових гарантій, у тому числі за договорами страхування життя; розробити та реалізувати заохочення для страховиків, що добровільно дотримуються у своїй діяльності стандартів прозорості та підвищених вимог до платоспроможності й впровадженні міжнародних стандартів фінансової звітності; запровадити стимулюючу податкову політику для розвитку особистого страхування, довгострокового страхування життя, зокрема інвестиційного, участі страховиків у системі недержавного пенсійного забезпечення, обов’язкового медичного страхування шляхом використання частки внесків з цих видів страхування на валові витрати юридичних осіб та вдосконалення оподаткування доходів фізичних осіб.

5. Розроблено нову парадигму державного впливу на ринок страхових продуктів в Україні, суть якої полягає в утвердженні сукупності ідей, гіпотез, переконань щодо необхідності визнання державного впливу на ринок страхових продуктів, як абсолютної цінності, яка сприймається та розвивається (моделюється) певним науковим співтовариством з метою підвищення ефективності як самого страхового ринку (страховиків), так і економіки загалом.
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