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ВСТУП
Актуальність теми дослідження. Офіцер-прикордонник – це представник держави на кордоні, який організовує взаємодію підлеглих з метою якісного та ефективного виконання службових завдань з охорони державного кордону. Значна інтенсифікація контактів Державної прикордонної служби України з іноземцями та зарубіжними правоохоронними органами обумовлює необхідність високого рівня професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників, зокрема вміння спілкуватися, управляти підлеглим персоналом, приймати важливі рішення в умовах непередбачуваних змін ситуації на кордоні. Важливе значення при цьому мають уміння офіцера-прикордонника взаємодіяти з іншими правоохоронними органами, прикордонниками суміжних держав, місцевим населенням, органами місцевого самоврядування та міжнародними організаціями.

Результати аналізу відгуків на офіцерів-випускників свідчать, що поряд із прикордонниками, які досягли високих результатів у професійній діяльності, є й такі офіцери, які не володіють достатнім рівнем професійної підготовки. Основними причинами недостатньої готовності до професійної діяльності офіцерів-прикордонників є зростаючі вимоги до іншомовних знань майбутніх охоронців кордону та навичок міжособистісної взаємодії.

Одним із конструктивних шляхів вирішення цієї проблеми є застосування інтерактивних технологій при вивченні дисциплін гуманітарного циклу в системі професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників. Цей аспект у світовій педагогіці розглядається як найбільш успішна альтернатива традиційним методам професійної підготовки фахівців (І. Богданова, О. Пометун).  Як свідчать результати анкетування, тестування, бесід, опитування курсантів, оптимізувати процес професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників можна за допомогою засобів інтерактивних технологій на заняттях з дисциплін «Іноземна мова» та «Педагогіка і психологія». Саме гуманітарні дисципліни сприяють розвитку та підвищенню інтелектуального рівня майбутнього фахівця, тому що при цьому курсанти навчаються співпрацювати з людьми та вивчати і впливати на їхній психологічний стан, аналізувати, логічно мислити, знаходити шляхи розв’язання складних ситуацій, вживати різноманітних заходів щодо попередження злочинності на кордоні тощо.

Проблема застосування інтерактивних технологій у навчальному процесі була в центрі уваги дослідників (Ю. Аляєв, О. Єльникова, О. Коберник, О. Комар, Т. Кравченко, С. Крамаренко, Г. Крівчикова, І. Мельничук, Л. Пироженко, Н. Побірченко, О. Пометун та ін.), які обґрунтували доцільність застосування інтерактивних технологій для підвищення ефективності професійної підготовки фахівців різного профілю. Окремі аспекти використання інтерактивних технологій у професійній підготовці майбутніх офіцерів-прикордонників висвітлено в дисертаційному дослідженні О. Царенко. 

Однак питання формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій з дисциплін гуманітарного циклу («Іноземна мова», «Педагогіка і психологія») у сучасній педагогіці розкрито й узагальнено ще недостатньо. 

Аналіз психолого-педагогічної літератури, практики навчально-виховного процесу у ВВНЗ та особистий досвід педагогічної діяльності дозволили виявити певні суперечності в системі професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників: між традиційною орієнтованістю змісту професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників на надання знань та соціальним замовленням на підготовку курсантів з високим рівнем готовності до міжособистісної взаємодії у професійній діяльності; між переважним використанням репродуктивного стилю навчальної діяльності курсантів і необхідністю застосування інтерактивних методик для формування професійної компетентності майбутніх фахівців Державної прикордонної служби; між стереотипністю використання схем у комунікативній поведінці під час професійного спілкування та необхідністю застосовування інноваційних підходів до гуманітарної підготовки курсантів з метою формування у них навичок професійного спілкування.

Вирішення зазначених суперечностей потребує обґрунтування та впровадження педагогічних умов формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій у процесі вивчення дисциплін гуманітарного циклу.

Актуальність проблеми, недостатня теоретична розробленість, виявлені суперечності та потреба в розробці практичних механізмів підготовки курсантів до професійної діяльності з використанням інтерактивних технологій зумовили вибір теми дисертаційного дослідження: «Формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій».
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження виконано відповідно до плану наукової і науково-організаційної діяльності Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького в межах НДР № 210 - 0017 І з теми «Інтерактивний метод навчання як невід’ємний компонент підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності». Дослідження тісно пов’язане з Концепцією розвитку Державної прикордонної служби України на період до 2015 року. 

Тему затверджено вченою радою Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (протокол № 8 від 03.03.2010 р.) та узгоджено в Міжвідомчій Раді з координації наукових досліджень з педагогічних та психологічних наук в Україні АПН України (протокол № 3 від 27.04.2010 р.).

Об’єкт дослідження – професійна підготовка майбутніх офіцерів-прикордонників.
Предмет дослідження – педагогічні умови застосування інтерактивних технологій при викладанні дисциплін гуманітарного циклу у системі підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності.

Мета дослідження полягає у визначенні, теоретичному обґрунтуванні та експериментальній перевірці педагогічних умов та моделі формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій у процесі вивчення дисциплін гуманітарного циклу.

Відповідно до об’єкта, предмета і мети визначено основні завдання дослідження:
1. Проаналізувати стан розробленості проблеми в педагогічній теорії і практиці та визначити особливості професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників.
2. Обґрунтувати можливості використання інтерактивних технологій при викладанні дисциплін гуманітарного циклу.
3. Визначити та впровадити педагогічні умови підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності засобами інтерактивних технологій.
4. Розробити, науково обґрунтувати та експериментально перевірити модель формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій, а також конкретизувати показники і рівні такої готовності.
Методи дослідження. Для розв’язання поставлених у дослідженні завдань використано комплекс взаємопов’язаних методів: теоретичні – аналіз, синтез, порівняння – для удосконалення змісту навчальних програм з дисциплін гуманітарного циклу, моделювання – для побудови моделі формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій; емпіричні – педагогічне спостереження, опитування, тестування, анкетування, бесіда, педагогічний експеримент – для констатації стану предмета дослідження у теорії та практиці, перевірки результативності моделі формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій; методи математичної статистики – з метою обробки, презентації та інтерпретації результатів дослідження і встановлення кількісних залежностей між педагогічними явищами.
Наукова новизна отриманих результатів полягає в тому, що уперше  визначено та теоретично обґрунтовано сукупність педагогічних умов формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій при викладанні дисциплін гуманітарного циклу (забезпечення високого рівня технологічної компетентності науково-педагогічного складу; організація навчального простору для залучення всіх курсантів до постійної активної взаємодії при вивченні дисциплін гуманітарного циклу; забезпечення рефлексивного аналізу майбутніми офіцерами-прикордонниками своїх професійних можливостей; формування мотиваційного потенціалу готовності до професійної діяльності курсантів при вивченні дисциплін гуманітарного циклу; інтеграція результатів підготовки курсантів з дисциплін гуманітарного циклу через використання іншомовних знань, комунікативних умінь і навичок у професійно-ситуативних інтеракціях) та розроблено модель формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій, яка відображає взаємозв’язки між метою професійної підготовки, педагогічними умовами використання інтерактивних технологій при вивченні майбутніми офіцерами-прикордонниками дисциплін гуманітарного циклу, компонентами, показниками та рівнями готовності курсантів до майбутньої професійної діяльності; удосконалено зміст підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності засобами інтерактивних технологій; конкретизовано принципи підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності засобами інтерактивних технологій та класифікацію «засобів інтерактивних технологій» при формуванні готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників; подальшого розвитку набула методика організації навчально-пізнавальної діяльності курсантів з урахуванням особливостей їхньої професійної підготовки та з використанням інтерактивних технологій при викладанні педагогіки, психології та іноземної мови. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в обґрунтуванні методичних рекомендацій науково-педагогічному складу щодо використання інтерактивних технологій на заняттях з дисциплін гуманітарного циклу та вдосконаленні навчальної програми з англійської мови в аспекті застосування інтерактивних технологій. Матеріали дисертаційного дослідження можуть бути використані для розробки навчальних програм, методичних і навчальних посібників з дисциплін гуманітарного циклу; оновлення підходів щодо формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників на заняттях з гуманітарних дисциплін.

Обґрунтовані в дослідженні висновки і практичні рекомендації було впроваджено у навчально-виховний процес Південноукраїнського національного педагогічного університету імені К. Д. Ушинського, м. Одеса (акт реалізації № 1125 від 22.05.2012 р.), Академії внутрішніх військ МВС України, м. Харків (акт реалізації від 24.05.2012 р.), Житомирського військового інституту імені С. П. Корольова Національного авіаційного університету (акт № 1263 від 14 червня 2012 р.), Національної академії Державної прикордонної служби України імені Б. Хмельницького (акт реалізації № 26/1/218 від 26.06.2012 р.). 

Особистий внесок здобувача. У статті [8], написаній у співавторстві з В. Гапоновою, внеском здобувача є розробка методики проведення занять з дисциплін гуманітарного циклу із використанням засобів інтерактивних технологій.

Апробація результатів дослідження. Основні положення та результати дослідження доповідалися та отримали схвальні відгуки на науково-практичних конференціях: міжнародних – «Актуальні проблеми викладання іноземної мови професійного спілкування в вищих навчальних закладах на сучасному етапі» (Харків, 2011 р.); «Методи удосконалення фундаментальної освіти в школах і ВНЗ» (Севастополь, 2011 р.); «Лінгвістичні проблеми та інноваційні підходи до викладання чужоземних мов у вищих навчальних закладах» (Львів, 2012 р.); I, II, III, IV всеукраїнських – «Освітньо-наукове забезпечення діяльності правоохоронних органів і військових формувань України» (Хмельницький, 2008–2011 р.).
Публікації за темою дисертації. Результати дослідження висвітлено в 16 публікаціях (15 одноосібних), з них: 9 статей у наукових фахових виданнях, 7 – у збірниках матеріалів конференцій.

Структура та обсяг дисертації. Робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, додатків, списку використаних джерел. Загальний обсяг роботи складає 252 сторінки. Основний зміст роботи викладено на 177 сторінках друкованого тексту, який доповнюють 5 таблиць, 5 рисунків, 17 додатків, розміщених на 46 сторінках. Список використаних джерел містить 239 найменувань, з них 16 – іноземною мовою.
ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ

Теоретико-методичне обґрунтування й експериментальна перевірка педагогічних умов та моделі формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій у процесі вивчення дисциплін гуманітарного циклу дозволили зробити такі висновки:

1. Вивчення проблеми готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засвідчило необхідність оптимізації навчального процесу в НАДПСУ за рахунок упровадження інтерактивних технологій. Визначено особливості професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників: необхідність високої культури спілкування та поведінки; обізнаність у законах; вміння виконувати багатопланові завдання; вміння приймати важливі рішення; спроможність на високому рівні управляти підлеглими, працювати з місцевим населенням, протистояти корупції; достатній рівень психологічної підготовки; вміння взаємодіяти з правоохоронними органами, прикордонниками суміжних держав; володіння іноземними мовами.

2. Аналіз психолого-педагогічної літератури, результати анкетування, тестування, бесід, опитування курсантів дозволили виявити великий потенціал інтерактивних технологій при викладанні дисциплін гуманітарного циклу та загалом в системі професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників. Саме дисципліни гуманітарного циклу сприяють розвитку та підвищенню інтелектуального рівня майбутнього фахівця, при їх вивченні курсанти навчаються співпрацювати з людьми, вивчати їхні психологічні стани, аналізувати криміногенну ситуацію, знаходити шляхи подолання злочинності на кордоні, вживати різноманітних заходів щодо її попередження. Під час констатувального етапу дослідження визначено, що удосконалити процес професійної підготовки курсантів можна через використання засобів інтерактивних технологій на заняттях із дисциплін гуманітарного циклу («Іноземна мова», «Педагогіка і психологія»). Основними цілями інтерактивного навчання є створення суб’єкт-суб’єктних взаємин між педагогами й курсантами; забезпечення багатосторонньої комунікації; конструювання знань самим курсантом; використання самооцінки та зворотнього зв’язку; забезпечення постійної активності майбутнього охоронця кордону на занятті.

3. Для формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій обґрунтовано й впроваджено педагогічні умови: забезпечення високого рівня технологічної компетентності науково-педагогічного складу; організація навчального простору для залучення всіх курсантів до постійної активної взаємодії при вивченні дисциплін гуманітарного циклу; забезпечення рефлексивного аналізу майбутніми офіцерами-прикордонниками своїх професійних можливостей; формування мотиваційного потенціалу готовності до професійної діяльності курсантів при вивченні дисциплін гуманітарного циклу; інтеграція результатів підготовки курсантів з дисциплін гуманітарного циклу через використання іншомовних знань, комунікативних умінь і навичок курсантів у професійно-ситуативних інтеракціях. 

4. Модель формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій відображає взаємозв’язок усіх складових навчального процесу: мети, педагогічних умов, компонентів, показників та рівнів готовності до професійної діяльності. Усі компоненти моделі взаємопов’язані між собою, складають єдиний комплекс,  системотвірним чинником якого є мета – сформувати готовність до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників. Складовими готовності майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності є мотиваційно-цільовий, змістово-процесуальний та професійно-діяльнісний компоненти. Сформованість кожного було визначено за певними показниками. Основним показником для оцінки мотиваційно-цільового компонента готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників є сформованість у них потреби у професійному зростанні при вивченні дисциплін гуманітарного циклу. Щодо змістово-процесуального компонента, то його показником визначено сформованість у майбутніх офіцерів-прикордонників психолого-педагогічних знань, комунікативних умінь і навичок міжособистісної взаємодії в умовах іншомовного спілкування. Показниками сформованості професійно-діяльнісного компонента було обрано використання результатів підготовки курсантів з дисциплін гуманітарного циклу у змодельованих інтерактивних ситуаціях професійного спрямування. Такі ситуації було створено під час вивчення таких дисциплін гуманітарного циклу, як «Педагогіки і психології», а також «Іноземної мови».

 Основними рівнями сформованості готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників є високий, достатній і задовільний, оскільки курсантів з низьким рівнем не виявлено. 
5. Експериментальна перевірка підтвердила результативність моделі формування готовності до професійної діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій. Формувальний етап експерименту засвідчив, що у курсантів ЕГ спостерігалася позитивна динаміка  середніх показників (СП) готовності до професійної діяльності. Зокрема у курсантів КГ цей показник збільшився під час експериментального навчання від 3,63 бала до 3,81 бала (тобто на 0,18 бала), а в ЕГ – від 3,56 бала до 4,21 бала (на 0,65 бала), що на 0,47 бала більше, ніж в КГ. Істотність та достовірність результатів доведено за допомогою методів математичної статистики, зокрема з використанням F-критерію.

Проведене дослідження не вичерпує усіх аспектів проблеми підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності засобами інтерактивних технологій. Подальші наукові пошуки вбачаємо у продовженні дослідження формування готовності до професійної діяльності майбутніх охоронців кордону під час викладання інших гуманітарних дисциплін з використанням інтерактивних технологій протягом усього періоду навчання у НАДПСУ.
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