PAGE  

Для заказа доставки работы воспользуйтесь поиском на сайте http://www.mydisser.com/search.html
Министерство образования и науки,

молодежи и спорта Украины

Донецкий национальный университет

Кульга Александр Александрович

УДК 330.341.1:669.013
МЕХАНИЗМ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМ ПОТЕНЦИАЛОМ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 
Специальность

08.00.04 – экономика и управление предприятиями

Диссертация

на соискание научной степени 

кандидата экономических наук


Научный руководитель:

Подольский Ростислав  Юрьевич


кандидат экономических наук, доцент

Донецк - 2012

СОДЕРЖАНИЕ

ВВЕДЕНИЕ……………………………………………………………………4

11Раздел 1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМ ПОТЕНЦИАЛОМ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОГО  ПРЕДПРИЯТИЯ


111.1. Инновационный потенциал металлургического предприятия и его роль в национальной экономике 


1.2. Механизм и методы управления инновационным потенциалом металлургического предприятия
35
1.3. Концепция управления инновационным потенциалом металлургического предприятия
45
60Выводы по 1 разделу


63Раздел 2 МЕХАНИЗМ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМ ПОТЕНЦИАЛОМ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ


632.1. Метод оценки инновационного потенциала металлургического предприятия


2.2. Механизмы оценки инновационного потенциала и внедрения инновационного проекта на предприятии металлургической отрасли
80
972.3. Механизм управления инновационным потенциалом металлургического предприятия в условиях неопределенности экономической среды


Выводы по 2 разделу
113
116Раздел 3 УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИОННЫМ ПОТЕНЦИАЛОМ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОГО ПРЕДПРИЯТИЯ ПрАО «ДОНЕЦКСТАЛЬ» - МЕТАЛЛУРГИЧЕСКИЙ ЗАВОД»


1163.1. Особенности управления инновационным потенциалом        предприятия металлургической отрасли ПрАО «Донецксталь» - металлургический завод»


3.2.  Метод анализа инновационного потенциала  металлургического предприятия ПрАО «Донецксталь» - металлургический завод» на основе метода сценариев…………………………………………………………….134
1493.3. Информационная система поддержки принятия решений в управлении инновационным потенциалом металлургического  предприятия


Выводы по 3  разделу ……………………………………………………… 163
166ЗАКЛЮЧЕНИЕ


171СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ


ПРИЛОЖЕНИЯ
186



Розділ 1. ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы. В соответствии с современными тенденциями развития мирового хозяйства особое значение приобретает повышение конкурентоспособности товаров и услуг. Актуальным направлением исследования при этом является интенсификация инновационных процессов за счет развития и более полного использования инновационного потенциала субъектов хозяйствования. 

Высокая динамика изменений окружающей среды промышленных предприятий, одновременно с требованиями современной парадигмы управления, требуют от предприятий внедрения механизма управления инновационным потенциалом, разработанный на принципах системного подхода. Такие механизмы предусматривают учет влияния изменений окружающей среды предприятия, а также использование превентивных методов государственного управления. Целью управления инновационным потенциалом металлургического предприятия становится повышение способности предприятия оперативно реагировать на изменения конъюнктуры и, как следствие, роста потребительской ценности продукции для максимального удовлетворения потребностей потребителей.

Однако объем внедрения инноваций на металлургических предприятиях Украины, по сравнению с зарубежными предприятиями, остается на низком уровне. В 2011 г. удельный вес предприятий, которые внедряли инновации, составил 11,5% от общего количества промышленных предприятий. Необходимость активизации инновационных процессов и механизма управления инновационным потенциалом в перерабатывающей отрасли промышленности Украины, в первую очередь в металлургии, обусловлено влиянием предприятий этой отрасли на экономику государства в целом.

Теоретические и методические принципы управления инновационным потенциалом рассматривались в работах многих отечественных и зарубежных ученых. Весомый вклад в теорию и методологию развития инновационных процессов предприятия сделали такие отечественные и зарубежные ученые, как: Л.И. Абалкин, А.И. Амоша, Е.Ф. Авдокушин, О.М. Алымов, Л.С. Валинурова, С. Галахер, Г. Гамидов, А.Г. Гранберг, А.П. Егоршин, М.А. Иванова, В.Л. Иноземцев, Т. Исмаилов, О.К. Казакова, О.О. Курносова, Р.Н. Лепа, Ю.Г. Лисенко,    Б.-А. Лундвалл, Д.С. Львов, Р. Нельсон, Н.Е. Рогоза, С. Филин, К. Фримен, Ш. Хазлет, М.Г. Чумаченко и др. 

Несмотря на это проблема анализа механизма управления инновационным потенциалом металлургического предприятия, его теоретическая и методическая разработка до этого времени остаются недостаточно освещенными в зарубежной и отечественной научной литературе, что определяет необходимость фундаментальных и прикладных исследований в этом направлении, с применением современных методов экономического анализа в условиях нестабильности современной экономики Украины и предприятий металлургической сферы.

Таким образом, разработка механизма управления инновационным потенциалом металлургического предприятия, который формирует необходимую информационную систему процессов принятия управленческих решений для обеспечения эффективной деятельности, является актуальной, что обусловило выбор темы, определило цель и задачи диссертационной работы.

Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертационная работа проведена в рамках госбюджетных тем Донецкого национального университета Министерства образования и науки, молодежи и спорта Украины Г-07/17 «Маркетинг и логистика в управлении коммерческой деятельностью предприятий: отраслевой и региональный аспект», номер государственной регистрации 0107U004401 (автором разработаны концепция управления инновационным потенциалом металлургического предприятия и механизм управления инновационным потенциалом металлургического предприятия), в которой автор принимал участие как исполнитель.
Цель и задачи исследования. Целью диссертационной работы является разработка теоретико-методических основ по обеспечению и внедрению механизма управления инновационным потенциалом металлургического предприятия.

В соответствии с целью исследования были поставлены и решены следующие задачи:

проведен анализ современных проблем и специфики управления инновационным потенциалом металлургических предприятий Украины;

разработана концепция управления инновационным потенциалом металлургического предприятия;

разработан механизм оценки инновационного потенциала металлургического предприятия;

разработан механизм управления инновационным потенциалом на основе внедрения инновационных проектов;

разработана информационная система поддержки процесса принятия решений в управлении  инновационным потенциалом металлургического предприятия;

проведен параметрический анализ и апробация механизма  управления инновационным потенциалом на данных предприятия металлургической отрасли ПрАО «Донецксталь» - металлургический завод».  

Объектом исследования является процесс управления инновационным потенциалом предприятий металлургической отрасли.

Предметом исследования являются методические подходы и инструментальные средства построения механизма управления инновационным потенциалом предприятий металлургической отрасли.

Методы исследования. Теоретической и методологической основой исследования послужили работы отечественных и зарубежных ученых в сфере управления инновационным потенциалом, законодательные акты, решения и постановления правительства, отраслевые методические рекомендации (проведен анализ теоретических подходов к понятиям «инновационный потенциал» и «инновации», анализ функционирования металлургической отрасли Украины), системный анализ и общая теория систем (при разработке концепции управления инновационным  потенциалом металлургического предприятия), сравнительный анализ, метод сценариев, метод коэффициентов, многомерный статистический анализ, динамическое моделирование Дж. Форрестера (при разработке механизма оценки инновационного потенциала металлургического предприятия и апробации на реальных данных), методы анализа и синтеза систем (при разработке механизма управления инновационным потенциалом на основе внедрения инновационных проектов), методология создания информационных и информационно-аналитических систем (при разработке информационной системы поддержки принятия решений в управлении  инновационным потенциалом предприятия).

Научная новизна полученных результатов. В диссертационной работе осуществлена постановка и решение новой, актуальной для экономики Украины задачи разработки и внедрения механизма управления инновационным потенциалом предприятия металлургической отрасли. При этом были получены такие новые научные результаты:

впервые:

разработана концепция управления инновационным потенциалом металлургического предприятия, основанная на применении системного подхода и методов оценки инновационного потенциала и использования информационно-аналитических систем, что позволяет повысить эффективность процесса управления инновационным потенциалом за счет повышения скорости и степени затрат на оперативное и стратегическое планирование его развития на металлургическом предприятии;

усовершенствовано:

механизм оценки инновационного потенциала металлургического предприятия, основанный на  системном обобщении влияния факторов формирования инновационного потенциала с помощью сравнительного и коэффициентного анализа, метода сценариев и системно-динамического моделирования, что позволяет повысить эффективность управления инновационным потенциалом за счет повышения точности управленческих решений, координации процесса в целом и уменьшении затрат на прогнозирование факторов развития инновационного потенциала;

получили дальнейшее развитие:

механизм управления инновационным потенциалом на основе внедрения инновационных проектов, что основано на использовании процессного подхода и позволяет сократить затраты на внедрение инновационных проектов;

информационная система поддержки принятия решений в управлении инновационным потенциалом металлургического предприятия, основанная на анализе процессов принятия управленческих решений в инновационной деятельности, которая позволяет повышать оперативность и точность принятия управленческих решений, разрабатывать и внедрять организационно-экономические и технико-технологические мероприятия по развитию инновационного потенциала металлургического предприятия и уменьшать затраты на информационное сопровождение инновационной деятельности за счет сокращения численности занятого персонала.
Практическое значение полученных результатов. На основе предложенной концепции управления инновационным потенциалом в исследовании разработаны механизм оценки инновационного потенциала металлургического предприятия, механизм управления инновационным потенциалом на основе внедрения инновационных проектов за счет собственных и заемных денежных средств, а также информационная система поддержки принятия решений в управлении инновационным потенциалом металлургического предприятия, что в совокупности позволяет исследовать влияние управленческих решений на показатели экономической результативности развития инновационного потенциала металлургического предприятия, обеспечивать точность и обоснованность управленческих решений и повышать эффективность внедрения инновационных проектов. Применение результатов исследования позволяет обеспечить рост эффективности деятельности металлургических предприятий в области управления инновационным потенциалом за счет снижения уровня затрат, оптимизации бизнес-процессов и информационных потоков. Внедрение механизма оценки инновационного потенциала на металлургическом предприятии ПрАО «Донецксталь» - металлургический завод» позволило определить ожидаемый экономический эффект от внедрения результатов исследования на уровне 270 тыс. грн.

Личный вклад соискателя. Все результаты, выводы и рекомендации, изложенные в диссертационной работе, получены автором лично. Участие и вклад соискателя в публикациях, написанных в соавторстве, отражены в списке публикаций по теме диссертации.

Апробация результатов диссертации. Основные положения диссертационного  исследования были представлены и обсуждались на международной научной конференции студентов и молодых ученых «Управление развитием социально-экономических систем: глобализация, предпринимательство, устойчивый экономический рост» (9-11 декабря 2011г., г. Донецк), четвертой международной научно-практической конференции «Маркетинг инноваций и инновации в маркетинге» (29 сентября – 1 октября 2010 г., г. Сумы), восьмой международной научно-практической конференции молодых ученых «Экономическое и социальное развитие Украины в ХХІ веке: национальная идентичность и тенденции глобализации» (24-25 февраля 2011 г., г. Тернополь), ХIV международной практической конференции аспирантов и студентов «Проблемы развития финансовой системы Украины в условиях глобализации» (21-23 марта 2012 г., г. Симферополь), 18 международном научно-практическом семинаре «Проблемы развития внешнеэкономических связей и привлечения иностранных инвестиций: региональный аспект» (20-22 января 2012 г., г. Донецк-Святогорск).
Публикации. По материалам диссертации опубликовано 11 научных работ общим объемом 3,2 п.л., из которых автору принадлежит 2,7 п.л.

Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, трех разделов, заключения, списка использованных источников из 164 наименований и 2 приложений. Работа изложена на 170 страницах, материал иллюстрирует 41 рисунок (из них 7 на полную страницу), 20 таблиц (из них 2 на полную страницу).
Заключение

В диссертационной работе осуществлена постановка и решение новой актуальной задачи разработки теоретико-методических основ усовершенствования механизма управления инновационным потенциалом предприятия металлургической отрасли.

В работе проведен анализ особенностей современного управления инновационным потенциалом металлургических предприятий в Украине. Также отдельно рассмотрены особенности функционирования предприятий металлургической отрасли и управления инновациями на этих предприятиях. Выделены основные проблемы недостатка финансирования развития инновационного потенциала металлургических предприятий, а также недостаточность научных разработок для металлургической области и дороговизна инновационных проектов. Определено понятие инновации, инновационного потенциала и управления инновационным потенциалом промышленного предприятия.

В диссертационном исследовании обоснована необходимость использования системного подхода к анализу управления инновационным потенциалом, определены наиболее важные факторы влияния. В работе определены основные механизм оценки инновационным потенциалом и механизмы управления инновационным потенциалом на основе  внедрения инновационных проектов, выявлена необходимость использования сценарного и процессного подходов, а также исследована информационная система поддержки принятия управленческих решений.

Для выполнения всех поставленных в ходе анализа задач предложены разработки, основанные на принципах использования современных научных экономических разработок и методах математического программирования и прогнозирования для оценки процесса управления инновационным потенциалом на предприятии в металлургической отрасли.

В работе предложена концепция управления инновационным потенциалом металлургического предприятия, основанная на применении системного анализа, анализе методик оценки инновационного потенциала, разработке информационно-аналитических систем, обеспечивающая реализацию новых подходов к анализу в этой сфере и позволяющая повысить эффективность процесса управления инновационным потенциалом за счет точного оперативного и стратегического планирования развития потенциала на металлургическом предприятии.

Данная концепция рассматривает анализ инновационного потенциала как системы управления с учетом проблем, выделенных в этой отрасли. При этом учтено влияние внешнего дополнения к системе, а также определены основные факторы внутри предприятия. Отдельно рассмотрена информационная система поддержки принятия управленческих решений.

Для определения уровня инновационного потенциала в работе исследованы основные методы его анализа и выбран метод сценарного анализа, который позволяет учитывать качественные и количественные показатели, а также прогнозировать деятельность металлургического предприятия. После проведенного анализа была разработан метод расчета инновационного потенциала металлургического предприятия, основанный на использовании сравнительного анализа, метода сценариев и метода коэффициентов с использованием динамического моделирования Дж Форрестера, позволяющий снизить затраты на прогнозирование факторов инновационного потенциала. Данный метод позволяет предприятию осуществлять анализ слабых мест в управлении инновационным потенциалом и прогнозировать изменения при изменении каждого отдельного фактора.

Процесс внедрения инновационного проекта сложен и состоит из ряда необходимых этапов. Для определения необходимости внедрения инновационного проекта требуется обосновать возможность инновационного потенциала металлургического предприятии, для этого разработан механизм оценки инновационного потенциала предприятия на основе взаимодействия основных его этапов и их характеристик, который позволяет повысить эффективность расчета уровня инновационного потенциала за счет применения системного подхода к координации процесса в целом. Данный механизм позволяет учитывать основные характеристики анализа инновационного потенциала на каждом этапе. При возможности реализации внедрения инновации происходит выбор инновационного проекта на рынке предложений, исходя из сравнения проектов между собой. Если ни один проект не может быть реализован на предприятии в полном объеме, происходит процесс разработки инновационного проекта предприятием самостоятельно.

Дальнейшее внедрение проекта осуществляется по предложенному механизму управления инновационным потенциалом на основе внедрения инновационных проектов с использованием собственных и заемных средств и с использованием государственного финансирования, основанному на применении процессного подхода, позволяющего определять бизнес-функции при внедрении, снизить административные расходы и упростить процесс движения документооборота. Для разработки этого механизма использован процессный подход, который позволяет выделить потоки информации и документов между этапами, определить исполнителей и ответственных за исполнение, а также выделить ряд инструкций, как со стороны предприятия, так и ограничения со стороны государства.

Учитывая специфику металлургических предприятий и их стратегическое значение для развития экономики в целом, государство зачастую может проводить финансирование внедрения инновационных проектов. Это усложняет процесс внедрения из-за необходимости проведения дополнительных этапов по формированию отчетности об использовании государственных дотаций, а также сложностей, возникающих при взаимодействии с контролирующими органами. Для этого процесса отдельно был рассмотрена система внедрения инноваций с использованием государственного финансирования.

Процесс управления инновационным потенциалом металлургического предприятия и принятия управленческих решений требует полной, достоверной и своевременной информации. Для этого требуется информационное обеспечение, которое в работе создано на основе анализа процессов принятия управленческих решений и на базе современных разработок в информационных системах поддержки принятия решений, позволяющее повысить оперативность и точность принятия управленческих решений, разрабатывать своевременные мероприятия по развитию инновационного потенциала металлургического предприятия. Такое информационное обеспечение имеет структуру систем поддержки принятия решений и состоит из элементов хранения данных и знаний, а также базы моделей для обработки информации и оценки решений.

Распределение средств банка по статьям активов, установление процентных ставок и условий кредитования вызывает трудности и требует принятия решений банком. Определение приоритетного направления кредитования дает возможность сохранения жизнеспособности банка и уменьшения влияния внешних изменений среды.
В работе рассмотрено практическое применение разработанного механизма оценки инновационного потенциала для существующего предприятия металлургической отрасли ПрАО «Донецксталь» - металлургический завод». Для этого был проведен анализ его функционирования за последние годы и определены значения факторов, влияющих на уровень инновационного потенциала. По предложенной методике был рассчитан уровень потенциала для последних лет и определены факторы негативных тенденций в этой области. На основе сценарного анализа выявлено главенствующее влияние недостатка финансирования инновационного развития на этом предприятии. Для предприятия были разработаны рекомендации относительно его дальнейшего функционирования с точки зрения финансов, обеспечения квалифицированным персоналом, приобретения и использования основных фондов, обеспечения налаженности информационных процессов и рыночной деятельности. Ожидаемый экономический эффект от внедрения результатов исследования составит 270 тыс. грн.
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