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Розділ 1. 


Розділ 2. ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы. В процессе хозяйственной деятельности предприятия и организации Украины сталкиваются с необходимостью закупки товаров, работ и услуг. Мировой опыт, показывает, что в современных условиях наиболее рациональными способом для организации закупок являются торги на конкурсной основе, которые способствуют здоровой конкуренции, будучи экономическим и правовым инструментом поддержки перспективных предприятий, формируют рынки не только закупок, но и в целом экономику страны. Проведение процедур закупки на конкурсной основе становится общим принципом для предприятий и организаций Украины, который обеспечивает эффективное и рациональное использование средств предприятий и успешно применяется как предприятиями с государственной формой собственности, так и другими предприятиями и организациями. Кроме того закупки на государственном уровне являют собой существенный фактор влияющий на состояние экономической безопасности государства в целом посредством повышения совокупного спроса и стимулирования производства.

В последнее время все больше предприятий отдают преимущество именно конкурентным видам процедур закупки товаров, работ и услуг, о чем свидетельствует растущие объемы соответствующих операций. Так, по состоянию на 2011 г. было заключено более 134 тысяч договоров на проведение конкурсных закупок на общую сумму более 325 млрд. грн.

Вопросы организации и проведения закупок для предприятий  государственной формы собственности исследовались в работах Д.А. Абдрахимова, Г.М. Веденеева, В.В. Карасевой, Т.Ю. Кудрявцевой, К.В. Кузнецова, А.С. Колыванова, А. Марусова, В.Н. Нестеровича, В.Г. Немтина, О. Рыжовой, В.И. Смирнова, С.М. Скорнякова, В.В. Смиричинского, Ю. Сколотяного, В.И. Хорошковского, А.О. Храмкина, Р. Шакирова, Дж.К. Гэлбрейта, М. Джиллингема, К. Лайсонса и др., в частности в них освещены проблемы государственных закупок, систематизированы подходы и особенности проведения конкурсных торгов. Вместе с тем в этих работах недостаточно учтена и отражена специфика организации и проведения конкурсных закупок в Украине. Более того, как показал проведенный анализ, на сегодняшний день не существует общей методологии и концептуально сформулированного подхода к управлению предприятиями в процессе организации и проведения конкурсных закупок, что обуславливает необходимость проведения теоретических и практических исследований в этой сфере.

Важным направлением совершенствования процедур управления предприятиями в процессе организации и проведения конкурсных закупок является разработка и внедрение глобальных информационных систем. Исследования в области разработки и использования информационно-аналитических комплексов проведены в работах В.Н. Андриенко, В.М. Геец, Н.Н. Иванов, Ю.Г. Лысенко, В.Г. Немтин и др., на теоретико-методологическом и практическом уровнях доказана эффективность их применения в современных экономических условиях.

Таким образом, разработка концепции моделирования информационно-аналитического комплекса и экономико-математических моделей, обеспечивающих процесс проведения конкурсных закупок с использованием современных информационных систем и технологий, позволяет повысить эффективность деятельности предприятий, что обусловило выбор темы исследования, его цель и задачи.
Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертация выполнена в рамках госбюджетных тем ДонНУ: «Количественные методы исследования сложных экономических систем» (Г-07/31, номер государственной регистрации – 0107U004649) и «Моделирование процессов управления на предприятии» (Г-11/44, номер государственной регистрации 0111U005691), в которых автор принимал участие как соисполнитель.

Цель и задачи исследования. Целью исследования является разработка комплекса моделей и структуры информационно-аналитического комплекса управления процессами организации и проведения конкурсных закупок, которые обеспечивают повышение их эффективности. Для достижения этой цели в работе поставлены и решены следующие задачи:
проанализировано состояние тендерной системы Украины в современных условиях и перспективы ее развития;

проанализированы особенности деятельности отечественных предприятий и организаций в условиях функционирования системы конкурсных закупок;

исследованы подходы к управлению и информационному обеспечению процессов организации и проведения конкурсных закупок;

разработана концепция моделирования информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками;

разработана модель планирования закупочной политики предприятия в условиях конкурсных закупок;

разработана модель оценки тендерных предложений с использованием принципов нейронных сетей;

разработана объектная модель и структура информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками;

разработаны организационные мероприятия по внедрению информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками;

проведена апробация разработанных в диссертации моделей на базе Донбасской электроэнергетической системы НЭК «Укрэнерго» (г. Горловка).
Объект исследования – процессы организации и проведения конкурсных закупок на предприятиях.
Предмет исследования – экономико-математическое моделирование, методы и инструменты анализа процессов управления и синтеза информационно-аналитического комплекса в сфере конкурсных закупок.
Методы исследования. Теоретической и методологической основой исследования являются разработки отечественных и зарубежных ученых в сферах управления предприятиями, организации и проведения конкурсных закупок.

В процессе исследования использованы системный анализ и синтез (для разработки концепции моделирования информационно-аналитического комплекса), объектное моделирование (для разработки объектной модели информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками), экономико-математическое моделирование (для разработки модели планирования закупочной политики предприятия в условиях конкурсных закупок), имитационное моделирование (для определения оптимальной закупочной политики предприятия в условиях динамичной внешней среды), принципы нейросетевого моделирования (для разработки модели акцепта тендерных предложений), современные информационные системы и технологии (для разработки структуры информационно-аналитической системы поддержки принятия решений) .
Научная новизна полученных результатов. В диссертации осуществлена постановка и решение актуальной для экономики Украины научной задачи разработки комплекса моделей и структуры информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками, что позволяет оптимизировать деятельность предприятия на всех этапах организации и проведения конкурсных закупок. При этом получены следующие основные научные результаты:

впервые:

разработана концепция моделирования информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками, основанная на использовании методологии системного анализа и имитационного моделирования, что позволяет повысить эффективность закупочных процессов на предприятиях;

разработана модель системы конкурсных закупок на предприятиях государственной формы собственности, основанная на использовании методологии объектного моделирования, что позволяет усовершенствовать структуру бизнес-процессов предприятия в процессе управления конкурсными закупками и снизить уровень административных расходов;

усовершенствована:

модель формирования стратегии проведения конкурсных закупок в плановом периоде в условиях динамичной внешней среды, построенная с использованием аппарата исследования операций, которая позволяет снизить материальные и временные затраты в процессе планирования конкурсных закупок и повысить эффективность закупочной политики предприятия;

получила дальнейшее развитие:

модель оценки и акцепта тендерных предложений, участвующих в процессе торгов на тендерной основе, основанная на принципах нейронных сетей, что позволяет проводить всесторонний анализ предложений по спектру характеристик и способствует повышению эффективности принимаемых решений при проведении конкурсных закупок.
Практическое значение полученных результатов. Предложенная концепция моделирования информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками и комплекс экономико-математических моделей позволяют выйти на качественно новый уровень обеспечения процессов управления предприятиями.

Теоретические положения и выводы, полученные в диссертационной работе, доведены до уровня практических предложений. Практическое значение диссертации подтверждено использованием выводов и предложений в Донбасской электроэнергетической системе НЭК «Укрэнерго». Годовой экономический эффект от внедрения результатов диссертации составил 214,3 тыс. гривен.
Личный вклад соискателя. Диссертация является самостоятельной завершенной научной работой. Результаты диссертационной работы получены автором лично. Из работ, опубликованных в соавторстве, использованы лишь результаты, принадлежащие лично соискателю.

Апробация результатов диссертации. Основные положения диссертации обсуждались и были одобрены на: I Всеукраинской научно-практической конференции «Компьютерное моделирование экономики» (25-26 мая 2006 г., г. Кривой Рог); III Международной научно-практической конференции «Научные исследования - теория и эксперимент 2007» (14-16 мая 2007 г., г. Полтава);XV Всеукраинской научно-методической конференции «Проблемы экономической кибернетики» (4-8 мая 2010 г., г. Евпатория); VI Международной научно-практической конференции «Актуальные проблемы современной науки» (2010 г., г. Перемышль, Польша);ІІ международной научно-практической конференции «Актуальные проблемы развития экономической кибернетики» (26 ноября 2010 г., г. Киев); Научной конференции профессорско-преподавательского состава, научных сотрудников и аспирантов Донецкого национального университета по итогам научно-исследовательской работы за период 2009-2010 гг . (24 мая 2011 г., г. Донецк);IX Всеукраинской научной Интернет-конференции «Место и роль межпредметных связей при проведении научных исследований» (20-31 января 2012 г. Тернополь), научно-методических семинарах кафедры экономической кибернетики Донецкого национального университета.

Публикации. По теме диссертации опубликовано 15 работ (из них участие в 1 монографии, 7 - в профессиональных изданиях, 7 - по материалам конференций), общим объемом 10,5 п.л., из которых автору принадлежит 
9,2 п.л.
Структура и объем диссертации. Диссертация состоит из введения, трех разделов, заключения, списка использованных источников из 150 наименований, приложения. Работа изложена на 156 страницах машинописного текста, материал диссертации иллюстрируют 45 рисунков и 3 таблицы (из них 2 рисунка на отдельных страницах).
В первом разделе «Теоретические основы моделирования информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками» определены основные проблемы управления предприятиями в условиях проведения конкурсных закупок, проанализированы преимущества и недостатки существующих моделей управления предприятиями. На основании результатов анализа разработана концепция моделирования информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками, что позволяет повысить эффективность управления предприятием.
Во втором разделе «Моделирование информационно-аналитического комплекса конкурсных закупок» в рамках предложенной концепции разработан комплекс моделей управления предприятием в условиях проведения конкурсных закупок. В частности, на концептуальном уровне построена объектная модель системы конкурсных закупок, на стратегическом уровне - модель формирования стратегии проведения конкурсных закупок в плановом периоде и, на тактическом уровне, модель определения победителя конкурсных закупок и акцепта предложения с использованием принципов нейросетевого моделирования.
В третьей главе «Реализация концепции моделирования проектного управления информационными ресурсами предприятия» предложена структура информационной системы, базирующейся на разработанной концепции, и изложены результаты внедрения разработанной модели в деятельность Донбасской электроэнергетической системы НЭК «Укрэнерго».
Розділ 3. ВЫВОДЫ

В диссертационной работе решена новая для экономики Украины научная задача разработки комплекса моделей и структуры информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками с целью повышения эффективности функционирования предприятий в условиях организации и проведения конкурсных закупок. При этом получены следующие выводы.
В процессе анализа и исследования существующих направлений совершенствования экономики Украины дано обоснование, что на сегодняшний день одним из наиболее эффективных путей повышения эффективности функционирования предприятий выступает применение современных методов управления сложными экономическими системами, которые основываются на экономико-математическом моделировании и применении современных информационных систем.

Детальный анализ работ отечественных и зарубежных ученых позволил выделить закупки на конкурсной основе как наиболее эффективный и рациональный способ организации и проведения конкурсных закупок, который получил широкое распространение как в практике хозяйствования отечественных, так и иностранных предприятий любых форм собственности, что дополнительно было подтверждено полученными статистическими данными. Также было показано, что конкурсные закупки, выступая в роли экономического и правового инструмента, способствуют развитию здоровой конкуренции на рынке товаров и услуг, кроме того они обеспечивают существенное повышение эффективности функционирования предприятий в части организации и проведения закупочных мероприятий.
Анализ существующих методов организации и проведения конкурсных закупок позволил сделать вывод о том, что процесс конкурсных закупок следует рассматривать в неразрывной связи со смежными процессами, а саму процедуру в разрезе решения следующих задач: правильное определение и планирование потребности в ресурсах, своевременный и оптимальный выбор предложения среди существующих на рынке, эффективное использование имеющихся ресурсов. 

Исследование в области существующих на сегодняшний день подходов к моделированию закупочных процессов позволил выявить их основные преимущества и недостатки и сделать вывод о том, что важной задачей, которая позволила бы устранить недостатки существующих моделей и методов, является построение информационно-аналитического комплекса, решающего задачу наиболее эффективного удовлетворения объективных потребностей организации в товарах, работах и услугах на основе использования экономико-математических моделей и информационных систем.

В диссертационной работе предложена концепция моделирования информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками, включающая разработанные объектную модель системы конкурсных закупок на предприятии государственной формы собственности на концептуальном уровне, модель формирования стратегии проведения конкурсных закупок в плановом периоде в условиях динамического изменения факторов внешней среды на стратегическом уровне и модель анализа и оценки тендерных предложений, построенную с применением принципа нейросетевого моделирования на тактическом уровне моделирования. 

Комплекс разработанных экономико-математических моделей в рамках предложенной концепции в совокупности с применением современных информационных систем позволяет в значительной мере повысить эффективность и обоснованность принимаемых управленческих решений, снизить суммарные материальные затраты а также затраты времени в процессе организации и проведения конкурсных закупок.

Детальное изучение процессов, протекающих в системе при организации и проведении конкурсных закупок, объектов, функционирующих и взаимодействующих в рамках системы позволило построить объектную модель системы конкурсных закупок. Применение языка моделирования UML в процессе построения объектной модели системы конкурсных закупок дает возможность провести детальный, всесторонний анализ структуры системы, объектов, типов связей между ними, последовательностей событий, состояний и переходов объектов и т.д. Это в свою очередь позволяет выполнить детальный анализ и существенно усовершенствовать структуру бизнес-процессов, что обеспечивает снижение затрат времени и трудозатрат на всех этапах организации и проведения конкурсных закупок. 
При моделировании системы управления конкурсными закупками были выделены постоянные и переменные затраты, связанные с организацией и проведением конкурсных закупок в плановом периоде, что позволило учесть особенности процесса организации и проведения тендеров и построить модель формирования оптимальной стратегии проведения закупочных мероприятий с использованием аппарата исследования операций.

Дальнейший анализ полученной функции затрат, который базировался на применении имитационного подхода, позволил выделить зависимости между отдельными параметрами, исследование которых свидетельствует о целесообразности применения модели формирования стратегии проведения конкурсных закупок в условиях стабильной экономики, когда инфляция составляет от -1% до 10% в год и при стоимости организационных мероприятий на проведение конкурсных закупок не превышающих 5% от общей суммы закупки. Применение предложенной модели позволило существенно повысить эффективность планирования закупочной политики предприятия и снизить затраты, возникающие на этапе организации и планирования конкурсных закупок.
Был выделен и проанализирован ряд недостатков существующих методик оценки тендерных предложений и предложена модель оценки и акцепта тендерных предложений, базирующаяся на применении принципов нейросетевого моделирования. Благодаря применению нелинейной сигмоидальной функции предложенная модель позволяет существенно повысить эффективность и обоснованность принимаемых управленческих решений, обеспечивает снижение негативного влияния предложений, поступивших от недобросовестных участников, преследующих цель любым доступным способом обеспечить себе победу в конкурсе и существенно завышающих или занижающих отдельные характеристики своих предложений. Кроме того, применение данной модели дало возможность расширить количество анализируемых характеристик при одновременном снижении затрат времени и труда на их анализ.

Анализ различных подходов в трактовании понятия «информационное обеспечение» с позиции решения задач управления конкурсными закупками позволил сделать его уточнение как для сферы управления сложными экономическими объектами в целом, так и для управления конкурсными закупками в частности и ввести в его определение применение экономико-математических моделей и методов, механизмов управления процессами конкурсных закупок, с целью выработки своевременных и оптимальных управленческих решений.
Уточнение принципов информационно-аналитических систем с позиции решения задач управления конкурсными закупками, объединение интегрированных систем, систем организационного управления и систем управления технологическим процессом в отдельный класс управляющих информационно-аналитических систем, выделение подсистем решения функциональных задач позволило построить общую структуру и выделить компоненты информационно-аналитического комплекса управления конкурсными закупками.
Предложенный информационно-аналитический комплекс управления конкурсными закупками включает в себя такие структурные компоненты как система анализа необходимости проведения тендеров, информационная система обеспечения взаимодействия заказчика и поставщика, информационная система электронных торгов и система оценки предложений. Применение информационно-аналитического комплекса обеспечивает снижение затрат времени и сопровождения процесса принятия решения на всех этапах организации и проведения конкурсных закупок.

В ходе реализации результатов работы на Донбасской электроэнергетической системе НЭК «Укрэнерго» (г. Горловка) были внедрены в практику хозяйственной деятельности такие основные результаты как: 

модель формирования стратегии проведения конкурсных закупок; 

модель анализа и акцепта тендерных предложений; 

информационно-аналитическая система управления конкурсными закупками

Подтвержденный актом годовой экономический эффект составил 214,3 тыс. грн. 
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