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Дисертація присвячена розробці основ та практичних рекомендацій по створенню та впровадженню нормативної документації, яка регламентує структурні перетворення метрологічної служби та організацію метрологічного забезпечення на залізничному транспорті.
У роботі подальший розвиток отримали математичні моделі відображення елементів організаційних структур у вигляді системи масового обслуговування, з урахуванням індивідуальних особливостей елементів організаційних структур та різні види інформаційних потоків, з метою оптимізації якості метрологічного забезпечення залізничного транспорту.
Отримано можливість проводити аналіз ефективності організаційних структур управління метрологічною службою будь-якої кінцевої розмірності удосконаленим методом аналізу, який враховує ймовірносно-часові характеристики взаємного впливу елементів структури при діяльності багатомірних потоків, що дало змогу обґрунтувати доцільність використання методу динамічного планування метрологічного забезпечення складних технічних систем залізничного транспорту України.
Запропоновано проведення змін у структурі всіх рівнів метрологічної служби залізничного транспорту України.
Результати досліджень, проведених у процесі виконання дисертаційної роботи, знайшли відображення у комплексі нормативних документів, що регламентують структуру та діяльність метрологічної служби, які введено в дію наказом Укрзалізниці від 30.12.2004 №1044-ЦЗ “Про затвердження та надання чинності нормативним документам з метрології”.




		1.Встановлено нормативні документи, які враховують основні групи структуроутворюючих елементів організаційну структуру управління підприємством, їх параметри та особливості (внутрішні та зовнішні фактори), що впливають на ефективність метрологічного забезпечення складних технічних систем залізничного транспорту.
2. Науково обґрунтовано доцільність використання методу динамічного планування для організації робіт з метрологічного забезпечення складних технічних систем залізничного транспорту, що дозволило зменшити експлуатаційні витрати на метрологічне забезпечення на залізницях України та підвищити безпеку перевезень за рахунок якісного метрологічного забезпечення складних технічних систем залізничного транспорту. Запропоновано алгоритм елементів планування метрологічного забезпечення складних технічних систем залізничного транспорту, який дозволив встановити залежність функції витрат на метрологічне забезпечення від відносних витрат на метрологічне забезпечення складних технічних систем залізничного транспорту.
3. Встановлено, що для визначення взаємного впливу елементів організаційних структур управління у процесі діяльності багатомірних потоків, доцільно використовувати ймовірносно-часові характеристики, які дозволять зменшити кількість зв’язків і рівнів управління та врахувати індивідуальні особливості найпростіших елементів організаційних структур метрологічних служб залізничного транспорту.
4. Доведено, що визначення індивідуальних властивостей елементів організаційних структур управління метрологічним забезпеченням складних технічних систем залізничного транспорту, за рахунок подальшого розвитку математичної моделі, яка основана на аналізі елементів організаційних структур управління з використанням систем масового обслуговування, дозволяє провести дослідження ОСУ будь – якої складності.
5. Здійснено, на основі системної методології, нормалізацію і стандартизацію процесу проектування ОСУ підрозділами метрологічної служби залізничного транспорту, що дозволило удосконалити типові технологічні процеси в частині оптимізації часу обслуговування та ремонту засобів вимірювальної техніки, метрологічної експертизи нормативних документів, за рахунок розробки та впровадження методичних рекомендацій щодо проектування ОСУ метрологічної служби. Отримані теоретичні та експериментальні дослідження покладено в основу „Концепції побудови системи менеджменту якості метрологічного забезпечення на залізничному транспорті України”, проекту галузевого стандарту „Настанови щодо проектування організаційної структури управління метрологічної служби Укрзалізниці на базі міжнародних стандартів ISO серії 9000” та комплексу нормативних документів, введених у дію наказом Укрзалізниці від 30.12.04 р. №1044-ЦЗ.






