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ВСТУП

Актуальність теми. Сучасний етап розвитку освіти в Україні характеризується радикальними змінами. Національна доктрина розвитку освіти передбачає глобалізацію, побудову інформаційного суспільства, утвердження пріоритетів сталого розвитку, що зумовлює розвиток людини як головної мети, основного важеля сучасного прогресу. Пріоритетними напрямами державної політики щодо розвитку освіти визначено: "особистісна орієнтація освіти; формування національних і загальнолюдських цінностей; створення для громадян рівних можливостей у здобутті освіти; постійне підвищення якості освіти, оновлення її змісту та форм організації навчально-виховного процесу; … запровадження освітніх інновацій, інформаційних технологій; інтеграція вітчизняної освіти до європейського та світового освітніх просторів" [130]. 

Одним із важливих напрямів є зорієнтованість освіти на міжнародні стандарти, відповідно до яких випускник ВНЗ повинен бути компетентним, із стійкими загальнокультурними цінностями, потрібними для здійснення соціального досвіду взаємодії; організовувати професійну діяльність, зважаючи на загальнолюдські цінності, усвідомлюючи національно-культурні особливості, спираючись на культурний досвід. Це завдання треба розв’язувати у процесі професійної підготовки фахівця гуманітарної, а також виробничої сфери. Аналіз указаних психолого-педагогічних проблем показав, що під час професійної підготовки майбутніх фахівців вищих технічних навчальних закладів спостерігається низка суперечностей:

1. суперечність між існуючими споживацькими установками та потребою творчих установок відносно життя і культури;

2. неузгодженість між потребою суспільства у висококультурних професіоналах і обмеженою спрямованістю вищих навчальних закладів на залучення молоді до високих зразків культури.

Передумовою утвердження розвинутого громадянського суспільства в Україні є підготовка освічених моральних, мобільних, конструктивних і практичних особистостей, здатних до співпраці, міжкультурної взаємодії. Формування фахівця у вищому навчальному закладі передбачає поєднання високої професійності, інтелігентності, соціальної зрілості і творчих здібностей. Лише культурна людина може формувати культуру міжособистісних відносин, розвивати культуру особистості та суспільства в усіх її аспектах, що й забезпечує формування загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців.

Процес засвоєння культури особистістю продовжується протягом усього життя. Зважаючи на індивідуальний, культурний розвиток кожної особистості, можна стверджувати, що загальнокультурна компетентність є тією культурологічною основою, яка об’єднує всі вияви високоморальних якостей в людині незалежно від соціального та національного становища. Одним із факторів соціального життя людини є взаємодія освіти і культури, що є важливою умовою формування загальнокультурної компетентності фахівців. Під час навчання не повною мірою забезпечується дія культурних механізмів, форм та змісту освітнього процесу, хоча поєднання освіти і культури є загальновідомим.

Теорію формування культури розроблено в дослідженнях О. Арнольдова [6] Е. Ільєнкова [74], М. Кагана [77], В. Межуєва [117] та ін. Питання різних напрямів професійної підготовки фахівців економічного профілю розкрито З. Гіптерс 2], К. Кірей [3], Т. Колбіною [87], С. Кустовським 104, О. Матеюк 115, О. Михайловим 122, О. Пиндик 143, І. Полєщук 145, Т. Поясок 148, М. Прадівлянним 149, Г. Романовою 156, Л. Савчук 160, В. Стасюк 172, Т. Шепеленко 198 та ін. Дослідження щодо формування професійної компетентності фахівців різних напрямів підготовки відзеркалено в працях В. Баркасі 11, Н. Білоцерківської 22, Л. Бірюк 23, О. Бондаренко 27, Д. Годлевської 44, О. Гончарової 47, О. Гуренко 49, О. Гуренкової 50, О. Гури [48], О. Дрогайцева 57, І. Закір’янової 64, І. Зель 67, В. Калініна 78, Л. Карпової 80, Я. Кічука 83, В. Кузьменка та Л. Гончаренко 101, Т. Малої 110, Г. Мельниченко 118, М. Михайліченка 121, Г. Монастирної 125, Н. Назаренко 127, К. Осадчої 135, Л. Петухової 141, Я. Сікори 164, Л. Тархан 178, О. Ткаченко [180], Н. Уйсімбаєвої [182], В. Фединої 185, Л. Хоружої 191, О. Цокур [193], І. Чемерис 194, С. Шехавцової 199. Проблеми формування культури студентів технічних навчальних закладів вивчалися С. Дичковським 54, С. Ісаєнко 76, О. Картавих 81, проте, ми не виявили спеціальних досліджень, спрямованих на формування загальнокультурної компетентності студентів технічних навчальних закладів, майбутніх фахівців економічного профілю. 

Недостатня наукова розробленість проблеми, її актуальність і практична значущість зумовили вибір теми дослідження "Формування загальнокультурної компетентності студентів економічних спеціальностей вищих технічних навчальних закладів".

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дослідження виконано відповідно до тематики, передбаченої планом науково-дослідницької роботи кафедри педагогіки та освітнього менеджменту Кіровоградського державного педагогічного університету імені Володимира Винниченка "Організаційно-педагогічні умови соціально-професійної підготовки вчительських кадрів" (державний реєстраційний номер 0104U003704). Тему дослідження "Формування загальнокультурної компетентності студентів економічних спеціальностей вищих технічних навчальних закладів" затверджено на засіданні вченої ради Кіровоградського державного педагогічного університету імені Володимира Винниченка (протокол № 1 від 29 серпня 2008 р.) та узгоджено на засіданні Міжвідомчої ради з координації наукових досліджень з педагогічних і психологічних наук в Україні (протокол № 9 від 25 листопада 2008 р.).

Мета і завдання дослідження. Мета дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні та експериментальній перевірці педагогічних умов, виконання яких забезпечить формування загальнокультурної компетентності студентів, майбутніх фахівців економічного профілю, в процесі вивчення гуманітарних навчальних дисциплін.

Відповідно до мети визначено такі завдання:

1. вивчити стан проблеми в сучасній теорії та практиці навчання вищої школи; проаналізувати погляди сучасних закордонних та вітчизняних фахівців з теми дослідження;

2. уточнити зміст поняття загальнокультурної компетентності студентів економічних спеціальностей вищих технічних навчальних закладів, ураховуючи специфіку майбутньої професійної діяльності;

3. сформувати компоненти й показники загальнокультурної компетентності студентів;

4. здійснити експериментальну перевірку педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців економічного профілю.

Об’єкт дослідження – процес підготовки фахівців економічних спеціальностей у вищих технічних навчальних закладах.

Предмет дослідження – педагогічні умови формування загальнокультурної компетентності майбутніх економістів у процесі вивчення гуманітарних навчальних дисциплін.

Гіпотеза дослідження полягає в тому, що ефективне формування загальнокультурної компетентності студентів економічних спеціальностей можливе за таких педагогічних умов:

· поетапне формування компонентів загальнокультурної компетентності в їх єдності та взаємозв’язку;

· використання інформаційно-комунікаційних технологій;

· упровадження інтерактивних методів навчання.

Для розв’язання поставлених завдань у дослідженні було використано комплекс  методів педагогічного дослідження:

1 теоретичні – теоретичний аналіз філософської, психологічної, науково-практичної та методичної літератури з проблем дослідження, інтерпретація теорій і методик, які дали змогу систематизувати теоретичні матеріали за темою дослідження, уточнити суть поняття "загальнокультурна компетентність", конкретизувати його зміст, виявити педагогічні умови розв’язання досліджуваної проблеми; узагальнення матеріалів педагогічного експерименту, вітчизняного та закордонного досвіду підготовки майбутніх фахівців економічного профілю дозволили визначити зміст та особливості процесу формування загальнокультурної компетентності; 

2 емпіричні – спостереження за навчальним процесом, вивчення та узагальнення педагогічного досвіду, бесіда, анкетування, виконання творчих завдань, моделювання заходів, що сприяли вивченню проблеми щодо формування загальнокультурної компетентності студентів у процесі вивчення гуманітарних навчальних дисциплін; педагогічний експеримент у сукупності підготовчого, констатувального і формувального етапів, який дав змогу дослідити реальний стан проблеми формування у майбутніх фахівців економічного профілю загальнокультурної компетентності, здійснити експериментальну перевірку технології формування цього складного особистісного утворення як важливого показника професіоналізму в процесі гуманітарної підготовки студентів вищих технічних навчальних закладів, апробувати та підтвердити ефективність упровадження педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців економічного профілю; 

3 статистичні: кількісна та якісна обробка результатів педагогічного експерименту здійснювалася для визначення достовірності результатів експериментального дослідження.

Експериментальна база дослідження. Науково-дослідну роботу здійснено на базі Кіровоградського національного технічного університету, Луцького національного технічного університету, Таврійського державного агротехнічного університету, Кременчуцького державного університету імені Михайла Остроградського. Експериментом було охоплено 503 студенти, залучено 25 викладачів, які сприяли здійсненню педагогічного експерименту.

Організація та основні етапи дослідження. Дослідження проводилося поетапно.

На першому етапі (2002–2003 рр.) проаналізовано філософську, психологічну, педагогічну літературу з проблеми дослідження, визначено науковий апарат дослідження – мету і завдання, гіпотезу, об’єкт і предмет дослідження, уточнена суть та компоненти, виокремлено критерії та рівні сформованості загальнокультурної компетентності.

На другому етапі (2003–2004 рр.) проведено констатувальне дослідження, спрямоване на визначення рівня сформованості загальнокультурної компетентності студентів економічних спеціальностей вищих технічних навчальних закладів.

На третьому етапі (2004–2006 рр.) визначено та обґрунтовано педагогічні умови формування в майбутніх економістів загальнокультурної компетентності та проведено формувальний експеримент, спрямований на перевірку вірогідності гіпотези дослідження.

На четвертому етапі (2008–2010 рр.) проведено другий етап формувального експерименту, що передбачав комплексну реалізацію розроблених педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності, здійснено кількісний та якісний аналіз результатів формувального експерименту, сформульовано висновки.

Наукова новизна одержаних результатів дослідження:

1. уперше теоретично обґрунтовано компоненти (мотиваційний, когнітивний, діяльнісний та емоційно-почуттєвий), критерії та рівні сформованості загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців економічного профілю в процесі вивчення гуманітарних навчальних дисциплін та експериментально перевірено комплекс педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності: поетапне формування компонентів загальнокультурної компетентності в їх єдності та взаємозв’язку; використання інформаційно-комунікаційних технологій; упровадження інтерактивних методів навчання;

2.  уточнено суть поняття "загальнокультурна компетентність", ураховуючи специфіку професійної діяльності економістів;

3. подальшого розвитку дістала методика використання інтерактивних методів навчання та інформаційно-комунікаційних технологій для формування загальнокультурної компетентності.

Обґрунтованість і достовірність наукових положень, висновків і рекомендацій забезпечується використанням комплексу методів дослідження, що відповідають об’єкту, предмету, меті й завданням дослідження; дослідницько-експериментальною перевіркою висунутої гіпотези; поєднанням кількісного та якісного аналізу отриманих результатів, що засвідчує ефективність упровадження розробленої методики в практику роботи вищих технічних навчальних закладів.

Практичне значення одержаних результатів визначається тим, що матеріали дослідження використано в розробленні навчально-методичних матеріалів з гуманітарних дисциплін (підготовлено дидактичні матеріали з навчальних дисциплін "Українська мова (за професійним спрямуванням)", "Іноземна мова (за професійним спрямуванням)", які забезпечують формування загальнокультурної компетентності майбутніх економістів). Їх можна використовувати в подальших дослідженнях проблеми професійної підготовки майбутніх економістів та фахівців іншого профілю, які навчаються в технічних навчальних закладах, у розробленні методичних рекомендацій, укладанні навчальних посібників.

Апробація результатів дисертації. Основні положення дослідження систематично обговорювалися на засіданнях кафедри педагогіки початкової освіти та соціальної педагогіки Кіровоградського державного педагогічного університету імені Володимира Винниченка (2003–2010 рр.), кафедри іноземних мов Кіровоградського національного технічного університету (2003–2010 рр.), реалізовано у виступах на науково-практичних конференціях: Всеукраїнська науково-практична конференція "Реформування освіти й інноваційні технології у вивченні мови" (м. Полтава, листопад 2004 р.), III міжнародна науково-практична конференція "Динаміка наукових досліджень 2004" (м. Дніпропетровськ, 21–30 червня 2004 р.), III міжнародна науково-практична конференція "Сучасні технології вищої освіти" (м. Одеса, 27–30 червня 2004 р.), II міжнародна науково-практична конференція "Розвиток наукових досліджень 2006" (м. Полтава, листопад 2006 р.), II міжнародна науково-практична конференція "Освіта і наука в умовах глобальних викликів" (м. Сімферополь–Судак, червень 2009 р.), ІІІ міжнародна науково-практична конференція "Вища освіта України у контексті інтеграції до європейського освітнього простору" (Київ, листопад 2008 р.), V міжнародна науково-практична конференція "Вища освіта України у контексті інтеграції до європейського освітнього простору" (Київ, листопад 2010 р.). 

Результати дослідження впроваджено в навчально-виховний процес Луцького національного технічного університету (довідка № 244-20-30 від 16.02.2010), Таврійського державного агротехнічного університету (довідка № 361 від 05.03.2010), Кременчуцького державного університету імені Михайла Остроградського (довідка № 287 від 24.03.2010).

Публікації. Результати дослідження викладено в 14 одноосібних публікаціях, із них: 8 – у наукових фахових виданнях, затверджених ВАК України; 5 – матеріали науково-практичних конференцій, 1 – методичні рекомендації.

Структура і обсяг дисертації. Дослідження складається зі вступу, трьох розділів, висновків до кожного з них, загальних висновків, списку використаних джерел, додатків. Загальний обсяг дисертації становить 299 сторінок. Основний зміст дисертації викладено на 166 сторінках. Робота містить 10 рисунків, 28 таблиць, 7 додатки на 110 сторінках. Список використаних джерел налічує 207 найменувань. 

ВИСНОВКИ

У дисертації викладено теоретичне узагальнення й нове розв’язання наукової проблеми формування загальнокультурної компетентності студентів економічних спеціальностей вищих технічних навчальних закладів у процесі гуманітарної підготовки, що виявляється в теоретичному обґрунтуванні та експериментальній перевірці педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності під час гуманітарної підготовки майбутніх фахівців економічного профілю. 

1. На основі аналізу філософських, психологічних та педагогічних праць визначено, що:

· потребу формування загальнокультурної компетентності майбутніх економістів зумовлено такими чинниками: глобалізацією суспільного життя; розвитком міжнародних зв’язків у всіх галузях діяльності, що вимагає розуміння культур різних народів, їх національних традицій, особливостей мультикультурного світу та вміння жити в ньому; потребою підвищення конкурентоспроможності фахівців, їхньої адаптованості до сучасного світу; переорієнтованістю на фундаментальні цінності світової культури в поєднанні із збереженням національної самобутності у зв’язку з інтеграцією України у світовий освітянський простір та приєднанням до Болонського процесу;

· основним шляхом формування загальнокультурної компетентності студентів різних спеціальностей, як зазначають дослідники, є впровадження культурологічного підходу, вивчення історії та теорії розвитку культур як єдиного процесу, упровадження ідей діалогу культур, розроблення різноманітних спецкурсів. 

2. Уточнено зміст загальнокультурної компетентності студентів відповідно до специфіки майбутньої професійної діяльності студентів вищих технічних навчальних закладів економічного профілю. Загальнокультурну компетентність розглядаємо як єдність набутих особистістю знань, умінь, навичок, досвіду, відносин та рис особистості, які зі свого боку забезпечують прогресивний процес засвоєння соціальних та індивідуальних цінностей; це інтеграційна характеристика особистості, що поєднує мотиваційно-ціннісний, когнітивний, діяльнісний та емоційно-почуттєвий компоненти, визначає здатність особистості орієнтуватися в сучасному соціокультурному просторі і долатися до взаємодії з іншими членами суспільства. Загальнокультурна компетентність передбачає етико-гуманістичну спрямованість, мотиви, цілі, ціннісні орієнтації, вимагає наявності обсягу знань, умінь, форм і способів їх використання в постійно змінюваних умовах. Загальнокультурну компетентність ми розглядаємо як картину світу людини, яку становить система універсальних елементів культури суспільства (загальнопоширені знання та уявлення, що накопичені протягом багатьох століть) та вміння особистості користуватися такими знаннями. Отже, основною метою формування загальнокультурної компетентності є не просте засвоєння обсягу знань та вмінь, а оволодіння зразками культури людства й вміння використовувати цей культурний досвід у взаємодії з іншими членами суспільства. 

Формування загальнокультурної компетентності студентів є одним із завдань підготовки молоді в умовах багатонаціонального та полікультурного середовища, що лежить в основі активного й повноцінного співробітництва та міжкультурної взаємодії. Відповідно до цього виконання завдання передбачає формування в студентів уявлень про культурне різноманіття, забезпечення знаннями про власну культуру та культуру інших народів, виховання інтересу та чутливості до виявів культур, що взаємодіють; навчання розумінню культурної історичної зумовленості поведінкових стереотипів у процесі осмислення універсального та специфічного у виявах культури; виховання толерантного ставлення до цінностей іншої культури, розвиток культурного самовизначення; навчання взаємодії з представниками інших культур.

3. Визначено критерії та рівні сформованості загальнокультурної компетентності студентів. Для визначення критеріїв і показників сформованості загальнокультурної компетентності ми використали такі параметри: 1) цілісність структури загальнокультурної компетентності (наявність усіх структурних елементів); 2) стійкість вияву загальнокультурної компетентності; 3) дієвість (функціонування в різних видах діяльності).

Розмежовано такі критерії рівня сформованості загальнокультурної компетентності: 1) мотиваційний критерій, який засвідчує стійкість потреби студентів у формуванні загальнокультурної компетентності, переконання у важливості культуровідповідної та культуротворчої діяльності; 2) когнітивний критерій дає змогу визначити ступінь засвоєння знань про культуру, суть і способи формування та самовиховання загальнокультурної компетентності; здатності до систематизації та узагальнення знань; теоретичної готовності до розв’язання культурологічних проблем, сприйняття світу в усій його цілісності й взаємозалежності; 3) діяльнісний критерій визначає засвоєння сукупності дій та операцій для забезпечення ефективної культуровідповідної та культуротворчої діяльності; 4) емоційно-почуттєвий критерій характеризує ступінь відчуття задоволеності від вияву загальнокультурної компетентності. На основі визначених критеріїв диференційовано три рівні сформованості загальнокультурної компетентності: високий, середній та низький.

3. Виокремлено сукупність педагогічних умов формування в майбутніх економістів загальнокультурної компетентності в процесі вивчення гуманітарних навчальних дисциплін, які визначаємо як результат цілеспрямованого відбору змісту гуманітарних дисциплін, конструювання і використання організаційних форм і методів навчання під час вивчення гуманітарних дисциплін, щоб формувати компоненти загальнокультурної компетентності (мотиваційний, когнітивний, діяльнісний, емоційно-почуттєвий) для подальшої успішної діяльності з розв’язання як професійних, так і загальнокультурних задач. Визначення педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців економічного профілю обґрунтовано теоретичними положеннями системного, діяльнісного та особистісно орієнтованого підходів та загальнодидактичними принципами науковості, систематичності, послідовності, свідомості, активності, врахування вікових та індивідуально-психологічних особливостей тих, хто навчається.

Ефективність формування загальнокультурної компетентності підвищується за умови дотримання поетапного формування компонентів загальнокультурної компетентності в їх єдності та взаємозв’язку (мотиваційний, інформаційно-теоретичний, процесуально-діяльнісний, аналітико-корекційний та самостійно-творчий етапи). У процесі організації діяльності на кожному етапі здійснювалися такі кроки: цілепокладання, відбір та структурування змісту навчального матеріалу, вибір засобів, методів та форм організації навчання, організація контролю та зворотний зв’язок, рефлексія.

Використання інформаційно-комунікаційних технологій уважаємо другою педагогічною умовою формування загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців економічного профілю під час вивчення гуманітарних дисциплін. Доцільність реалізації цієї умови обґрунтовується тим, що володіння інформаційно-комунікаційними технологіями в сучасному світі є складником загальної культури особистості будь-якого профілю. Застосування інформаційно-комунікаційних технологій сприяє досягненню максимальної диференціації та індивідуалізації навчання студентів з огляду на їхні індивідуальні запити; підвищенню рівня підготовки відповідно до потреб у самостійному набутті знань та вмінь у галузі загальної культури; раціоналізації часу та зусиль, спрямованих на формування комунікативних якостей, культури спілкування; уникненню культурних та соціальних бар’єрів, які заважають поширенню інформації та ефективній взаємодії; розвитку різних видів мислення, які забезпечують формування загальнокультурної компетентності; збільшенню можливостей щодо сприйняття та обробки інформації.

Упровадження інтерактивних методів навчання є третьою педагогічною умовою формування загальнокультурної компетентності. Зміст інтерактивних методів навчання спрямовано на моделювання майбутньої загальнокультурної діяльності в навчальних задачах, що дає змогу розвивати уміння вступати в інтеркультурну взаємодію.

4. Експериментально підтверджено ефективність комплексу визначених педагогічних умов формування загальнокультурної компетентності. Використана організація навчально-виховного процесу сприяла формуванню загальнокультурної компетентності майбутніх фахівців як поєднання мотиваційного, когнітивного, діяльнісного та емоційного компонентів. У процесі експериментальної роботи значно зросла кількість студентів, які перейшли з низького рівня сформованості як окремих компонентів, так і загальнокультурної компетентності загалом, а також із середнього рівня на високий рівень сформованості загальнокультурної компетентності.

Проведене дослідження не вичерпує всіх аспектів, пов’язаних з формуванням у майбутніх економістів загальнокультурної компетентності. Подальша робота передбачає розроблення системи навчально-пізнавальних завдань, які б охоплювали всі гуманітарні дисципліни, та спеціальних курсів, що сприяли б узагальненому формуванню загальнокультурної компетентності майбутніх економістів.
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