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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы исследования. В последние годы все больше осознается необходимость перехода к управлению портфелями проектов как на уровне проектно ориентированных организаций, так и на уровне страны и региона. О последнем свидетельствует создание Агентства по инвестициям и управлению национальными проектами в Украине. Однако его деятельность на сегодня является недостаточно эффективной. 

В Стандарте управления портфелями PMI, а также в посвященных этому вопросу трудах авторов Д.И. Кендалл и С.К. Роллинз, Р.Д. Арчибальд, Бурков В.Н., Новиков Д.А., Матвеев А.А. и др. рассматриваются различные аспекты методологии управления портфелями проектов. В трудах этих авторов представлены разные методы, соответствующие разным аспектам управления портфелями проектов. Но, к сожалению, не всегда просматривается связь между методами решения разных задач, без чего невозможна целостность методологии. 
В Стандарте управления портфелями PMI  присутствуют в алгоритмической связи друг с другом методы оценки приоритетов проектов в портфеле, методы балансировки портфеля, методы оценки и снижения риска. При этом уровень детализации и раскрытия содержания каждого из методов минимален в расчете на подготовленных читателей. Однако это скрывает наличие нерешенных частных проблем во многих отдельных методах, которые влияют на применение всей методологии портфельного управления в целом. 

В трудах Д.И. Кендалл и С.К. Роллинз, основное внимание уделено вопросам стратегического планирования при формировании и управлении портфелями проектов и вопросам организации проектного офиса. При этом вопросы много проектного планирования и управления освещены недостаточно. То же можно сказать и о труде Р.Д. Арчибальда. Большая часть объема в нем посвящена традиционным аспектам управления проектами, а вопросы управления портфелями проектов освещены менее подробно и полно. Такие авторы как Бурков В.Н., Новиков Д.А., Матвеев А.А. освещают отдельные узкие аспекты проблемы портфельного управления, хорошо поддающиеся математизации: распределение ресурсов между проектами портфеля, расстановка приоритетов проектов в портфеле. При этом многие из этих проблем освещаются с позиций обычных методов управления проектами без корректировки на уровень портфеля. 

Для управления программами проектов применяется ценностный подход, который приведен в роботах С.Д. Бушуева, Н.С. Бушуевой, однако в нем есть ограничения по возможности учета особенностей и нахождения ценности разных типов портфелей проектов. Кроме этого, для управления программами использовался программно-целевой подход. Однако этот подход не может быть использован в условиях неопределенности и смены приоритетов проектов. Также существует теория дуального управления, созданная А.А. Фельдбаумом и Я.З. Цыпкиным. Однако эта теория делает акцент на математическом ожидании общей функции убытков (среднего риска), которая не всегда может быть найдена для разных типов портфелей проектов на основе существующих методов. 

Таким образом, имеем противоречие: наличие разных типов портфелей проектов (операционных, инвестиционных, инновационных), для которых невозможно использование существующих методологических подходов к формированию и управлению портфелями. Поэтому очень актуальным является научное обоснование и решение научно-прикладной проблемы – создание единой методологии управления портфелями проектов с учетом их многокомпонентного представления для повышения целостности портфельного управления. 

Связь работы с научными программами, планами, темами. Диссертационная работа выполнена в ТНУ им. В.И. Вернадского, в рамках следующих научно-исследовательских работ: «Инновационные подходы к развитию и диверсификации форм международной экономической деятельности Украины», номер гос. регистрации 0111U000655, где автор принимал участие в выполнении первых двух этапов: «Особенности инновационных процессов на современном этапе социально-экономического развития», а также «Инвестиционные механизмы как факторы повышения международной конкурентоспособности страны», «Моделирование социально-экономических процессов и систем и их информационное обеспечение», номер гос. регистрации 0111U000646.  

Объектом исследования являются процессы управления портфелями проектов. 

Предметом исследования являются методы и модели формирования портфелей проектов разной направленности в условиях неопределенности. 

Целью исследования является разработка методологии единого подхода к формированию моделей управления портфелями проектов разной направленности (операционных, инвестиционных, инновационных). 

Для достижения поставленной цели исследования в диссертационной работе поставлены следующие задачи:

- проанализировать существующие подходы, методы и модели управления портфелями проектов;

- разработать теоретические основы применения единого подхода к формированию моделей управления портфелями проектов;

- сформировать модель сценарного планирования и мониторинга портфелей операционных проектов, учитывающая вероятности рисковых событий;

- проанализировать взаимосвязь между вероятностями рисковых событий, сроками и стоимостями работ, на которые они влияют, изменением информации из внешнего окружения проекта, изменения динамики степени неопределенности по проекту и частоты мониторинга рисковых событий; 

- разработать модель формирования портфелей инвестиционных проектов, учитывающая взаимосвязь между проектами и ограничения на их масштаб;

- сформировать систему показателей диверсификации инвестиционных проектов, финансируемых одним инвестором;

- разработать модель диверсификации источников финансирования инвестиционных проектов, опирающаяся на новую систему налоговых стимулов; 

-  создать модель формирования портфеля инновационных проектов на основе уточненной системы показателей их отбора;

-  проанализировать недостатки существующих государственных программ отраслевого развития в Украине;

- разработать основы применения композиционного подхода к формированию моделей и программ развития государства. 

Методы исследования. В рамках решения поставленной цели и задач исследования использованы методы модульного построения композиций, сценарно-вероятностного планирования, мониторинга и перепланирования портфеля операционных проектов, построения графиков снижения неопределенности в проектах для нахождения частоты их мониторинга, регрессионного анализа для выявления влияния степени изменчивости информации на вероятности рисковых событий, определения параметров финансовой и экономической эффективности инвестиционных проектов и степени взаимосвязи между ними, многокритериальной оптимизации по Борда для ранжирования проектов в портфеле, определения соотношения «М – σ» в соответствии с портфельной теорией Г. Марковица для подтверждения действенности предложенных параметров диверсификации проектов. 

Научная новизна полученных результатов заключается в разработке комплекса методов и моделей, которые являются системной методологией управления портфелями проектов с учетом их многоаспектного представления (операционного, инвестиционного и инновационного).

Впервые:

- разработана методология композиционно-модульного подхода к формированию моделей управления портфелями проектов, которая, в отличие от существующих, позволяет рассматривать портфель проектов как систему, которая имеет целостность представления, и может рассматриваться с позиций операционных, инвестиционных и инновационных компонентов, что дает возможность повысить эффективность процессов управления портфелями проектов;

- разработаны методы и модели планирования и мониторинга портфелей операционных проектов, которые, в отличие от существующих, за счет тесной интеграции анализа сценариев и календарно-сетевого планирования  позволяют иметь запасные варианты корректировки изначального плана портфеля проектов, что снижает временные затраты на перепланирование по портфелю; 

- предложена сценарная модель перепланирования, которая, в отличие от существующих, позволяет за счет компенсирующих переносов работ и расходов между периодами планирования минимизировать отклонения бюджета по портфелю операционных проектов от его запланированного объема, 

- создан метод формирования портфелей инвестиционных проектов, который, в отличие от существующих, позволяет учесть взаимосвязи между проектами и ограничения на их масштаб при отборе проектов в портфель, что дает возможность повысить эффективность формирования этого типа портфеля;

- разработан метод определения диверсифицированности инвестиционных проектов, финансируемых одним инвестором, который, в отличие от существующих, позволяет снизить совокупную степень финансового риска инвестора по портфелю;

- предложена модель диверсификации источников финансирования инвестиционных проектов развития, опирающаяся на новую систему условий предоставления налоговых льгот по налогу на прибыль, которые, в отличие от существующих, позволяют расширить и диверсифицировать базу налогообложения.

Усовершенствованы:

- методы оценки важности рисковых событий по портфелю проектов;

- методы стимулирования согласованной работы подразделений в проектно ориентированной организации,

- методы структурирования государственных программ развития на отраслевом и общенациональном уровне. 

Получили дальнейшее развитие:

- классификация ограничений на масштаб инвестиционных проектов;

- система показателей отбора инновационных проектов в портфель;

- подход составления «карточек риска» для определения вероятностей рисковых событий проектов. 

Практическое значение полученных результатов. На основе применения композиционно-модульного подхода разработаны модели приоритезации и балансировки операционных, инвестиционных и инновационных портфелей проектов, являющиеся научно-методологическим базисом повышения эффективности управления портфелями проектов, как на уровне проектно ориентированных организаций, так и на национальном / региональном уровне. Разработанные композиционно-модульные модели управления портфелями проектов дают возможность: 

- формировать альтернативные сценарии изменения календарно-сетевого плана на уровне портфеля операционных проектов в организациях, 

- усилить формализацию информации, собираемой при мониторинге хода реализации операционных проектов, преобразовывать ее в вероятности рисковых событий, а также оценивать частоту мониторинга информации,  

- учитывать взаимосвязи проектов и ограничения на их масштаб при формировании портфелей инвестиционных проектов развития Агентством по инвестициям и управлению национальными проектами,

- формировать диверсифицированную по источникам базу финансирования инвестиционных проектов развития на государственном уровне,

- снижать финансовые риски инвесторов за счет применения показателей диверсификации инвестиционных проектов при формировании их портфелей,

- проводить более корректный отбор инновационных проектов в портфель за счет применения разработанной системы показателей их отбора. 

Личный вклад соискателя. Научные положения, разработки и выводы  диссертационной работы являются результатом самостоятельно проведенного исследования соискателя. Основные научные результаты, представленные в диссертации, получены соискателем лично. Основные результаты были опубликованы в монографии [71] без соавторства, а также в работах [42 – 70, 72-74] без соавторства. Кроме того, соискателем получены шесть авторских свидетельств [2-7] лично на его имя, в которых представлены разработки соискателя, соответствующие основным результатам диссертации. 

Апробация результатов исследований. Основные положения диссертационной работы были апробированы на международных и отечественных научно-практических конференциях, в том числе: 5-9-й международных конференциях «Управление проектами в развитии общества», Киев (2008 – 2012); 5-8-й международных конференциях «Управление проектами: состояние и перспективы», Николаев (2009 – 2012); 1-3-й международных научно-практических конференциях «Интегрированное стратегическое управление, управление проектами и программами развития предприятий и территорий», Харьков (2010 – 2012); 3-й международной научно-практической конференции «Управление инновационным развитием промышленности: государство, регион, предприятие», 2010 (Донецк); 9-й международной научно-практической конференции «Устойчивое развитие городов, управление проектами и программами городского и регионального развития», 2012 (Харьков). 

Публикации. Основные результаты диссертационной работы опубликованы в 48 печатных работах лично автора, из них одна монография, 32 статья в научных изданиях Украины, одна за рубежом (Польша), 6 авторских свидетельств; помимо этого, в 8 тезисах докладов на конференциях. 

Структура и объем работы. Диссертация состоит из введения, пяти разделов, основных выводов, списка использованной литературы из 345 наименований и 35 приложений. Общий объем диссертации составляет 622 страницы, в т.ч., 118 таблиц и 58 рисунков, отдельно, во втором томе, приложения на 230 страницах. 
ВЫВОДЫ

В диссертационной работе представлены результаты решения важной научно-технической проблемы: повышения эффективности управления портфелями проектов на основе разработки методологии композиционного модульного подхода к созданию моделей управления портфелями проектов. Разработанные модели дадут возможность повысить эффективность работы проектно ориентированных организаций, органов власти, отвечающих за разработку и реализацию портфелей национальных и региональных проектов. 

Проведенные исследования позволили автору сделать следующие выводы. 

1. Проведен анализ существующих подходов, методов и моделей управления портфелями проектов. Выявлены их основные недостатки и ограничения применения для разных типов портфелей проектов. 

2. Разработана методология композиционного модульного подхода к формированию моделей управления портфелями проектов. Обоснована целесообразность модульного принципа построения композиционных моделей управления портфелями проектов. Предложены правила формирования типовых блоков из элементов (основных и вспомогательных задач) и последующего конструирования моделей управления портфелями проектов из этих типовых блоков. Сформулирован принцип формирования «маршрутов» как комбинаций из типовых связанных элементов из разных перечней из соседних блоков.
3. Выявлена необходимость наполнения композиционной модели разными «маршрутами». Показано, что предложенная методология построения композиционных моделей приводит к повышению их полезности. На основе предложенной методологии нами разработаны композиционные модели управления операционными, инвестиционными и инновационными портфелями проектов.

4. Детально проработана модель сценарного планирования по портфелю операционных проектов. В ее рамках детализирована взаимосвязь вероятности рисковых событий, сроков и стоимости проекта. В основу модели сценарного планирования положено требование неизменности бюджета организации на конкретный период планирования. Детализирован механизм и условия балансировки портфеля операционных проектов в зависимости от возможности компенсирующих изменений по разным проектам, что необходимо для минимизации отклонений по совокупной стоимости портфеля. 

5. Нами сформирован «шаблонный» перечень возможных и значимых сценариев перепланирования по портфелю операционных проектов: уточнение информации для снижения неопределенности по работам, обусловленным заданием, на ранней стадии проекта; использование возможного увеличения стоимости работ по другим проектам портфеля; поиск новых заказов и переброска на них части бюджета организации, а также вынесение «в параллель» одной работы проекта по отношению к другой. 

6. Детализированы элементы мониторинга портфеля проектов, включая оценку вероятностей рисковых событий и динамику снижения риска во времени. Для оценки вероятностей рисковых событий в зависимости от изменения информации о них нами усовершенствован подход «карточек риска»: предложены новые их элементы, разработана шкала перевода балльных оценок в вероятности рисковых событий. Обоснована необходимость определения частоты мониторинга информации по рисковым событиям проектов. Для этого предложено ранжировать проекты на основе сравнения сумм вероятностей рисковых событий по разным проектам на один и тот же момент времени. 

7. Детализирована модель формирования портфеля инвестиционных проектов с позиций их финансовой и экономической эффективности. В модели учтены как выявленные типы связей между инвестиционными проектами, так и ограничения на их масштаб. Уточнены количественные параметры определения различных типов взаимосвязи между инвестиционными проектами: технологической, синергетической, конкуренции между проектами. Предложен механизм корректировки рангов инвестиционных проектов в портфеле с учетом выявленных типов взаимосвязи между ними и их экономической важности. 

8. Предложена система показателей диверсификации инвестиционных проектов, финансируемых одним инвестором, учитывающая специфику отраслей проектов, объемы финансирования заемщиков, сроки предоставления кредитов и окупаемости проектов, степень совокупного риска проектов, длительность инвестиционной фазы. Детально проработана методика определения баллов диверсификации по каждому из предложенных показателей и их сведения в интегральную оценку на уровне  портфеля проектов. 

9. Проведена проверка действенности предложенных показателей диверсификации инвестиционных проектов в соответствии с принципом «М – σ» портфельной теории Г. Марковица и принципом оптимальности по Парето. Расчетами выявлено, что из 10 проверяемых параметров диверсификации по 70% из них подтверждена сходимость оптимальных значений сочетания «риск – доходность» и наилучших значений коэффициентов диверсификации. 

10. Разработана модель диверсификации источников финансирования инвестиционных проектов. Обосновано, что степень диверсификации источников финансирования инвестиционных проектов определяется, в основном, условиями прироста базы налогообложения и диверсификации по ней, предоставления налоговых льгот при инвестировании в проекты и диверсификации по ним. В этой связи нами предложены условия обеспечения расширения базы налогообложения, а также усовершенствована система условий предоставления налоговых льгот. 
11. Проведена детализация сфер КВЕД Украины по отношению типов их взаимосвязи с портфелем «проектов развития». С этих позиций сферы КВЕД классифицированы на 26 категорий. На основе анализа результатов этой группировки КВЕД, изучения недостатков режима налогообложения в Украине, позитивного опыта зарубежных стран в этой сфере, нами разработаны детальные предложения по отраслевой дифференциации режима налога на прибыль. 

12. Разработана модель формирования портфеля инновационных проектов на основе уточненной системы показателей их отбора. Для инновационных проектов предложены элементы структуры двух отчетных форм: фиксирующей перспективы и тенденции развития инноваций в конкретных отраслях, а также формы, фиксирующей результаты обмена мнений специалистами по инновационным проектам / идеям. 

13. Проанализированы государственные программы развития сельского хозяйства Украины, развития промышленности, машиностроения в Украине. Проведенный анализ этих отраслевых программ развития выявил недостатки их структуризации, в т.ч. отсутствие составляющих организационных проектов. На основании выявленных недостатков отраслевых программ  развития была разработаны их новые структуризации, в которых представлены проекты нормативно-правовой поддержки отраслевого развития. 

14. Общность проблематики программ отраслевого развития привела к выводу о том, что для решения всех упомянутых вопросов необходимо подняться на один уровень выше – т.е. проанализировать их с общегосударственной точки зрения. В этой связи нами разработаны основы применения композиционного подхода к формированию моделей и программ развития государства: композиционные модели развития государства «как есть», «как должно быть», в которых детализирована взаимосвязь между бизнесом и властью, что включает компоненты электронного правительства, системы ответственности власти за выполнение предвыборных программ, налоговую компоненту. 
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