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Вступ

Відповідність рівня освіти світовим стандартам є одним із основних питань входження України до європейського простору. У світлі сучасних вимог до організації навчального процесу згідно з принципами Болонської декларації ставиться питання підвищення ролі самоосвіти майбутніх спеціалістів. При цьому в навчальних планах вищих навчальних закладів (ВНЗ) передбачається суттєве зниження аудиторних занять з одночасним збільшенням питомої ваги самостійної роботи студентів. Формування у студентів навичок самоосвітньої діяльності пов’язане із суттєвими змінами в організації навчального процесу. Науковий пошук провідних фахівців в галузі освіти орієнтований на створення технологій підвищення ефективності навчального процесу у вищій школі, націлених на самостійне набуття знань, забезпечення систематичності самостійної роботи та індивідуалізації навчання.

Згідно з висновками експертів Ради Європи з освітньої політики до числа основних компетенцій, які потрібно формувати у молодих спеціалістів, входить іншомовна комунікативна компетенція (ІКК). Підвищення рівня спеціалізованої ІКК шляхом застосування нових методологічних технологій стало основною метою викладання іноземних мов (ІМ) у немовних вищих навчальних закладах. Розв’язанню проблем, пов’язаних із вдосконаленням процесу навчання ІМ, сприяє впровадження в Україні кредитно-модульної системи навчання (КМСН), яка базується на принципах інтенсивності, регулярності та систематичності. Реалізація цих принципів можлива за умов оптимізації самостійної роботи студентів. КМСН вводиться з метою організації найбільш ефективного і раціонального формування ІКК з максимальним залученням самостійної роботи (СР), організації модульного контролю як дієвого механізму в управлінні навчальним процесом та стимулюванні студентів до самостійної систематичної навчальної діяльності. Основний структурний елемент КМСН – кредит, який є одиницею виміру виконаної студентами роботи, включає в себе аудиторні заняття та самостійну роботу студентів. Проблема оптимального співвідношення між аудиторним навчанням та самостійною роботою студентів, роль якої значно зростає з введенням КМСН, а також форми і методи її організації є особливо важливими  у сфері навчання ІМ, де формування ІКК є досить складним і тривалим процесом. Основною метою впровадження кредитно-модульної системи організації навчального процесу є підвищення якості вищої освіти фахівців і забезпечення на цій основі конкурентної спроможності випускників та престижу української вищої освіти у світовому освітньому просторі. Моделюючи КМСН з урахуванням того, що час на самостійну роботу студентів щороку збільшуються, слід передбачати відповідні заходи, які б допомогли студентам якісно засвоїти навчальний матеріал за мінімальний час, використовуючи лаконічний виклад найбільш складних елементів програмного матеріалу логічно завершеними частинами (модулями). Отже, пошук нових форм організації самостійної роботи студентів (СРС) є на сьогодні однією з найбільш актуальних проблем навчання ІМ у неспеціальних ВНЗ. Обґрунтування системи організації СРС було одним із першочергових завдань для ВНЗ ІІІ-ІV рівнів акредитації, запропонованого Міністерством освіти і науки України від 24.04.2003 (протокол №5/5-4). Це завдання входило і до низки інших, не менш важливих завдань: обґрунтування підходів до підвищення „гнучкості” процесу навчання і можливості адаптованого індивідуального „конструювання” навчального процесу; обґрунтування технологій управління навчальним процесом у ВНЗ; обґрунтування вимог до методичного та інформаційного забезпечення навчального процесу тощо. Очікувались такі наслідки:

· інтенсифікація навчального процесу та підвищення якості підготовки фахівців;

· систематичність засвоєння навчального матеріалу;

· встановлення зворотного зв’язку з кожним студентом;

· контроль та своєчасне корегування навчального процесу;

· підвищення мотивації учасників навчального процесу;

· підвищення відповідальності студентів за результати навчальної діяльності;

· індивідуалізація навчального процесу.

  Аналіз потенціалу комп’ютерної технології свідчить про те, що її застосування в навчальному процесі здатне  підвищити якість освіти, особливо в умовах пріоритету СР. Впровадження комп’ютерних технологій навчання у процес професійної підготовки майбутніх фінансистів у ВНЗ є актуальним і визначається багатьма факторами: підвищенням ролі самоосвіти, необхідністю освітньої діяльності в контексті особистісно-орієнтованого підходу до навчання, потребою  реалізації індивідуалізації навчання  студентів з урахуванням рівня їхніх навчальних досягнень, інтересів, здібностей та потреб, необхідністю забезпечення формування ІКК.

             Сьогодні вже не стоїть питання про доцільність застосування комп’ютерних технологій у навчанні ІМ. Більшість викладачів ВНЗ переконані в необхідності використання навчальних комп’ютерних матеріалів поряд з нетехнічними засобами навчання. Надання комп’ютерними програмами розгалуженого зворотного зв’язку,  залучення мотиваційних елементів, комплексність, системність та систематичність на етапі тренування, можливість встановлення індивідуального режиму та темпу роботи студента під час СР говорить на користь їх застосування. Проте проблема інтегрування комп’ютерних технологій в процес навчання ІМ потребує подальших досліджень. Основними проблемами у застосуванні комп’ютерних технологій є такі: структура і зміст навчальних комп’ютерних програм, оптимальна організація навчального процесу. Наявність багатьох компонентів та багатоплановість моделі навчання ІМ із залученням комп’ютерних технологій передбачає різні напрямки досліджень. Вивченням можливостей застосування комп’ютера в навчальному процесі та проблемою проектування автоматизованих навчальних курсів займались багато вітчизняних та закордонних дослідників: Є.Н.Баликіна, Е.І.Дяг, А.М.Довгяло, А.Г.Молібог, Л.І.Морська, А.Н.Романов, П.І.Сердюков, О.Б.Тарнопольський, М.Valcke, К.Richardwords, М.Thorpe та інші. Розробкою методичних прийомів їх застосування вже протягом декількох десятиріч займається  ряд науковців та викладачів ВНЗ:  П.Г. Асоянц,  В.П.Безпалько, І.Є.Булах,   У.Н.Горєлов,  Т.В.Григор’єва,  Т.І.Коваль, О.П.Крюкова, В.Я.Ляудів,  Н.І. Муліна,  У.П. Павлова, П. І. Сердюков, Г.С.Чекаль,  J.Baurmann, P.Berlinhaf, J.Higgins, J.Fercher. H.Finger та інші. Необхідність урахування мотивації при комп’ютеризованому навчанні відмічається як в роботах основоположників комп’ютерного навчання Б.Льюіса, Б.Скіннера, Г.Паска, П.Ходжа, так і в сучасних дослідженнях Е.І.Машбіца, Н.Ф.Савельєва,  Л.В.Стрікелевої. До меж нашого дослідження входить інтегрування комп’ютерної технології в процес навчання ділової іноземної мови (ДІМ)  майбутніх фінансистів, зокрема в самостійній роботі студентів з метою формування  знань, навичок і вмінь ділового писемного спілкування (ДПС). 

Вивчення особливостей писемного спілкування, теоретичний аналіз підходів до його навчання та вимоги до рівня ділової писемної компетенції студентів немовних ВНЗ дали нам підстави зробити висновки, що продумана система СР у сфері навчання  писемної комунікації може бути тим інструментом, який забезпечить високий рівень володіння діловою англомовною комунікативною писемною компетенцією студента. Про важливість та необхідність навчання іншомовного писемного мовлення в своїх роботах говорять Г.Г.Бедросова, Г.Ф.Демиденко, О.А.Долгіна, Т.М.Єналієва, Л.М.Колкер, Є.Ф.Мусницька. Необхідності розв’язання проблеми навчання іншомовного писемного мовлення присвячено багато робіт вітчизняних і зарубіжних дослідників: Т.В.Глазунової, Н.В.Горобченко Г.Ф.Демиденко, Л.М.Ролкера,  С.В.Литвин,  Г.І.Литвиненко,    І.М.Мельник,    Р.Г.Похмелкіної,  
V.Evans, T.Hedge, G.Kress, P.Scrimshaw M.Wilson,  Sh.Crowell. Різним аспектом писемного спілкування присвячені дослідження багатьох науковців. Лінгвокультурні та соціокультурні аспекти досліджували  Л.Г.Кузьміна, О.І.Омоле, Л.К.Мазунова, В.В.Сафонова, R.Jordan та інші. Проблемою професійно орієнтованого та  ділового іншомовного писемного спілкування  займались А.М.Бойко,  Н.М.Громова,  Е.А.Гуревич, О.В.Пінська,  Г.С.Скуратівська, О.М. Устименко, О.А.Щербак.

 Дослідження підходів до навчання писемного спілкування знайшло своє відображення у працях  ряду дослідників, зокрема жанровий  підхід – у працях J.Flowerdew, V.K.Bhatia, M.Halliday, G.Кress С.Tribble, J.Swales. Інші підходи до  навчання писемного мовлення висвітлені  в зарубіжних дослідженнях  Hermanns, D.Brown, B.Burnette, S.Harris, W. Rivers.

Разом з тим, незважаючи на результати дослідження вищезгаданих науковців, питання навчання ділового писемного спілкування у ВНЗ все ще залишається не вирішеним до кінця, а особливо в контексті підвищення ролі самостійної роботи в умовах КМСН. Серед науковців поки що відсутня єдина думка щодо того, що вважати самостійною роботою. У численних працях розглядаються різні підходи до визначення поняття самостійної роботи студентів, пропонуються класифікації цього виду навчальної діяльності, визначаються принципи навчання та рівні автономії студентів, розглядаються педагогічні умови інтенсифікації навчального процесу, досліджується проблема вибору методів і засобів організації самостійної навчальної діяльності студента (Т.М.Гусак,  І.О.Зимня,  Л.М.Журавська, Т.М. Каменева, Н.Ф.Коряковцева, С.Ю.Ніколаєва, Р.А.Низалов, М.Д.Нікандров, К.В.Кузьміна, О.П.Крюкова,  П.І.Підкасистий, М.М.Солдатенков, О.Б.Тарнопольський). Застосування КМСН, основаної на  активізації можливостей особистості та індивідуалізації навчального процесу, зокрема в процесі СРС, покликало подальше дослідження факторів, які зумовлюють і визначають сутність цієї навчальної технології. Засоби навчання та управління навчанням, а саме: способи  організації   навчального  процесу  були  в  центрі  уваги  Л.Ф.Бойко, 
С.Г.Сеника, Н.В.Бухлової,  В.С.Болгариної, В.П.Безпалька, С.С.Вітвицької, О.Г.Малінко, В.І.Дейнеко, І.В.Мороз, П.А.Юцявичене, П. І Сікорського. 

Аналіз потенціалу комп’ютерної технології свідчить про те, що вона дає найширші можливості для реалізації завдань, які стоять сьогодні перед СРС. Комп’ютерні програми (КП) є унікальними за своїми дидактичними можливостями, що обумовлює низку переваг електронних навчальних матеріалів над друкованими, а саме: можливість встановлення індивідуального режиму і темпу роботи, створення умов інтерактивності, мобільності, психологічної комфортності і тим самим сприяння ефективному навчальному процесу.

            Актуальність обраної теми зумовлюється:

· підвищенням ролі самостійної роботи студентів у навчальному процесі з ІМ в умовах кредитно-модульної системи навчання та необхідності використання в ній спеціалізованих комп’ютерних програм; 

· змінами в засобах масової інформації та ділової міжнародної комунікації (мережа Internet, електронна пошта), що викликає необхідність відповідного рівня компетенції писемного спілкування з урахуванням цих змін;

· перспективністю впровадження сучасної комп’ютерної технології навчання ІМ, з одного боку, та недостатнім рівнем теоретичного обґрунтування  інтеграції комп’ютерних програм  у процес самостійної роботи студентів, з іншого боку.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертація виконана в рамках держбюджетної наукової теми “Навчання міжкультурного спілкування в середній та вищій школах в аспекті європейських вимог”, що розробляється на кафедрі методики викладання іноземних мов Київського національного лінгвістичного університету( протокол № 2 від 27.09 2004 р.).    

           Об’єктом дослідження є процес формування компетенції майбутніх фінансистів в англомовному діловому писемному спілкуванні. 
Предметом дослідження є організація самостійної роботи майбутніх фінансистів у процесі навчання англомовного ділового писемного спілкування із застосуванням спеціалізованої навчально-контролюючої комп’ютерної програми.

Мета дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні, практичній розробці та експериментальній перевірці методики організації самостійної роботи майбутніх фінансистів у процесі формування компетенції в англомовному діловому писемному спілкуванні з використанням  спеціалізованих комп’ютерних матеріалів.

Досягнення мети дослідження передбачало розв’язання таких завдань:

1. Дослідити теоретичні передумови навчання іншомовного ділового писемного спілкування з використанням комп’ютерних технологій, зокрема в процесі самостійної роботи.

2. Проаналізувати сучасні методичні підходи до навчання іншомовного ДПС і обґрунтувати найбільш доцільний для  ВНЗ економічного спрямування.

3. Конкретизувати мету та зміст навчання ділового писемного спілкування у вищих фінансово-економічних навчальних закладах з метою врахування їх у процесі розробки програмного забезпечення. 

4. Розробити методику навчання англомовного ділового писемного спілкування майбутніх фінансистів із використанням комп’ютерного забезпечення в процесі самостійної роботи.

5. Розробити підсистему  вправ для навчання англомовного ділового  листування студентів – майбутніх фінансистів. 

6. Розробити навчально-контролюючу комп’ютерну програму як засіб організації самостійної роботи студентів.
7. Створити модель організації самостійної навчальної діяльності студентів у процесі навчання англомовного ділового писемного спілкування з використанням  навчально-контролюючої комп’ютерної програми.

8. Експериментально перевірити ефективність розробленої методики та доцільність застосування навчально-контролюючої комп’ютерної програми для самостійного формування компетенції студентів у англомовному діловому  писемному спілкуванні.

9. Розробити методичні рекомендації з організації  навчання англомовного ділового писемного спілкування майбутніх фінансистів із використанням навчально-контролюючої комп’ютерної програми.

Дослідження проводилося з використанням методів науково- теоретичного та науково-експериментального рівнів (за Е.А.Штульманом):

1) науково-теоретичний рівень:

· аналіз вітчизняної та зарубіжної літератури з методики викладання ІМ, в тому числі методики використання електронних засобів навчання; психології, педагогіки, лінгвістики, психолінгвістики за темою дослідження;

· аналіз навчальних програм та стану комплексно-методичного забезпечення процесу навчання ІМ у фінансово-економічних ВНЗ;

· синтез і формалізація результатів дослідження;

· інтерпретація результатів опитування та результатів методичного експерименту;

· прогнозування, проектування та моделювання навчального процесу.

2) науково-експериментальний рівень:

· збір та накопичення даних щодо стану навчального процесу ДПС у фінансово-економічних ВНЗ; 

· методичний експеримент;

· передекспериментальний та післяекспериментальний контроль;

· статистична обробка результатів опитування та математична обробка даних експерименту.

Наукова новизна дослідження полягає в тому, що:

· вперше розроблено методику організації самостійної роботи майбутніх фінансистів із застосуванням спеціалізованої  навчально-контролюючої комп’ютерної програми для навчання англомовного ділового писемного спілкування в умовах КМСН;

· узагальнено теоретичні і практичні напрацювання в методиці навчання іншомовного писемного спілкування та зарубіжний і вітчизняний досвід застосування комп’ютерних технологій у самостійній роботі студентів в умовах КМСН;

· подальшого розвитку набула концепція інтенсифікації навчання ІМ засобами використання комп’ютерних технологій, зокрема   в дослідженні особливостей застосування спеціалізованих комп’ютерних матеріалів у процесі навчання ДПС відповідно до етапів навчальної діяльності студентів. 

Практичне значення дослідження полягає у: 

· створенні  підсистеми вправ для   формування    компетенції студентів у англомовному ДПС;

· розробці спеціалізованої навчально-контролюючої комп’ютерної програми, в якій реалізована підсистема вправ для формування компетенції  майбутніх фінансистів у  англомовному ДПС в умовах самостійної роботи; 

· розробці  моделі організації СРС в процесі формування компетенції у англомовному ДПС із застосуванням комп’ютерних технологій;

· укладенні  методичних рекомендацій щодо організації СРС з використанням НККП для викладачів англійської мови  ВНЗ економічного профілю.
Результати дослідження впроваджено у трьох ВНЗ: Чернівецькому торговельно-економічному інституті, Київському національному економічному університеті ім. В. Гетьмана,  Донецькій державній академії управління.
Апробація результатів дисертації. Матеріали та результати дослідження презентувались у доповідях та обговорювались на науково-практичній конференції „Мови і культури у сучасному світі” (Київ: КНЛУ, 2001); науково-практичній конференції „Сучасні технології викладання іноземних мов у професійні підготовці фахівців” (Київ: Міжрегіональна академія управління персоналом, 2003.); Всеукраїнській науково-практичній конференції „Англійська мова у професійному спрямуванні: нові обрії” (Донецький державний університет економіки і торгівлі ім. Туган-Барановського, 2004); І всеукраїнській науково-практичній Інтернет-конференції „Науковий потенціал України” (2005); міжнародному форумі „Мовна освіта: шлях до євро інтеграції” (Київ, 2005); Третій міжнародній науково-практичній конференції „Сучасні тенденції комп’ютеризації процесу навчання іноземним мовам” (Луганськ: Східноукраїнський національний університет ім. Володимира Даля, 2005); II Міжнародній конференції “Навчання ділової англійської мови у Східній Європі: для чого та як?” (Ялта, 2006); Міжнародній науково-практичній конференції “Гуманітарні науки в сучасному негуманітарному ВНЗ” (Чернівці: ЧТЕІ КНТЕУ, 2008). 

Публікації. Основні положення та результати дисертаційного дослідження опубліковано в чотирьох статтях автора, розміщених у фахових виданнях ВАК України, восьми тезах доповідей на науково-методичних конференціях, видано два навчальних посібники з грифом Міністерства освіти і науки (лист №14 / 18.2 – 845 від 19.05.03; лист №1 / 18 – Г – 108 від 17.01.08).

Структура дисертації.  Робота обсягом  296 сторінок складається із вступу, трьох розділів, висновків, п’яти додатків обсягом  105 сторінок, списку використаних джерел, який містить 345 найменувань, з яких 260 –  українською та російською мовами, 85 – англійською та німецькою. Робота містить  31 таблицю,  1  схему, 7 рисунків.

ВИСНОВКИ
Дисертацію присвячено теоретичному обґрунтуванню та практичній розробці методики організації самостійної роботи студентів – майбутніх фінансистів у процесі навчання англомовного ДПС. У дисертації досліджено основні теоретичні засади організації СРС у процесі формування ДПС, зокрема ділового листування. На основі критичного аналізу наукової літератури з проблеми навчання писемного спілкування, практичного використання комп’ютерних матеріалів та отриманих в результаті проведеного дослідження даних можна зробити висновки: 

1. Базовим принципом формування навчального середовища у ВНЗ в контексті Болонського процесу є самостійність і творча активність студентів. Найширші можливості для цього має СРС, в процесі якої можуть бути передані функції планування, управління і контролю від викладача до студента. Однією з форм інтенсифікації СРС є застосування в ній комп’ютерних технологій, роль яких суттєво підвищується в умовах кредитно-модульної системи, на яку перейшли ВНЗ України.

2. Вивчення різних підходів до навчання письма – процесуального, текстуального і жанрового – спонукало нас до вибору жанрового підходу як такого, що розглядає мовлення в соціальному контексті і відповідає сучасним комунікативним потребам майбутніх фінансистів. 
3. Обґрунтування процесу формування англомовної ділової писемної компетенції студентів – майбутніх фінансистів дає підстави для висновку, що необхідні для цього знання, навички і вміння доцільно  формувати за етапами: перший  – рецептивний; другий – рецептивно-репродуктивний; третій – продуктивний, четвертий – самоконтроль
4. Теоретичний аналіз вимог до змісту, структури та технічного оформлення навчальних  комп’ютерних матеріалів дозволяють нам  окреслити вимоги до розробки навчально-контролюючої комп’ютерної програми в контексті нашого дослідження. За компонентним складом вони  є змістово-структурні та методичні. Змістово-структурний компонент: оптимальна можливість інтегрування в навчальний процес; відповідність  цілям і завданням дисципліни; наявність інструкції  щодо роботи з програмою; включення відібраних формул ділового писемного спілкування у відповідності до комунікативного завдання; врахування кількості, обсягу, типів і видів вправ та змісту текстового матеріалу; раціональне структурування на окремі розділи; наявність автоматизованого підрахунку результатів виконаної роботи. Методичний компонент: відповідність рівню англомовної комунікативної компетенції студента; відповідність етапів роботи механізму сприйняття та механізму запам’ятовування; наявність мотиваційного забезпечення; відповідність інтерфейсу педагогіко-психологічним вимогам; забезпечення зворотного зв’язку; системність та цілісність.

      У дисертації обґрунтовано і створено методику організації СРС з використанням комп’ютерної програми.

5. З урахуванням описаних в методичній літературі принципів відбору навчального матеріалу  були виділені критерії відбору мовленнєвого матеріалу: на рівні тексту – автентичний характер відібраних текстів, їх професійно-практична цінність, жанрова достатність, соціокультурна цінність; на рівні висловлювання ( як стійкого, так і „вільного”, яке обумовлене узусом фрази і понад фразової єдності) –  критерій урахування комунікативних намірів комуні кантів та критерій частотності вживання.

Відібрано 180 текстів листів та 220 словосполучень і мовленнєвих кліше, які лягли в основу створення вправ для формування компетенції студентів у ДПС, зокрема ділового листування.

6. Теоретично обгрунтована і створена підсистема вправ для формування у студентів компетенції в діловому листуванні, до якої увійшли 4 групи вправ: 1) для засвоєння знань, формування навичок  і вмінь володіння жанрово-змістовою й структурною організацією тексту; 2) для формування навичок і   вмінь написання ділових листів; 3) для удосконалення  навичок і розвитку  вмінь створення ділових листів; 4) формування навичок і вмінь удосконалення написаного тексту.

7. На основі створеної  підсистеми вправ був розроблений комплекс вправ, що складається з двох частин. Частина І призначена для формування навичок і розвитку вмінь ділового листування з урахуванням загальних характеристик ділового листа. Навчальний матеріал  частини І (комплект текстів різних жанрів, стилів та видів ділових листів   – друковані матеріали)  розрахований на аудиторну роботу та виконання в якості домашніх завдань. Частина ІІ реалізована в навчально-контролюючій комп’ютерній програмі, яка розрахована на самостійну роботу. Її метою є формування навичок і розвиток умінь створення ділових листів: лист-заява на роботу, лист-запит, лист-відповідь, лист-замовлення, лист-пропозиція, лист-скарга, лист по збору коштів.. 
8. Розроблена НККП для СРС, яка є:  комп’ютерним забезпеченням, що відповідає цілям і завданням  дисципліни, тобто повністю інтегрується  у навчальний процес; засобом організації СР майбутніх фінансистів з формування компетенції у ДПС;  доповненням до навчального посібника –  комп’ютерною підтримкою друкованого посібника зі своїм мотиваційним блоком, розгалуженою системою допомоги та контролюючою системою.

9.  Створено модель організації СРС за допомогою НККП,  в межах змістового модуля  „Ділова кореспонденція”. Виділені етапи організації СРС: передкомп’ютерний, на якому студенти читають методичні рекомендації щодо роботи з НККП;  комбінований передбачає комбіновані методи навчання – виконання студентами вправ із друкованого навчального посібника (домашні завдання із частини І комплексу вправ та роботу з інформаційно-довідковим блоком комп’ютерної програми; комп’ютерний, на  якому студенти працюють з НККП. Четвертий етап СРС за формою застосування елементів навчально-методичного забезпечення може бути як комп’ютерним, так і післякомп’ютерним. Тобто, завдання написання ділового листа на основі ситуацій ділового писемного спілкування або як відповідь на прочитаний лист може виконуватися в режимі текстового редактора, зберігатися в окремому файлі в комп’ютері для перевірки викладачем, а може бути написаним від руки і поданим на перевірку викладачу. 

10. Проведено природний вертикально-горизонтальний експеримент для перевірки загальної ефективності розробленої в дослідженні методики організації СРС.

11. Для оцінки досягнутих студентами –  учасниками експерименту коефіцієнта навченості були сформульовані критерії як для оцінки тестових завдань (правильно – неправильно), так і продуктивної писемної діяльності (написання  листа-відповіді):  досягнення комунікативної мети, дотримання жанрової структури ділового листа,  зв’язність і логічність викладу,  правильне вживання професійної лексики, правильне вживання мовленнєвих кліше і словосполучень, характерних для ділового листування, граматична правильність.

12. У процесі вертикального експерименту  доведено загальну ефективність розробленої методики організації СРС: усі студенти –  учасники ЕН досягли і перевищили  нижній коефіцієнт навчання (0,7) за В.П. Безпальком: коефіцієнт у ЕГ-1 – 0,81, у ЕГ-2 – 0,89. У процесі горизонтального експерименту було визначено оптимальний варіант методики – з використанням авторської НККП.

13. На основі проведеного дослідження були створені рекомендації щодо організації СРС з використанням НККП для викладачів англійської мови  ВНЗ економічного профілю. 
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2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують
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