23

Для заказа доставки данной работы воспользуйтесь поиском на сайте по ссылке:  http://www.mydisser.com/search.html
Міністерство науки і освіти України

Харківський національний педагогічний університет

імені Г. С. Сковороди
На правах рукопису

Кохан Марина Сергіївна

УДК 349.23/24 

ПРАВОВІ ФОРМИ ЗАОХОЧЕННЯ ПРАЦІВНИКІВ ДО СУМЛІННОЇ ПРАЦІ В УМОВАХ РИНКОВОЇ ЕКОНОМІКИ В УКРАЇНІ

Спеціальність 12.00.05 – трудове право;

право соціального забезпечення

Дисертація на здобуття наукового ступеня

кандидата юридичних наук

Науковий керівник –

кандидат юридичних наук, доцент

Лисяк Олександр Іванович

Харків – 2013

ЗМІСТ

Перелік умовних скорочень……………...…………………………3

Вступ…………………………………………………………………...……….4

Розділ 1. Юридична та правова природа заохочення у трудовому праві…………..…………………………………..………….11

1.1. Поняття та ознаки заохочення…...…………………………………….…...11

1.2. Принципи заохочення працівників до сумлінної праці………………......30

1.3. Функції заохочення працівників до сумлінної праці........................................................................................................................44

1.4. Правові та історичні умови формування заохочення у трудовому праві…………………………………………………..…………………………..58

Висновки до розділу 1…………………………………………………….……76

Розділ 2. Особливості трудових відносин у сфері заохочення працівників до сумлінної праці……..…….…80

2.1. Поняття та види заохочувальних правовідносин…………………...….…80

2.2. Суб’єкти заохочувальних правовідносин………………………...……….99

2.3. Поняття   та  класифікація  заохочувальних  процедур  у  трудовому  праві ……..……………………………………………………….……………..113

Висновки до розділу 2……………………………………………….………..127

Розділ 3. Класифікація та ефективність реалізації різних форм заохочення на практиці………...………………130

3.1. Система заохочень та їх форми…………………….…………………..…130

3.2. Зарубіжний досвід заохочення працівників до сумлінної праці…..……150

3.3. Основні шляхи підвищення ефективності реалізації різних форм заохочення в умовах ринкової економіки в Україні…………………………163

Висновки до розділу 3………………………………………………………...173

Висновки……………………...……………………………………..……...175

Список використаних джерел………...………………...….........180

Перелік умовних скорочень

КЗпП України 
– Кодекс законів про працю України

США 
– Сполучені Штати Америки

АТ 
– акціонерне товариство

ДП 
– державне підприємство

КТС 
– комісія по трудових спорах

СОТ 
– Світова організація торгівлі

ВСТУП

Актуальність теми дослідження. Перехід до ринкової економіки, принципова зміна умов праці та характеру трудових відносин, розширення сфери виробництва, поява нових форм та видів праці, обумовлює необхідність перегляду засобів та заходів зміцнення дисципліни в трудовому колективі, зокрема, зміщення пріоритетів із заходів покарання та примусу до заходів заохочення та мотивації. Давно назріла потреба в правових механізмах, здатних мотивувати досягнення ефективних результатів самими господарюючими суб’єктами. На етапі формування та розвитку механізмів господарювання, орієнтованих на ринкову економіку, враховуючи закони та вимоги ринку, роботодавці мусять пристосовувати всі сторони виробничо-господарської діяльності до безперервно мінливої ситуації. Було б помилковим вважати, що в умовах ринкової економіки продуктивність праці зростає автоматично. Одним з головних завдань на цьому етапі є пошук ефективних засобів управління працею, що забезпечать активність працівників у процесі праці.

З цією проблемою нерозривно пов’язане інше питання – вдосконалення існуючих та розробка нових методів оцінювання ефективності та продуктивності роботи кожного працівника. Такі методи повинні враховувати, перш за все, індивідуальні досягнення працівника, але оцінюватись у нерозривному зв’язку з результатами роботи всього підприємства. Це може виражатися у ставленні працівників до праці, мірі сумлінності, виявленої ініціативи, розвиток і правильне використання яких є одним з чинників не тільки зростання продуктивності праці, а й підвищення рентабельності виробництва в цілому. 

У зв’язку з цим, індивідуальний підхід в питанні зміцнення трудової дисципліни повинен бути заснований на розширенні заохочувальних та спонукаючи заходів. Заохочення за здійснення конкретно визначених активних дій вже давно стало дієвим засобом впливу на працівника. Однак законодавець не зовсім чітко і всебічно оцінює сутність заохочення. До такого висновку призводить аналізування положень глави X КЗпП України «Трудова дисципліна», в яку традиційно включено правові норми, що регулюють заохочення за працю як засіб забезпечення правомірної поведінки працівника.

Особливо актуальним у соціально-економічній політиці держави є формування активної позиції працівника через удосконалення правового механізму стимулювання трудової активності за допомогою заходів заохочення.

Саме тому, на сучасному етапі розвитку трудових відносин особливої актуальності набуває дослідження специфіки цих відносин в сфері заохочення працівників до сумлінної праці, а також підвищення ефективності реалізації різних форм заохочення на практиці, що в кінцевому підсумку, сприятиме переходу на принципово новий етап правового регулювання трудових відносин, в якому пріоритетна роль буде відведена внутрішнім локальним актам, розвитку соціального партнерства та усвідомленому підходу кожного працівника та роботодавця до своєї ролі в цих відносинах.
Проблема заохочення працівників до сумлінної праці частково розглядалася такими вченими, як: М. Г. Александров, І. І. Абдурахманов, М. Й. Бару, С. Ю. Головіна, М. Є. Дзарасов, В.В. Жернаков, В. В. Іглін, М.І. Іншин, С. С. Каринський, Л. В. Кулачок-Титова, Р. З. Лівшиць, О. Р. Мацюк, М. В. Молодцов, В. І. Микитиний, Ю. О. Орловський, В. І. Попов, С. М. Прилипко, О. І. Процевський, І. М. Рябовол, В. І. Савич, В. М. Скобєлкін, В. Г. Сойфер, С. Ю. Чуча. Проте, деякі теоретичні питання залишаються дискусійними: немає єдиного поняття заохочення, тривають суперечки щодо існування заохочувальних правовідносин, відсутня належним чином закріплена заохочувальна процедура. Невирішеність цих та інших питань негативно позначається на судовій практиці та призводить до недостатнього захисту трудових прав працівників. 

Питання ефективності правового регулювання заохочення до сумлінної праці з точки зору його правового аспекту ще не отримало всебічного розвитку в працях вчених, що й зумовило обрання теми наукового дослідження як актуальної для сучасної науки та юридичної практики.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження на тему «Правові форми заохочення працівників до сумлінної праці в умовах ринкової економіки в Україні» здійснено відповідно до пріоритетних напрямків розвитку науки і техніки на період до 2020 року, встановлених Законом України «Про пріоритетні напрями розвитку науки та техніки» від 11.07.2001 р., напрямів реалізації Програми економічних реформ на 2010-2014 роки «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава», затвердженої Указом Президента України від 27 квітня 2011 року, планів наукових досліджень кафедри цивільно-правових дисциплін, господарського та трудового права Харківського національного педагогічного університету імені Г.С. Сковороди в межах напрямів наукових досліджень, затверджених Постановою Кабінету Міністрів України від 7 вересня 2011 року № 942 «Про затвердження переліку пріоритетних тематичних напрямів наукових досліджень і науково-технічних розробок на період до 2015 року».

Мета і задачі дослідження. Метою дослідження є комплексний науковий аналіз форм заохочення сумлінної праці, вироблення пропозицій щодо підвищення ефективності правового регулювання відповідних суспільних відносин в Україні. Для досягнення поставленої мети виникає потреба у вирішенні наступних задач: 

— сформулювати визначення  поняття заохочення, охарактеризувати його в правовому  аспекті;

— окреслити принципи та функції заохочення працівників до сумлінної праці;

— охарактеризувати історичні та правові умови формування заохочення у трудовому праві;

— охарактеризувати особливості трудових відносин у сфері заохочення працівників до сумлінної праці;

— визначити систему заохочень та їх форми;

— узагальнити зарубіжний досвід заохочення працівників до сумлінної праці;

— запропонувати шляхи підвищення ефективності реалізації різних форм заохочення в умовах ринкової економіки в Україні та внести відповідні зміни до законодавства.

Об’єкт дослідження – суспільні відносини, що виникають у сфері заохочення працівників до сумлінної праці.

Предмет дослідження становлять правові форми заохочення працівників до сумлінної праці в умовах ринкової економіки в Україні.

Методи дослідження. Дисертаційну роботу виконано із застосуванням методів наукового пізнання, що засновані на діалектичному методі, за допомогою якого поставлені завдання розглянуті в їх розвитку та взаємозв’язку (підрозділи 1.1; 3.1). Формально-логічний метод було застосовано при визначенні місця заохочення працівників до сумлінної праці серед інших видів стимулювання працівників (підрозділ 1.1). За допомогою логіко-семантичного методу поглиблено понятійний апарат (підрозділи 1.1; 1.2; 1.3;2.1; 2.3). Порівняльно-правовий метод став у нагоді для порівняння національного законодавства, яке регламентує заохочення працівників до сумлінної праці з міжнародним та зарубіжним законодавством у цій сфері (підрозділ 3.2). Історико-правовий метод задіяно при вивченні становлення і розвитку заохочення в праві (підрозділи 1.4; 3.3). Метод документального аналізу та статистично-звітний метод дали можливість досконально вивчити сучасний стан застосування заохочень до працівників при аналізуванні підприємств (розділ 3). Використання зазначеного методологічного інструментарію дозволило вирішити перелічені завдання, а також отримати науковий результат, новизну якого відображено в положеннях, що виносяться на захист.

Нормативне підґрунтя дисертаційної роботи складають: Конституція України та законодавство України, нормативно-правові акти Президента України, Кабінету Міністрів України, міністерств і відомств, рішення Конституційного Суду України, міжнародно-правові акти, судова практика, колективні договори з цих питань підприємств зарубіжних країн та ін.

Теоретичним підґрунтям дисертації стали праці вітчизняних та зарубіжних учених у галузі філософії, історії, теорії держави й права, трудового права, цивільного та кримінально-виконавчого права.

Емпіричну базу дослідження становлять колективні договори підприємств різних форм власності Харкова за 2011-2013 роки.

Наукова новизна одержаних результатів визначається тим, що дисертація є комплексним дослідженням, присвяченим проблемам правових форм заохочення працівників в умовах ринкової економіки в Україні. У результаті проведеного дослідження сформульовано низку нових наукових положень та висновків. Основні з них такі:

Вперше:

- в умовах ринкової економіки України обґрунтовано необхідність закріплення у законодавстві обов’язку роботодавця відносно застосування до працівника заходів заохочення, що надасть працівникові право вимагати застосування до нього того чи іншого виду заохочення;

- обґрунтовано висновок про необхідність визначення у КЗпП України поняття «заохочення» через категорію «стимулювання», оскільки розгляд заохочення в такому аспекті дозволив б виявити його здатність впливати на зміну об’єктивних умов і підвищення продуктивності праці, тому вважаємо, що заохочення є стимулюючим засобом впливу на поведінку учасників трудових відносин, що забезпечує визнання трудових заслуг працівників за виконані роботи, закріплює варіант корисної поведінки працівників, сприяє розвитку трудової активності в майбутньому, підвищує продуктивність праці; 

Удосконалено: 

- теоретичне поняття принципів заохочення, внесено пропозицію щодо необхідності закріпити в КЗпП України таких принципів заохочення: справедливість, розумність, пропорційність, індивідуалізація, гласність, публічність, об’єктивність, своєчасність, доступність та формальна визначеність заохочення; 

- обґрунтування необхідності виділення самостійного правового інституту заохочення сумлінної праці із інституту дисципліни праці, передумовами для формування якого є: поява нових видів заохочень, не врегульованих нормами права; позитивний вплив заохочення на трудові відносини; збільшення кількості норм, що регулюють заохочення до праці;

Дістало подальшого розвитку: 

- наукові погляди щодо виділення заохочувальних правовідносин як виду зі складу трудових, висвітлено їх зміст, надано класифікацію, адже саме у правовідношенні конкретно виражається сенс заохочувальної норми права, висвічується її соціальна цінність. Тільки у правовідносинах одного суб’єкта з іншим й досягається мета, пов’язана із задоволенням спільних інтересів і потреб;

- науковий аналіз зарубіжного досвіду, на який Україні варто орієнтуватися, але аж ніяк в не копіювати його, адже механічне перенесення норм зарубіжного законодавства до законодавства України не дасть жодного ефекту.

Практичне значення одержаних результатів полягає у тому, що викладені в дисертаційному дослідженні висновки та пропозиції можуть бути використані в науково-дослідницькій роботі – при подальшому опрацюванні загальних і спеціальних питань щодо вдосконалення правового механізму реалізації права на працю та його гарантій, а також заохоченні працівника до сумлінної праці; правотворчості – при розробленні проекту Трудового кодексу України, вдосконаленні чинного законодавства у сфері захисту прав працівників; правозастосуванні – під час використання конкретних рекомендацій і пропозицій у практичній діяльності суду, профспілок та їх об’єднань, роботодавців та ін.; навчальному процесі – положення і висновки дисертації можуть бути використані у вищих та інших юридичних закладах освіти в процесі вивчення навчальної дисципліни «Трудове право» (проведенні семінарських і практичних занять, проведення лекцій), а також при розробленні науково-практичних посібників та методичних рекомендацій з трудового права.

Апробація результатів дисертації. Положення і результати наукового дослідження обговорювалися на засіданнях кафедри цивільно-правових дисциплін, господарського та трудового права Харківського національного педагогічного університету імені Г. С. Сковороди. 

Основні теоретичні положення дисертації оприлюднено в доповідях та наукових повідомленнях і викладено в тезах таких науково-теоретичних і науково-практичних конференцій: «Роль права та закону у сучасному світі» (Київ, 2011); «Теорія і практика застосування чинного вітчизняного законодавства в сучасних умовах» (Одеса, 2011); «Правові проблеми державотворення і захисту прав людини в Україні» (Харків, 2011); «Від громадянського суспільства – до правової держави» (Харків, 2011); «Пріоритетні напрями розвитку законодавства України» (Запоріжжя, 2011); «Трудове право, право соціального забезпечення та сучасні проблеми проходження служби в органах внутрішніх справ» (Харків, 2011).

Публікації. Основні теоретичні положення та висновки дисертації відображені в шести наукових статтях, оприлюднених у виданнях, що визнані як фахові з юридичних наук, та шести тезах доповідей і наукових повідомлень на наукових конференціях.

ВИСНОВКИ

Результатом цього дисертаційного дослідження, здійсненого на підставі аналізування чинного законодавства України та практики його реалізації, теоретичного осмислення наукових праць, є формулювання низки висновків, пропозицій і рекомендацій, спрямованих на вдосконалення правової регламентації форм заохочення працівників до сумлінної праці в умовах ринкової економіки України. До результатів дослідження віднесено такі висновки:

1. Заохочення є правом роботодавця, виходячи з аналізу чинного законодавства. Наявність такого права у роботодавця не дає працівникові жодних гарантій на отримання того чи іншого виду заохочення, оскільки наявність у роботодавця права не тягне за собою право на отримання заохочення у працівника. Закріплення у законодавстві обов’язку роботодавця на застосування до працівника заходів заохочення надасть працівникові виключне право вимагати застосування до нього цих заходів.

2. Заохочення в його правовому значенні – це стимулюючий засіб впливу на поведінку учасників трудових відносин, що забезпечує визнання трудових заслуг працівників за виконані роботи, закріплює варіант корисної поведінки в поведінці працівників, сприяє розвиткові трудової активності в майбутньому, підвищує продуктивність праці.    

3. Обґрунтовано необхідність виділення самостійного правового інституту заохочення сумлінної праці із інституту дисципліни праці, передумовами для формування якого є: поява нових видів заохочень, не врегульованих нормами права; позитивний вплив заохочення на трудові відносини; збільшення кількості норм, що регулюють заохочення до праці;

4. Принципи заохочення до сумлінної праці – це визначені в трудовому законодавстві керівні ідеї, основоположні начала, покладені в основу правового регулювання заохочення та процедури його застосування з метою підвищення дієвості засобів та методів заохочення та забезпечення ефективності їх застосування.

5. До універсальних комплексних принципів заохочення до сумлінної праці необхідно віднести наступні, принцип: об’єктивності (полягає в тому, що кожний працівник, який сумлінно виконує свої трудові обов’язки та досягає значних результатів в роботі, не залежно від його відносин або відношення до нього зі сторони керівника, має право на отримання винагороди у виді морального або матеріального заохочення), розумності (означає, що засіб заохочення не повинен наносити матеріальні збитки підприємству або працівнику), пропорційності (забезпечення працівника заохоченням відповідно зі ставленням до праці з метою уникнення небажаних явищ у колективі, з одного боку, і «зрівнялівки» – з другого), соціальної справедливості (полягає в тому, щоб застосування заходу заохочення, по-перше, відповідало дійсним заслугам працівника в своїй трудовій діяльності; по-друге, забезпечувало захист інтересів самого роботодавця, як найбільш зацікавленої сторони у високій продуктивності та ефективності праці своїх службовців та працівників; по-третє, спонукало інших працівників до таких же значних досягнень у виробництві), гарантованості (означає, що працівник, який старанно виконує свої обов’язки, дотримується трудової дисципліни та досягає значних результатів праці, гарантовано підлягає матеріальному або моральному заохоченню), своєчасності (означає, що застосування заходів заохочення має здійснюватись у розумні строки), індивідуалізації (полягає у тому, що кожна трудова заслуга або високі досягнення в сфері праці повинні бути чітко ідентифіковані у відношенні до конкретного працівника) та доступності (означає, що заохочувальний захід має відповідати можливостям, як самого підприємства (наприклад, якщо мова йде про значну матеріальну винагороду, виділення житла), так і працівника).

6. Функція заохочення – це визначена нормами трудового законодавства або локальними актами, система взаємопов’язаних напрямів та засобів впливу на трудові правовідносини, які обумовлені завданнями застосування заохочувальних заходів та які відображають їх правову сутність.

Заохочення виконує такі основні функції в трудових правовідносинах: 1) мотиваційну (або спонукальну); 2) виховну; 3) оціночну; 4) ідеологічну (або ціннісно-орієнтаційну); 5) інформаційно-правову; 6) соціального контролю.

7. Заохочувальні правовідносини – це врегульований заохочувальними нормами трудового законодавства та законодавства суміжних галузей права, вид трудових правовідносин, які виникають між працівником та роботодавцем або іншими учасниками з приводу обрання, призначення, застосування, відміни заходів заохочення за сумлінну працю та високі трудові досягнення.

8. Основні заохочувальні правовідносини доцільно поділити за трьома основними ознаками: 1) в залежності від виду заохочення – матеріальні заохочувальні правовідносини та заохочувальні правовідносини, в основі яких лежить моральна складова; 2) в залежності від процедури застосування заохочувальних правовідносин вони поділяються: одно етапні та багатоетапні; 3) в залежності від рівня виникнення – локальні, загальнодержавні.

Інші види заохочувальних правовідносин можна класифікувати за наступними критеріями: 1) в залежності від змісту, який складає система відповідних дій: матеріальні (безпосередньо пов’язані з правозастосуванням (погоджувальні)), процесуальні (регламентують поетапне вчинення дій з урегулювання розбіжностей між учасниками заохочувальних правовідносин) та організаційні (пов’язані з конкурсів пов’язані з формуванням різних комісій, комітетів, рад тощо); 2) в залежності від суб’єктів, до яких застосовуються заохочувальні заходи: загальні (характерні для всіх підприємств, установ, організацій не залежно від організаційної форми) та спеціальні (передбачені окремими законами, статутами та положеннями, які поширюють свою дію на визначене коло установ та організацій); 3) за територіальною дією: загальнодержавні (ті, які діють на рівні всіх без винятку працівників та службовців), муніципальні (характерні лише для установ та організацій певної територіальної одиниці) та локальні (визначаються локальними актами підприємств і поширюють свою дію виключно на працівників цього підприємства); 4) в залежності від суб’єкта, який має право застосовувати заохочення: одноособові (такі, які можуть реалізуватися від початку (прийняття рішення) до кінця (оголошення наказу) роботодавцем або уповноваженим ним керівником підприємства або установи) та колективні (передбачають участь декількох осіб у застосуванні заохочувального заходу).

9. Суб’єкт заохочувальних правовідносин – це учасник трудових відносин, який володіє достатнім обсягом трудової правосуб’єктності та має право бути заохоченим або право приймати рішення про заохочення працівника, та фактично вступає в заохочувальні правовідносини, реалізуючи зазначене право.

10. Заохочувальна процедура – це регламентована нормами трудового процесуального або адміністративно-процесуального законодавства, а також локальними актами підприємств, відомчими та міжвідомчими наказами, усною або письмовою домовленістю сторін, система юрисдикційних та неюрисдикційних дій, які вчиняються у декілька етапів, з метою реалізація норм матеріального права, які визначають право працівника на заохочення та право роботодавця на його застосування.

11. Для покращення правового регулювання заохочувальної процедури необхідно: 1) визначити правові підстави застосування заходів заохочення та покласти на роботодавця обов’язку реалізувати право працівника на заохочення за наявності цих підстав; 2) передбачити порядок та умови формування матеріальних заохочувальних фондів на підприємствах; 3) врегулювати процедуру деприміювання або скасування та відміни інших видів заохочення та підстави для цього.

12. Закордонний досвід застосування різних форм заохочення до працівників можна використати в Україні в таких напрямках: 1) розширити різноманітність форм матеріального та морального заохочення, поєднувати їх та застосовувати у комплексі; 2) застосовувати інноваційні підходи до мотивації трудової діяльності, в першу чергу, до вдосконалення оплати праці; 3) запроваджувати заохочення приватних і прямих зв’язків всередині компанії, що передбачає активне внутрішнє спілкування, яке спрямоване перш за все на ототожнення працівників з компанією; 4) надавати медичне страхування за рахунок фірми, пропонувати кращим працівникам програми підвищення кваліфікації тощо.

Також можна виділити такі шляхи підвищення ефективності застосування заохочення: встановити суворе дотримання помірності у присудженні вищих форм правових заохочень з метою збереження їх високої цінності та значущості; чітко визначити критерії оцінювання особливих заслуг заохочуваних, які в подальшому дозволять уникнути помилок при правозастосуванні; вміло поєднувати різні форми правових заохочень, законодавчо визначити принципи та гарантії застосування різних форм заохочень.
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