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ВСТУП

Актуальність теми. Ринкова конкуренція стимулює розвиток творчої інтелектуальної праці, впровадження в суспільне виробництво новітніх технологій, винаходів, корисних моделей, програмних продуктів тощо. Ринкові умови господарювання визначають необхідність активізації інноваційної діяльності підприємств, яка проявляється в ефективному і раціональному використанні матеріальних та нематеріальних активів підприємства на основі інноваційних підходів в управлінні. Для забезпечення ефективного господарювання перед підприємствами в сучасних умовах постають принципово нові проблеми управління капіталом, у тому числі інтелектуальним, вирішення яких дозволить досягти й утримувати конкурентні позиції на ринку. У зв'язку із цим актуальною є проблема використання можливостей інтелектуального капіталу підприємства. 

Дослідженню проблем формування та управління інтелектуальним капіталом підприємства присвячено наукові праці багатьох вітчизняних і зарубіжних учених, таких як Б. Андрушків, Е. Брукінг, Ю. Варфоломєєва, О. Грамма, В. Гриньова, М. Дороніна, І. Журавльова, В. Зінов, Р. Каплан, О. Кендюхов, П. Крайнєв, Б. Малицький, І. Мойсеєнко, Г. Назарова, 
Д. Нортон, Г. Олєхонович, П. Перерва, В. Пономаренко, А. Пулік, М. Семикіна, Н. Стулова, Ю. Суіні, В. Супрун, Т. Стюарт, А. Турило, Л. Федулова, В. Чеботарьов. Питання оцінки інтелектуального капіталу підприємства висвітлено в дослідженнях М. Бєндікова, О. Бутнік-Сіверського, О. Буянової, Н. Гавкалової, В. Євєнко, Д. Єрохіна, Я. Зайцевої, О. Козирєва, П. Саллівана, К. Свейбі, Є. Сєлєзньова, П. Цибульова, Л. Цибульської, Н. Шевчук, Г. Швиданенко, О. Ястремської.

Однак деякі теоретичні та науково-методичні проблеми формування й ефективного використання інтелектуального капіталу підприємства залишились невирішеними повною мірою, а саме: формування системи показників оцінки для металургійних підприємств; розробка інтегрального показника для оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства; виявлення факторів, що сприяють ефективному використанню інтелектуального капіталу підприємства, яке входить до складу промислового кластера. Актуальність охарактеризованої проблематики обумовила вибір теми, мети і завдань дисертаційного дослідження.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано відповідно до тематики науково-дослідних робіт кафедри економічної теорії ДВНЗ «Приазовський державний технічний університет» «Проблеми управління промисловим підприємством в умовах глобалізації» (номер держреєстрації 0111U009196, 2012 р.), у межах якої розроблено положення про формування кластерної моделі інноваційного розвитку для промислового підприємства; «Теоретичні основи та методологічні принципи розробки концепції стратегії управління підприємством» (номер держреєстрації 0109U006814, 2010 р.) – досліджено інтелектуальний капітал як нематеріальні активи підприємства.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є розробка теоретичних, методичних та практичних рекомендацій щодо формування та використання інтелектуального капіталу промислових підприємств для підвищення конкурентоспроможності підприємства, створення концепції використання інтелектуального капіталу.
Відповідно до мети дослідження поставлено такі завдання:

удосконалити методичний підхід до оцінки інтелектуального капіталу промислового підприємства з позиції формування ринкової ціни підприємства;

обґрунтувати механізм ефективного використання інтелектуального капіталу;

дослідити й удосконалити процес формування системи показників інтелектуального капіталу металургійного підприємства;

узагальнити теоретичні підходи до визначення сутності поняття «інтелектуальний капітал промислового підприємства»;

запропонувати організаційні підходи до оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства;

розробити концепцію використання інтелектуального капіталу при побудові промислового кластера за участю промислового підприємства;

обґрунтувати використання інтелектуального капіталу при створенні інформаційної бази промислового підприємства;

узагальнити пріоритетні завдання щодо використання інтелектуального капіталу на підприємствах.

Об’єктом дослідження − процес формування та використання інтелектуального капіталу промислових підприємств.

Предметом дослідження є теоретичні та практичні підходи до формування і використання інтелектуального капіталу промислового підприємства з урахуванням його оцінки.

Методи дослідження. З метою забезпечення достовірності та обґрунтованості одержаних результатів дослідження використано такі методи: діалектичний – для обґрунтування передумов формування інтелектуального капіталу підприємства; аналізу та синтезу – для дослідження понятійно-категоріального апарату та визначення поняття «інтелектуальний капітал промислового підприємства»; теоретичного узагальнення та формальної логіки – для дослідження світового і вітчизняного досвіду у сфері оцінки інтелектуального капіталу, формування системи показників оцінки інтелектуального капіталу підприємства; статистичного аналізу – для виявлення тенденцій щодо використання інтелектуального капіталу підприємства; адитивної згортки – для розрахунку інтегральних показників оцінки інтелектуального капіталу підприємства; експертних оцінок та рангової кореляції – для визначення вагомості показників при розрахунку інтегрального показника оцінки інтелектуального капіталу підприємства; графічний – для схематичного відображення теоретичних і практичних результатів дослідження.

Інформаційною базою дослідження є фундаментальні та сучасні положення економічної теорії, наукові праці провідних вітчизняних і зарубіжних учених у сфері інтелектуального капіталу та інтелектуальної власності, нормативно-правові акти Верховної Ради України та Кабінету Міністрів України, офіційні матеріали Державної служби статистики України, дані річної фінансової та статистичної звітності підприємств, інформаційно-аналітичні матеріали й науково-методичні розробки, ресурси мережі Інтернет.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в удосконаленні та подальшому розвитку теоретичних положень і методичних підходів до формування й використання інтелектуального капіталу промислових підприємств, зокрема:

удосконалено:

методичний підхід до оцінки інтелектуального капіталу промислових підприємств із використанням інтегрального показника, який, на відміну від існуючих, базується на показниках, що відображають специфіку інтелектуального капіталу на металургійних підприємствах і розраховуються на основі адитивного згортання узагальнюючих показників персоніфікованого, техніко-технологічного, інфраструктурного, клієнтського і марочного капіталу, а також ураховують як кількісні, так і якісні характеристики, що дозволяє виявити їх вплив на ринкову ціну підприємства;

механізм ефективного використання інтелектуального капіталу промислового підприємства, відмітною особливістю якого є виявлення передумов для формування виробничого кластера, в рамках якого підвищиться інвестиційна привабливість, будуть створені передумови до збільшення обсягу інвестицій (як внутрішніх так і іноземних), розширяться виходи на нові ринки збуту продукції та стимулюватимуться процеси диверсифікації, що дозволить поліпшити управління інтелектуальним капіталом і своєчасно ініціювати зміни в цілях і стратегіях, проектах і програмах розвитку інтелектуального капіталу, а також підтримувати оптимальний режим функціонування підприємства в довгостроковій перспективі;

процес формування системи показників оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства, особливість якого полягає в послідовності та змісті таких етапів: систематизація чинників впливу на інтелектуальний потенціал, визначення попереднього складу показників інтелектуального капіталу; відбір показників, що характеризують формування, використання і розвиток інтелектуального капіталу металургійного підприємства в межах персоніфікованого, техніко-технологічного, інфраструктурного, клієнтського і марочного капіталу;

дістали подальшого розвитку:

понятійно-категоріальний апарат економіки підприємства в розділі «інтелектуальна власність», а саме вдосконалено структуру і змістовне наповнення поняття «інтелектуальний капітал промислового підприємства» завдяки встановленню взаємозв'язку з іншими спорідненими категоріями − «людський капітал підприємства», «структурний капітал підприємства», «споживчий капітал підприємства», «інтелектуальна власність підприємства», «інтелектуальний капітал підприємства», а також виділення основних складових інтелектуального капіталу промислового підприємства (персоніфікованого, техніко-технологічного, інфраструктурного, клієнтського і марочного капіталу), які найбільшою мірою впливають на формування, використання і розвиток інтелектуального потенціалу підприємства;

організаційне забезпечення оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства, яке, на відміну від існуючих, не передбачає залучення незалежних сертифікованих експертів у сфері оцінки інтелектуальної власності, є основою для розробки заходів, спрямованих на розвиток інтелектуального потенціалу підприємства; 

концепція використання інтелектуального капіталу при побудові промислового кластера за участю металургійного підприємства, заснована на принципах системного підходу, положеннях корпоративної соціальної політики та державних стандартах і програмах державної служби інтелектуальної власності України, що дозволить сформувати інноваційну інфраструктуру, забезпечити максимальну соціальний захист персоналу, підвищити продуктивність праці та отримати додатковий прибуток на всіх підприємствах, що входять до складу кластера.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що окремі методичні підходи та теоретичні положення, запропоновані в дисертаційній роботі, доведено до рівня конкретних практичних рекомендацій. Практичне значення мають запропонований механізм використання інтелектуального капіталу промислового підприємства, який сприяє підвищенню ефективності управління інтелектуальним капіталом та підтриманню оптимального складу висококваліфікованих працівників для функціонування підприємства в довгостроковій перспективі.
Практичне значення результатів дисертації та їх використання в господарської діяльності підтверджено відповідними довідками промислових підприємств: ПАТ «Маріупольський металургійний комбінат імені Ілліча» (довідка про впровадження №03/1833 від 28.11.2012 р.) – впроваджено механізм управління інтелектуальним капіталом підприємства; ПАТ «МК «АЗОВСТАЛЬ» (довідка №0111-117 від 29.11.2012 р.) – здійснено аналіз інтелектуального капіталу та сформовано концепцію використання інтелектуального капіталу при побудові промислового кластера.

Результати дисертаційної роботи використовуються в навчальному процесі ДВНЗ «Приазовський державний технічний університет» МОН України при підготовці студентів економічного напряму з дисципліни «Економічна теорія» (довідка про впровадження № 73/87-3989 від 09.12.2010 р.). 

Особистий внесок здобувача. Усі наукові результати, представлені в дисертаційній роботі, одержано здобувачем самостійно. Із наукових робіт, опублікованих у співавторстві, використано лише ті ідеї та положення, що належать автору.

Апробація результатів дисертації. Основні результати дослідження доповідались та були схвалені на 11 міжнародних науково-практичних конференціях і семінарах: «Проблеми економіки та управління у промислових регіонах» (м. Запоріжжя, 2008 р.); «Проблеми і перспективи розвитку співробітництва між країнами Південно-Східної Європи у рамках Чорноморського економічного співробітництва та ГУАМ» (м. Севастополь, 2009 р., м. Албена, 2012 р.); «Теоретичні і практичні аспекти інноваційної діяльності в умовах глобальної економічної системи» (м. Маріуполь, 2009 р.); «Університетська наука-2009, 2010» (м. Маріуполь, 2009, 2010 рр.); «Сучасні проблеми глобальних процесів у світовій економіці» (м. Київ, 2009 р.); «Проблеми розвитку зовнішньоекономічних зв’язків і залучення іноземних інвестицій: регіональний аспект» (Донецьк – Святогірськ, 2010 р.); «Інвестиційно-інноваційна стратегія розвитку національної економіки в умовах глобальної економічної системи» (м. Маріуполь, 2011, 2012 рр.); «Розвиток бухгалтерського обліку, контролю та аналізу в сучасних концепціях управління» (м. Судак, 2012 р.).
Публікації. За результатами дослідження опубліковано 12 наукових праць загальним обсягом 3,65 д.а., з яких автору належить 3,42 д.а., у тому числі: 6 статей у наукових фахових виданнях, 1 стаття в міжнародному виданні, 5 тез доповідей на науково-практичних конференціях.

ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі на основі дослідження одержано наукові результати, які полягають у розвитку теоретичних і методичних засад, розробці практичних рекомендацій щодо формування та використання інтелектуального капіталу металургійного підприємства. Одержані результати дозволили сформулювати такі висновки:
1. Авторське тлумачення поняття «інтелектуальний капітал промислового підприємства» полягає в додаванні до його існуючих складових (споживчий капітал, структурний капітал, людський капітал) нових елементів, а саме: до структурного капіталу − техніко-технологічного і марочного; до споживчого − клієнтського (постачальників, посередників) й інфраструктурного. У результаті уточнення понятійно-категоріального апарату економіки підприємства в розділі «Інтелектуальна власність промислового підприємства» виділено і розрахововано рівень впливу цих складових на формування, використання і розвиток інтелектуального потенціалу промислового підприємства. 

2. Удосконалено процес формування системи показників оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства, особливість якого полягає в поетапній систематизації чинників впливу на нього. Запропоновано таку послідовність визначення попереднього складу показників інтелектуального капіталу: відбір показників, що характеризують формування, використання і розвиток інтелектуального капіталу металургійного підприємства в межах персоніфікованого, техніко-технологічного, інфраструктурного, клієнтського і марочного капіталу.

3. Організаційні підходи до оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства полягають у систематизації існуючих показників і відборі тих показників, які впливають на формування та використання інтелектуального капіталу металургійного підприємства. Удосконалений підхід не передбачає залучення незалежних сертифікованих експертів до проведення оцінки інтелектуальної власності та є основою для розробки заходів, спрямованих на розвиток інтелектуального потенціалу підприємства.

4. Удосконалено методичний підхід до оцінки інтелектуального капіталу металургійного підприємства, який, на відміну існуючих, розраховується на основі адитивного згортання узагальнюючих показників персоніфікованого, техніко-технологічного, інфраструктурного, клієнтського і марочного капіталу, що враховують як кількісні, так і якісні характеристики. Запропонований методичний підхід надає можливість встановлювати кінцеву ціну на готову продукцію підприємства з урахуванням внеску інтелектуальної складової, сприяє підвищенню мотивації працівників до розвитку та впровадження власних інтелектуальних здібностей і навичок.

5. Теоретично обґрунтовано концепцію використання інтелектуального капіталу при побудові промислового кластера за участю металургійного підприємства. Практичне використання запропонованої концепції дозволяє сформувати інноваційну інфраструктуру промислового кластера взагалі та металургійного підприємства зокрема, забезпечити максимальний соціальний захист персоналу, підвищити продуктивність праці та отримати додатковий прибуток на всіх підприємствах кластера, вирішувати питання екологічного напряму, залучати інвесторів до організації промислового кластера.

6. Запропоновано вдосконалений механізм ефективного використання інтелектуального капіталу промислового підприємства, який відрізняється від традиційного зосередженістю на передумовах формування виробничого кластера. Запровадження такого механізму надає можливість підвищити інвестиційну привабливість, розширити передумови до збільшення обсягу інвестицій (як внутрішніх, так і іноземних) та розміри існуючих ринків збуту і вийти на нові, стимулювати процеси диверсифікації виробництва, своєчасно ініціювати зміни в цілях і стратегіях, проектах і програмах розвитку інтелектуального капіталу підприємства, а також підтримувати режим функціонування підприємства в довгостроковій перспективі.

7. Обґрунтовано, що важливою складовою використання інтелектуального капіталу на промисловому підприємстві є створення інформаційної бази. Це необхідно для раціонального та економічно ефективного процесу постачання, підтримання економічної безпеки підприємства, формування позитивного іміджу підприємства як виробника. Інформаційна база є накопичувачем усіх постачальників та споживачів.

8. Пріоритетними завданнями щодо використання інтелектуального капіталу на підприємствах мають стати: науково-технічне переозброєння виробництва, створення на цій основі нових робочих місць, якісно нової продукції, нарощування інтелектуального капіталу, творчої активності робітників, підвищення їх зацікавленості в інноваційному розвитку підприємства та його конкурентоспроможності; створення сприятливих умов реалізації персоналом підприємства творчих та інтелектуальних здібностей; створення ефективної системи стимулювання робітників за реалізацію творчих ідей, ініціатив, укладання вигідних контрактів, розробку ексклюзивного інжинірингу та технологій, удосконалення конструкцій і підвищення ціннісних характеристик продукції, яка випускається. 
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Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.















































2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують








Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.







































