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ВСТУП

Актуальність дослідження. Інтеграція України до світового співтовариства супроводжується складним і багатоаспектним процесом відродження національної свідомості та історичної пам’яті народу. В його основі – звернення до історичних витоків, відновлення традицій і духовних цінностей нації. Значна роль у цьому процесі належить музеям як скарбницям духовної спадщини, центрам культурно-духовного відродження народу, що сприяють гуманізації суспільства, ствердженню української нації як самостійної одиниці світової спільноти.

 Сьогодні в Україні склалася доволі неоднозначна ситуація, пов’язана з девальвацією і руйнацією норм, що десятиліттями регулювали життя і відносини людей. Формування ж нової системи ціннісних координат позначається глибокою суперечністю, що вимагає пошуку нових культурних парадигм. В умовах переходу від однієї соціально-політичної системи до іншої музейні установи зазнають значних змін, що зумовило необхідність теоретичного осмислення та всебічного аналізу трансформації музею як соціокультурного інституту в контексті глобалізаційних процесів і пов’язаних з ними агресивних інокультурних впливів. 

Сучасний стан суспільно-політичного, соціально-економічного, культурного розвитку країни потребує нового змістовного наповнення діяльності традиційних музеїв. В контексті трансформаційних соціокультурних процесів, що відбуваються у вітчизняній культурі, формується новий тип музею, основні функції якого - акумулювання, збереження, популяризація національної та світової історико-культурної спадщини - мають бути адекватними вимогам часу. 

Незважаючи на ґрунтовні наукові дослідження музейної проблематики (розширення соціальних функцій - О. Ванслова, М. Гнєдовський,                    В. Дукельський, А. Дьячкова, І. Іксанова, Н. Макарова, Д. Равикович,            А. Фролов, концепції музейного предмета - В. Арзамасцев, В .Кондратьєв, А. Разгон, музейний менеджмент і маркетинг – Б. Лорд, Т. Юренєва), доводиться констатувати, що сутність, характерні особливості трансформації музею як соціокультурного інституту, його роль і місце в контексті національних та глобалізаційних процесів досліджені недостатньо. 

Аналіз наукових джерел дозволив виявити проблемну ситуацію, що полягає в необхідності піднести роль і значення музею в задоволенні культурно-інформаційних потреб населення, з одного боку, а з іншого, – проаналізувати історичні закономірності становлення й розвитку музеїв як соціокультурних інститутів та процеси їх сучасних трансформацій. Цим і зумовлена актуальність теми дисертаційного дослідження.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертація виконана в руслі пріоритетної культурологічної проблематики і розвиває один із наукових напрямів, передбачених планами науково-дослідної роботи кафедр теорії та історії культури (“Культурні процеси в суверенній Україні”, “Інтеграція України до світового культурного простору”) і музеєзнавства („Збереження й охорона історико-культурної спадщини України”) Київського національного університету культури і мистецтв. 

Мета дослідження полягає у виявленні основних факторів трансформації музеїв в контексті соціокультурних процесів ХХ - початку ХХІ століття.

Об’єктом дослідження  є музей як соціокультурний інститут.

Предмет дослідження – процес трансформації музейних установ у ХХ – на початку ХХІ століття.

 Завдання дослідження:

· проаналізувати історіографію та джерельну базу з досліджуваної проблематики;

· уточнити ключові поняття і терміни;

· визначити фактори, що зумовлюють трансформацію музею як соціокультурного інституту;

· з’ясувати роль і місце музеїв у контексті глобалізаційних процесів; 

·  здійснити порівняльний аналіз зарубіжного і вітчизняного досвіду діяльності музейних установ в період ХХ – початку ХХІ ст.; 

· розкрити можливості використання новітніх інформаційних технологій в діяльності музею;

· розглянути форми і методи фінансового забезпечення процесів трансформації музейних установ.

Хронологічні межі дослідження охоплюють період від початку ХХ до початку ХХІ ст., що характеризується інтенсивним науково-технічним прогресом, кардинальними трансформаціями в соціокультурній сфері, зокрема в діяльності музейних установ.

Методи дослідження. Досягнення наукових цілей зумовило використання спеціальних історичних методів для опрацювання джерельної бази дослідження, накопичення первинних даних, вивчення досвіду діяльності музеїв зарубіжжя, трансформації форм і методів їх роботи та загальнонаукових методів - системного, функціонального та структурного - для визначення організаційних форм функціонування музейних установ, напрямів і змісту їх діяльності; методів аналізу та синтезу для вивчення філософської, історичної, соціологічної, культурологічної літератури з питань розвитку музею як соціокультурного інституту. 

Наукова новизна роботи полягає в тому, що:

· здійснено комплексний аналіз процесу трансформації музейних установ протягом ХХ – на початку ХХІ ст.; 

· уточнено ключові поняття і терміни: „соціокультурний інститут”, „музейна комунікація”, „музейна політика”, „музейний менеджмент” тощо;

· досліджено функціонування музеїв в контексті глобалізаційних соціокультурних процесів;

· виявлено фактори трансформаційних процесів у вітчизняних музеях;

· з’ясовано соціокультурні передумови якісних перетворень в музейній сфері - використання інноваційних технологій, зміцнення матеріальної бази, удосконалення нормативно-правової бази, оптимізація кадрової політики. 

Джерельну базу дослідження склали матеріали Центрального державного історичного архіву м. Києва, архіви поточної документації Міністерства культури і туризму України, зокрема фонду документації відділу музеїв та відділу культурної спадщини, закони, нормативні документи з музейної справи, наукові праці, статистичні матеріали, а також фонди бібліотек (Національної бібліотеки ім. Вернадського, Національної парламентської бібліотеки України, Російської національної бібліотеки), вітчизняна і зарубіжна спеціальна література.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що вони можуть бути використані при: підготовці підручників та навчальних посібників, науково-методичних та інформаційних матеріалів, практичних рекомендацій для вдосконалення роботи музеїв; розробці концепції державної політики в галузі музейної справи та нормативної бази галузі, середньо - і довгострокових програм, механізмів багатоканального фінансування музеїв, програм залучення інвестицій і спонсорських внесків, системи стимулювання оплати праці музейних працівників.

Матеріали дисертації можуть застосовуватися викладачами історії культури, музеєзнавцями для підготовки до лекційних і семінарських занять з відповідних спеціальних навчальних курсів.

Апробація результатів дослідження здійснювалася шляхом обговорення основних положень дисертації на науково-практичних конференціях професорсько-викладацького складу Київського національного університету культури і мистецтв - “Нові концепції та сучасні підходи в підготовці кадрів культури” (Київ, 2000), “Культурні процеси в Україні: реалії, тенденції і перспективи” (Київ, 2002), “Актуальні проблеми теорії та історії культури” (Київ, 2003), “Актуальні проблеми гуманітарних наук: культурологічний аспект” (Київ, 2004), “Проблеми функціонування культури в умовах ринку” (Київ, 2005), а також на Другій міжнародній науково-практичній конференції “Відкриті еволюціонуючі системи” (Київ, 2004). 

Публікації. Основні теоретичні положення і висновки дисертаційного дослідження опубліковані в шести одноосібних наукових публікаціях, з них п’ять - у фахових виданнях.

Структура дисертаційної роботи відповідає цілям і завданням дослідження і складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел (452 найменування). Основний текст дисертації складає 172 сторінки, повний обсяг роботи – 205 сторінок. 

ВИСНОВКИ

1. Суспільно-політичний, соціально-економічний, культурний розвиток української держави зумовив необхідність змінити характер і зміст діяльності традиційних музеїв. Назріла потреба у формуванні музею нового типу, який би відповідав вимогам часу. Аналіз історичних, культурних, джерелознавчих матеріалів дозволив дійти висновку, що проблема трансформації музею як соціокультурного інституту в українській історичній науці не привертала належної уваги дослідників. Це й обумовило необхідність її комплексного, міждисциплінарного дослідження.

Головною особливістю музейної діяльності у ХХ – на початку ХХІ століття стало експериментування, яке зумовило трансформацію традиційних форм музейної роботи. Вона полягає в удосконаленні музейних видів діяльності: реалізації ідеї прямої участі відвідувачів в діяльності музею; створенні експозицій, із залученням спеціалістів різних профілів для прийняття нестандартних, непередбачуваних експозиційних рішень; впровадженні інноваційних технологій експозиційного дизайну, зміні кадрової політики – від класичного керівника - науковця до ефективного менеджера, а також у використанні “немузейних” видів діяльності – музейного менеджменту, маркетингу; застосуванні новітніх інформаційно-комунікативних технологій; створенні віртуальних музеїв.

2. Музей на різних етапах свого історико-культурного розвитку зазнав еволюції: від зібрання раритетів до соціокультурного інституту. Нові соціокультурні умови спричинили перетворення традиційної моделі музейної установи, характерною ознакою якої була орієнтація на елітарну публіку, на інноваційну, мета якої – звернення до різних верств населення. В межах інноваційної моделі виділяється: європейська модель музею, який орієнтований на потреби науки і просвіти і в межах якої музейна установа розглядається як храм науки і мистецтва; північноамериканська модель, якій належить пріоритет в реалізації рекреаційної функції, що перетворює музей на місце для розваг, відпочинку, спілкування; радянська модель, головною відмінністю якої була орієнтація на культурно-освітню діяльність, що з часом перетворилась на політично – просвітницьку, покликану пропагувати марксистську партійну ідеологію.
Основними факторами трансформації музею як соціокультурного інституту є: політичні (зміни в політиці уряду, в чинному законодавстві, впровадження нової організаційної структури музеїв), економічні (зміни в економіці, що впливають на чисельність відвідувачів і визначають якість музейних послуг), соціальні (демографічні зміни, що впливають на музейну аудиторію, конкурентна боротьба за фінансові ресурси і відвідувачів, пов’язана з розвитком туризму, роль музеїв у розв’язанні соціальних проблем), технологічні (удосконалення стандартів подання музейних колекцій і засобів комунікації, поширення комп’ютерних систем, що зумовлює зростання вимог відвідувачів, створення віртуальних музеїв). 

3. Здійснений порівняльний аналіз діяльності зарубіжних та вітчизняних музеїв засвідчив, що в зарубіжних музеях трансформаційні процеси були результативнішими внаслідок багатьох політичних та соціально-економічних чинників, зумовлених розвитком науки і техніки та становленням інформаційного суспільства. Натомість трансформація українських музейних установ має свою специфіку, зумовлену, з одного боку, класовим підходом до формування експозицій, однобічності у комплектуванні музейних фондів відповідно до постулатів комуністичної ідеології СРСР та перехідним періодом, становленням ринкової економіки та формуванням нової соціальної структури суспільства незалежної України з іншого.

4. Глибока інтеграція сучасного музею в соціум визначає його суспільну та культурну роль в умовах глобалізації. Музейна установа, зберігаючи та популяризуючи пам’ятки матеріальної та духовної культури, здатна запобігати посиленню тенденцій до культурної уніфікації шляхом усвідомлення нацією власної самобутності. Діяльність музею як репрезентанта культурних цінностей спрямована на формування і поширення знань, збереження пам(яті нації, підвищення рівня знань про минуле і сьогодення. До музейної установи люди приходять у пошуках життєвих цінностей та орієнтирів, духовного здоров(я, відчуття спадковості в часі. Музеї допомагають їм долати проблеми, породжені різноманіттям багатокультурного світу, формуючи терпимість, толерантність і уміння цінувати життя. Музейна установа – це особлива комунікаційна система, яка приймає активну участь у суспільному інформаційному процесі. Основним завданням музейної комунікації є передання соціокультурної інформації за допомогою специфічних музейних засобів.

5. Залучення позабюджетних коштів фінансування, все активніша співпраця музеїв з фінансовим, промисловим і торгівельним капіталом, суспільними рухами й організаціями – необхідна умова збереження культурно-історичної спадщини, відтворення творчого потенціалу, розвитку культурного життя. Основними формами і методами фінансового забезпечення музейних установ у процесі їх трансформації є: податкова політика уряду; ефективна законодавча база; власна комерційна діяльність; підтримка з боку бізнесових структур (спонсорство, благодійність, патронат); членство (membership); технології налагоджування зв’язків з громадськістю – паблік рілейшнз (public relations).

6. Важливою умовою впровадження інновацій в діяльність музейних установ є використання сучасних інформаційних технологій, що розширюють можливості зберігання, аналізу і демонстрації історико-культурних пам’яток, здійснення наукових досліджень, реалізації проектів автоматизації систем освітлення, опалення, вентиляції, підтримання оптимального режиму температури і вологості в його приміщеннях, а також в обслуговуванні відвідувачів, обліку і каталогізації музейних фондів створення баз даних галузі, а також застосування експертних систем та інших систем штучного інтелекту, що зумовило виникнення феномена “віртуального музею”. Реалізація ідеї “віртуального музею” на основі оригінальних музейних предметів, гравюр, кінодокументів дозволяє створити принципово нову музейну експозицію. В результаті відвідувачі мають змогу не тільки побачити пам’ятки матеріальної культури, а й сприймати пов’язані з ними звуки і навіть переживати тактильні відчуття.

7.  Дисертантом визначено, що соціально-економічні зміни в Україні створили передумови для інноваційних перетворень у діяльності вітчизняних музеїв, здійснення яких вимагає удосконалення системи управління, урізноманітнення форм і методів роботи з відвідувачами. Ефективне фінансове та матеріально-технічне забезпечення вітчизняних музеїв можливе за наявності аналітичних центрів з питань музейного маркетингу, менеджменту, порівняльного економічного аналізу, що дозволить розробити механізм залучення інвестицій для реалізації музейних програм, вдосконалити механізми державної підтримки музейної справи для залучення благодійної допомоги, меценатських і спонсорських коштів шляхом податкового, митного та інших видів економічного регулювання.
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