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ВСТУП

Актуальність теми. Розвиток та утвердження демократичних перетворень у суспільстві, формування нової концепції державного управління у галузі охорони здоров’я населення вимагають наукового обґрунтування системи управління її складовими. Серед них особливе місце належить  освіті  фахівців охорони здоров’я як надзвичайно складному, значному за обсягом та потенційними можливостями чиннику впливу на ефективність діяльності галузі, наукомісткому процесу сучасного етапу реформування системи охорони здоров’я  України.  

Соціально-економічні перетворення, опрацювання методології державного управління, зокрема проведення структурних та функціональних реформ у галузі охорони здоров’я, є свідченням трансформації в напрямі розробки адекватних концепцій  управління, в тому числі і однією з підсистем галузі – освітою сучасних фахівців.

Методологічний аспект вивчення проблеми управління освітою  фахівців охорони здоров’я, що є основою розробки та наукового обґрунтування системи державного управління цим процесом, полягає в тому, що було б логічно виправданим взяти за модель наукового пошуку процес управління становленням та розвитком медичної освіти, оскільки сучасні пріоритети, визначені низкою державних, галузевих програм та Міжгалузевою комплексною програмою ”Здоров’я нації” на 2002-2011 роки (2001), передбачають якісно нове наповнення змісту професійної діяльності фахівців медичної галузі.

Незважаючи на певну професійну роль кожної групи фахівців охорони здоров’я, вирішальне значення в підтримці реалізації реформ галузі мають три групи фахівців,  а саме: керівники органів управління та лікувально-профілактичних закладів, лікарі загальної/сімейної медичної практики та фахівці зі спеціальності “сестринська справа”. Хоча функціональне призначення вказаних груп фахівців дещо різне, загалом необхідні для них нові знання, вміння та навички, спрямовані на підвищення ефективності системи охорони здоров’я, можна систематизувати. 

Відповідно до міжнародних нормам і стандартів в Україні започатковано підготовку керівників галузі за магістерською програмою з державного управління  та спеціалізацією “управління охороною здоров’я”, а також  ступеневу медсестринську освіту (молодший спеціаліст та бакалавр) як найбільш адекватні суспільним потребам форми підготовки спеціалістів системи охорони здоров’я в умовах перебудови галузі. Управління освітою фахівців охорони здоров’я сьогодні є важливою соціальною проблемою,  актуальним напрямом реформування системи охорони здоров’я  загалом та її підсистеми – освіти фахівців галузі зокрема. 

В останні роки збільшується чисельність фахівців-управлінців галузі охорони здоров’я, підготовлених на базі магістерської програми з державного управління (в Національній академії державного управління при Президентові України та її регіональних інститутах у Дніпропетровську, Львові, Одесі та Харкові), постійно збільшується прийом студентів до вищих навчальних закладів, які здійснюють підготовку фахівців зі спеціальності “сестринська справа” з кваліфікацією “бакалавр”, зростає їх питома вага, започатковано значні зміни у змісті, структурі навчальних програм, запроваджено ступеневу освіту фахівців охорони здоров’я тощо. 

Особливості впровадження нової парадигми освіти державних службовців, керівників різних рівнів та фахівців охорони здоров’я, які б відповідали суспільним потребам в умовах трансформаційних процесів, висвітлено в публікаціях вітчизняних вчених: Ю.Вороненка, О.Воронька, В.Князєва, С.Крисюка, Б.Криштопи, В.Лехан, О.Литвинової, В.Лугового, В.Майбороди, С.Майбороди, В.Москаленка, П.Назимка, Н.Нижник, Н.Протасової, В.Ребкала, І.Розпутенка, В.Скуратівського, І.Солоненка, В.Троня та інших.

У дисертаційному дослідженні значною мірою враховано теоретичний і практичний світовий досвід державного управління освітою фахівців охорони здоров’я в сучасних умовах, узагальнений у працях зарубіжних фахівців, зокрема Ф.Бермана (Великобританія), П.Літт (Канада), В.Кучеренка, В.Щепіна (Російська Федерація),  М.Ромера, А.Шортелла (США) та інших.

Оскільки науково обґрунтована система державного управління освітою керівних кадрів для галузі охорони здоров’я та підготовки фахівців зі спеціальності “сестринська справа” є важливою складовою вдосконалення  механізмів державного управління перебудовою охорони здоров’я в Україні загалом, то очевидно, що тема дисертації є актуальною та визначає її зміст.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Проведене дослідження є фрагментом комплексної програми науково-дослідних робіт Української Академії державного управління при Президентові України “Державне управління  та місцеве самоврядування” (державна реєстрація  №  0101U002899).

Крім того, дисертація виконана відповідно до програм міжнародного співробітництва з Всесвітньою організацією охорони здоров’я та програмою “Партнерство в охороні здоров’я”, а також з метою забезпечення виконання Національної програми “Діти України”, Національної програми “Здоров’я літніх людей”, “Цільової комплексної програми генетичного моніторингу в Україні на 1999–2003 рр.”, “Програми профілактики і лікування артеріальної гіпертензії в Україні”, Національної програми “Репродуктивне здоров’я 2001-2005” та Міжгалузевої комплексної програми  “Здоров’я нації” на 2002-
2011 роки. 

Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є  наукове обґрунтування та розробка організаційно-правових засад удосконалення державного управління системою освіти фахівців охорони здоров’я в Україні, визначення її сутності, змісту і особливостей, адаптація до міжнародних норм і стандартів та на цій основі – розробка рекомендацій і пропозицій щодо її вдосконалення. 

Досягнення мети базувалося на опрацюванні програми дослідження та вирішенні таких основних завдань:

· проаналізувати механізми державного управління освітою фахівців охорони здоров’я в системному контексті відповідно до міжнародних норм і стандартів з визначенням  поточного та перспективного стану системи;

· обгрунтувати нову модель освіти фахівців за спеціальністю “сестринська справа”, її функції і структуру  в контексті суспільних потреб та реформування галузі охорони здоров’я в Україні;

· дослідити галузеві стандарти вищої освіти, зокрема освітньо-кваліфікаційних характеристик, освітньо-професійних програм підготовки  та засобів діагностики якості підготовки фахівців;

· удосконалити форми державного управління освітою фахівців охорони здоров’я в умовах перебудови галузі;

· розробити науково-практичні рекомендації щодо організації і механізмів державного управління системою освіти  керівників органів управління охороною здоров’я та  лікувально-профілактичних закладів і фахівців зі спеціальності “сестринська справа”;  

· визначити основні інформаційно-комунікаційні канали і закономірності процесу управління освітою фахівців охорони здоров’я через розроблену концептуальну модель державного управління. 

Об’єкт дослідження – механізми державного управління перебудовою галузі охорони здоров’я, адаптація їх до міжнародних норм і стандартів.

Предмет дослідження – система державного управління освітою фахівців охорони здоров’я в умовах перебудови галузі  в Україні.

Головна ідея і основні положення концепції дослідження відображені в загальній гіпотезі, що ґрунтується на припущенні, згідно з яким науково обгрунтована впорядкована система державного управління освітою фахівців охорони здоров’я на етапах реформування галузі здатна ефективно та з економічною вигодою зробити значний внесок в оздоровлення нації шляхом забезпечення якісно нової за змістом та формами подальшої діяльності фахової підготовки спеціалістів. Теоретичні положення, висновки, управлінські технології щодо перебудови освіти фахівців охорони здоров’я, які  опрацьовані за результатами дослідження, дадуть змогу обґрунтовано та раціонально розв’язувати проблеми управління освітою керівних кадрів і фахівців зі спеціальності “сестринська справа” в Україні.   

Методи дослідження. В дисертаційній роботі використано сучасні методи дослідження, а саме: системного аналізу, статистичний та структурно-логічний, семантичний, експертних оцінок та метод аналізу перспективної моделі шляхом моделювання і логічного узагальнення її функцій з метою дослідження організаційно-функціональної моделі, принципів, алгоритмів, організаційно-комунікаційних каналів процесу державного управління освітою фахівців охорони здоров’я в Україні.
Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що:

· уперше науково обґрунтовано та визначено сутність, зміст і особливості системи освіти фахівців охорони здоров’я, визначено її функції, принципи та структура в контексті суспільних потреб в умовах перебудови галузі охорони  здоров’я в Україні;

· удосконалено організаційно-правові засади системи освіти керівних кадрів охорони здоров’я, адаптовані до міжнародних норм і стандартів та спрямовані на підтримку реформування галузі в Україні;

· розроблено за результатами вивчення міжнародного досвіду управління системою медсестринської освіти концепцію управління напрямами розвитку національної медсестринської освіти, яка узагальнена дисертантом та стосувалась удосконалення моделей управління  медсестринської освіти, розробки моделі управління медсестринськими факультетами медичних вузів, управлінських рішень щодо забезпечення розвитку ступеневої медсестринської освіти,  обґрунтування створення професійної громадської організації - Асоціації медичних сестер України, забезпечення інформаційно-комунікаційних процесів з метою розвитку національного медсестринства;  

· дістало подальшого розвитку соціально-економічне обґрунтування нової моделі освіти фахівців за спеціальністю “сестринська справа”;

· визначено систему інформаційно-комунікаційного забезпечення та інформаційно-комунікаційні канали процесу управління освітою фахівців охорони здоров’я, а також виявлені його закономірності (цілісність системи, ієрархічність, історичність та стабільність організації).

Практичне значення одержаних результатів полягає в науковому обґрунтуванні та впровадженні:

· комплексу заходів щодо вдосконалення системи державного управління  освітою фахівців охорони здоров’я  в Україні в умовах перебудови галузі;

· освіти керівників галузі охорони здоров’я на базі магістерської програми з державного управління та сучасної моделі освіти фахівців за спеціальністю “сестринська справа”; 

· рекомендацій щодо створення інформаційно-комунікаційного забезпечення та інформаційно-комунікаційних каналів як складових системи державного управління освітою фахівців охорони здоров’я та інших пропозицій щодо вдосконалення цього процесу в контексті реформування галузі.
Результати дослідження щодо розробки та вдосконалення державного управління були представлені та впроваджені на регіональному, державному та міжнародному рівнях, зокрема за безпосередньої участі автора:

· на основі вивчення вітчизняного та міжнародного досвіду управління системою освіти керівних кадрів галузі охорони здоров’я відповідно до сучасних суспільних потреб в умовах економіки перехідного періоду розроблені та впроваджені галузеві стандарти вищої освіти з підготовки магістрів державного управління зі спеціалізації “управління охороною здоров’я”, а саме: освітньо-кваліфікаційна характеристика випускників, освітньо-професійна програма підготовки  та засоби діагностики якості вищої освіти (довідка № 47 від 20 травня 2003 р.);

· обґрунтовано та впроваджено систему інформаційно-комунікаційного забезпечення державного управління медсестринською освітою (довідка № 38 від 18 лютого 2003 р.);

· за результатами проведеного дослідження за поданням або за безпосередньою участю здобувача  підготовлено пропозиції, які стали науково-методичною основою  більшості нормативно-методичних та законодавчих документів з питань удосконалення державного управління освітою фахівців охорони здоров’я (наказів Міністерства охорони здоров’я України – 48, розпоряджень – 4, інших нормативно-методичних документів – 26);

· з метою інформаційно-комунікаційного забезпечення управління освітою фахівців зі спеціальності “сестринська справа” дисертантом засновано науково-практичний журнал “Медсестринство України” та здійснюється його загальна наукова редакція, опрацьовано та запропоновано для обговорення проект статуту Асоціації медичних сестер України.

Особистий внесок здобувача полягає в тому, що основні ідеї та розробки стосовно вдосконалення механізмів державного управління освітою керівних кадрів у галузі охорони здоров’я, організаційно-функціональної моделі медсестринської освіти та управління нею запропоновані дисертантом в результаті особистого вивчення міжнародного досвіду, після чого внесені відповідні пропозиції щодо принципових змін у моделі управління освітою фахівців; підготовка більшості управлінських рішень щодо реформуванням системи освіти керівників галузі та фахівців зі спеціальності “сестринська справа”, організації їх виконання та контролю за ефективністю їх впровадження. Дисертантом самостійно складено програму та опрацьовано і реалізовано методику дослідження, узагальнено результати, підготовлено рукопис, публікації та форми впровадження основних положень щодо управління освітою фахівців охорони здоров’я в умовах перебудови галузі  впродовж 1995-2002 років (наказів Міністерства охорони здоров’я України – 48, розпоряджень – 4, інших нормативно-методичних документів – 26).

Результати дослідження отримані, систематизовані та проаналізовані автором самостійно. Експертний аналіз стосовно організаційно-функціональної моделі, принципів, алгоритмів та процесу управління освітою фахівців охорони здоров’я, а також їх науковий аналіз проведено особисто дисертантом.

У дисертації не використовувались ідеї і розробки, що належать співавторам, разом з якими були опубліковані наукові праці.

Апробація результатів дослідження. Результати дисертаційного дослідження оприлюднені та апробовані на міжнародному рівні: на науково-практичній конференції за міжнародною участю “Ефективність державного управління в контексті глобалізації та євроінтеграції”, Українська Академія державного управління при Президентові України (Київ, 2003); IV Канадській конференції з міжнародної охорони здоров’я  (Оттава, Канада, 1997); міжнародному семінарі “Стратегія Канади у допомозі з підготовки спеціалістів охорони здоров’я в Україні” (Оттава, Канада, 1994); Міжнародній конференції Американського міжнародного Союзу охорони здоров’я (Київ, 1996, 1997); Міжнародному  семінарі з розробки законодавства та членства у медсестринських Асоціаціях (Київ, 1997); нараді Європейського бюро Всесвітньої організації охорони здоров’я “Сестринська справа і акушерство у XXI столітті” (Алмати, Казахстан, 1999); на національному рівні: на Національній конференції з розвитку медсестринства (Чернівці, 1995 ); національних конференціях “Медсестринство за здоровий спосіб життя” (Київ, 1998) і “Медсестринство у сімейній медицині” (Київ, 1999); Першому всеукраїнському з’їзді молодших (середніх) медичних та фармацевтичних спеціалістів України (Київ, 2000 ); Першому з’їзді сімейних лікарів України  (Львів, 2001); науково-практичній конференції “Сучасні проблеми підготовки спеціалістів у вищих медичних навчальних  закладах  I-IV рівнів акредитації” (Дніпропетровськ, 2001), а також на спільному засіданні кафедри управління освітою та кафедри управління охороною здоров’я  Української Академії державного управління  при Президентові України (Київ,  2002).

Публікації результатів дослідження. Основні положення дисертації викладені в семи публікаціях, в тому числі 3 – у фахових наукових виданнях, 4 – в інших наукових періодичних виданнях, збірнику матеріалів з’їзду та міжнародної конференції. Положення, обґрунтовані у дослідженні, є аналітичною основою наукового забезпечення управлінських рішень (понад 70 нормативних документів галузевого рівня впродовж 1994 – 2002 років).  

Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел. Повний обсяг дисертації – 176 сторінок друкованого тексту, з них 160 сторінок основного тексту та 16 сторінок додатків. Список використаних джерел містить 237 найменувань.

Висновки

Проведене дослідження напрямів удосконалення механізмів державного управління освітою керівних кадрів галузі охорони здоров’я та фахівців зі спеціальності “сестринська справа” відповідно до суспільних потреб в умовах перебудови галузі в Україні, адаптації освіти до міжнародних норм і стандартів  дає змогу сформулювати такі основні висновки та практичні рекомендації. 

1. Державне управління перебудовою галузі охорони здоров`я в Україні характеризується недостатньою відповідністю суспільним потребам, про що свідчать незадовільний стан здоров’я громадян України, їх незахищеність від фінансового ризику на випадок захворювання, низька економічна ефективність галузі, незадоволеність потреб населення в послугах з охорони здоров’я та медичної допомоги. Однією з основних причин цього є відставання рівня освіти фахівців охорони здоров’я від суспільних потреб та потреб у перебудові системи охорони здоров’я, а також  від міжнародних норм і стандартів.

2. Обґрунтовано, що підготовка керівників галузі охорони здоров’я на базі магістерської програми з державного управління та спеціалізації “управління охороною здоров’я” найбільше відповідає суспільним потребам в умовах економіки перехідного періоду та потребам перебудови галузі в Україні. 

3. Дослідження державного управління підготовкою фахівців зі спеціальності “сестринська справа” з визначенням його поточного і перспективного стану дало змогу з’ясувати основні закономірності розвитку медсестринської освіти та обґрунтувати концептуальну модель управління нею з урахуванням  пріоритетних напрямів перебудови галузі охорони здоров’я в Україні.

4. Визначено складові підвищення ефективності в розробленій концептуальній моделі державного управління освітою фахівців охорони здоров’я та її адаптації до міжнародних норм і стандартів: обґрунтування суспільних потреб в охороні здоров’я та оновлення змісту навчання фахівців (структура, зміст та обсяг навчальної інформації) щодо потреб суспільства; розробка та впровадження оновленого змісту вищої освіти – освітньо-кваліфікаційної характеристики, змісту навчання – освітньо-професійної програми підготовки та засобів діагностики якості вищої освіти; запровадження ступеневої освіти (молодший спеціаліст, бакалавр, спеціаліст, магістр); формування нормативно-правової бази професійних громадських об’єднань фахівців охорони здоров’я.

5. Вивчення особливостей механізмів державного управління освітою фахівців охорони здоров’я, зокрема за спеціальністю “сестринська справа”, дало змогу науково обґрунтувати та запровадити організаційно-функціональну медсестринську модель управління освітою вказаних фахівців  та здійснити її комплексне законодавчо-нормативне забезпечення, що і визначило необхідність розробки комплексного забезпечення підсистем (наказів Міністерства охорони здоров’я України – 48, розпоряджень  – 4 та інших форм управлінських рішень - 26), зокрема  підсистем нормативного та навчально-методичного забезпечення,  державної діагностичної оцінки якості, реформування мережі вищих медичних навчальних закладів, розвитку міжнародного співробітництва, сприяння розвитку  професійних громадських об’єднань.

6. Запровадження обґрунтованої організаційно-функціональної моделі управління підготовною фахівців охорони здоров’я дає змогу суб’єкту управління здійснювати державну політику з освіти в тісному взаємозв’язку із структурними та функціональними складовими перебудови галузі охорони здоров’я та з урахуванням, поточного і перспективного стану об’єкта управління.

7. Упровадження наукових принципів в управління освітою фахівців охорони здоров’я сприяло розробці та впровадженню багатоканальної мережі інформаційно-комунікаційного забезпечення розвитку освіти на різних ієрархічних рівнях управління (державному, галузевому та комунальному).

8. Урахування основних наукових результатів дослідження, вітчизняного й зарубіжного досвіду, суспільних потреб та в умовах перебудови галузі охорони здоров’я дає змогу сформулювати такі практичні рекомендації для органів державного управління України:

· Кабінету Міністрів та Міністерству охорони здоров’я України розробити та внести на розгляд Верховної Ради України зміни і доповнення до Закону України “Про вищу освіту” (2002) стосовно збереження існуючої практики підпорядкування вищих навчальних медичних закладів Міністерству охорони здоров’я України; 

· Міністерству охорони здоров’я України запровадити  підготовку нової генерації керівних кадрів на базі магістерської програми з управління охороною здоров’я;

· Міністерству охорони здоров’я України розробити навчальну програму та навчальний план для денної та заочної форм підготовки фахівців зі спеціальності “сестринська справа” з кваліфікацією “бакалавр” для осіб із середньою спеціальною медичною освітою;

· Міністерству охорони здоров’я України розробити навчальну програму та навчальний план для системи післядипломної підготовки та підвищення кваліфікації фахівців зі спеціальності “сестринська справа” з кваліфікацією “бакалавр”.
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