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ВСТУП

Актуальність дисертаційного дослідження зумовлена тим, що соціально-економічні перетворення різко загострили низку прем у життєдіяльності дорослих людей (30-55 років). Динаміка сучасного життя, висока емоційна напруженість, професійні та життєві стреси диктують нові вимоги до особистості дорослих. Принциповим моментом є те, що після настання тридцяти років зазвичай трансформується ментальна модель другої половини життя людини. Відомими є ряд нормативних криз дорослості. Однак, на жаль, системі підготовки та перепрофілювання фахівців цієї вікової категорії притаманна певна недосконалість.

Виконання основних життєвих завдань людьми середнього дорослого віку багато в чому залежить від структури, змісту та перетворення ментальних моделей світосприйняття людини (Е. Еріксон [190], 
Р. Пек [215], К. Хейвігерст [209], К.Г. Юнг [191], Л.І. Анциферова [9]). К.Г. Юнг звертав увагу на місце і роль середини життя дорослої 
людини в онтогенезі, на важливість змін моделей світосприйняття [191]. Е. Еріксон вважав, що у цьому періоді людині важливо здійснити вибір між переходом до генеративності, з одного боку, та стагнацією й зацикленістю на собі, з іншого [190]. Сім проблем-конфліктів розвитку дорослої людини виділив Р. Пек: прийняття цінності мудрості перед фізичною силою; 
зміна моделі мислення, пристосування до нових умов; рівновага – соціальна та сексуальна; емоційна гнучкість; перевага інтелекту, розумова 
гнучкість проти ригідності; диференціація Его, самотність супроти захоплення власними ролями; трансценденція тілесного проти поглиненості тілесним; трансценденція Его проти поглиненості в Его (ставлення до смерті також входить до цього конфлікту) [80]. К. Хейвігерст поширив його погляди, виділивши як найважливіші такі завдання цього періоду: досягнення зрілої громадянської та соціальної відповідальності; досягнення та підтримка відповідного життєвого рівня; вибір адекватних моделей проведення вільного часу; допомога дітям у подорослішанні; посилення особистісного аспекту сімейних відносин; прийняття фізіологічних змін середини життя, пристосування до них; пристосування до взаємодії з батьками, які старіють. 


У вітчизняній психології показано, що усвідомленню власної ментальної моделі в дорослому віці перешкоджає, зокрема, кризовий стан особистості (Т.М. Титаренко [129]), коли її поведінка соціально невмотивована, вона має неадекватний рівень самооцінки, не вміє регулювати власні емоційні стани, не здатна до саморозвитку, до провідних способів діяльності здорової особистості (Г.С. Костюк [77]). 


Чіткої вікової межі між раннім, середнім та навіть похилим віком у віковій психології не визначено; вікова проблематика дорослих жінок та чоловіків, як відомо, також суттєво відрізняється. Однак, окрім декількох лонгітюдних досліджень, є мало валідних даних про розвиток особистості у дорослому віці, зокрема у період від 35 до 55 років. Таким чином, проблема трансформації ментальних моделей людьми середнього віку у кризових ситуаціях є актуальною як з соціальної, так і з науково-психологічної точки зору. 


Велике соціально-психологічне значення адаптації людей цього вікового періоду, пов’язане з наявною у світовому суспільстві тенденцією до «дорослішання», потребує глибокого розуміння особливостей їх ментальних моделей та специфіки їх перетворення у середньому дорослому віці, що і зумовило вибір теми дослідження «Трансформації ментальних моделей в осіб середнього віку у кризових життєвих ситуаціях».


Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження виконано у межах комплексної теми лабораторії нових інформаційних технологій навчання Інституту психології ім. Г.С. Костюка АПН України «Психологічні механізми навчання за новими інформаційними технологіями» (реєстраційний № 0100U000350). Тему дисертації затверджено 27.02.03 за № 24 на Вченій раді Інституту психології ім. Г.С. Костюка АПН України (протокол № 1 засідання Вченої Ради від 
6 лютого 2003 року) та погоджено з Координаційною радою АПН України (протокол № 7 від 25.04.03).


Об’єкт дослідження: розумова регуляція життєдіяльності та ментальні моделі у людей середнього дорослого віку.


Предмет дослідження: особливості та механізми перетворення ментальних моделей в осіб середнього дорослого віку, що переживають професійну чи особисту кризу.


Гіпотеза дослідження: успішна професійна діяльність, життєдіяльність та міжособистісна взаємодія дорослих людей з оточенням залежать від усвідомлення ними причин та наслідків цієї діяльності, змісту та структури особистісних ментальних моделей у трьох аспектах: відносини зі світом, ставлення до себе та відносини з іншими. Ці моделі часто є неусвідомленими, але впливають на розвиток людини (інколи у небажаному для неї напрямку). Усвідомленню власної ментальної моделі перешкоджає кризовий стан особистості. Якщо спроектувати адаптивну ментальну модель індивіда та розробити методики впливу з метою її трансформації, то це спричинить рефлексію власної ментальної моделі та конструктивні зміни у діяльності дорослої людини.


Мета дослідження: визначити структуру та особливості ментальних моделей дорослих людей в ситуації кризи та розробити механізми їх конструктивного перетворення.


Основні завдання дослідження:

1. Розкрити зміст та структуру ментальних моделей людей середнього дорослого віку.

2. Визначити провідні функції ментальних моделей людей дорослого віку.

3. З’ясувати пускові механізми конструктивного перетворення ментальних моделей.

4. Розробити механізми тренінгового впливу на ментальні моделі дорослих.

Надійність та достовірність результатів дослідження забезпечені методологіч​ним обґрунтуванням вихідних положень, відповідністю методів дослідження його меті та завданням, співвідношенням якісного та кількісного аналізу експериментальних даних.


Теоретико-методологічною основою дослідження є концепція саморозвитку особистості Г.С. Костюка [76], психологічні концепції розвитку дорослих (Б.Г. Ананьєв [7], Л.І. Анциферова [8], П.Б. Балтес [14, 197], С.Д. Максименко [95]), положення сучасної психології інтелекту і мислення (Л.М. Веккер [30], І.М. Грановська [40], В.В. Давидов [43], В.Н. Дружинін [48], В.О. Моляко [104], Ж. П’яже [216], С.Л. Рубінштейн [141], М.Л. Смульсон [150], Р. Стернберг [156, 217], О.К. Тихомиров [159], М.О. Холодна [168], Н.В. Чепелєва [171]), концепція проектування і формування психічних явищ як методологічного засобу психологічного дослідження, або проектувально-технологічна парадигма (Л.С. Виготський [34], П.Я. Гальперін [35], О.І. Генісаретсь​кий [37], В.В. Давидов [42], С.Д. Максименко [96], Ю.І. Машбиць [102], В.М. Розін [138], Г.П. Щедровицький [183]).


Методи дослідження: Теоретичний аналіз проблеми, проектування, психолого-педагогічний експеримент, психологічний тренінг, опитування, спостереження. Дослідження проводилось у п’ять етапів:

1. Дослідження рівня, стадії та специфіки кризи й вихідної ментальної моделі дорослих за допомогою опитування досліджуваних із застосуванням власних розробок (опитувальник «Ментальна модель», опитувальник «Кризовий стан особистості») та щоденникової методики спостереження на тренінгових заняттях із метою збору первинної інформації про різні аспекти прояву ментальної моделі людей у навчальному середовищі, в тому числі визначення диспозиційних характеристик досліджуваних, особливостей перебігу кризи, трансформацій у ментальній моделі «Тріада ММ», форми їх фіксації у свідомості.

2. Проектування ефективних змін у ментальній моделі учасників дослідження та засобів запуску процесу ініціації трансформації ментальної моделі.

3. Розподіл досліджуваних за допомогою кластерного аналізу на статеві групи по три кластери у кожній групі (алгоритм «К-середніх») з максимальними розбіжностями за обраними показниками усвідомленості дії власної ментальної моделі.

4. Перевірка (на базі проектувально-технологічної парадигми методом системомиследіяльнісного підходу – схематизацією) збігів та розбіжностей, встановлення зв’язку з рівнем усвідомленості дії власної ментальної моделі. Перевірка проекту відбувалася шляхом проведення проектних тренінгів.

5. Систематизація та порівняння отриманих даних з очікуваним проектом впливу, розгорнуте спостереження тривалості запроектованих та одержаних трансформацій.

У дисертаційному дослідженні, що проводилося протягом 2002-2006 років, взяли участь 353 особи віком від 30 до 57 років.


Наукова новизна дослідження.

1. Запропоновано новий погляд на поняття ментальної моделі: поняття «Тріада ММ» поєднує в собі уявлення дорослої людини про ставлення до світу, ставлення до оточуючих, ставлення до себе, а також моделі власної поведінки та діяльності у цих аспектах та типові мисленнєві моделі; сюди відноситься баланс професійних/особистісних смислів дорослих, які переживають професійну чи особисту кризу.

2. Вперше розроблено та перевірено механізм впливу на проектовану – очікувану трансформацію ментальної моделі дорослого за допомогою авторського тренінгу «Управління змінами» та проаналізовано механізм ініціації трансформації ментальних моделей у дорослих.

3. Доведено, що рівень усвідомленості змісту власної ментальної моделі та наслідків її функціонування пов’язаний з життєвою ефективністю людини (за визначеними у дослідженні критеріями: стан здоров’я, фінансовий стан, наявність позитивних 
емоційних відносин, соціальна реалізація, ресурсний стан – емоційний фон, настрій), а також її суб’єктивним відчуттям гармонійності життя. Визначено, що адекватна рефлексія власної ментальної моделі, незалежно від ступеню її ефективності, відкриває можливість усвідомлено впливати на її трансформацію у бажаному напрямку.


Теоретичне значення дослідження. Виявлено структурне ядро ментальної моделі дорослої людини, компонентами якого є тріада уявлень: про відносини людини зі світом, про взаємовідносини, про ставлення до себе; а також базові функції ментальної моделі: відображення й орієнтування, управління, поняттєві структури, актуалізація суб’єктивного простору в ММ, ресурсний центр особистості, регулятивна та проективна функція, механізм ініціації процесу трансформації ментальної моделі. Обґрунтовано теоретичні засади соціально-психологічного навчання/перепідготовки дорослих людей в сучасних умовах, що має принципове значення для вікової та педагогічної психології. Поглиблено уявлення про конкретні форми проявів ментальної моделі та критерії виміру її ефективності.


Практичне значення дослідження. Спроектовано концепцію та технологію тренінгу з трансформації ментальної моделі, розроблено методичний посібник та робочі зошити для учасників, апробовано систему тренінгу із перетворення ментальних моделей дорослих у взаємодії мисленнєва модель/діяльність та наведено докази його практичної результативності. Тренінг може використовуватись у програмах адаптації для дорослих у державних центрах зайнятості та перепідготовки, для психологічних консультацій, тощо.
Апробація і впровадження результатів дослідження. Основні результати дослідження доповідались та обговорювались на засіданнях лабораторії нових інформаційних технологій навчання Інституту психології ім. Г.С. Костюка, АПН України на наукових та науково-практичних конференціях: «Перша міжнародна конференція з екологічної психології» (Киів, 2003), «П’яті Костюківські читання» (Київ, 2003), «Нові інформаційні технології навчання: психологічні проблеми» (Київ, 2005), ХV Міжнародна наукова конференція «Мова і культура» – червень 2006 року, Міжнародна науково-методична конференція «Модернізація освіти: пошуки, проблеми, перспективи» (Київ-Переяслав-Хмельницкий, 22-25 травня 2006 року), Всеукраїнська науково-практична конференція «Теорія та досвід застосування тренінгових технологій у практичній психології» (Киів, 2004), П’ята міжнародна конференція «Інтернет-освіта-наука – 2006» (Вінниця, 2006), Науково-практична конференція «Нові технології навчання: психологічні аспекти» (Київ, 2007). Результати дослідження апробовано на Всеукраїнській виставці «Освіта в Україні-2006» (Круглий стіл «Підготовка вчителів до ефективного використання телекомунікаційних технологій у навчальному процесі») – (Київ, 15-17 лютого 2006 року). 


Результати дослідження успішно впроваджено в навчально-виховний процес у Національному університеті театру та кіно ім. І. Карпенка-Карого (2003-2004 рр., дов. № 118-07 від 14.02.2006), Центрі Інноваційного Менеджменту «Почерк» (2002-2006 рр., дов. № 23 від 12.09.2007), у проектах «Джерела толерантності» Конгресу національних громад України (2003-2005 рр., дов. № 45 від 23 листопада 2006 року), у проекті «Особистісний розвиток лідерів» Євро-Азійського Конгресу (2003-2005 рр., дов. № 27 від 
10 серпня 2006 року).


Публікації. Зміст і результати дослідження відображено у десяти публікаціях, серед них п’ять статей у наукових фахових виданнях (ВАК) та методичний посібник.

Структура і обсяг дисертації. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаної літератури, який налічує 
220 позицій, 7 додатків. Матеріали дисертації викладено на 240 сторінках комп’ютерного тексту (основного – 185 с.), що містить 8 таблиць, 
13 малюнків.

Висновки

Завдання, які було поставлено нами на початку наукового дослідження виконано у дисертаційному дослідженні у повному об’ємі:

1. 
Результати дослідження трансформації ментальних моделей у дорослих під час кризового стану підтвердили запропоновану гіпотезу про те, що успішна діяльність та міжособистісна взаємодія дорослої особистості залежить від усвідомлення нею власних уявлень про цю діяльність, змісту та структури її особистісних ментальних моделей. Визначено структуру, функції та механізм ініціації ментальних моделей. Розроблені нами методики та механізми (комплекс трансформації – підготовка, тренінг, закріплення) були призначені впливати на ці моделі з метою їх реконструкції і перетворення в умовах тренінгової та індивідуальної роботи, згідно з аналізом наукового дослідження призвело до певних конструктивних змін у діяльності дорослої людини.

2. 
Ментальні моделі відповідають за актуалізацію певного суб’єктивного простору відображення, в межах якого і будується конкретний образ певної ситуації. Ментальні моделі – це психічні механізми, які у «згорнутому» вигляді зберігають інтелектуальний ресурс людини, а під зовнішнім впливом «розгортають» її ментальний простір. В структурі ментальної моделі дорослої людини виділено три базові структури, які вона охоплює: ставлення до себе, відносини зі світом, відносини з іншими. Якостями ментальних моделей є: репрезентативність, багатовимірність, конструктивність, ієрархічність організації, системність. Психофізіологічний вплив на індивідуальну побудову ментальної моделі зумовлений анатомічними та фізіологічними особливостями нервової системи.

3. 
Провідними функціями ментальної моделі людини дорослого віку є ті, які визначають її характер: трансформація діяльності та життєдіяльності суб’єкта, регуляція і контроль способів сприйняття дійсності, адекватна та системна побудова зв’язків. Ментальна модель визначає організацію інтелектуального та ментального простору, вона конституює структуру зв’язків його складників; тобто ментальна модель створює індивідуальність, водночас схожу і відмінну від інших.

4. 
Ментальна модель – це система організованих уявлень особистості про взаємодію зі світом, про світ, про себе та свою діяльність у цьому світі. Тому пускові механізми, що дають змогу змінювати структурну будову ментальної моделі, специфічно зберігаються та вивільняються, вони активізуються у дорослих людей через рефлексивне усвідомлення наслідків функціонування людей у діяльності. Ментальна модель зумовлена і соціокультурним впливом на особистість. Кожна функція ментальної моделі працює в тісному зв’язку з іншими, і вивчати певну її функцію означає досліджувати зв’язки, в яких вона існує в більш складному цілому. Аналіз, проведений нами після завершення експерименту, продемонстрував, що є групи критеріїв, важливі для всіх людей середнього віку: здоров’я, фінансова ситуація, емоційний стан, контакти-спілкування (в родині і на роботі), розвиток, проект майбутнього. Діяльність, спрямована на досягнення у цих базових критеріях бажаного результату, постійно детермінує організацію ментального простору, ментальної моделі людини, обумовлює форму існування не лише діяльності, а й структур, які називають знаннями, поняттями, мовою, мисленням. З цього випливає: якщо в якийсь час превалює функція трансформації ментальної моделі, спрямована на певний критерій, то наслідком діяльності ММ стане новоутворення у відповідній структурі, зв’язках чи компонентах ментальної моделі.

5. 
Аналіз кризових моментів досліджуваного віку показав, що вікові завдання не мають чіткої вікової межі і що завдання для жінок та чоловіків також відрізняються: жінкам важче будувати нову модель взаємодії зі світом, здійснювати заміну моделі поведінки у контексті ролей жіночності; чоловікам важче будувати модель відносин з собою, дозволу на позитивне самоставлення.

6. 
Дослідження, виконане у проектувально-технологічній парадигмі, дало можливість розробити механізми впливу на ментальні моделі дорослих у кризових життєвих ситуаціях. З’ясовано, що розроблений проект трансформації ментальних моделей дає можливість наблизитись до очікуваного результату за допомогою рефлексивних вправ та схематизацій. Основою СМД-тренінгу є ментальні пошуки, вправи і рефлексія з метою усвідомлення зв’язку діяльності і мислення, виділення типових моментів у діяльності, не підпорядкованих усвідомленим факторам, організації процесу рефлексивного управління власним станом, ефективністю, майбутнім. Методики СМД-тренінгу виявилися адекватними для поставленого завдання формування в дорослих готовності до трансформації ментальних моделей. В учасників нашого дослідження з’явилися перспективи поліпшення свого життя в багатьох актуальних аспектах, за власним планом і за своєю особистою участю, тобто виявлено трансформацію ментальної моделі.

7. 
Системомиследіяльнісний тренінг здійснює своєрідний «прорив» у способі функціонування ментальної моделі звичайної дорослої людини, оскільки ментальна модель не тільки визначає організацію інтелектуального, ментального простору, але й констелює структуру зв’язків. Оскільки ментальна модель – це система організованих уявлень особистості, то й уявлення про відносини, про свою діяльність також зазнають змін завдяки активному осмисленню, усвідомленню функціонування своєї ментальної моделі. Кожна психологічно, особистісно зріла людина прагне до того, щоб бути успішною і щасливою (без сумніву, за своїми, суб’єктивними критеріями), а запропонований нами у науковому дослідженні тренінг дає можливість усвідомити, у чому причина неадекватності, яким є оптимальний стан і успіх. Завдяки цій програмі учасникам вдалося з’ясувати причини, що гальмують розвиток особистості, закріпити успіх, тобто запустити трансформацію ментальної моделі, що триває і поза інтерактивним навчанням (за умови дотримання викладених правил особистісної активності). Можна стверджувати, що обраний метод виявився адекватним для підтвердження гіпотези наукового дисертаційного дослідження.


Подальшої наукової розробки потребує ідея впливу на ментальну модель та її трансформації в обраному напрямку, наприклад, цікавою видається розробка тренінгів для зміни контекстуальних (у обраному за п’ятьма критеріями контексті) ментальних моделей – формування бажаного проекту ММ та свідома, тобто керована, поступова реалізація плану.
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