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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.03.02 – Економіко-математичне моделювання. Донецький національний університет Міністерства освіти і науки України, Донецьк, 2005 р.
У дисертаційній роботі розроблено концепцію організації системи управління економічним об'єктом в структурі вищого навчального закладу (ВНЗ), що заснована на принципах системного підходу, реінжинірингу і теорії багатовимірних систем, що дозволяє підвищити стійкість економічного об'єкту в ринкових умовах.
Розроблено комплекс моделей щодо управління економічним об’єктом: управління фінансовими ресурсами; рейтингової оцінки персоналу; оцінки економічною ефективністю інформаційно – аналітичної системи управління економічного об’єкту.
У дисертації розроблено систему підтримки прийняття рішень, яка побудована на базі комплексу моделей нейроних мереж, що забезпечують прогнозування економічних показників, вибір керуючих дій на основі критеріїв ефективності і програми розвитку ВНЗ.




		У дисертаційній роботі представлено результати дослідження процесів управління економічним об'єктом «Студентське містечко» в структурі ВНЗ і запропоновано нове рішення задачі підвищення ефективності прийнятих рішень. Отримано наступні результати:
1. Встановлено, що сучасні економічні відносини впливають на всі сфери діяльності ВНЗ і вимагають переоцінки і переосмислення функціональної діяльності і ступеня взаємодії економічних об'єктів навчального закладу. Особливо це є характерним для тих економічних об'єктів, функціонування яких частково або цілком залежало від бюджетних дотацій, а у теперішній час вони мають самостійно вирішувати проблеми фінансових надходжень. До таких економічних об'єктів у структурі ВНЗ відноситься житлово-комунальний сектор соціально-побутової сфери діяльності, представлений центром відповідальності ВНЗ «Студентське містечко», що забезпечує створення умов проживання, відпочинку і підготовки до занять студентів, вирішує комплекс питань соціальної забезпеченості молоді і, таким чином, значною мірою визначає престиж установи, а в кінцевому рахунку - підвищує його рейтинг у конкурентній боротьбі за абітурієнтів.
2. Розроблено концепцію організації системи управління економічним об'єктом “Студентське містечко” на основі методів реінжинірингу і контролінгу, на базі використання економіко-математичного моделювання та інформаційно-аналітичної системи підтримки прийняття рішень, що забезпечує зниження витрат на функціонування системи й ефективне використання фінансових коштів, як центру відповідальності студентське містечко, так і навчального закладу в цілому.
3. Розроблено комплекс моделей, а саме: модель механізму розподілу коштів бюджету по статтях витрат житлово-комунального сектора соціально-побутової сфери діяльності навчального закладу, що дозволяє оптимізувати процеси оподаткування фінансових операцій навчального закладу; модель механізмів управління фінансовими ресурсами економічного об'єкта «Студентське містечко», що враховує договірну діяльність; модель рейтингової оцінки персоналу, що дозволяє оцінити ефективність роботи персоналу економічного об'єкту “Студентське містечко” ВНЗ та вирішити задачі мотивації, а саме: оптимізацію розподілу фінансових коштів (призначення премії), призначення завдань (параметри стратегії при призначенні завдань: індивідуальне або колективне завдання, складність тощо), призначення на посаду (просування або зниження в ієрархії посад).
4. Розроблено структуру інформаційно-аналітичної системи підтримки прийняття рішень економічного об'єкта в структурі ВНЗ, що включає підсистеми: “Фінанси”, “Аналіз і контроль”, “Прийняття рішення”. Математичне забезпечення інформаційно-аналітичної системи підтримки прийняття рішень є математичні моделі і методи, запропоновані в дисертації.
5. Запропоновано модель прогнозування на основі багатошарової НМ з прямою передачею, що реалізує однокрокове прогнозування для короткострокових прогнозів і багатокрокове – для довгострокових.
6. Розглянуто моделі реінжинірингу системи управління економічним об'єктом “Студентське містечко” ВНЗ, створено прецедент-модель бізнес-системи, розглянуто об'єктну модель процесу оформлення субсидій для сплати житлово-комунальних послуг і запропоновано ідеальну об'єктну модель цього процесу.
7. Розроблені в дисертації концепція організації системи управління економічним об'єктом «Студентське містечко», економіко-математичні моделі, механізми і методи оцінки ефективності роботи персоналу та проведення реінжинірингу бізнес-процесів житлово-комунального сектору соціально-побутової сфери діяльності ВНЗ, що використані в інформаційно-аналітичної системи підтримки прийняття рішень, впроваджені в Донецькому національному університеті Міністерства освіти і науки України та в Донецькому державному університеті економіки і торгівлі ім. М. Туган-Барановського Міністерства освіти і науки України. Економічний ефект від впровадження склав 222 тис. грн., що підтверджено відповідними актами.






