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ВВЕДЕНИЕ.
ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВАНИЯ РАБОТЫ С ПОЖИЛЫМИ ЛЮДЬМИ В УСЛОВИЯХ ГУМАНИЗАЦИИ ОБЩЕСТВА.
1.1. Проблемы жизненного самоопределения пожилого человека и их конкретизация в условиях стационарного учреждения социального обслуживания.
1.2. Социализация как фактор активизации внутренних ресурсов пожилого человека.
1.3. Педагогическое сопровождение процесса социализации пожилых людей: концептуальный аспект.
Выводы по первой главе.
ГЛАВА И. ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПЕДАГОГИЧЕСКОМУ СОПРОВОЖДЕНИЮ СОЦИАЛИЗАЦИИ ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ В УСЛОВИЯХ СТАЦИОНАРНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ.
2.1. Критериальная матрица социализацизированности пожилого человека в условиях педагогического сопровождения.
2.2. Содержание педагогического сопровождения социализации пожилого человека на основе критериальной матрицы социализированное™
2.3. Реализация критериальной матрицы педагогического сопровождения социализации пожилых людей в условиях стационарного учреждения.
Выводы по второй главе.
Введение диссертации (часть автореферата) На тему "Педагогическое сопровождение социализации пожилых людей в стационарном учреждении"
Вопросы педагогического сопровождения социализации пожилого человека в России находятся на стадии развития и вместе с тем вызывают большой научный интерес. Актуализация проблемы организации и внедрения системы педагогического сопровождения социализации пожилого человека должна способствовать формированию оптимального стиля жизни, связанного как с увеличением периода жизни человека, так и позитивным изменением ее качества, включающим в себя значительные возможности индивидуально-личностного развития в пожилом возрасте. Знание потенциальных возможностей пожилого человека позволяет определить не только вариант, но и условия их реализации.
Проблема демографического старения общества в конце XX в. вышла на уровень глобальных проблем человечества. В настоящее время в обществе появилось осознание проблемы старения населения и её последствий. Изменение возрастного состава населения ставит перед наукой ряд вопросов социального характера, в том числе преодоление негативного отношения к пожилым людям как ненужным обществу. Это отношение имеет выражение в негативных стереотипах и образах старости, и пожилых людей, эйджизме, дискриминации. В связи с чем проблема организации социально-педагогических условий развития личности пожилого человека является чрезвычайно актуальной, её решение не только определяет активность пожилого человека и его позицию в жизни общества, но и вводит эту проблему в более широкий социальный контекст - создание специальных возможностей для их адаптации к новой социальной ситуации и изменение отношения к ним в обществе.
Любой социальный субъект, независимо от степени сложности, в течение всей своей жизни неоднократно сталкивается с ситуациями, когда разрушается устоявшаяся и привычная для него модель жизнедеятельности, рвутся сложившиеся социальные связи и отношения и с разной степенью глубины меняется социальная среда его жизнедеятельности. В таких обстоятельствах субъекту необходимо не только привыкнуть, адаптироваться к новым условиям существования, но и занять новые социальные позиции, восстановить физические, эмоциональные и психологические ресурсы, а также важные и значимые для субъекта социальные связи и отношения. Иначе говоря, необходимым условием успешной и эффективной социальной поддержки человека является стимулирование социально и личностно значимых качеств, направленных на активизацию самостоятельности в преодолении ситуации социальной и личностной недостаточности.
Наука многие из этих вопросов решает не в полной мере, деятельность социальных служб носит по преимуществу характер опеки, мало ориентированный на использование собственных резервных возможностей личности. Поэтому особое значение в работе с пожилыми людьми приобретает внедрение специальных социально-педагогических технологий, формирующих у них новый социальный опыт, позитивную мотивацию и активизацию потенциальных возможностей личности.
На социально-педагогическом уровне актуальность исследования обусловлена потребностями общества, системы высшего профессионального образования в компетентных специалистах в области социальной педагогики, готовых к реализации механизмов социализации лиц пожилого возраста, интеграции их в общество; специалистах, способных в различных инфраструктурах обеспечивать активный и индивидуальный процесс и результат становления человека как общественной личности.
На научно-теоретическом уровне актуальность исследования определяется тем, что в теории и практике недостаточно полно определены структура и содержание процесса социализации пожилых людей с использованием педагогических технологий.
На научно-методическом уровне актуальность исследования определяется необходимостью разработки интегрированного механизма управления процессом социализации пожилых людей. Следовательно, актуализируется необходимость поиска научно-методологических подходов подготовки социальных педагогов к продуктивной профессиональной деятельности, направленной на овладение психолого-педагогическими механизмами, посредством которых достигаются желаемые позитивные изменения личности пожилого человека и качества его жизни.
В теории и практике социальной педагогики ведется активный поиск путей и условий социализации граждан пожилого возраста. При этом следует отметить, что данная проблема в силу своей многогранности предполагает междисциплинарное исследование. Проблемы пожилых людей рассматривались в различных аспектах: социологическом (М.Д. Александрова, З.М. Саралиева, В.Д. Шапиро), педагогическом (М.А. Галагузова, Н.В. Гарашкина, И.А. Лип-ский, JI.B. Мардахаев, В.А. Никитин, С.А. Расчётина), медицинском (A.A. Дыскин, Д.Ф. Чеботарев), демографическом (М.С. Бедный, Д.И. Валентей, Б.Ц. Урланис), с позиции семьеведения и феминологии (И.С. Кон, А.Г. Харчев), концепции социально-профессионального становления будущих специалистов социальной сферы (Э.Ф. Зеер, А.Б. Тугаров).
Факторы социального поведения и самочувствия пожилых людей в обществе, проблемы активизации их поведения исследовали Н. Ф. Дементьева, Н. Г. Ковалева, А. А. Козлов, А. В. Писарев, Ж. Т. Тощенко и др. В своих работах эти авторы подчеркивают тот факт, что популярный стереотип о пассивности старшего поколения, об их консерватизме не находит подтверждения в эмпирических данных. Прекращение профессиональной активности не должно исключать пожилых людей из активной жизни в обществе.
Вместе с тем определены особенности социально-педагогической деятельности (В.А. Никитин, JI.B. Мардахаев), раскрыта сущность технологий социально-педагогической поддержки (Н.В. Гарашкина, Н.В. Курилович, Л.В. Мардахаев, Н.П. Щукина); определены прикладные аспекты отечественного и зарубежного опыта социальной работы (A.B. Мудрик, Г.М. Мамыкина). В последнее десятилетие в научной литературе всё чаще встречаются утверждения о старости как о возрасте развития (М.Д. Александрова, Л.И. Анцыферова, О.В. Краснова, А.Г. Лидере, В.И. Слободчиков и др.).
Вопросы социальной политики, социального обслуживания и реабилитации граждан пожилого возраста глубоко проанализированы в работах В. И. Жукова, В. В. Маркина, Г. И. Осадчей, А. Б. Тугарова, Е. И. Холостовой.
Особую роль в разработке проблемы педагогического сопровождения социализации пожилого человека играют концепции личностного самоопределения (К.А. Абульханова-Славская, Л.И. Божович, М.Р. Гинзбург, В.А. Петровский, C.JI. Рубинштейн), проблемы самосознания (Б. Г. Ананьев, JI. И. Божович, JI. С. Выготский, А. Н. Леонтьев, С. Л. Рубинштейн и др.), концепции социального поведения личности в пожилом возрасте, динамика изменения статуса пожилого человека (H.H. Суртаева, X. М. Саралиева, Глуханюк Н.С., В. А. Ядов, Р. С. Яцемирская).
С позиции субъектного подхода саморазвитие связано с накоплением, присвоением социально необходимых свойств и качеств человека как субъекта, а самореализация, самоосуществление предполагают самопрезентацию человеком себя обществу своей социально значимой деятельностью (С.З. Гончаров, A.A. Деркач, Э.В. Сайко). В старости потребность в самореализации не всегда осознана, часто заглушается переживанием собственной беспомощности. В связи с этим, в задачи социально-педагогического сопровождения входит помощь пожилому человеку в осознании потребности в самореализации как важнейшей жизненной потребности быть нужным, социально-востребованным, оценить свой жизненный опыт как реальную способность действовать и сохранять пространство направленного взаимодействия как пространство развития.
Общественно оцениваемая деятельность пожилых людей - это дело их собственного выбора, но общество обязано продемонстрировать пространство развития личности пожилого человека и доверить ему самому сделать выбор своей судьбы и нести ответственность за сделанный выбор. При этом специально организованный процесс педагогического сопровождения социализации может предоставить пожилому человеку пространство такого выбора и помочь ему в последовательной осознанной самореализации в социально-ориентированной деятельности.
Таким образом, можно констатировать, что существует как научный, так и практический запрос на комплексное исследование особенностей изменения и развития личности пожилых людей на одном из наиболее критических этапов ее развития — на этапе отхода от активного участия в производительной жизни общества.
В теории и практике социальной педагогики ведется активный поиск путей и условий социализации граждан пожилого возраста на основе педагогических методов, форм и средств с учетом индивидуального социального жизне-существования граждан данной категории.
Анализ состояния разработанности проблемы в науке и практике и её актуальность позволили выявить следующие противоречия:
• между потребностью в успешной интеграции в общество пожилых людей и отсутствием необходимой для этого целенаправленной социально-педагогической работы по социализации;
• между необходимостью достижения пожилым человеком статуса, в котором он продолжает быть активным как духовно, так и физически, и недостаточной разработанностью практических механизмов, позволяющих раскрыть индивидуальность человека на данном возрастном этапе;
• между потребностью решать психолого-педагогические проблемы пожилых людей на основе их личностных качеств и социальной ситуации и возможностями стационарных учреждений, деятельность которых ограничена ме-дикалистской позицией в работе с данной категорией населения.
Данные противоречия позволяют сформулировать проблему исследования, заключающуюся в научном обосновании, разработке и апробации содержания педагогического сопровождения социализации пожилого человека по обеспечению положительной динамики его социализированности, а также условий его реализации.
Актуальность и социальная значимость проблемы, а также недостаточная научная и практическая её разработанность в условиях изменения политики работы с пожилыми людьми в современном российском обществе обусловили выбор темы диссертационного исследования: «Педагогическое сопровождение социализации пожилых людей в стационарном учреждении».
Цель исследования - разработать структуру и содержание педагогического сопровождения социализации пожилых людей в стационарных учреждениях социального обслуживания на основе критериальной матрицы социализированное™ пожилых людей.
Объект исследования - социализация пожилых людей в стационарных учреждениях социального обслуживания населения.
Предмет исследования - педагогическое сопровождение процесса социализации пожилых людей в стационарных учреждениях.
В ходе исследования была выдвинута гипотеза: педагогическое сопровождение социализации пожилого человека будет успешным при соблюдении следующих условий:
• социализация пожилого человека будет направлена на решение его личностных проблем, определяющих уровень его психологического комфорта;
• ориентирами в индивидуальной работе с пожилым человеком станут критерии социализированное™, выявленные на основе его личностных качеств и социальной ситуации;
• инструментом профессиональной деятельности социального педагога в работе с пожилыми людьми будет матрица педагогического сопровождения социализации; педагогическое сопровождение будет способствовать созданию педагогической системы по социализации пожилых людей.
В ходе исследования была выдвинута гипотеза: педагогическое сопровождение социализации пожилого человека будет успешным, если:
• социализация пожилого человека будет направлена на решение его личностных проблем, определяющих уровень его психологического комфорта;
• выявленные критерии социализированное™ пожилого человека станут ориентирами в индивидуальной работе с ним на основе его личностных качеств и социальной ситуации;
• матрица педагогического сопровождения социализации будет инструментом профессиональной деятельности социального педагога в работе с пожилыми людьми;
• педагогическое сопровождение будет способствовать созданию педагогической системы по социализации пожилых людей.
Достижение цели исследования предполагает последовательное решение следующих задач:
1. Определить теоретические основы педагогического сопровождения как разновидности социально-педагогической деятельности.
2 Выявить проблемы жизненного самоопределения пожилых людей в условиях стационарного учреждения социального обслуживания.
3. Определить сущность социализации как фактора активизации личностных ресурсов пожилого человека.
4. Разработать критериальную матрицу социализированности пожилого человека в условиях педагогического сопровождения.
5. Разработать содержание педагогического сопровождения социализации пожилых людей с учетом их индивидуальных социально-личностных характеристик, специфики учреждений.
6. Опытным путем проверить эффективность разработанной матрицы педагогического сопровождения социализации пожилых людей.
Методологической и теоретической основой исследования послужили фундаментальные методологические положения о единстве сознания и деятельности, о развитии психики в деятельности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и д.р.). Общетеоретическим контекстом выступил субъектный подход (К.А. Абульханова-Славская, Б.Г. Ананьев, В.А. Петровский, С.Л. Рубинштейн и др.). Также были использованы основные идеи антропологической парадигмы в психологии развития (А.Г. Асмолов, В.П. Зинченко, Д.А. Леонтьев, В.А. Петровский, В.И. Слободчиков и др.), в рамках которой возникает особая группа задач - выявление и описание механизмов преобразования человеком природных и социальных предпосылок, культурных и духовных условий в средства своего развития и саморазвития. Базовыми для исследования явились: научные концепции возрастных изменений личности в старости, разработанные отечественными психологами (Л.И. Анцыферова, М.Д. Александрова, И.С. Кон, A.A. Козлов, О.В. Краснова, А.Г. Лидере, Н.Ф. Шахматов и др.) и зарубежными (П.Б. Балтес, Г. Крайг, Б. Ньюгартен и др.), теории социальной идентичности личности (A.C. Ватерман, И. Гоффман, И.С. Кон, Дж. Марсиа, Дж. Мид, Л.Б. Шнейдер, Э. Эриксон), подходы к исследованию проблемы личностного самоопределения (К.А. Абульханова-Славская, Л.И. Божович, М.Р. Гинзбург, Н.С. Пряжников, В.И. Слободчиков, С.Л. Рубинштейн и др.), теория субъектного самоосуществления (С.З. Гончаров, A.A. Деркач, Э.В. Сайко); а также подходы в области андро- и герагогики (Б.М. Бим-Бад, С.Г. Вершлов-ский, С.И. Змеев, Т.М. Кононыгина и др.).
Методы исследования. Решение поставленных задач и проверка гипотезы обеспечивалась комплексом взаимодополняемых методов: теоретического анализа, изучения и обобщения опыта педагогического сопровождения социализации пожилых людей в условиях СУСО; психодиагностических методов (беседа, анкетирование, тестирование, среди тестов использовались прежде всего личностные опросники и другие методы самоотчетов); экспериментальных (констатирующий, формирующий и контрольный эксперименты), статистических методов обработки результатов, полученных в ходе опытно-поисковой работы. Для анализа результатов исследования использовались процедуры расчетов частотных распределений, описательной статистики с использованием коэффициента корреляции Гамма и t-критерия Стьюдента.
С позиции субъектного подхода саморазвитие связано с накоплением, присвоением социально необходимых свойств и качеств человека как субъекта, а самореализация, самоосуществление предполагают самопрезентацию человеком себя обществу своей социально значимой деятельностью. В старости потребность в самореализации не всегда осознана, часто заглушается переживанием собственной беспомощности. В связи с этим, педагогическое сопровождение социализации пожилых людей представлено как комплекс социальнопедагогических мероприятий, методов и средств профессиональной деятельности социального педагога, направленных на усиление субъектности пожилого человека с учетом его индивидуальных социально-личностных характеристик и специфики учреждений, оказание помощи в осознании потребности в самореализации как важнейшей жизненной потребности, как реальную способность действовать и сохранять пространство направленного взаимодействия как пространство развития.
Таким образом, можно констатировать, что существует как научный, так и практический запрос на комплексное исследование особенностей изменения и развития личности пожилых людей на одном из наиболее критических этапов ее развития - на этапе отхода от активного участия в производительной жизни общества. Данное исследование, в частности результаты его опытно-поисковой деятельности являются социально-значимыми для решения проблемы активной социализации людей пожилого возраста в условиях стационарного учреждения социального обслуживания (СУСО) и будут востребованы специалистами данной области.
База исследования. Опытно-поисковая работа осуществлялась в двух стационарных учреждениях государственной системы социального обслуживания г. Советского и г. Нягани Ханты-Мансийского автономного округа - Югры (далее - ХМАО-Югры) Тюменской области.
Источниками анализа статистических данных по проблеме социализации пожилых людей стали ежегодные отчеты двух домов-интернатов ХМАО-Югры и десяти домов-интернатов общего типа Москвы (за 2006 — 2009 гг.), Департамента социальной защиты населения Москвы (за 2010 - 2011 гг.), социально-медицинские карты, Интернет-ресурсы, в том числе сайты Департамента труда и социальной защиты населения ХМАО-Югры, Департамента социальной защиты населения Москвы, Института переподготовки и повышения квалификации руководящих кадров и специалистов системы социальной защиты населения Москвы.
Этапы исследования. Исследование проводилось в четыре этапа в течение 2006-2012 гг.
На первом этапе — констатирующем (2006) - исследовалось состояние проблемы в научной литературе и социально-педагогической практике, определялись цель, объект, предмет, гипотеза, задачи, база исследования, уточнялся научный аппарат; изучались контингент проживающих в СУСО, условия их жизнедеятельности; отбирались эксперты, анализировались содержание и методики их работы.
На втором этапе - поисковом (2007) - проводились беседы с пожилыми людьми в целях получения информации о динамике их социализации, изучался опыт работы сотрудников СУСО по социализации их контингента, определялись критерии уровней социализации, разрабатывалась критериальная матрица социализированное™ пожилых людей и матрица педагогического сопровождения социализации.
На третьем этапе — формирующем (2007-2009) - уточнялись параметры и критерии уровней социализированное™ пожилых людей, определялось соI держание педагогического сопровождения пожилых людей, осуществлялись Г его конкретизация по фазам и сферам процесса социализации, корректировка содержания, условий и средств индивидуального воздействия на пожилого человека в ходе педагогического сопровождения его социализации.
На четвертом этапе - итоговом (2009-2012) - определялась общая динамика социализации пожилых людей в ходе опытно-поисковой работы, проверялись, обрабатывались и систематизировались результаты опытно-поисковой работы; оформлялась диссертационная работа.
Научная новизна исследования состоит в следующем:
1. Определены приоритетные самостные характеристики личности пожилых людей, проживающих в стационарных учреждениях.
2. Разработана критериальная матрица педагогического сопровождения социализации пожилых людей, в которой выявляются взаимосвязи между процессом и результатом социализации (уровнем социализированное™) пожилого человека.
3. Разработано содержание педагогического сопровождения социализации пожилых людей с учетом их индивидуальных социально-личностных характеристик, специфики учреждений, которое целенаправленно осуществляется на каждой из фаз процесса социализации и обеспечивает предполагаемый результат.
Теоретическая значимость исследования заключается в следующем:
1. Результаты исследования обогащают теорию педагогической работы по социализации пожилых людей.
2 Теоретически обоснованы структура и содержание педагогического сопровождения пожилых людей как комплекса социально-педагогических мероприятий, методов и средств профессиональной деятельности социального педагога, направленных на усиление субъектности пожилого человека, предполагающей способность к решению собственных социальных проблем и активность во взаимодействии со средой.
3. Установлена закономерная связь между структурными компонентами педагогического сопровождения социализации, позиционируемого как двухсторонний процесс: как характеристика изменений субъекта сопровождения — пожилого человека и как характеристика профессиональной деятельности социального педагога.
Практическая значимость результатов исследования:
1. Разработаны и апробированы критериальная матрица социализирован-ности пожилых людей и матрица педагогического сопровождения социализации пожилых людей с учетом их индивидуальных социально-личностных характеристик и специфики стационарных учреждений социального обслуживания, реализация которых обеспечивает развитие уникальных качеств личности, свойственных данному субъекту, и позволяет раскрыть индивидуальность на данном возрастном этапе.
2. Разработан и апробирован критериально-диагностический инструментарий педагогического сопровождения социализации пожилых людей в условиях стационарных учреждений социального обслуживания. Разработан и внедрен в практику стационарных учреждений алгоритм оценки социализированное™ пожилых людей в соответствии с критериальной матрицей социализированное™ пожилых людей, ориентированный на усиление внимания к тем сторонам жизни человека, которые являются для него реально и/или потенциально проблемными.
3. Разработаны и внедрены в практику стационарных учреждений социального обслуживания виды деятельности и комплекс мероприятий педагогического сопровождения (содержание матрицы педагогического сопровождения социализации пожилых людей) в процессе социализации пожилого человека, ориентированные на максимально полное раскрытие его личности в сферах социализации - в деятельности, общении и в формировании и актуализации самосознания.
4. На основе критериальной матрицы социализированное™ пожилых людей разработаны карты индивидуального педагогического сопровождения социализации пожилых людей, проживающих в условиях стационарных учреждений социального обслуживания (индивидуальный маршрут), которые используются в практике двенадцати стационарных учреждений ХМАО-Югры и Москвы.
Полученные результаты могут быть использованы государственными органами власти, стационарными учреждениями социального обслуживания, частными организациями геронтологического профиля для выработки альтернативных моделей социальной мобильности пожилых людей, социально-педагогических программ активного долголетия.
Основные положения и выводы диссертации могут быть использованы для решения практических задач социальной защиты населения, а также в преподавании курсов «Социальная педагогика», «Общая социология», «Социальная работа», «Социальная защита населения», «Социальная психология» и других дисциплин социально-гуманитарной направленности.
Достоверность и обоснованность результатов исследования обеспечиваются применением современной методологии научного исследования, полидисциплинарным подходом к разработке проблемы, совокупностью методов исследования, адекватных природе исследуемого объекта, значительным объемом выборки респондентов и репрезентативностью результатов опытно-поисковой работы, подтверждающих правомерность сделанных выводов.
Апробация результатов исследования. Основные положения диссертации были изложены на III Европейско-Азиатском Форуме по вопросам социальной работы (Москва, 2009); V Всероссийской научно-практической конференции УрО РАО (Екатеринбург, 2009); VI Международных Макаренковских педагогических чтениях (Екатеринбург, 2009); научных чтениях факультета социальной работы, педагогики и ювенологии ФГБОУ ВПО «Российский государственный социальный университет» (Москва, 2012). Отдельные этапы исследования и его результаты обсуждались на заседаниях кафедры социальной педагогики и психологии ФГАОУ ВПО «Российский государственный профессионально-педагогический университет» (2009, 2010, 2011).
Положения, выносимые на защиту
1. В отличие от распространенного в социальных науках подхода, ориентированного на медикалистскую позицию и опекающий характер социальных служб в работе с пожилыми людьми, предлагаемые нами специальные социально-педагогические технологии, формирующие у пожилых людей новый социальный опыт, позитивную мотивацию и активизацию потенциальных возможностей личности, направлены на позитивные изменения качества жизни и обеспечивают значительные возможности индивидуально-личностного развития в контексте с возрастными и ситуационными условиями индивидуальной социальной жизнедеятельности.
2. Педагогическое сопровождение позволяет решать личностные проблемы пожилых людей, связанные с ограничением общественных связей, профессионального и делового общения, со спецификой самостных проявлений, со снижением социальной активности, и формирует способность у пожилых людей к решению собственных социальных проблем и активность во взаимодействии с социумом (в условиях стационарных учреждений).
3. Критериальная матрица педагогического сопровождения социализации пожилых людей является эффективным инструментом профессиональной педагогической деятельности, позволяющим организовать процесс социализации конкретного пожилого человека индивидуально, целенаправленно и последовательно и обеспечивающим достижение высокого уровня его социализированно-сти.
4. Матрица педагогического сопровождения социализации пожилых людей позволяет соотнести социо-индивидуальные особенности пожилого человека с возможностями стационарных учреждений.
Структура работы. Диссертация состоит из введения, двух глав, заключения, библиографического списка из 252 источников и 2 приложений. Работа иллюстрирована 22 рисунками и снабжена 28 таблицами.
Заключение диссертации по теме "Общая педагогика, история педагогики и образования", Шилова, Светлана Николаевна
Основные выводы и результаты исследования.
1. Определены теоретические основы педагогического сопровождения социализации пожилого человека как вида социально-педагогической деятельности в условиях стационарного учреждения социального обслуживания.
2 Выявлены и классифицированы проблемы пожилых людей, проживающих в стационарных учреждениях социального обслуживания.
3. Изучена проблема социализации пожилых людей, выявлена специфика процесса социализации пожилых людей и педагогического сопровождения социализации пожилых людей в СУ СО.
4. Выявлена прямая зависимость социализации пожилых людей от предыдущего жизненного опыта и следующих факторов: уровня образования, семейного положения, размера дохода, места проживания, занимаемого места в социально-профессиональной структуре до выхода на пенсию, прежнего статуса.
5. Доказано, что явление социализации как процесса социального развития человека, рассматриваемое в контексте возрастных особенностей и особенностей жизнедеятельности, принципиально важно для стационарных учреждений социального обслуживания, оказывающих влияние на процесс социализации пожилых людей.
6. Уточнена структура процесса социализации (сферы самосознания, деятельности, общения) и процесса педагогического сопровождения (фазы адаптации, персонализации, интеграции). Доказаны взаимообусловленность и взаимодействие структурных компонентов в процессе педагогического сопровождения социализации, позиционируемого как двухсторонний процесс.
7. Доказана эффективность социально-педагогической работы с пожилыми людьми, выявлены особенности содержания деятельности социального педагога, осуществляющего педагогическое сопровождение социализации пожилых людей с учетом их индивидуальных социально-личностных характеристик, специфики стационарных учреждений социального обслуживания. Педагогическое сопровождение социализации пожилых людей рассматривается как вид социально-педагогической деятельности, направленной на усиление субъектности пожилого человека, что предполагает способность к решению собственных социальных проблем и активность во взаимодействии со средой.
Определены критерии, показатели процесса социализации, показатели со-циализированности пожилых людей, конкретизированы нормативные показатели социализированности (идентичность, коммуникативность, адаптивность).
8. Разработана и проверена опытно-поисковым путем критериальная матрица педагогического сопровождения социализации пожилых людей, учитывающая их индивидуально-личностные характеристики, уровень социализированности в конкретной фазе процесса сопровождения и обеспечивающая адекватный
198 подбор педагогических условий и мероприятий. Разработана карта индивидуального педагогического сопровождения социализации пожилого человека в условиях СУ СО («индивидуальный маршрут»).
9. Обоснована эффективность использования матрицы педагогического сопровождения социализации пожилых людей. Результаты опытно-поисковой работы подтвердили гипотезу о том, что социализированность пожилых людей в результате педагогического сопровождения социализации при реализации разработанной нами матрицы педагогического сопровождения социализации пожилых людей при создании комплекса педагогических условий протекает более успешно. Социализация пожилых людей в стационарном учреждении социального обслуживания означает, что пожилые люди, адаптируясь к социуму, готовы на генерирование способности к позитивному мышлению и активному долголетию. При этом развиваются уникальные качества личности, свойственные данному субъекту, позволяющие раскрывать индивидуальность на данном возрастном этапе. ■
Проведенное исследование решает проблему обеспечения положительной динамики социализации, что проявляется в достижении пожилыми людьми, проживающими в стационарных учреждениях социального обслуживания, определенного уровня социализированности.
Дальнейшие исследования могут быть связаны с изучением и разработкой научно-методического сопровождения реализации матрицы педагогического сопровождения социализации пожилых людей в условиях СУ СО, совершенствованием диагностического инструментария определения уровней социализированности.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В ходе исследования определено, что пожилые люди имеют свои особенности возрастного развития, связанные с условиями их жизнедеятельности и изменениями в здоровье. Нами выявлено, что среди пожилых людей значительная часть переживает «третий возраст» в одиночестве, покинутыми родственниками, детьми, вынужденными доживать в домах-интернатах. Значит, актуальными для пожилого возраста становятся вопросы не только медицинского характера, но и социально-педагогического плана.
Таким образом, определенный круг проблем совершенно отчетливо выявляет проблему социализации пожилых людей, связанную с социальной интеграцией этой категории людей в общество.
В результате опытно-поисковой работы рассмотренные проблемы решены, так как пожилой человек в результате реализации разработанной матрицы педагогического сопровождения социализации в достаточной мере социализирован в новом качестве.
Также исследование подтвердило правильность выбора средства социализации пожилых людей, проживающих в СУ СО, а именно педагогического сопровождения.
В частности, педагогическое сопровождение учитывало основные проблемы проживающих в учреждении: высокий уровень тревожности, отсутствие планов на будущее, низкий уровень социально-правовой компетентности, низкий уровень мотивации социальных взаимодействий и социальной активности. Кроме того, осуществляя сопровождение, учитывались реальные возможности стационарных учреждений, оказывающих влияние на результат успешности социализации пожилых людей, проживающих в стационарном учреждении социального обслуживания.
Инструментом сопровождения пожилого человека в профессиональной деятельности социального педагога является двухслойная матрица, позволяющая регулировать меру автономности социализирующейся личности в процессе социализации, повышать степень ее социальной активности, вносить корректи
195 вы с учётом динамики усвоения и воспроизводства социального опыта, достижения новых уровней и сфер социализации. Кроме того, разрабатываемые и предлагаемые виды деятельности и мероприятия в процессе социализации пожилого человека ориентированы на максимально полное раскрытие его личности в рассмотренных выше сферах социализации - в деятельности, общении и в формировании и актуализации самосознания.
Матрица педагогического сопровождения предусматривала широкое использование разнообразных предметных связей: трудотерапии, социально-бытовой, социокультурной и правовой ориентации, психологических тренингов, а также занятий по профилактической работе медицинского персонала с пожилыми людьми, направленной на знакомство с особенностями психофизиологического состояния здоровья в пожилом возрасте, обучение методам и приёмам сохранения здоровья, предупреждения негативных последствий вредных привычек и внимательного отношения к имеющемуся на сегодня образу жизни.
Одновременно матрица предполагала индивидуальный подход в рамках сопровождения пожилого человека в соответствии с его индивидуальной картой педагогического сопровождения социализации.
В результате реализации матрицы в нашей работе медикалистская позиция, распространенная в большинстве своём в СУСО, изменена на педагогическую, принимающую во внимание социальную среду как фактор урегулирования социального положения пожилых людей для нейтрализации потребительского отношения их к окружению, государству в целом.
В ходе опытно-поисковой работы были получены количественные данные о результатах педагогического сопровождения социализации пожилых людей, проживающих в СУСО.
Анализ уровня социализированное™ в сферах деятельности, общения, самосознания показал, что существует взаимообусловленность данных сфер социализации, при этом самосознание теряет ригидность, а значит, становится живым и мобильным при условии активизации двух других сфер социализации
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- общения и деятельности. Если в начале работы лишь около 13% пожилых людей (констатирующий этап) имели ярко выраженный признак активности (2006 г.), то в процессе реализации матрицы педагогического сопровождения социализации данный показатель вырос в 3 раза - 39% (2008 г.).
Динамика уровня социализированное™ отражена в индивидуальных картах социально-педагогического сопровождения пожилых людей. В качестве примера приведены данные пожилых людей, имеющих типические проблемы социализации в условиях стационарного учреждения социального обслуживания.
В ходе формирующего эксперимента специально организованное педагогическое сопровождение в результате опытно-поисковой работы стало стимулирующим средством для качественных изменений социального положения пожилых людей в обществе.
В результате проведенной работы больше половины (около 56%) пожилых людей изменили пассивное отношение к социуму на позитивное, за два года работы изменилась социальная активность, расширился спектр видов деятельности, включая творческую и познавательную, физкультурно-оздоровительную. Также представители третьей группы проживающих пожилых людей, отличающихся антисоциальным образом жизни, повысили уровень социализированности до нормативной.
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