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Введение к работе
Актуальность темы исследования. Концепция управления, ориентированная на рост ценности компании, признана мировым деловым сообществом как доминирующая. Сегодня наиболее значимым индикатором результативности компаний является рост их акционерной ценности. В этой связи управление, ориентированное на ее приращение, является актуальным для коммерческих организаций различных отраслей экономики России.
Особое значение данная концепция приобретает в рамках управления банками. Задача максимизации ценности является важным условием существования в банковском секторе. В отличие от других компаний, банки, прежде всего, должны обеспечивать свой бизнес достаточным размером акционерного капитала, соответственно, создание и поддержание достаточного размера капитала является условием устойчивого функционирования и развития банковского бизнеса.
Отправной точкой в процессе реализации указанной концепции является выбор системы измерения ценности, так как для планирования и постановки управленческих задач по максимизации ценности необходимо обладать системой по ее измерению. Однако, в большинстве случаев предлагаемые модели измерения ценности не учитывают институциональные особенности банков и, по большей части, ориентированы на производственные компании. В этой связи открытым остается вопрос, какие модели оценки применимы к банкам, и каким образом указанные стандартные модели измерения ценности должны быть откорректированы с учетом особенностей банковской деятельности.
Указанные обстоятельства обусловили выбор темы настоящего исследования и определили его цель.
Степень научной разработанности проблемы. Теории управления ценностью посвящено достаточно большое количество литературы. Базисные идеи указанной теории были сформулированы в трудах Т. Коллера, Т. Коупленда, Дж. Муррина, А. Раппопорта, Б. Стюарта. В дальнейшем данная концепция в целостном виде развивалась в работах следующих зарубежных авторов: Г. Арнольда, А. Блэка, П. Контса, Б. Маддена, М. Манкинса, Дж.
МакТагтарта, Р. Морина, С. О'Бурна, П. Райта, К. Савареса, М. Скотта, А. Эрбара, Д. Янга и других.
Среди российских авторов, исследующих данную проблематику, можно выделить Лимитовского М.А., Лобанову Е.Н., Волкова Д.Л., Теплову Т.В., Ивашковскую И.В., Ибрагимова Р.Г., Грязнову А.Г., Валдайцева СВ. Паламарчука В.П. и других.
Важно отметить, что в большинстве работ теория измерения и управления ценностью рассматривается с точки зрения производственных компаний без выявления особенности ее применения к банкам. Так в своей книге Т. Коупленд, Т. Колер, Дж. Муррин посвятили только одну главу измерению ценности банков, в то время как С. О'Бурн, Д. Янг - авторы, которые сформировали основу современной системы управления ценностью, вообще исключили из рассмотрения банки. В целом особенности измерения ценности в коммерческих банках освещены в литературе довольно слабо.
Достаточно обширное описание банковской деятельности, аспектов и методов оценки банков можно найти в работах американских авторов: Р. Мерсера, Джонсона, 3. Резэ. Отдельные моменты, связанные с измерением ценности коммерческих банков рассмотрены в работах С. Кантора, Д. Иомуры, Ф. Фиорделиси, Ж. Дермина, А. Дамодарана, Дж. Петти, А. Рести и А. Сирони. Несмотря на то, что в работах указанных авторов исследованы лишь отдельные моменты измерения ценности, они внесли существенный вклад в формирование теории измерения и управления ценностью кредитных организаций.
Цель работы. Целью работы является разработка методических рекомендаций по выбору моделей измерения ценности, наиболее приемлемых для коммерческих банков, которые бы учитывали особенности их деятельности, достоверно отражали процесс создания акционерной ценности и подходили для построения системы управления ценностью в банках. В соответствии с поставленной целью в работе предусматривается решение следующих логически связанных задач:
Классифицировать модели измерения ценности, получившие распространение в рамках концепции ценностно-ориентированного менеджмента.
Проанализировать особенности банковской деятельности с позиции оценки и моделирования ценности, которые способны оказать воздействие на выбор и построение моделей. Исследовать особенности применения моделей измерения ценности к банкам, определив при этом степень и условия применимости каждой из них. Проанализировать возможности использования каждой из моделей для коммерческих банков с точки зрения применимости к банкам, степени достоверности. Разработать практические рекомендации по использованию моделей при построении системы управления ценностью кредитными организациями.
Объектом исследования являются российские и западные коммерческие банки в процессе внедрения системы управления ценностью.
Предметом исследования являются подходы, методы, модели измерения ценности, сложившиеся в рамках концепции управления ценностью.
Методологическая и теоретическая основы исследования. Научные позиции автора по исследуемой теме сформировались на основе изучения, анализа и частичного переосмысления работ зарубежных и отечественных ученых по банковскому делу, корпоративным финансам, стратегическому менеджменту, оценке компаний и ценностно-ориентированному менеджменту
В диссертации использовались следующие методы исследований: логический метод и приемы моделирования, методы индукции и дедукции, анализа и синтеза, системный и сравнительный анализ, а также экономико-математические методы, в том числе регрессионный анализ.
Новизна диссертационного исследования. К наиболее важным результатам, характеризующим научную новизну исследования, относятся следующие:
Выявлены и определены особенности банковской деятельности с позиции оценки бизнеса, которые способны оказать воздействие на выбор методов и моделей измерения ценности банков. С учетом
выявленных особенностей определено, что практическое использование моделей, основанных на капитальном подходе измерения ценности, предпочтительнее использованию операционного подхода.
Доказано, что использование показателей остаточной прибыли и
остаточного денежного потока в оценке бизнеса банков позволяет
обоснованно определять ожидаемые значения рыночных цен акций
банков и следовательно может быть использовано для целей
управления ценностью кредитными организациями.
Разработаны предложения по расчету терминальной ценности банков с использованием усредненного значения остаточной прибыли. При этом доказано, что использование предложенного метода для расчета терминальной ценности существенно снижает погрешность прогнозирования при оценке бизнеса банков.
Разработаны рекомендации и предложения по практическому использованию методов и моделей оценки в управлении банками. Определены условия использования показателя остаточной прибыли для построения системы по оценке эффективности деятельности подразделений банка.
Практическая значимость. Материалы диссертационного исследования могут быть использованы как коммерческими банками в процессе разработки систем управления ценностью, так и в учебных целях при преподавании учебных дисциплин «Оценка бизнеса», «Управление ценностью». Практические разработки могут быть применены при разработке и практическом использовании кейсов в рамках указанных дисциплин.
Апробация результатов исследования. Теоретические и практические результаты, полученные в ходе исследования, использовались менеджментом Управления бизнес планирования и финансового анализа КБ «Ренессанс Капитал» при оценке эффективности деятельности коммерческих подразделений.
Публикации. По теме диссертации опубликованы 5 статей, включая три статьи в журнале ВАК. Общий объем публикаций составляет 1,5 п.л.
Структура работы. Диссертация состоит из введения, трех глав, заключения и списка используемых источников. Объем диссертационного исследования, с учетом списка используемой литературы, составляет 124 страниц. Список используемой литературы включает 82 наименования.

 (
#
)

