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ВСТУП

Актуальність теми. Курс на розвиток економічних відносин нерозривно пов’язаний з вирішенням нових масштабних проблем, при цьому не тільки на державному, але й міжнародному рівнях. Однією з таких стратегічних проблем є вирішення питання щодо сертифікації якості продукції. Наразі для споживача найбільшим критерієм оцінки якості споживчих властивостей продукції є її якість, оскільки асортимент останньої є надзвичайно розгалуженим, тому споживачеві важливо віднайти саме той продукт, який задовольнить його потребу. При цьому, споживач не завжди може відрізнити якісну продукцію від неякісної лише за зовнішнім виглядом, адже виробник часто не дає повне маркування своєї продукції. Такий стан справ є наслідком суперечностей між державним та міжнародними стандартами якості продукції та цілої низки прогалин нормативно-правового регулювання даного питання, що в свою чергу блокує вихід України на міжнародні ринки. 

Окремої уваги сьогодні набуває питання використання різноманітних домішок та стабілізаторів. Так, наявність у продукті хімічних речовин нерідко призводить до виникнення алергії, знервованості, а безпечність вживання продуктів з генетично-модифікованими організмами досі не доведено, хоча вони сьогодні містяться у багатьох продуктах харчування. Не додають оптимізму також прогнози масових аварій і руйнувань бетонних і залізобетонних конструкцій, у тому числі житлових споруд, через додавання токсичних добавок до бетону. Цей перелік, на жаль, можна продовжувати дуже довго. Крім того, не вирішеним залишається питання щодо стандартів якості продукції, використання яких припинилось з розпадом СРСР. Так, частина з них втратила свою чинність, а окремі продовжують використовуватись частково у сучасному виробництві, при цьому деякі з них де-факто втратили свою актуальність (співрозмірність) по відношенню до сучасних потреб та тенденцій суспільного розвитку. 
З позитивного боку необхідно відмітити закладення засад сучасної системи правового регулювання у сфері забезпечення якості продукції. Так, прийнято закони, що регламентують питання підтвердження відповідності, нагляд (контроль) за якістю продукції, розроблено технічні регламенти. Проте ці заходи є недостатніми. Необхідним є оновлений підхід до розуміння якості продукції та питань об’єктивності й співрозмірності обов’язкової і добровільної сертифікації, яка забезпечить безпеку для споживачів і навколишнього природного середовища, що потребує свого чіткого та вчасного нормативно-правового регулювання. Відповідно питання адміністративно-правових засад здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції є дуже актуальним на сьогоднішній день.

Дослідження щодо якості продукції проводили такі вчені, як: А. М. Запорожець, Т. М. Ковальчук, М. М. Кузьміна, Л. Р. Левчук, В. К. Мамутов, Г. А. Осетинська, В. Ф. Опришко, С. М. Орєхов, Н. Б. Писаренко, О. П. Письменна, В. С. Шелестов та ін. Наукові дослідження з проблем дозвільної діяльності складали переважно праці таких вчених, як: Д. М. Бахраха, В. А. Гуменюка, О. В. Джафарової, Я. Ю. Кондратьєва, В. І. Краснова, С. В. Лихачова, С. Д. Подлінєва, В. І. Ткаченка. Питання дозвільної діяльності у господарській сфері розглядались Т. С. Васильєвою, Т. М. Кравцовою, А. С. Ластовецьким, Н. О. Саніахметовою, І. В. Солошкіною та ін. Праці зазначених учених покладені в основу формування підходу щодо вивчення проблем правового регулювання здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, але вони не охоплюють всю проблематику у сучасних умовах.
Недостатня розробленість на теоретичному рівні, наявність практичних правових питань, а також необхідність проведення комплексного дослідження проблем адміністративно-правового регулювання сертифікації у сфері забезпечення якості продукції обумовили вибір теми дисертації.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дослідження виконано відповідно до Концепції адміністративної реформи в Україні, схваленої Указом Президента України від 22.07.1998 р. № 810/98; Програми економічних реформ на 2010 – 2014 рр. «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава», затвердженої Президентом України вiд 02.06.2010 р. та Указу Президента України від 9 грудня 2010 р. № 1085/2010 «Про оптимізацію системи центральних органів виконавчої влади»; п. 19 Пріоритетних напрямків наукових досліджень Харківського національного університету внутрішніх справ на         2011 – 2014 рр., схвалених Вченою радою ХНУВС 28 грудня 2010 р. 

Мета і завдання дослідження. Мета дисертаційного дослідження полягає у тому, щоб на основі комплексного аналізу теоретичних знань і чинного законодавства України, узагальнень практики його реалізації і позитивного зарубіжного досвіду визначити сутність, зміст та особливості здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, її адміністративно-правового регулювання, виробити науково обґрунтовані рекомендації з її вдосконалення.

Зазначена мета зумовлює постановку та виконання наступних завдань:

– сформулювати поняття якості продукції як предмету сертифікації та об’єкту адміністративно-правового регулювання;

– визначити та класифікувати принципи здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції;

– з’ясувати систему суб’єктів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції;

– розглянути правові форми здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції;

– окреслити адміністративні процедури здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, здійснити її групування за етапами і стадіями, визначити їх особливості;

– розкрити гарантії здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції;

– узагальнити зарубіжний досвід здійснення сертифікації якості продукції та розробити напрями адаптації його до вітчизняної системи; 

– сформулювати конкретні пропозиції та рекомендації щодо напрямків розвитку вітчизняного правового регулювання здійснення сертифікації в Україні.

Об’єктом дослідження є суспільні відносини, які виникають у зв’язку зі здійсненням сертифікації у сфері забезпечення якості продукції.

Предметом дослідження є адміністративно-правові засади здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції в Україні.

Методи дослідження. Методологічною основою дисертаційного дослідження є сукупність методів і прийомів наукового пізнання. Їх застосування обумовлюється системним підходом, що дає можливість досліджувати проблеми в єдності їх соціального змісту і юридичної форми. За допомогою загальнонаукового діалектичного методу пізнання було визначено якість продукції як предмет сертифікації та об’єкт адміністративно-правового регулювання, а також з’ясовано систему суб’єктів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції (підрозділи 1.1, 1.3). Для аналізу правових форм, адміністративних процедур та гарантій здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції (підрозділи 2.1, 2.2, 2.3) використано структурно-логічний та порівняльно-правовий методи. За допомогою формально-логічного методу встановлено методологічні засади побудови понятійно-категоріального апарату досліджуваних явищ, зокрема таких як: «якість продукції», «адміністративно-правове регулювання», «сертифікація», «принципи здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції» тощо (підрозділи 1.1, 1.2). Шляхом поєднання елементів структурно-логічного та порівняльно-правового методів проведено порівняльний аналіз зарубіжного досвіду здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції (підрозділ 3.1). Компаративний, статистичний методи та метод документального аналізу використовувались для формування напрямків розвитку вітчизняного правового регулювання здійснення сертифікації в Україні (підрозділ 3.2); вимоги формальної логіки (послідовності, визначеності, несуперечності і обґрунтованості суджень) дотримувалися при формулюванні висновків і пропозицій відповідно до мети дослідження.

Науково-теоретичною базою дослідження стали наукові роботи та розробки провідних фахівців у галузі загальної теорії права: С. С. Алексєєва, А. В. Малько, О. Ф. Скакун; адміністративного права: В. Б. Авер’янова, О. М. Бандурки, Ю. П. Битяка, І. П. Голосніченка, Р. А. Калюжного, С. В. Ківалова, В. К. Колпакова, А. Т. Комзюка, К. Б. Левченко, Н. П. Матюхіної, Р. С. Мельника, С. В. Пєткова, О. П. Рябченко, О. Ю. Синявської, М. М. Тищенка, В. К. Шкарупи; господарського права: А. Г Бобкової, Л. М. Іваненко, О. В. Звєрєва, Т. О. Кагал, О. Р. Кібенко, В. М. Пашкова; представників економічної науки: Г. О. Швиданенко, С. К. Фомічова, О. І. Момота, О. Б. Чернегі, Ю. В. Макогона, Ю. О. Гохберга, А. О. Старостиної, Н. І. Скрябінової та інших науковців.

Нормативним підґрунтям роботи є Конституція України, чинні законодавчі та інші нормативно-правові акти, норми яких визначають повноваження органів публічної влади у сфері здійснення сертифікації якості продукції. Інформаційну та емпіричну базу дослідження становлять аналітичні матеріали до Законів України «Про підтвердження відповідності», «Про дозвільну діяльність у сфері господарської діяльності», статистичні матеріали щодо здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, матеріали преси та інтернет-ресурси.

Наукова новизна одержаних результатів полягає у тому, що робота є одним із перших монографічних досліджень адміністративно-правових засад здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції. У результаті проведеного дослідження автором розроблені висновки, рекомендації і пропозиції, які відповідають вимогам наукової новизни, зокрема:

вперше:

– сформульовано визначення сертифікації, що являє собою складову дозвільної системи у широкому розумінні, як сукупність певних процедур, пов’язаних із наданням документів дозвільного характеру (сертифікатів) щодо випуску продукції за умови її відповідності нормативно-встановленим вимогам, а також контролем за дотриманням відповідних правил отримувачами останніх;

– проведено класифікацію суб’єктів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, до яких віднесено: 1) нормотворчий суб’єкт – Кабінет Міністрів України; 2) легалізаційний суб’єкт – центральний орган виконавчої влади з питань оцінки відповідності – Держспоживінспекція України (після завершення процедури оптимізації системи центральних органів виконавчої влади – Міністерство економічного розвитку і торгівлі України); 3) основний суб’єкт – орган з оцінки відповідності (підприємства, установи та організації); 4) додаткові суб’єкти – випробувальні лабораторії, аудитори з сертифікації;

– доведено, що добровільна сертифікація якості продукції здійснюється на підставі договору, який за своєю сутністю є адміністративно-правовим;

удосконалено: 

– перелік принципів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, до яких віднесено: принцип єдності системи, територіальний принцип, принцип системності, принцип диференціації правового регулювання здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, принцип поєднання обов’язковості та добровільності сертифікації, принцип взаємодії, принцип контролю, принцип відповідності та раціональності, принцип повноти та достовірності інформації, принцип забезпечення всебічного інформування та дотримання конфіденційності інформації з питань сертифікації;

– поняття адміністративної процедури із сертифікації якості продукції, під якою слід розуміти урегульовану адміністративно-процесуальними нормами діяльність, що здійснюється у межах повноважень, визначених чинним законодавством, органом з оцінки відповідності, який вчиняє перевірку та документально (шляхом видачі документу дозвільного характеру) підтверджує відповідність продукції системам управління якістю, системам екологічного управління, системам управління персоналом та іншим установленим законодавством вимогам, які діють на території України;

– перелік адміністративних процедур здійснення сертифікації якості продукції шляхом групування їх на обов’язкові адміністративні процедури та добровільні. У свою чергу, добровільні адміністративні процедури поділяються на: адміністративні процедури у законодавчо регульованій сфері та законодавчо нерегульованій сфері.

– систему правових гарантій здійснення сертифікації якості продукції, яку складають: а) гарантії суб’єктів здійснення сертифікації якості продукції; б) гарантії суб’єктів господарювання, що звертаються для підтвердження відповідності якості продукції; г) гарантії споживачів продукції;

дістали подальшого розвитку:

– поняття якості продукції. З огляду на її розуміння як предмету сертифікації та об’єкту адміністративно-правового регулювання – це сукупність властивостей продукції, що обумовлюють задоволення суспільних потреб шляхом її відповідності нормативно-встановленим державою характеристикам, дотримання яких гарантує безпеку людини та навколишнього природного середовища;

– класифікація принципів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції. На підставі використання наукового підходу сходження від загального до конкретного виділено три групи принципів, а саме: а) загальносистемні принципи публічного управління – загальні принципи; б) принципи дозвільної діяльності – особливі принципи; в) власне принципи здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції – спеціальні принципи (міжнародні та національні);

– розуміння правових форм здійснення сертифікації якості продукції з позицій державно-управлінської діяльності, що дало змогу виокремити наступні правові форми: 1) адміністративні індивідуальні акти (документи дозвільного характеру – сертифікати відповідності, свідоцтво про визнання відповідності); 2) адміністративні нормативні акти (правила проведення сертифікації у певній галузі виробництва); 3) адміністративні договори (добровільна сертифікація у законодавчо регульованій та нерегульованій сферах); 4) інші юридично значимі дії;

– визначення напрямків використання зарубіжного досвіду здійснення правового регулювання сертифікації якості продукції, який варто запроваджувати з урахуванням низки елементів;

Практичне значення одержаних результатів. Викладені у дисертації положення, висновки і пропозиції можуть бути використані:

– у законотворчій діяльності – в результаті дослідження сформульовано низку пропозицій щодо внесення змін і доповнень до нормативно-правових актів, які регулюють здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції, і можуть бути використані при підготовці експертно-аналітичних матеріалів відповідними Комітетами Верховної Ради України;

– у правозастосовній діяльності – використання одержаних результатів дозволить покращити практичну діяльність органів публічної влади у сфері здійснення сертифікації якості продукції;

– у науково-дослідній сфері – положення та висновки дисертації можуть стати основою для подальшого дослідження адміністративно-правових засад здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції;

– у навчальному процесі – матеріали дисертації доцільно використовувати при підготовці відповідних розділів підручників, навчальних посібників, курсів лекцій з дисципліни: «Адміністративне право» (акт впровадження у навчальний процес ХНУВС від 28.09.2011 р.).

Апробація результатів дослідження. Підсумки розробки проблеми в цілому, окремі її аспекти, одержані узагальнення і висновки оприлюднено на науково-практичних конференціях: «Актуальні питання сучасної юридичної науки»     (Харків, 2011); Міжнародно-практичній конференції «Сучасні правові системи світу в умовах глобалізації: реалії та перспективи» (Київ, 2011); Всеукраїнській конференції «Пошук концептуальних засад розбудови правової системи України» (Львів, 2011).
Публікації. Основні положення та висновки дисертаційного дослідження викладено у чотирьох статтях, опублікованих у наукових фахових виданнях, а також трьох тезах наукових повідомлень на науково-практичних конференціях.

ВИСНОВКИ
У дисертації наведено теоретичне узагальнення і нове вирішення наукового завдання, що полягає у визначенні сутності, принципів та суб’єктів здійснення сертифікації якості продукції в Україні, а також правових форм, процедур та гарантій останньої. У результаті проведеного дослідження сформульовано низку висновків, пропозицій і рекомендацій, спрямованих на досягнення поставленої мети.
1. Розглянуто етапи постановки проблеми щодо якості продукції в усьому світі в ХХ-XXI століттях: 1) до 50-х років споживача необхідно було забезпечити великою кількістю товару, тому основним у визначенні його якості була відсутність браку, що гарантувалося чіткою відповідністю стандартам; 2) у 50 – 80-ті роки спостерігається активний рух правового регулювання якості продукції, пов’язаний з розвитком конкуренції на світовому ринку; 3) з кінця ХХ ст. якість забезпечується на національному рівні країн з обов’язковим врахуванням міжнародних вимог, тому засоби її забезпечення та вимоги до неї стають все більш універсальними, спрямованими на задоволення приватних і публічних інтересів; 4) початок ХХI ст. характеризується наявністю великої кількості продукції, перенасиченням ринків неякісною, шкідливою для життя і здоров’я людей продукцією, тому питання якості нині виходить на перший план. 

2. Підтримано підхід, відповідно до якого якість виступає комплексною категорією і на сучасному етапі розвитку поєднує в собі юридичне та техніко-економічне значення, тобто охоплює технічні, економічні і правові відносини. Разом з тим, під якістю продукції як предметом сертифікації та об’єктом адміністративно-правового регулювання запропоновано розуміти сукупність властивостей продукції, що обумовлюють задоволення суспільних потреб шляхом її відповідності нормативно встановленим державою характеристикам, дотримання яких гарантує безпеку людини та навколишнього природного середовища.

3. Обґрунтовано позицію, згідно з якою сертифікацію запропоновано визнати одним із напрямків дозвільної діяльності держави. Її сутність полягає у розробленні та втіленні у життя комплексу заходів, спрямованих на недопущення шкоди, яку може бути заподіяно громадським та державним інтересам, власності, особистій безпеці громадян внаслідок безконтрольного виготовлення та реалізації продукції, яка може становити небезпеку для особи. Доведено, що сертифікація якості продукції має законодавче закріплення, охоплює широку сферу законодавчо врегульованих та законодавчо неврегульованих відносин та є структурно-функціональною, невід’ємною складовою дозвільної діяльності.

4. Встановлено, що обов’язкова сертифікація являє собою складову дозвільної системи у широкому розумінні. Ознаками сертифікації як виду дозвільної діяльності названі наступні: 1) об’єктом є продукція, що може становити потенційну небезпеку для життя, здоров’я та майна громадян і навколишнього природного середовища, предметом – якість продукції, як наслідок, безпека особи; 2) є державно-управлінською діяльністю; 3) носить організаційно-розпорядчий характер; 4) здійснюється конкретним суб’єктом – органами з оцінки відповідності, які призначені у встановленому порядку Держспоживінспекцією України, та повноваження яких визначені чинним законодавством; 5) реалізується у формі видачі документів дозвільного характеру – сертифікатів. 

5. Принципи здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції визначено як базові ідеї, положення, обумовлені метою і завданнями дозвільної діяльності щодо забезпечення безпеки людини та навколишнього природного середовища, що визначають організаційні основи побудови дозвільної системи, умови її функціонування, морально-правові засади поведінки посадових осіб уповноважених (акредитованих) суб’єктів у ході реалізації ними владних повноважень.

6. До суб’єктів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції віднесено: 1) нормотворчий суб’єкт – Кабінет Міністрів України; 2) легалізаційний суб’єкт – центральний орган виконавчої влади з питань оцінки відповідності – Держспоживінспекція України (після завершення процедури оптимізації системи центральних органів виконавчої влади – Міністерство економічного розвитку і торгівлі України); 3) основний суб’єкт – орган з оцінки відповідності (підприємства, установи та організації); 4) додаткові суб’єкти – випробувальні лабораторії, аудитори з сертифікації.

7. Під сертифікатом відповідності як видом дозвільного документа, слід розуміти адміністративний індивідуальний акт, що має письмову форму та видається органом з оцінки відповідності у межах компетенції і після легалізації у Держспоживінспекції України є підставою для реалізації права на здійснення певного виду діяльності, необхідного для забезпечення якості продукції, без якого конкретний виробник не має права на її виготовлення та реалізацію.

8. Стадії адміністративної процедури здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції: 1) стадія подання зацікавленою особою заяви або іншого документа з метою отримання сертифіката відповідності; 2) стадія перевірки, вивчення, розгляду матеріалів з метою підготовки та прийняття рішення про видачу або відмову у видачі дозвільного документа (сертифіката); 3) виконання рішення (легалізація шляхом занесення в реєстр та видача сертифіката відповідності); 4) контроль за дотриманням виробниками, які одержали дозвільні документи (сертифікати), встановлених вимог та умов; 5) переоформлення й продовження дії дозвільних документів (сертифікатів).

9. Визначено правові гарантії здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції в Україні, що виступають не лише правовими нормами, але й спеціально виробленими державою і передбаченими законом засобами (наприклад, у виді юридичної відповідальності), а також способами забезпечення законності (державний та громадський контроль). 

10. У зарубіжній практиці до основних тенденцій розвитку систем управління якістю та сертифікації відноситься забезпечення і контроль безпечності продукції, а саме: перехід до державного захисту прав споживачів на безпечність товарів, захисту тварин і навколишнього середовища, а також створення ефективних систем контролю безпечності продукції, що випускається та імпортується; розширення національного законодавства у сфері безпечності з метою охоплення законодавчими актами всіх потенційно небезпечних для населення і навколишнього середовища видів продукції; гармонізація законодавчих актів у сфері безпечності взаємопостачуваної продукції, прийнятих державами, що розвивають економічне співробітництво; інтенсивний розвиток робіт на всіх рівнях у сфері встановлення норм і вимог безпечності в стандартах, технічних регламентах та інших документах на продукцію і використання сертифікації як ефективного засобу підтвердження її відповідності встановленим нормам.

11. З метою вдосконалення адміністративно-правового регулювання здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції в Україні запропоновано два види заходів: організаційні, спрямовані на оптимізацію відносин у сфері сертифікації, та правові, які стосуються внесення змін до законодавства. Безпосередньо для усунення невідповідності нормативно-правового регулювання здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції необхідно: 

– внести зміни в Закон України «Про перелік документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності» щодо закріплення сертифіката відповідності як дозвільного документа;

– доповнити Закон України «Про підтвердження відповідності» ст. 12 – «Принципи сертифікації», де закріпити перелік власне принципів здійснення сертифікації у сфері забезпечення якості продукції;

– абз. 3 п. 1 Положення про Державну інспекцію з питань захисту прав споживачів викласти наступним чином: «Держспоживінспекція України є спеціально уповноваженим центральним органом виконавчої влади у сфері державного контролю за додержанням законодавства про захист прав споживачів, з питань оцінки відповідності та технічного регулювання – національний орган України з сертифікації».

– п. 4 Положення про Державну інспекцію з питань захисту прав споживачів доповнити п.п. 15 наступного змісту: «призначає органи з сертифікації».
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