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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ 
Актуальность темы исследования. Потребности в образовании яв­

ляются значимым фактором развития личности, отдельных социальных 
групп и общества в целом. Их изучение актуально как в научно-теорети­
ческом, так и в практическом смысле. Поскольку теоретическое знание о 
потребностях является фундаментом теории личности, то исследование 
потребностей в образовашш позволяет проанализировать субъективные 
факторы, обуславливающие деятельность личности, описать характер ее 
образовательной активности, исследовать наиболее важные стимулы и 
условия ее включения в образовательную среду, отследить формирова­
ние механизмов, регулирующих процессы функционирования и развития 
личности как в сфере образования, так и за ее пределами. В целом теоре­
тическое исследование образовательных потребностей позволяет углу­
бить научные представления о структуре личности, ее деятельности, 
образе жизни. 

Бесспорно, актуальным является исследование образовательных 
потребностей отдельных социальных групп и общностей. Знание тако­
го рода дает представление о специфике групповых потребностно-мо-
тивационных и ценностно-регулятивных механизмов образовательной 
деятельности, позволяет выявить ее типологические черты. Кроме 
того, образовательные потребности группы целесообразно изучать как 
фактор развития социального сообщества, условие социальной диф­
ференциации, социальной мобильности, воспроизводства и изменения 
социальной структуры общества. 

И, наконец, исследование образовательных потребностей, являющих­
ся субъективными характеристиками объективных условий жизни чело­
века, позволяет поставить диагноз социальной ситуации в обществе в 
целом (в сферах экономического и культурного развития страны, станов­
ления рыночных отношений и т. д.). Не менее значимо изучение по­
требностей в образовании в качестве механизма регуляции образова­
тельной сферы, в процессе анализа ситуации, сложившейся в ней, опре­
деления роли общественного мнения в развитии образования, динамике 
изменений его отдельных подсистем. 

Что касается практико-прикладной стороны исследования потребнос­
тей в образовании, то в условиях смены типа социального устройства в 
России и изменения отношения населения к образованию особенно важ­
но изучать характер образовательных потребностей различных групп. 
Трансформация сфер производства и потребления, динамика социальной 
мобильности, возникновение новых социальных слоев являются значи­
мыми факторами развития образовательных потребностей. В силу этого 
актуализируется проблема согласования требований рынка труда, 
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предложений рынка образовательных услуг и потребностей личности 
в этих услугах. Углубленный анализ образовательных потребностей 
представителей разных социальных слоев является важным вкладом 
в разрешение данных противоречий. 

Общецивилизационные процессы, связанные со становлением 
информационной эпохи, новыми требованиями к личности в условиях 
информационного общества, превращают проблему исследования 
образовательных потребностей в одну из наиболее актуальных, по­
скольку их структура и характер является индикатором уровня го­
товности личности и общества к важным социетальным трансформа­
циям. 

В процессе изменения ситуации в образовательной сфере в последние 
десятилетия важной практической задачей становится исследование 
образовательных потребностей студентов высшей школы. Собственно 
потребности именно этой социальной общности являются показателем 
путей дальнейшего развития образования, а вместе с ним социально-эко­
номической и социокультурной сфер общества, позволяют делать долго­
срочный прогноз на будущее. 

Говоря об образовательных потребностях студентов высшей школы, 
нужно иметь в виду, что они могут быть реализованы в государствен­
ных и негосударственных вузах. Есть ли принципиальные структурные, 
функциональные, уровневые различия между образовательными по­
требностями студентов, обучающихся в учебных заведениях разных 
форм собственности? Влияет ли на эти потребности место расположе­
ния вуза, тип населенного пункта (большой и малый город)? Суще­
ствуют ли различия в условиях реализации этих потребностей? Если 
да, то каков их характер? Различаются ли образовательные потребно­
сти студентов головного вуза, его филиалов и представительств? На 
эти и многие другие вопросы необходимо дать ответ, определяя статус 
негосударственного образования в России, оценивая его достоинства 
и недостатки, обоснованность претензий и реальные достижения, 
прослеживая пути его дальнейшего развития. 

Негосударственное образование находится в настоящее время в 
противоречивой ситуации. Это подтверждают особенности его пра­
вового поля, неоднозначные высказывания в СМИ. ряда крупных 
чиновников от образования, образ негосударственного образования, 
сложившийся в общественном мнении. Вместе с тем, оно реализует 
ряд специфичных функций, ориентированных на дифференцированные 
нужды потребителей, с одной стороны, и на динамику рынка, с другой. 
Насколько функционально оправдано появление высшего негосудар­
ственного образования как подсистемы образования? На этот вопрос 
можно ответить, изучив особенности формирования и удовлетворе­
ния образовательных потребностей студентов, динамику их измеие-
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ния, проведя процедуру сравнения с аналогичными показателями у 
студентов государственных образовательных учреждений. 

И, наконец, еще один аспект данной проблемы - негосударственное 
образование в малом городе. Каково его функциональное предназна­
чение, в чем отличие от государственного, каковы особенности кон­
курентной борьбы, кто является потребителем его образовательных 
услуг, как оценивается их качество, созданы ли условия для полноцен­
ного удовлетворения потребностей субъектов, включенных в образо­
вательный процесс? 

Ответы на эти вопросы возможны лишь при осуществлении 
социологического изучения образовательных потребностей студентов 
негосударственных вузов, которое предполагает выявление специфи­
ки социологического подхода к данному феномену, его понятийный 
анализ, рассмотрение функций образовательных потребностей, их 
структуры, разработку методологии и методики конкретно-социоло­
гического исследования, его проведение, осуществление срав­
нительных процедур при сопоставлении образовательных потребнос­
тей студентов государственной и негосударственной высшей школы. 

Степень разработанности проблемы. 
Проблема потребностей в образовании имеет статус междисципли­

нарной и изучается комплексом наук социогуманитарного плана, сре­
ди которых особое место занимают философия образования, психо­
логия, педагогика и социология. Это обстоятельство обусловило не­
обходимость обращения к широкому кругу источников. 

Методологической базой анализа этой проблемы является теория 
потребностей, которая разработана и представлена в трудах таких авторов 
как Г. Г. Дилигенский, С. С. Зашок, А. Г. Здравомыслов, В. И. Иванникова, 
Н. В. Иванчук, В. Л. Какабадзе, Н. С. Кузнецов, В. С. Магун, А. В, Мар-
гулис, А. Маслоу, Н. Н. Михайлов, А. В. Мялкин, Ж. Нюттен, В. И. Тара-
сенко, М. М. Филиппов, Н. И. Чудинова, А. В. Хмелев и др. 

Изучение потребностей в сфере образования предполагало анализ 
общетеоретических проблем образования, которые раскрываются в 
работах К. А. Абульхановой-Славской, А. С. Белкина, Л. А. Беляевой, 
В. Л. Бенина, Б. М. Бим-Бада, А. А. Бодалева, Л. И. Божович, 
Б. С. Гершунского, С. И. Гессена, А. С. Запесоцкого, Г. П. Зинчен-
ко, В. И. Кашперского, В. Г. Кинелева, А. И. Ковалевой, И. С. Кона, 
B. С. Леднева, М. М. Поташника, В. Д. Семенова, Г. Н. Серикова, 
C. А. Тангянаи др. 

Существенное значение для изучения проблемы потребности в об­
разовании имели также труды зарубежных исследователей, посвя­
щенные различным аспектам образования: Ж. Аллака, Р. Будона, 
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П. Бурдье, Дж. Бэллантайн, М. Вебера, Э. Дюркгейма, П. Карстанье, 
Дж. Коулмена, Ф. Г. Кумбса, К. Поппера, Д.Фиттермана, Ю. Хабермаса 
и др. 

При обосновании социологического подхода применительно к ана­
лизу образовательных потребностей мы опирались на труды отече­
ственных социологов Б.С.Баразговой, И. В. Бестужева-Лады, Л. Г. Бо­
рисовой, Ю. Р. Вишневского, СИ. Григорьева, М. И. Ждановских, 
Г. Е. Зборовского, Л. Н. Когана, Г. Б. Кораблевой, Л. Ф. Колесни­
кова, Д. Л. Константиновского, Н. Б. Костиной,В. Т. Лисовского, 
Н. А. Матвеевой, А. А. Матулениса, А. В. Меренкова, В. Я. Нечае­
ва, А. М. Осипова, Б. С. Павлова, Л. Я. Рубиной, М. Н. Руткевича, 
В. С. Собкина, В. Н. Турченко, Ф. Р. Филиппова, В. Г. Харчевой, 
В. Т. Шапко, Ф. Э. Шереги, В. Н. Шубкина др. 

Исследование потребности в образовании в контексте теории дея­
тельности предполагало обращение к работам Л. П. Буевой, М. С. Ка­
гана, М. С. Кветного, В.И. Ковалева, Д. А. Леонтьева и др. 

Анализ структуры потребности в образовании с точки зрения ее 
содержательного аспекта был основан на трудах социологов знания 
П. Бергера, Т. Лукмана, К. Мангейма, Р. Мертона, М. Шелера и др. 

Изучению специфики высшего образования и его негосударствен­
ного сектора как фактора формирования образовательных потребнос­
тей студентов способствовали работы Т. Е. Алайбы, В. Ю. Бархатова, 
Л. И, Бойко, Е. Н. Заборовой, В. А. Зернова, Ф. Г. Зиятдиновой, К. Б. Ива­
ненко, М. Карпенко, М. Кибакина, И. К. Кощеевой, О. В. Крухмалевой, 
А. Б. Курлова, В. Лапшова, Г. А. Лихачева, Н. А. Лоншаковой, Т. Н. Кух-
тевич, А. М. Протасова, Г. П. Путилова, В. А. Садовничего, В. А. Соло­
ницына, В. Степанова, О. Г. Степановой, Е. А. Шуклиной и др. 

Методологические и методические принципы конкретно-социоло­
гического исследования потребности в образовании были разработа­
ны нами на основе трудов Г. С. Батыгина, С. А. Белановского, Н. Н. 
Богомоловой, М. Бургос, И.Ф. Девятко, Е. В. Дмитриевой, П. Лазар-
сфельда, О. М. Масловой, Э. Ноэль, Г.И.Саганенко, В. В. Семеновой, 
Г. Г. Татаровой, Р. Тернера, Ю. Н. Толстовой, П.Томпсона, Е. В. Фоло-
меевой, С. В. Чеснокова, В. А. Ядова и др. 

Несмотря на широкий круг источников, которые послужили теорети­
ческой базой исследования, выделенный нами аспект изучения пробле­
мы потребности в образовании не является разработанным в достаточ­
ной мере. Поэтому в диссертации предпринята попытка комплексного 
анализа проблемы, новизна которой заключается в определении специ-
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фики социологического подхода к изучению потребности в образова­
нии и целостном теоретическом и эмпирическом ее анализе в рамках 
одной из малоизученных подсистем образования - негосударственного. 

Объектом исследования является феномен потребности в обра­
зовании, выступающий как фактор развития личности, социальных 
общностей, групп и общества в целом, как механизм регуляции обра­
зовательной сферы. 

Предмет исследования - потребность в образовании студентов 
негосударственных вузов (их представительств) в малом городе. 

Цель исследования - социологический анализ и комплексная 
характеристика потребностей в образовании студентов негосударствен­
ных вузов (их представительств) в малом городе. 

Задачи исследования: 
- обоснование специфики социологического подхода к анализу 

потребности в образовании; 
- понятийный анализ потребности в образовании; 
- рассмотрение структуры и функций потребности в образовании в 

рамках социологического подхода; 
- выявление специфики негосударственного образования как фак­

тора формирования образовательных потребностей личности; 
- определение структурных, уровневых и функциональных характе­

ристик потребностей в образовании студентов негосударственных ву­
зов; 

- исследование факторов формирования й реализации потребнос­
тей в образовании студентов негосударственных вузов (их представи­
тельств) в малом городе; 

- сравнительный анализ образовательных потребностей студентов 
государственных и негосударственных вузов (их представительств) в 
малых городах. 

Теоретико-методологические основания работы 
Теоретико-методологическим фундаментом исследований потреб­

ности в образовании явилась совокупность концепций потребностей, 
личности, деятельности, сформировавшихся в контексте широкого 
спектра социогуманитарных дисциплин. 

Междисциплинарные подходы - институциональный, деятельно ст-
ный, системный, социокультурный - также нашли применение при 
теоретико-методологической разработке темы исследования. 

Теоретической базой диссертации выступили общие социологичес­
кие принципы анализа социальных явлений, позволившие сформулировать 
специфику социологического подхода к изучению потребности в обра-
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зовании. В качестве методологии исследования использовался также 
теоретический потенциал отраслевых социологических дисциплин: 
социологии образования и социологии знания. 

Решение общих проблем методики исследования базировалось на 
теории измерения. 

Эмпирическая база исследования 
На основе теоретического анализа потребности социальной общ­

ности в образовании было проведено конкретно-социологическое ис­
следование, объектом которого выступили студенты представительств 
государственных и негосударственных вузов в малых городах Сверд­
ловской области. Исследование было выполнено в конце 2003 - нача­
ле 2004 гг., осуществлялось в рамках количественной стратегии с 
использованием формализованных методов опроса. Объектом иссле­
дования стали студенты заочной формы обучения 2-4 курсов всех 
факультетов представительств Гуманитарного университета (г. Екате­
ринбург), Уральского государственного технического университета 
(УГТУ-УПИ), Уральского государственного педагогического универ­
ситета (УрГПУ). Обследованию подверглись 510 студентов в рамках 
50%-ой квотной выборки. 

Научная новизна заключается в следующем: 
• проведен понятийный анализ потребности в образовании и 

сформулирована ее дефиниция. Потребность в образовании рассмат­
ривается как обусловленное социокультурными детерминантами актив-
но-деятельностное отношение социального субъекта к сфере знания, 
являющееся сущностной характеристикой его развития, самоопреде­
ления и самореализации; 

• выявлена структура образовательной потребности с точки зрения 
ее содержания, процесса и результата реализации. К ее содержатель­
ным характеристикам отнесены потребности в знаниях, умениях и 
навыках реализации различных видов деятельности. В качестве про­
цессуальных характеристик рассматриваются потребности личности 
в организации внешнего (условий объективного характера) и внут­
реннего (субъективных регулятивно-личностных механизмов) обра­
зовательного пространства, а также потребность в образовательной 
коммуникации. Среди результативных характеристик образовательной 
потребности выделены материальные, статусные, профессионально-
трудовые, моральные, адаптационные, духовные потребности; 

• осуществлено рассмотрение функций потребности в образовании 
на нескольких уровнях - личностном, групповом и социетальном. 
Показано, что на личностном уровне потребности в образовании 
выполняют функции: обогащения индивида новыми знаниями, необ­
ходимыми для различных видов деятельности; социализации; инди-
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визуализации; самоопределения; самореализации; профессионального' и 
статусного роста; реализации непрерывного образования; формирования 
образа жизни личности; стимулирования трудовой активности-личности; 
адаптации личности в социальной среде посредством приобретения зна­
ний, информации и др. Доказывается, что на групповом и социетальном 
уровнях потребности в образовании выполняют функции: социального 
развития групп, общностей, всего общества; институционализации непре­
рывного образования; формирования субкультуры социальной группы, 
общности; трансляции культурного наследия и социального опыта поко­
лений; формирования информационного пространства социума; самоиден­
тификации социальных групп; воспроизводства социальных групп и про­
фессиональной структуры; изменения характера общественного труда; 
регуляции процессов социальной мобильности; адаптации социальных 
групп, общностей к изменениям социальных условий в обществе и др.; 

• обоснована специфика социологического подхода к анализу 
образовательной потребности, заключающаяся в том, что потребность 
индивида в образовании (ее содержание, структурные и функциональ­
ные характеристики) рассматривается 1) в тесной связи с образова­
тельными потребностями социальной группы, общности, в которую 
включен индивид; 2) в системе социальных факторов института обра­
зования и всей образовательной сферы; 3) в рамках социальных 
детерминант других социальных институтов; 4) сквозь призму социаль­
ных связей и отношений общества в целом; 

• разработана методология и методика конкретно-социологическо­
го исследования образовательных потребностей студентов негосу­
дарственного вуза; 

• рассмотрены особенности образовательных потребностей студен­
тов государственных и негосударственных вузов (их представительств) 
в малом городе; 

• на основе эмпирических обобщений выявлена структура потреб­
ности в образовании студента негосударственного вуза, представлен­
ная шестью типами мотивационных комплексов: 1) профессиональ­
ного становления и роста; 2) материального благополучия и роста 
материального благосостояния; 3) личностной самореализации и са­
моутверждения; 4) социально-профессиональной стабильности и ста­
тусного продвижения; 5) социальной адаптации и социокультурного 
становления; б) субкультурного нормативного самоопределения; 

• показано, что в негосударственных образовательных учреждени­
ях высшей школы в малом городе в основном созданы условия для 
реализации образовательных потребностей студентов. Доказано, что 
студенты, в первую очередь, удовлетворены процессом образова­
тельной коммуникации, внутригрупповым общением, содержанием и 
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качеством социально-педагогического взаимодействия. В большей 
степени, чем студенты государственных вузов, они удовлетворены ка­
чеством образования, формированием профессиональных навыков, 
возможностью приобретения разносторонних и глубоких знаний по ин­
тересующим предметам, содержанием образования, наличием возмож­
ностей раскрыть свои индивидуальные способности; 

• анализ данных конкретно-социологических исследований показал, 
что дисфункциями образовательных потребностей студентов негосу­
дарственного вуза малого города являются: отсутствие соотнесения 
собственной потребности в виде профессионального образования с по­
требностями региона в специалистах и возможностями реализовать 
себя на местном рынке труда; противоречие между образовательны­
ми потребностями личности и образовательными услугами системы 
высшего профессионального образования; противоречие между об­
разовательными потребностями и образовательными возможностями 
населения; смещение мотивационной структуры образовательной де­
ятельности в сторону явно выраженных прагматических ориентации 
(материально-экономических, статусных и др.), которые практически 
не влияют на успешность образовательной деятельности; определен­
ная пассивность в требованиях к условиям реализации образователь­
ных потребностей, к качеству содержания, процесса и результата 
образования, к формированию навыков профессионального самооб­
разования, получению дополнительной информации о специфике 
реализации профессиональной деятельности (содержании труда, нор­
мативных требований к труду и др.). 

Положения, выносимые на защиту: 1 
• студентов негосударственного вуза в малом городе отличает вы­

сокий уровень притязаний в отношении профессионального образо­
вания; для них характерна интенсивность и широта социальных ожи­
даний, связанных с получением профессионального образования и 
перспективами кардинальных изменений в профессионально-трудовой 
сфере, области статусных позиций, системе социокультурных взаи­
модействий; 

• образовательные потребности студентов негосударственных ву­
зов (их представительств) в малых городах в большей степени обус­
ловлены материально-прагматическими мотивами, чем потребности 
студентов государственных вузов (их представительств), находящих­
ся в этих же городах; 
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• комплекс образовательных факторов высшей школы благотворно \ 
воздействует на формирование и дальнейшее развитие образователь- •, 
ных потребностей студентов негосударственных вузов (их предста­
вительств), вызывая заметные позитивные изменения в их отношении 
к учебной деятельности; 

• важным показателем уровня развития образовательных потреб­
ностей студентов вузов в малом городе является их ориентация на 
продолжение образования; 

• ориентация на работу по специальности в большей степени выра­
жена у студентов негосударственных образовательных учреждений, 
чем у студентов государственных вузов, что является показателем гиб­
кой маркетинговой политики негосударственных вузов в условиях ста­
новления рыночных отношений в образовательной сфере; 

• существует противоречие между заниженными в общественном 
мнении имиджевыми характеристиками негосударственного вуза и до­
статочно высокими оценками студентов качества образования в нем. 

Теоретическая значимость диссертации состоит в разработке 
методологии изучения потребности в образовании в рамках социологи­
ческого подхода: осуществлении понятийного анализа, выявлении 
структуры и функций потребности в образовании как социального фе- ; 
иомена, определении перспектив его дальнейшего исследования. Тео- ! 
ретически значимой является разработка методологии конкретно-со­
циологического исследования и решение общих проблем методики 
проведения сравнительных исследований студентов государственных 
и негосударственных вузов. 

Практическая значимость работы 
Выводы и рекомендации, сделанные в диссертации, были представ­

лены администрации ряда вузов для принятия управленческих реше­
ний, использованы в разработке концепции управления качеством об­
разования и явились частью социологического мониторинга качества 
образования. 

Основные положения диссертации могут быть использованы в пре- i 
подавании курсов «Социология образования», «Философия образова­
ния», «Педагогика». 

Апробация работы 
Основные положения диссертации были обсуждены на заседаниях 

кафедры социологии Гуманитарного университета г. Екатеринбург, а так­
же представлены на ряде конференций международного, российского 
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и регионального характера: V Всероссийской конференции «Возрож­
дение России: общество - управление - образование - молодежь -
культура» (г. Екатеринбург, март 2003 г.), VI ежегодной межвузовской 
научно-практической конференции Гуманитарного университета «Кол­
лизии свободы в постиндустриальном обществе» (г. Екатеринбург, май 
2003 г.); VI Всероссийской научной конференции, посвященной памя­
ти профессора Л. Н. Когана (г. Екатеринбург, май 2004 г.); VII ме­
ждународной научно-практической конференции «Информационная 
эпоха: Мир - Россия - Урал» (г. Екатеринбург, май 2004 г.); Всерос­
сийской научно-практической конференции «Педагогическая культу­
рология: теоретические, методологические и методические основы 
формирования и развития педагогической культуры» (г. Уфа, 2004 г.); 
VII Всероссийской научной конференции, посвященной памяти профес­
сора 3. И. Файнбурга (г. Пермь, сентябрь 2004 г.). 

Структура и объем диссертационного исследования 
Диссертация состоит из введения, двух глав, заключения, списка 

литературы, состоящего из 246 названий. В работе представлены 
40 таблиц я 2 рисунка. 
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ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ ДИССЕРТАЦИИ 
Во «Введении» обосновывается актуальность темы исследования, 

анализируется степень ее научной разработанности, формулируются 
цель и основные задачи, раскрывается научная новизна диссертацион­
ного исследования, характеризуются его теоретико-методологичес­
кие основания и эмпирическая база. Указываются основные научные 
методы, применяемые в исследовании, подчеркивается теоретическая 
и практическая значимость работы. 

Первая глава «Специфика социологического подхода к ана­
лизу образовательных потребностей» посвящена обоснованию ме­
тодологии социологического анализа потребности в образовании и роли 
негосударственного высшего образования в формировании образова­
тельных потребностей студентов. 

В первом параграфе «Потребности в образовании: понятий­
ный анализ» потребность в образовании характеризуется как одно 
из базовых понятий социологии образования и в то же время как важ­
ный компонент междисциплинарных исследований образования, реа­
лизуемых в рамках философии, антропологии, психологии, педагоги­
ки, экономики, управления, маркетинга и др. 

Сущностная сторона понятия раскрывается в контексте анализа его 
родовой категории «потребность». Анализируется специфика философ­
ского, психологического, педагогического и социологического под­
ходов к анализу феномена потребности. В рамках социологического 
подхода потребность рассматривается как определенная, вытекающая 
из сущностных свойств нужда субъекта в совокупности внутренних и 
внешних условий его бытия. Потребность выражает зависимость 
субъекта от внешнего мира, выступает как важнейший элемент моти-
вационного механизма структуры личности, способ регуляции ее со­
знания, исходный побудитель деятельности. Показывается, что систе­
ма потребностей личности, оказывая определяющее воздействие на 
формирование ее образа жизни, существует в тесной связи с потреб­
ностями социальной группы и общества в целом. 

Понятийный анализ проводится путем рассмотрения классификаций 
потребностей, в рамках которых дается характеристика комплекса по­
нятий меньшей степени общности и, в первую очередь, касающихся 
духовной сферы. Определяется место образовательной потребности 
в классификационной иерархии как разновидности социальной, духов­
ной потребности. 
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Для характеристики образовательной потребности осуществлен так­
же анализ понятия образования и основных методологических подхо­
дов к его изучению: институционального, деятельностного, систем­
ного, социокультурного, процессуального, субъектного. 

Показано, что образовательная потребность многоаспектна, прояв­
ляется в различных видах деятельности человека, «пронизывает» все 
виды потребностей - от физиологических до самореализационных, при­
сутствуя в каждом элементе их иерархии. Более того, потребность в 
образовании не просто включена в каждый уровень иерархии потреб­
ностей, но является системообразующей потребностью человека и 
общества. И в этом смысле она относится к разряду высших, сущнос­
тных потребностей общества как социальной системы. Особенность 
образовательной потребности заключается в том, что она может быть 
удовлетворена в условиях нереализованных более низких потребнос­
тей. 

Субъектом образовательной потребности могут выступать общество, 
социальная группа и личность. Образовательные потребности личности 
формируются, с одной стороны, под воздействием групповых норм, цен­
ностей, стереотипов, под влиянием социокультурных факторов среды, 
опосредованного воздействия социума, с другой - обусловлены систе­
мой субъективных детерминант. По сути дела они являются средством 
индивидуально-личностной самореализации в конкретном социокультур­
ном контексте. 

Групповые образовательные потребности складываются из индиви­
дуальных и представляют собой типическую характеристику группы. 
Для каждой группы они специфичны, связаны с базовыми характерис­
тиками образа жизни ее представителей, особенностями их субкульту­
ры, ведущим видом деятельности. Общество как носитель групповых 
и индивидуальных образовательных потребностей задает социокуль­
турные рамки процессов их возникновения, развития и реализации. 
Поэтому необходимо говорить о тесной взаимосвязи, взаимообу­
словленности образовательных потребностей субъектов всех уров­
ней. 

Образовательная потребность является движущей силой развития 
социального субъекта. Не столько уровень образования, сколько уро­
вень сформированности образовательных потребностей членов обще­
ства является условием его развития. Будучи одной из фундаменталь­
ных потребностей человека образовательная потребность имеет не­
сколько аспектов: экономический, социальный, духовный 
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В работе выделены функции образовательных потребностей, пока­
зано, что в зависимости от их носителя они имеют личностные, груп­
повые и социетальные особенности. 

Структура образовательной потребности рассмотрена с точки зрения 
ее содержания, процесса и результата реализации. В основе содержатель­
ных характеристик образовательной потребности лежит потребность в 
знании. Потребность в образовании сопровождает процесс познания, 
является стимулом познавательной деятельности человека, выступает 
ее социальной предпосылкой и условием осуществления, обусловливает 
форму ее организации и реализации. Потребность в образовании опреде­
ляет способы самореализации субъекта в познавательной деятельности. 

В работе выделяются виды образовательных потребностей на ос­
нове типологизации знания, осуществленной в рамках социологии зна­
ния М. Шелером, Р. Мертоном, П. Бергером, Т. Лукманом и др. Это 
потребность в практическом, духовно-практическом и теоретичес­
ком знании; в научном знании и знании обыденном, повседневном; в 
профессиональном, социально-бытовом, политическом, экономичес­
ком, нравственном, эстетическом, религиозном и др. видах знания. 

Содержательная структура образовательной потребности включает 
также потребности в умениях и навыках реализации различных видов 
деятельности, таких как практическая, духовно-практическая, теоре­
тическая; материальная, духовная; творческая, воспроизводящая; ин­
новационная, рутинная; дифференцированная по сферам социальной 
реальности, в которых она реализуется (экономическая, политическая, 
социальная, духовная) и характеру (производственно-трудовая, быто­
вая, досуговая, культурно-образовательная). 

Нами выделены также процессуальные характеристики образова­
тельной потребности. Отмечено, что ее необходимым элементом 
оказывается потребность личности в организации образовательного 
пространства. Она представляет собой потребность в создании усло­
вий для реализации образовательного процесса. В первую очередь, 
это условия объективного характера - место, время, выбор и исполь­
зование конкретных образовательных учреждений, которые помогут 
человеку реализовать образовательную потребность в системе фор­
мального образования. Сюда же можно отнести потребность в созда­
нии условий для неформального образования, прежде всего самооб­
разования. 
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Потребность в образовании есть потребность в организации не толь­
ко внешнего, но и внутреннего образовательного пространства, кото­
рое регулируется мотивацпонным, диспозиционным механизмами, а 
также механизмом памяти. 

Конкретизацией процессуальных характеристик образовательных 
потребностей является и потребность в образовательной коммуника­
ции, представляющая собой внешний диалог, целью которого явля­
ется взаимообогащение включающихся в коммуникацию субъектов 
образования. 

Структура образовательных потребностей с точки зрения результа­
та их реализации предполагает выделение следующих разновидностей 
образовательных потребностей: материального роста, статусного про­
движения, профессионального совершенствования, морального само­
утверждения, социальной адаптации и духовной самореализации. 

Осуществленный анализ потребности в образовании дает основания 
определить ее как обусловленное социокультурными детерминанта­
ми активно-деятелъностное отношение социального субъекта к 
сфере знания, являющееся сущностной характеристикой его раз­
вития, самоопределения и самореализации. 

Во втором параграфе «Негосударственное высшее образова­
ние как фактор формирования образовательных потребностей 
студентов» дается анализ факторов, обусловливающих формирова­
ние и развитие потребности в образовании. Показывается, что само 
образование является одним из наиболее существенных из них, более 
того, чем выше уровень получаемого образования и чем больше оно 
приближено к будущей профессиональной деятельности, тем сильнее 
воздействует как фактор на появление, функционирование и развитие 
потребности в образовании. Если на ступенях образования, предше­
ствующих высшему, само образование может выступать как фактор 
возникновения и реализации образовательных потребностей наряду с 
другими, как равный среди многих, то высшее образование становит­
ся при его получении основным и доминантным фактором, влияю­
щим на удовлетворение этих потребностей. 

Показано, что такая разновидность высшего образования, как 
негосударственное, сильнее стимулирует этот процесс, чем государ­
ственное. Этому способствуют, с одной стороны, особенности самой 
системы: способность гибко реагировать на нужды потребителей об­
разовательных услуг и потребности рынков труда в специалистах по 
новым и быстро развивающимся профессиям; умение активно созда­
вать и внедрять новые образовательные стратегии и технологии; 
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реализация принципов рыночной экономики в социальной и духовной 
сферах жизни общества. С другой стороны, на характер и уровень 
образовательных потребностей влияют субъективные факторы. Так, ин­
вестирование собственных средств индивидов в образовательный 
процесс способствует более осознанному и осмысленному отноше­
нию к нему. 

Анализ негосударственного высшего образования как фактора фор­
мирования образовательных потребностей осуществлен путем рас­
смотрения специфических функций негосударственного образования. 
Среди них компенсаторная функция, она восполняет ограниченные воз­
можности высшего государственного образования, расширяет доступ 
к высшему образованию в целом для многих людей, желающих его 
получить, «раздвигает» ограниченные возможности государственного 
образования в быстром реагировании на потребности общества в но­
вых видах знания, в подготовке студентов по новым специальностям и 
профессиям. Еще одна важная функция негосударственного высшего 
образования - создание гибких форм обучения и профессиональной 
подготовки, в зависимости от потребностей студентов. По существу 
речь идет о новых возможностях индивидуальной работы со студен­
тами, чего не могут себе позволить государственные высшие обра­
зовательные учреждения. Третья специфическая функция негосу­
дарственного высшего образования состоит в гибком применении 
новых прогрессивных методик преподавания на основе использования 
современных компьютерных технологий. Здесь следует специально 
отметить такую качественную характеристику образовательного 
процесса, как внедрение интерактивных методов, современных обра­
зовательных технологий, новых форм практик, наличие доступа к 
информационным ресурсам. В этом отношении негосударственное 
высшее образование соответствует образовательным потребностям 
и ожиданиям студентов гораздо больше, чем государственное. 

Четвертая функция касается реализации демократических принципов 
педагогики сотрудничества, основанной на создании комфортных психо­
логических условий для взаимодействия подлинно равных субъектов об­
разовательного процесса (принцип субъект-субъектных отношений). В 
этом смысле негосударственные вузы становятся экспериментальными 
площадками для апробации авторских педагогических концепций и ме­
тодик. К этому следует добавить применение новых образовательных, в 
том числе «здоровьесберегающих» технологий. Пятой функцией него­
сударственного высшего образования, способствующей появлению и 
развитию образовательных потребностей у студентов, является ориентация 
этого образования на рыночную экономику и стремление адаптироваться 
к ней, что в целом соответствует запросам потреби гелей образовательных 
услуг. 
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То обстоятельство, что негосударственное образование является зна­
чимым фактором формирования образовательных потребностей, проде­
монстрировано на материалах конкретно-социологических исследований, 
осуществленных в этой сфере. Их данные позволяют утверждать, что про­
цесс формирования образовательных потребностей студентов во многом 
определяется целенаправленными усилиями негосударственных вузов, на­
личием у ряда образовательных учреждений сформированной стратегии 
гуманизации образования, ориентации на повышение его качества, реали­
зации индивидуального подхода к образовательной деятельности студен­
тов. 

Показано, что в целом система негосударственного высшего образо­
вания находится в достаточно противоречивой ситуации. С одной сторо­
ны, она добилась и продолжает добиваться значительных результатов как 
в количественных, так и в качественных параметрах своей деятельности. 
С другой стороны, негосударственное образование в вузах испытывает 
усиливающийся прессинг системы государственного образования и уп­
равления им. Это ставит перед негосударственными вузами задачу 
активизации усилий в создании условий для формирования, развития и 
удовлетворения образовательных потребностей студентов. 

Вторая глава «Условия формирования и реализации потреб­
ностей в образовании студентов негосударственного вуза (на ма­
териалах конкретно-социологических исследований представительств 
вузов в малых городах Свердловской области)» посвящена изучению 
специфики развития и удовлетворения образовательных потребнос­
тей у студентов негосударственных вузов, проживающих и обуча­
ющихся в малых городах. 

В первом параграфе «Структурные, уровневые и функциональ­
ные характеристики образовательных потребностей студентов 
негосударственных вузов» охарактеризованы особенности высшего 
образования, реализующегося в представительствах вузов в малых 
городах, выделены его специфические функции (социальные, собствен­
но образовательные и личностные). К социальным относятся функции: 
формирования единого общероссийского образовательного простран­
ства; интеграции провинции (малых городов) в общероссийское и ми­
ровое социокультурное пространство; расширения социальной базы 
образования за счет увеличения территориального охвата; демократи­
зации через расширение социального состава ртудентов, предполага­
ющее подключение к образованию представителей разных социальных 
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слоев, в первую очередь, низших (рабочих), что способствует вырав­
ниванию существующей асимметрии между социальным составом сту­
дентов и социальной структурой общества; противодействия дискри­
минации отдельных территориальных общностей и социальных слоев 
в области образования; социально-экономического развития малого 
города; оптимизации социально-профессиональной структуры малого 
города; социальной защиты населения малого города; канала сниже­
ния социального напряжения; социальной селекции в условиях мало­
го города; социокультурного развития малого города; социальной 
компенсации населению, лишенному в массе своей возможностей (ма­
териальных и иных) получить образование в крупных образовательных 
центрах, причем то, потребности в котором оно испытывает. 

К собственно образовательным функциям высшего образования в 
малых городах можно отнести функции: самосохранения системы про­
фессионального образования за счет расширения рынка образователь­
ных услуг; развития новых методов и форм обучения, в частности ди­
стантного; сохранения и экономической поддержки преподавательского 
состава. 

Личностными являются функции: формирования, развития и удов­
летворения потребностей населения малого города в профессиональ­
ном образовании; удовлетворения через получение профессиональ­
ного образования потребностей населения малого города в профес­
сиональном самоопределении, становлении, развитии и повышении ква­
лификации; статусного роста, социально-экономической и социокуль­
турной адаптации; культурного развития, материального и морального 
самоутверждения; инвестирования капиталовложений в собственное 
будущее. 

Показано, что основными проблемами формирования и реализации 
образовательных потребностей населения малого города являются: де­
формации в структуре, развитии и реализации образовательных потреб­
ностей населения, возникающие в условиях замкнутых региональных 
рынков труда и образовательных услуг; диспропорция между образо­
вательными потребностями личности, требованиями рынка труда и 
возможностями рынка образовательных услуг, снижающая эффектив­
ность деятельности высшей школы в удовлетворении образовательных 
потребностей населения, с одной стороны, и воспроизводства и развития 
социально-профессиональной структуры региона, с другой; противоречие 
между образовательными потребностями и образовательными возможно­
стями населения, затрудняющее доступ к обучению; снижение уровня 
потребностей населения в качестве образовательных услуг; разрыв меж­
ду «столичным» и «провинциальным» образованием, деформирующий 
структуру образовательных потребностей. 
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В работе на материалах конкретно-социологического исследования 
выявлена мотивационная структура образовательных потребностей сту­
дентов. Деятельностная структура образовательных потребностей рас­
смотрена через выявление отношения студентов к содержанию, про­
цессу и результату образования. 

Содержательная сторона потребности студентов в образовании свя­
зана, в первую очередь, с получением знаний, непосредственно вос­
требованных в практике профессиональной деятельности (70,0%), и 
фундаментальных знаний как основы дальнейшего профессионально­
го становления (60,8%). В значительно меньшей степени студенты ис­
пытывают потребность в получении «рыночных» знаний, улучшающих 
способности быстро ориентироваться в социально-экономической си­
туации и адаптироваться к ней (38,1%). Лишь каждый пятый студент 
(27,8%) нуждается в знаниях, являющихся основой личностного раз­
вития. Меньше всего студентов волнует соответствие полученных зна­
ний государственному стандарту образования, т. е. потребность сту­
дентов в образовании практически не соотносится с социальными нор­
мативно-правовыми параметрами, определяющими его содержание. 

Тип образовательного учреждения практически не влияет на потреб­
ность студентов в содержании образования. Вместе с тем, выявлено, 
что у студентов негосударственных вузов существует заметная склон­
ность к получению фундаментальных знаний, что свидетельствует о 
более высоком уровне сформированное™ потребности в образовании. 

Отношение студентов негосударственных вузов к процессу образо­
вания связано, в первую очередь, с потребностями в высоком уровне 
профессионализма кадрового состава вуза (62,9%); хороших органи­
зационных условиях образовательной деятельности (46,9%); высоком 
уровне требований к образовательной деятельности студента в вузе 
(40,2%) и др. 

Наиболее значительными результатами образования для студентов 
негосударственных вузов являются: высокий уровень профессиональ­
ной подготовки (79,4%); широкие перспективы трудоустройства пос­
ле окончания вуза (43,3%); получение престижной профессии (32,0%); 
высокий уровень сформированности качеств, позволяющих адаптиро­
ваться к социально-экономическим условиям жизни (30,4%). По срав­
нению со студентами государственных вузов студенты негосударствен­
ных вузов демонстрируют более прагматичную ориентацию в отноше­
нии результата образования, обращая внимание на его профессио­
нальные, адаптационные и статусные (престижные) характеристики. 

Для анализа уровневых характеристик образовательных потреб­
ностей студентов негосударственных вузов были использованы пока­
затели основных характеристик учебной деятельности: ее активность, 
творческий характер, успешность, гедонистические параметры, 
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стремление студентов к самореализации в учебе, их ориентация на 
непрерывное образование, развитость навыков самообразования. Резуль­
таты исследований показали, что уровень развития образовательных 
потребностей студентов можно оценить как средний. 

Во втором параграфе «Факторы формирования и реализации 
потребностей студентов в образовании» проанализированы обра­
зовательные и профессиональные факторы формирования и реализа­
ции потребности в образовании. 

Образовательные факторы рассмотрены нами сквозь призму отно­
шения студентов к комплексу условий образовательного процесса, 
включающему его социально-педагогическую, социально-психологи­
ческую, организационно-методическую и результирующую стороны. 
Анализ данных показывает, что большинство студентов негосудар­
ственных вузов удовлетворено условиями образовательного процес­
са. Основные позитивные оценки даны следующим позициям: 
общение с друзьями, отношения с преподавателями, качество обра­
зования, содержание образования, психологическая атмосфера в груп­
пе. Сочетание этих позиций показывает, что студенты удовлетворены 
скорее процессом образовательной коммуникации (внутригрупповым 
общением, содержанием и качеством социально-педагогического вза­
имодействия), а не ее результатом. Важно отметить, что аналогичная 
тенденция характерна и для студентов государственных вузов. Ими вы­
деляются эти же пять позитивных позиций, правда, в несколько иной 
последовательности. 

Различия между студентами негосударственных и государственных 
вузов заключаются в том, что первые в большей степени удовлетво­
рены: качеством образования, формированием профессиональных на­
выков, возможностью приобрести разносторонние и глубокие знания 
по интересующим предметам, содержанием образования, наличием 
возможностей раскрыть свои индивидуальные способности. Это по­
зволяет сделать вывод о наличии в негосударственных образователь­
ных учреждениях достаточных условий для реализации образова­
тельных потребностей студентов. 

Анализ эмпирических данных показал, что социальные ожидания сту­
дентов от получения образования являются важным фактором, форми­
рующим их образовательные потребности. Студенты негосударственных 
вузов прогнозируют после окончания вуза изменения, предполагающие 
трансформацию всего образа жизни, включая профсссионалыю-трудо-
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вую сферу, область статусных позиций, систему социокультурных 
взаимодействий. В этом они отличаются от студентов государствен­
ных вузов, интенсивность и широта ожиданий которых, выражена не 
столь явно. Целый ряд позиций, таких как «образование кардинально 
изменит Ваш образ жизни», «оно изменит вид Вашей профессиональ­
ной деятельности», «оно кардинально изменит характер Вашего тру­
да» для студентов государственных вузов не типичен. 

Несмотря на ожидаемые кардинальные изменения в жизни, связан­
ные с окончанием вуза, почти половина студентов негосударственных 
и треть - государственных вузов готова продолжить обучение в выс­
шей школе для получения второго высшего образования. С чем свя­
зано это стремление? Его можно объяснить различными причинами: 
динамизмом экономических изменений и неустойчивостью ситуации 
на рынке труда; изменением спроса либо недостаточным спросом на 
специалистов тех профессий, которые получены студентами; ростом 
безработицы и проблемой трудоустройства в малых городах; желанием 
увеличить свою конкурентоспособность как специалиста в условиях 
малого города; потребностью вложить деньги, обеспечивая стабиль­
ность своего статусного и материального роста; просто молодостью, 
динамизмом, желанием расширить горизонты жизненных перспектив; 
ориентацией на непрерщвное образование и др. Но, прежде всего, это 
социальный диагноз и негативный прогноз динамики развития малого 
города, хотя для определенной части современной активной молоде­
жи - это и долгосрочный прогноз рынка труда, констатация понимания 
и принятия факта динамизма современного общества, желание соот­
ветствовать ему, не отставая от времени. 

Оценивая оправданность собственных ожиданий, связанных с полу­
чением высшего образования, 79,1% студентов государственных и 
85,0% студентов негосударственных вузов считают, что они получили 
от высшего образования именно то, что хотели. Приверженность сту­
дентов образовательному учреждению проявляется также достаточ­
но отчетливо. Тем не менее, негосударственный вуз все же не пользу­
ется таким же доверием, как государственный. Его имидж в обществен­
ном сознании имеет оттенок некоей ущербности. Признавая его дос­
тоинства, студенты продолжают испытывать опасения по поводу ста­
бильности образовательной деятельности в нем. Данные нашего ис­
следования демонстрируют явные различия в уровне приверженности 
образовательному учреждению у студентов государственных и него­
сударственных вузов. Учитывая тот факт, что качество образования в 
негосударственном вузе оценивается студентами более высоко, чем в 
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государственном, можно говорить о наличии явного противоречия 
между имиджевыми характеристиками негосударственного вуза и оцен­
ками качества образования в нем. 

Профессиональные факторы формирования и реализации образова­
тельных потребностей рассмотрены через анализ структуры мотивов 
профессионального выбора студентов негосударственного вуза, кото­
рая включает такие базовые элементы как 1) интерес, самореализация 
в профессии; 2) достойный заработок; 3) престижность, востребуе-
мость, спрос профессии на рынке труда. Базовым мотивом образова­
тельной деятельности студентов выступает мотив профессиональной 
самореализации личности. Это важный показатель сформированное™ 
образовательных потребностей студентов. 

Изменение отношения к профессии в ходе обучения студента в вузе 
подвержено позитивной динамике. 72% студентов негосударственных 
вузов подтвердили приверженность своей профессии. Разочаровалось 
в ней только 1,6%. Этот факт является свидетельством позитивного 
влияния комплекса профессиональных и образовательных факторов на 
формирование образовательных потребностей студентов. 

47,3% студентов негосударственных вузов связаны в настоящее 
время с работой по профессии. В будущем работать по специальности 
собираются 88,6% опрошенных студентов. Для студентов государ­
ственных вузов характерна несколько иная тенденция. Если в настоя­
щее время связаны с работой по специальности 68,8% из них, то после 
окончания вуза собираются работать по специальности только 62,0% . 
Уровень оправданности ожиданий, связанных с получаемой професси­
ей, у студентов государственных вузов ниже - 64% против 83,9% у 
студентов негосударственных вузов. 

Данная ситуация объясняется тем, что негосударственный вуз бо­
лее точно работает на целевую аудиторию, осуществляя достаточно 
грамотно маркетинговую политику по продвижению и реализации об­
разовательных услуг. Ситуация у государственных образовательных 
учреждений иная. Они «выживают» в малых городах за счет отсутствия 
серьезной конкуренции, с одной стороны, и наличия спроса на образо­
вательные услуги высшей школы, которые расцениваются населением 
как гарантия социально-профессиональной стабильности и статусного 
роста, с другой. Именно поэтому профессиональный фактор форми­
рования образовательных потребностей студентов государственных и 
негосударственных вузов имеет содержательные отличия, 

В «Заключении» делаются выводы и отмечается, что социологи­
ческий анализ потребности в образовании имеет серьезные исследова­
тельские перспективы в условиях становления информационной эпохи, 
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когда особо актуальной становится проблема формирования и реали­
зации образовательных потребностей нового уровня. Перед исследо­
вателями стоит задача изучить регулятивную роль образовательных по­
требностей на индивидуально-личностном, групповом и социетальном 
уровнях, исследовать взаимосвязь между социальными факторами и 
формирующейся образовательной потребностью, между потребнос­
тью в образовании и условиями ее реализации. В методическом плане 
актуальна проблема измерения уровня сформированное™, структуры, 
характера функционирования, степени реализации потребности в образо­
вании. Необходимыми являются также и исследования образователь­
ной потребности, имеющие прикладной характер. Они требуют своей 
реализации в рамках маркетинговых исследований образования, кото­
рые позволят обеспечить адресность предоставляемых образователь­
ных услуг, что является значимым фактором в конкурентной борьбе 
за потребителя. 
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2. Свобода выбора в реализации образовательных потребностей сту­
дентов // Коллизии свободы в постиндустриальном обществе. Материа­
лы международной научно-практической конференции Гуманитарного 
университета. Екатеринбург, 2003 г. С.724-727. 
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молодежи. 4.2. Екатеринбург, 2004 г. С.153-156. 

5. Проблемы формирования образовательных потребностей студен­
тов негосударственных вузов // Современное общество: вопросы те­
ории, методологии, методы социальных исследований. Материалы 
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(в соавторстве). 
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6. Функции высшего профессионального образования в условиях 
малого и среднего города // Педагогическая культурология: теорети­
ческие, методологические и методические основы формирования и 
развития педагогической культуры. Материалы Всероссийской науч­
но-практической конференции. Уфа, 2004 г. С.143-145. 
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