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Дисертація присвячена питанням розробки методів і засобів підтримки безперервного функціонування сучасних інформаційних систем на основі застосування апарату теорії живучості. Виходячи з результатів аналізу специфіки функціонування складних інформаційних систем запропоновано безперервну систему заходів, обов’язкових для виконання на усіх етапах життєвого циклу інформаційних систем підвищеної живучості. На основі запропонованої системи заходів розроблено методи й засоби, що формують уніфіковану систему забезпечення живучості, яка може бути застосована для широкого класу сучасних інформаційних систем. Результати досліджень знайшли застосування в низці практичних розробок.




		У результаті проведених у дисертаційній роботі досліджень було розвинено теорію живучості в частині розробки методології дослідження працездатності корпоративних інформаційних систем з урахуванням як внутрішніх, так і зовнішніх впливів на їх функціонування.
Запропоновано методи, що забезпечують функціонування корпоративних інформаційних систем в умовах несприятливих впливів, на основі яких розроблено методику й ефективні засоби забезпечення живучості корпоративних інформаційних систем.
Отримано такі нові наукові результати:
1. Запропоновано модель інформаційних систем, яка враховує необхідність забезпечення безперервності їх функціонування, що дозволило формально описати інформаційні процеси й потоки в таких системах і запропонувати математичну постановку завдання забезпечення живучості, необхідну для аналізу цієї властивості.
2. З урахуванням структури корпоративної інформаційної системи і важливості її складових компонентів і блоків для функціонування, визначено вимоги до технологічного циклу засобів забезпечення живучості в умовах несприятливих впливів, на основі яких розроблено методи забезпечення живучості корпоративних інформаційних систем.
3. Визначено перелік комплексних заходів й розроблено алгоритми, які мають здійснюватись на різних етапах життєвого циклу корпоративної інформаційної системи для забезпечення її живучості. Запропоновано введення в структуру корпоративних інформаційних систем підсистеми забезпечення живучості, що дало можливість налагодити ефективну взаємодію й погоджену співпрацю різних засобів забезпечення живучості.
4. Досліджено існуючі способи оцінки живучості, з метою формування критерію, адаптованого до застосування для корпоративних інформаційних систем.
5. Запропоновано інформаційну модель корпоративної інформаційної системи, у якій визначені властивості й характеристики інформаційних потоків, які необхідно відстежувати для функціонування системи забезпечення живучості, що дозволило визначити її складові частини, а саме: розробити архітектуру, схему розподілу завдань між компонентами, їх взаємодії з компонентами корпоративної інформаційної системи, вибрати апаратне й програмне забезпечення, на базі якого повинні будуватися компоненти системи забезпечення живучості, запропонувати структуру окремих компонентів такої системи. Таким чином, проведено всі попередні роботи, необхідні для практичної реалізації системи забезпечення живучості.
6. Обґрунтовано запропоновану методику забезпечення живучості корпоративних інформаційних систем, що дало можливість інтегрувати процес побудови підсистеми забезпечення живучості у процес створення корпоративної інформаційної системи.
7. Результати досліджень, отримані в даній роботі, були використані у створенні автоматизованої системи керування пасажирськими перевезеннями «Укрзалізниці» (АСК ПП УЗ). Було впроваджено наступні наукові результати: визначено функції, які повинна виконувати система для забезпечення своєї живучості; визначено алгоритми підтримки властивості живучості; структури й функцій підсистеми забезпечення живучості, а також технології її проектування. Використання цих результатів дозволило, за даними конструкторського бюро державного науково-дослідного центру «Укрзалізниці», підвищити живучість проекту АСК ПП УЗ, скоротивши при цьому трудомісткість його створення.
8. Впровадження результатів щодо застосування методів реорганізації, реконфігурації й реконструкції корпоративної інформаційної системи засобами підсистеми забезпечення живучості, методу забезпечення живучості в разі часткового зруйнування каналів зв'язку й методики оцінки живучості, отриманих у роботі, у процес експлуатації АСК ПП УЗ дозволило, за даними інформаційно-статистичного центру Південно-Західної залізниці, забезпечити рівень живучості АСК ПП УЗ, що відповідає вимогам до безперервності функціонування систем такого класу.
9. Впровадження результатів, отриманих у роботі, забезпечило необхідну базу для створення урядової інформаційно-аналітичної системи з питань надзвичайних ситуацій (УІАС НС) із рівнем живучості, що забезпечує органам виконавчої влади можливість використання її для запобігання виникненню надзвичайних ситуацій і ліквідації їх наслідків.






