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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми. В умовах жорсткої ринкової конкуренції з метою збереження статусу транзитної країни на міжнародній арені Україна потребує нарощування економічного потенціалу. Однією з найважливіших його складових є транзитний потенціал, конкурентні переваги якого формуються завдяки вигідному географічному і геополітичному положенню України та розвинутій транспортній системі. В умовах міжнародної інтеграції транзит може розглядатися як інструмент реалізації національних інтересів, який забезпечує створення єдиного транспортного простору для входження України у світову економіку в якості рівноправного партнера. Досвід європейських країн свідчить, що використання транзиту може стати вагомою статтею доходів місцевих та державного бюджетів.
На сьогоднішній день в Україні транзитний потенціал використовується десь на 60%, а доходи від транзиту і комплексу пов’язаних з ним послуг складають лише 6% ВВП. Тому пріоритетом державної транзитної політики стає зміщення акценту з державного рівня на регіональний для виявлення потенційних транзитних можливостей конкретного регіону та їх ефективної реалізації. Саме регіон є первинною ланкою у загальному ланцюгу руху транзитних потоків. Ринкове середовище вимагає використання всіх можливостей регіону, у тому числі й  транзитних, враховуючи процеси інтеграції світової економіки. 

Формування та реалізація транзитного потенціалу є однією з головних умов комплексного розвитку економіки регіону, забезпечення зайнятості та трудової міграції. Основою реалізації транзитного потенціалу постає якісна транспортно-логістична інфраструктура. В останні роки проблеми транспорту суттєво загострилися через значне моральне та фізичне старіння матеріально-технічної бази, відставання у використанні сучасних транспортних технологій і, як наслідок, невідповідність стану транспортного комплексу існуючим потребам на транспортні послуги. Відтак, формується суспільне замовлення на прикладні дослідження щодо форм і способів реалізації транзитного потенціалу регіону.

У теоретичній площині, незважаючи на значну увагу вчених до проблем нарощування та реалізації транзитного потенціалу, окремі питання науковим співтовариством розглянуто фрагментарно та, в основному, на національному рівні. Відсутні, власне, системні наукові дослідження формування та використання транзитного потенціалу регіону, зокрема, малодослідженим є категоріальний апарат, парадигми управління тощо. Недостатньо розробленою залишається методологія та методика його оцінки. На сьогоднішній день відсутні регіональні форми управління транзитними перевезеннями, механізми формування та реалізації транзитного потенціалу регіону, стратегія ефективного використання транзитного потенціалу регіону. 
Таким чином, актуальність теоретичних, методологічних і практичних питань формування і реалізації транзитного потенціалу регіону, значимість досліджуваної проблеми, відсутність системних розробок щодо її вирішення зумовили вибір теми дисертаційної роботи та її зміст.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертацію виконано відповідно до тематики наукових досліджень Запорізького національного технічного університету МОН України, зокрема, у межах тем: «Забезпечення сталого розвитку промислового регіону на основі інноваційних моделей управління» (ДР № 0109U007675, 2009-2012 рр.), де автором запропоновано модель використання транзитного потенціалу регіону; «Забезпечення ефективного використання видів потенціалу промислового регіону (на прикладі Запорізької області)» (ДР №0111U000060, 2011-2012 рр.), де автором розроблено механізм формування транспортного кластеру. 

Мета і задачі дослідження. Мета наукового дослідження полягає у розробці методологічних і методичних положень, практичних рекомендацій щодо формування та реалізації транзитного потенціалу регіону. 

Для досягнення поставленої мети у роботі  вирішено такі задачі:

уточнено сутність транзитного потенціалу регіону, його складові та види;

класифіковано фактори формування транзитного потенціалу регіону;

визначено складові механізму формування транзитного потенціалу регіону;

розширено системний підхід до оцінки використання транзитного потенціалу регіону;

визначено параметри оцінки транзитного потенціалу регіону;

вибрано форми і способи ефективної реалізації транзитного потенціалу регіону;

проведено діагностику техніко-економічного стану транспортного комплексу регіону (на прикладі Запорізької області);

оцінено складові транзитного потенціалу регіону суміжних областей;

узагальнено практику управління розвитком транзитного потенціалу регіону;

визначено стратегічні цілі і пріоритети ефективного використання транзитного потенціалу регіону;

обґрунтовано вибір стратегії використання транзитного потенціалу регіону;

запропоновано механізм реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону;

розроблено методичне забезпечення урахування інтересів учасників реалізації стратегії;

запропоновано організаційне забезпечення реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону;

здійснено прогнозну оцінку реалізації стратегії.

Об’єкт дослідження – формування і реалізація транзитного потенціалу регіону в умовах сучасних ринкових відносин.

Предметом дослідження є теоретичні, методологічні та практичні засади формування та реалізації транзитного потенціалу регіону.

Методи дослідження. Теоретичною основою дослідження є положення класичної та сучасної економічної теорії, регіональної економіки, праці 
вітчизняних і зарубіжних вчених і фахівців з питань розвитку транспортного комплексу, транспортної і логістичної інфраструктури, здійснення транзитних перевезень.

Слід відзначити вагомі здобутки у дослідженні теоретичних та практичних проблем щодо нарощування та використання потенціалу просторового середовища, потенціалу регіону, які представлені у наукових працях Б. Буркинського, В. Василенка, З. Герасимчук, П. Гудзя, О. Гранберга М. Долішнього, І. Заблодської, О. Котлубая, В. Третяк та ін. Безпосередньо дослідженню питань ефективного використання транзитного потенціалу на макроекономічному рівні присвячені роботи вітчизняних та зарубіжних вчених, серед яких: А. Аблов, Т. Блудова, М. Бутко, Н. Дунаєва, Л. Кириченко, В. Кухарчик, О. Ларін, А. Липінська, Ю. Макогон, Н. Мікула, О. Мініна, А. Новікова, С. Пирожков, Д. Прейгер, М. Рошчишевський, Н. Ткаченко, Р. Федан, А. Хахлюк, В. Хмель, О. Хумаров та ін.
У процесі роботи використано такі методи економічних досліджень: логічного узагальнення (при обґрунтуванні сутності і змісту транзитного потенціалу регіону); системного і процесного аналізу (при визначенні складових механізму формування транзитного потенціалу регіону); підходи класичної категоризації і концептуальної кластеризації (при класифікації факторів формування транзитного потенціалу регіону); порівняльного аналізу (при визначенні інноваційних форм використання транзитного потенціалу регіону і методів оцінки потенціалу); діагностики, кількісного аналізу економічних і статистичних показників (при оцінці техніко-економічного стану транспортного комплексу регіону); метод розрахунку коефіцієнтів значимості, ранжування (при оцінці складових транзитного потенціалу регіону); функціональної діагностики, експертного оцінювання, узагальнення (при аналізі практики управління розвитком транзитного потенціалу регіону); 
SWOT-аналізу, методу аналізу ієрархій, опитування (при аналізі умов і факторів формування транзитного потенціалу регіону); індукції та дедукції, декомпозиції та синтезу (при обґрунтуванні стратегічних цілей використання транзитного потенціалу регіону); моделювання (при розробці моделей формування транзитного потенціалу регіону, управління бізнес-процесом «Створення транзитної послуги», транспортного кластеру); методи економічної кібернетики (при визначенні передатних коефіцієнтів проходження транзитних потоків); економіко-математичного аналізу, моделювання і прогнозування (при розробці моделі створення мережі транспортно-логістичного центру, моделі проектного управління модернізацією дорожньої інфраструктури, моделі ключових факторів успіху транспортної компанії, оцінці ефективності реалізації проекту створення транспортно-логістичного центру).

Інформаційною основою дослідження стала чинна нормативно-правова база, офіційні матеріали Державної служби статистики України, статистична звітність транспортних підприємств, митної служби регіону, монографічні дослідження, матеріали міжнародних і всеукраїнських науково-практичних конференцій, дослідження вітчизняних і зарубіжних вчених, опубліковані у фахових виданнях.

Наукова новизна одержаних результатів. Основний науковий результат полягає у розробці теоретичних, методологічних і методичних положень щодо цілісного та послідовного формування і реалізації стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону. 

Результати дисертаційної роботи, що визначають її наукову новизну, полягають у наступному:

вперше:

запропоновано положення щодо обґрунтування вибору стратегії використання транзитного потенціалу регіону на основі матричного підходу Томпсона-Стрікленда та факторного аналізу стратегій Х. Вільдемана, що розширює методичне підґрунтя стратегічного управління регіоном;

визначено механізм реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону за допомогою системного підходу шляхом визначення структурних елементів механізму і сукупності взаємозв’язків між ними, що забезпечує високу якість транзитних перевезень;

розроблено методичне забезпечення урахування інтересів учасників реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону через визначення механізму взаємодії суб’єктів регіонального транспортно-логістичного центру і порядку компенсації витрат, що сприяє збалансованості інтересів виробників, споживачів та інвесторів ринку транзитних послуг;

запропоновано організаційне забезпечення можливих зв’язків учасників реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону на основі моделі раціонального розміщення мережі регіональних транспортно-логістичних центрів, системи збалансованих показників, оцінювання відповідності вхідних та вихідних транзитних потоків, що закладає практичні основи ефективного використання транзитного потенціалу суб’єктами господарювання;
удосконалено:
прийоми визначення прогнозної оцінки використання транзитного потенціалу регіону на основі поєднання оцінювання інвестиційного проекту створення регіонального транспортно-логістичного центру і проектного управління модернізацією дорожньої інфраструктури, що дозволяє передбачати хід реалізації стратегії використання транзитного потенціалу;

системний підхід до визначення стратегічних цілей ефективного використання транзитного потенціалу регіону на основі методів діагностування, SWOT-аналізу, методу Т. Сааті і прийомів декомпозиції цілей, що окреслює пріоритетні напрями його розвитку;

інструментарій оцінки стану управління розвитком транзитного потенціалу регіону на основі методів функціональної діагностики з урахуванням зв’язків з національним та корпоративним рівнем управління, що сприяє вияву невідповідностей і проблем у регіональному менеджменті;
методи порівняльної оцінки складових транзитного потенціалу регіону шляхом застосування коефіцієнтів значимості забезпеченості регіону транзитними ресурсами і методу рангів, що дозволило отримати кількісну оцінку його складових та сукупного транзитного потенціалу регіону;

прийоми діагностування транспортного комплексу регіону на основі економіко-логічного аналізу, що надає можливість визначати його техніко-економічний стан;
дістали подальшого розвитку:
положення щодо забезпечення ефективного використання транзитного потенціалу регіону на основі вибору сучасних територіально-виробничих форм господарювання, що дає змогу адаптувати їх до умов ринкового середовища;

визначення параметрів оцінки транзитного потенціалу регіону на основі виділення ознак, які характеризують окремі складові потенціалу, що систематизує відповідну вихідну інформацію щодо його використання;

положення щодо оцінки використання транзитного потенціалу регіону на основі інтегрованого підходу, що дозволяє визначати забезпеченість території відповідними ресурсами;

елементна складова механізму формування транзитного потенціалу регіону на основі включення до нього моделі управління бізнес-процесом створення транзитної послуги, що адаптує його до потреб споживачів;

теоретичні положення щодо класифікації факторів формування транзитного потенціалу регіону на основі ознаки ієрархії, що сприяє вибору гнучких інструментів впливу для прийняття управлінських рішень;

розкриття сутності транзитного потенціалу регіону як системи відносин стосовно використання видів транзитних ресурсів регіону за наявних можливостей, що уточнює науково-категоріальний апарат у регіональній економіці.
Практичне значення одержаних результатів. Основні теоретичні положення, обґрунтовані автором у дисертації, доведені до рівня методичних і практичних рекомендацій щодо обґрунтування прийняття рішень спрямованих на ефективне використання транзитного потенціалу регіону. До найбільш значущих результатів можуть бути віднесені:

методи оцінки складових транзитного потенціалу регіону з метою ранжування регіонів за наявним транзитним потенціалом та ступенем реалізації транспортних можливостей для органів влади на регіональному рівні;

методи оцінки можливості транспортної кластеризації регіону для створення транспортного кластеру для органів влади на регіональному рівні та транспортних підприємств;

моделі вибору місця розташування мережі регіональних транспортно-логістичних центрів з метою їх раціонального розміщення для органів влади на регіональному рівні та транспортних підприємств;

моделі оцінки інвестиційного проекту створення регіонального транспортно-логістичного центру для урахування нерівномірності освоєння інвестицій та дисконтованої вартості інвестиційних витрат для регіональних органів влади.

Основні положення дисертаційної роботи було використано: Міністерством інфраструктури України (довідка № 27/2889-12 від 23.10.2012 р.) – при розробці проекту Державної програми внутрішнього водного транспорту на 2013-2021 рр.; Запорізькою обласною державною адміністрацією (довідка № 03415/08-26 від 11.10.2012 р.) – при розробці Програми соціально-економічного розвитку Запорізької області на 2013 р.; Вільнянською районною державною адміністрацією Запорізької області (довідка № 1498/01-34 від 09.10.2012 р.) – при розробці проекту Програми соціально-економічного розвитку Вільнянського району на 2013 р.; Запорізькою дирекцією залізничних перевезень ДП «Придніпровська залізниця» (довідка № 98 від 05.10.2012 р.) – при формуванні транспортного кластеру, створенні регіонального транспортно-логістичного центру.
Результати дослідження використовуються у навчальному процесі при підготовці спеціалістів і магістрів економічних спеціальностей у Запорізькому національному технічному університеті МОН України при викладанні 
дисциплін «Регіональне управління», «Логістика», «Проектний менеджмент» (довідка №37-03/3623 від 21.10.2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Наукові положення, висновки та  рекомендації дисертаційної роботи є результатом самостійно проведеного дослідження у сфері транзитних перевезень і транзитного потенціалу регіону і містяться в опублікованих роботах. У наукових роботах, опублікованих у співавторстві, використані лише ті ідеї та положення, які є результатом особистої роботи здобувача. Особистий внесок здобувача у наукових роботах, опублікованих у співавторстві, конкретизовано у списку праць за темою дисертації.
Апробація результатів дисертації. Основні положення дисертаційної роботи доповідалися, обговорювалися й одержали схвалення на: Міжнародній науково-практичній конференції «Особливості використання маркетингових технологій в умовах інноваційних змін в економіці» (м. Харків, 2005 р.); IV Міжнародній науково-практичній конференції «Трансформаційні процеси в економіці держави та регіонів» (м. Запоріжжя, 2009 р.); IV Міжнародній науково-практичній конференції «Управління підприємством: проблеми та шляхи їх вирішення» (м. Севастополь, 2009 р.); VII Міжнародній науково-практичній конференції «Місто, регіон, держава: економіко-правові проблеми господарювання» (м. Донецьк, 2009 р.); VII Міжнарод​ній науково-практичній конференції молодих вчених «Економічний і соціальний розвиток України в ХХІ столітті: національна ідентичність та тенденції глобалізації» (м. Тернопіль, 2010 р.); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції студентів, аспірантів та молодих вчених «Проблеми глобалізації та моделі стійкого розвитку економіки» (м. Луганськ, 2010 р.); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Перспективи та пріоритети розвитку економіки України та її регіонів (м. Луцьк, 2010 р.); Всеукраїнській науково-практичній конференції молодих вчених, аспірантів і студентів «Організаційно-економічні проблеми регіонального розвитку у сучасних умовах» (м. Сімферополь, 2010 р.); Всеукраїнській науково-практичній конференції «Проблеми управління економічним потенціалом регіонів» (м. Запоріжжя, 2010 р.); ІV Міжрегіональній науково-практичній конференції «Проблеми економіки та управління у промислових регіонах» (м. Запоріжжя, 2011 р.); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Пріоритети нової економіки знань в ХХІ сторіччі» (м. Дніпропетровськ, 2011 р.); ІV Міжнародній науково-практичній конференції «Логістика промислових регіонів» (м. Донецьк, 2012 р.); ІV Міжнародній науковій конференції «Проблемы и перспективы развития экономики и менеджмента в России и за рубежем» (м. Барнаул-Рубцовськ, Росія, 2012 р.); ХІ Міжнародній інтердисциплінарній науковій конференції «Kryzys Finansow Publicznych Przyczyny, Implikacje, Perspektywy Spojnosci Spoleczno-Ekonomicznej» (м. Жешув, Польща, 2012 р.); ІІІ Всеукраїнській науково-практичній конференції молодих учених та студентів «Транспорт і логістика» (м. Донецьк, 2012 р.).

Публікації. Основні результати дослідження опубліковані у 36 наукових працях, зокрема, у 2 монографіях, з яких одна особиста, 22 статтях – у наукових фахових виданнях, 2 – в інших виданнях, 10 – за матеріалами конференцій. Загальний обсяг публікацій складає 42,37 друк. арк., з яких особисто автору належать 42,11 друк. арк. 

Структура та обсяг дисертаційної роботи. Дисертація робота складається зі вступу, п’яти розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Загальний обсяг дисертації становить 388 сторінок комп’ютерного тексту. Робота містить, у тому числі, 83 таблиці, 85 рисунків, список використаних джерел із 434 найменувань на 42 сторінках, 16 додатків на 78 сторінках. 

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету, задачі дослідження, наукову новизну, практичне значення роботи, апробацію одержаних результатів.

Розділ 1. Теоретичні основи формування транзитного потенціалу регіону. У розділі узагальнено теоретичні погляди на сутність, види й призначення транзитного потенціалу регіону, класифіковано фактори його формування, визначено складові механізму формування транзитного потенціалу регіону.

У сучасних умовах скорочення інвестиційних можливостей держави у забезпеченні регіонального розвитку пріоритетним напрямком виступає орієнтація на використання власних ресурсів регіонів та переваг міжрегіональної взаємодії. Однією з недостатньо використовуваних складових економічного потенціалу регіонів є транзитний потенціал, що потребує теоретичного обґрунтування передумов формування транзитного потенціалу регіону, дослідження його форми та змісту. У роботі транзитний потенціал регіону визначено як сукупність транзитних ресурсів регіону у межах системи, які використовуються за наявних можливостей для забезпечення безперебійного та безпечного пересування транзитних потоків територією регіону. Проведене дослідження дозволило розкрити сутність транзитного потенціалу регіону крізь призму системного підходу і економічної теорії факторів виробництва. 

У роботі встановлено, що транзитний потенціал регіону утворюється шляхом взаємодії складових економічного простору регіону: територія формує природно-територіальний потенціал, населення регіону – трудовий потенціал, види транспорту – транспортний потенціал, інфраструктура – інфраструктурний потенціал. Відповідно на основі абстрактно-логічного методу визначено структуру  транзитного потенціалу регіону, що включає чотири складові, кожна з яких містить компоненти І  і  ІІ рівнів. 

На підставі логічного узагальнення класифіковано види транзитного потенціалу регіону за ознаками: сфери утворення (природно-територіальний, транспортний, трудовий, інфраструктурний); ступеня реалізації (наявний, реально затребуваний, нормативний); рівня використання (високий, середній, низький); виду транспорту (автомобільний, залізничний, водний (морський і річковий), авіаційний, трубопровідний, електропровідний); територіального розміщення (локальний, внутрішньорегіональний, міжрегіональний, національний, міжнародний).

Потреба класифікації факторів формування транзитного потенціалу регіону детермінована необхідністю розробки механізму ефективного використання потенціалу. У роботі фактори формування транзитного потенціалу визначено як конкретні умови та/чи економічні сили, що здійснюють певний вплив на процес утворення транзитного потенціалу в економічному просторі. 
У результаті проведеного дослідження фактори формування транзитного потенціалу регіону структуровані за місцем виникнення дії на внутрішні (територіальні, транзитні ресурси регіону, організаційні, демографічні, фінансові, інформаційні, енергетичні) й зовнішні фактори; а зовнішні фактори, у свою чергу, класифіковано на зовнішні національні за ознакою сфер впливу (економічні, нормативно-правові, політичні, інформаційні, екологічні, науково-технічні) і зовнішні міжнародні за ознакою відповідності процесам світового господарства (тенденції світового ринку, транспортна політика країн-експортерів і країн-імпортерів, інтегрованість транспортної системи країни у світову транспортну систему, кон’юнктура світових ринків). 

Класифіковані у такий спосіб фактори формування транзитного потенціалу регіону дозволили виділити з їх складу пріоритетні фактори за характером їх впливу на формування потенціалу, систематизувати їх і розкрити взаємозв’язки між ними. Характер впливу факторів визначено як прямий або непрямий, сприятливий, несприятливий або нейтральний. Представлена модель формування транзитного потенціалу регіону базується на чотирьох складових потенціалу: природно-територіальному, транспортному, трудовому, інфраструктурному. У моделі взаємозв’язок транзитного потенціалу регіону з зовнішнім середовищем відбувається через вхід (транзитні потреби) та вихід (транзитні послуги), а вплив зовнішнього середовища на процеси його формування і реалізації – через дію виокремлених факторів (рис. 1).
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Стратегічні  і тактичні  цілі складових ТПР  


Рис. 1. Модель формування транзитного потенціалу регіону
На основі комбінування системного та процесного підходів механізм формування транзитного потенціалу регіону розкрито з позицій виокремлення територіального, галузевого та ринкового типів транзитних потенціалів відповідно. Господарська практика потребує застосування інтегрованого підходу до управління і розвитку цих потенціалів для отримання економічного ефекту від їх взаємодії за рахунок узгодження інтересів держави, регіону, бізнесу.

За результатами дослідження з’ясовано, що механізм формування транзитного потенціалу регіону може визначатися через систему його складових і процес створення транзитної послуги, який протікає у просторі та часі між споживачами-замовниками і споживачами-одержувачами (рис. 2).  
Технологічно механізм формування транзитного потенціалу регіону включає модель створення транзитної послуги і з позицій процесного підходу представляє собою бізнес-процес, який є ланцюгом взаємопов’язаних дій з організації та надання транзитної послуги. Бізнес-процеси транзитної діяльності поділяються на основні (створення транзитної послуги) і допоміжні (управління транзитними перевезеннями, забезпечення здійснення транзитної послуги, розвиток), кожний з яких має учасників і спрямований на певні результати. Згідно до розробленої моделі управління бізнес-процесом «Створення транзитної послуги» основний бізнес-процес включає підпроцеси, має вхід та вихід, відбувається під впливом факторів внутрішнього та зовнішнього середовища. Вартість транзитної послуги у процесі її створення формується за рахунок виконання основних та допоміжних операцій.

Розділ 2. Методологічна база досліджень транзитного потенціалу регіону. У розділі розширено системний підхід до оцінювання транзитного потенціалу регіону, визначено параметри оцінки транзитного потенціалу регіону, вибрано форми і способи ефективної реалізації транзитного потенціалу регіону.

Необхідність розширення системного підходу до оцінки використання транзитного потенціалу регіону обумовлена відсутністю достатньої методологічної бази досліджень транзитного потенціалу. Запропонована схема дослідження транзитного потенціалу регіону включає дев’ять етапів: 1) обґрунтування наукових принципів дослідження; 2) вибір підходів до дослідження; 3) вибір підходів та методів оцінки використання транзитного потенціалу регіону; 4) визначення характеристик для якісної оцінки транзитного потенціалу регіону; 5) визначення критеріїв, індикаторів, показників для кількісної оцінки транзитного потенціалу регіону; 6) діагностику техніко-економічного стану транспортного комплексу регіону; 7) оцінювання транзитного потенціалу регіону у відповідності до обраних підходів, методів, визначених характеристик і показників; 8) аналіз отриманих результатів розрахунків; 9) підготовку рекомендацій для органів регіонального управління.

На основі результатів порівняльного аналізу підходів до оцінювання потенціалу доведено доцільність використання інтегрованого підходу, який дозволяє оцінювати транзитний потенціал регіону як кількісну величину, що враховує забезпеченість території регіону природно-територіальними, транспортними, трудовими та інфраструктурними ресурсами, а також як якісні характеристики, представлені у вигляді взаємозв’язків між складовими транзитного потенціалу регіону, які ув’язують їх у систему та активізують. 


Проведене дослідження виявило, що не існує універсальної методики оцінки потенціалу, оскільки кожна з них має певні переваги та недоліки і залежить від авторської трактовки потенціалу. На основі отриманих результатів інтегральної оцінки потенціалу для якісної оцінки компонентів складових транзитного потенціалу регіону рекомендовано використання експертного методу у поєднанні з методом аналізу ієрархій для оцінювання впливу відповідних факторів, а для кількісної оцінки складових транзитного потенціалу регіону – методу рангів і розрахунку коефіцієнтів значимості забезпеченості регіону транзитними 
ресурсами. Запропонована методика оцінки компонентів транзитного потенціалу регіону включає сім кроків і передбачає розрахунок проміжних коефіцієнтів значимості по кожному з них, групових коефіцієнтів значимості складових транзитного потенціалу регіону та ранжування регіонів.

У загальному вигляді інтегральна оцінка сукупного транзитного потенціалу регіону (ІТПР)  визначається за формулою (1):





  ІТПР = ІПТР + ІТР + ІТРАНС.Р + ІІР                    


         (1)

де ІПТР – груповий коефіцієнт значимості природно-територіального потенціалу; 
ІТР – груповий коефіцієнт значимості трудового потенціалу; ІТРАНС.Р  – груповий коефіцієнт значимості транспортного потенціалу; ІІР – груповий коефіцієнт значимості інфраструктурного потенціалу.
Для виявлення стратегічних можливостей використання транзитного потенціалу регіону методика оцінки його компонентів доповнюється графоаналітичною моделлю «Квадрат потенціалу», яка уможливлює оцінювання різниці між нормативним та наявним потенціалом.

Запропонована схема комплексної оцінки дозволяє оцінити транзитний потенціал регіону, враховуючи показники та характеристики компонентів (рис. 3).
Розробка методології оцінювання транзитного потенціалу регіону передбачає визначення критеріїв, індикаторів і показників по кожній складовій, які є базисом для використання запропонованої методики. 
Кількісну оцінку сукупного транзитного потенціалу регіону запропоновано здійснювати за його складовими як сумарного показника забезпеченості території регіону відповідними ресурсами. Використовуючи територіальний підхід за ознакою компонентного складу транзитного потенціалу регіону, в процесі аналізу визначено критерії оцінки природно-територіального потенціалу: територіальної транзитності, природного ресурсозабезпечення, екологічної безпеки; критерії оцінки трудового потенціалу: зайнятості населення у системі управління транспортною сферою, зайнятості населення у транспортній сфері, людського відтворення; критерії оцінки транспортного потенціалу: технічної транзитності, технологічної транзитності, енергетичності; критерії оцінки інфраструктурного потенціалу: транспортного обслуговування, логістичного обслуговування, фінансової спроможності, інформаційного обслуговування, наукової спроможності. Як індикатори виступають індикатори забезпеченості регіону певними ресурсами. 



Рис. 3. Схема комплексної оцінки використання транзитного потенціалу регіону

При формуванні груп показників враховано наступні чинники: можливість отримання достовірної інформації; не повторюваність інформації; можливість отримання інформації за певні часові інтервали (по роках, по місяцях). Визначена система показників є основою для розрахунку коефіцієнтів забезпеченості регіону відповідними ресурсами і оцінки значимості кожної складової транзитного потенціалу регіону.
На основі результатів порівняльного аналізу визначено, що найбільш конкурентними сучасними інноваційними формами реалізації транзитного потенціалу регіону є державно-приватне партнерство, концесії, транспортні кластери, стратегічні альянси і регіональні транспортно-логістичні центри.
Це пов’язано з тим, що транзитний потенціал регіону потребує системного підходу, високого ступеня кооперації різних видів транспорту і суб’єктів ринку транспортних послуг. Найбільш поширеною організаційно-правовою формою у транспортному секторі є концесії різних типів. Сутність запропонованого механізму реалізації концесійної моделі, заснованої на державно-приватному партнерстві, розкрито через взаємозв’язки учасників концесійної угоди.

Сформульовано визначення транспортного кластеру як об’єднання географічно близьких, технологічно взаємодіючих і взаємодоповнюючих транспортних і сервісних організацій, а також наукових, навчальних закладів і органів влади з метою здійснення транспортних послуг на високому рівні. Запропонована модель транспортного кластеру складається з трьох блоків (бізнесу, влади, науки), кожний з яких включає певні елементи. На основі результатів аналізу форм ефективної реалізації транзитного потенціалу регіону доведено необхідність формування мережі регіональних транспортно-логістичних центрів, об’єднаних у регіональну транспортно-логістичну систему. Створення транспортно-логістичних центрів пов’язано з переробкою та обслуговуванням вантажних потоків, у тому числі, транзитних. Вони відносяться до базових елементів логістичної інфраструктури і сприяють координації використання різних видів транспорту, організації транспортних логістичних ланцюгів, концентрації транзитних вантажопотоків та їх розподілу. 

Розділ 3. Аналіз практики використання транзитного потенціалу регіону. У розділі продіагностовано техніко-економічний стан транспортного комплексу Запорізької області, здійснено порівняльну оцінку складових транзитного потенціалу Запорізької і сусідніх до неї областей, проаналізовано практику управління розвитком транзитного потенціалу регіону.

Оскільки транспортний потенціал є базовою складовою транзитного потенціалу, яка, у першу чергу, визначає можливості використання транзитного потенціалу регіону, то необхідне діагностування транспортного комплексу регіону. Автором встановлено, що діагностика включає такі базові компоненти як аналіз, моніторинг, оцінку, які використовуються для визначення техніко-економічного стану транспортного комплексу регіону. Економіка транспортного комплексу Запорізької області представлена усіма видами транспорту – залізничним, автомобільним, морським, річковим, авіаційним, електропровідним, крім трубопровідного, які здійснюють значні обсяги вантажних та пасажирських перевезень, у тому числі й транзитних. Однак, проблема полягає у тому, що офіційною статистикою регіону не відстежуються показники наявної логістичної інфраструктури, обсяги транзитних перевезень окремими видами транспорту. У роботі з’ясовано, що найбільший обсяг перевезень вантажів і пасажирів територією області приходиться на автомобільний та залізничний транспорт. 

Результати аналізу показали, що обсяги пасажирських перевезень у цілому за період 2006-2011 рр. скоротилися на 26%, обсяги вантажних перевезень суттєво скоротилися на річковому (на 35%) та авіаційному транспорті (на 89%) (табл. 1); ступінь зносу основних засобів з окремих видів транспорту по Запорізькій області на кінець 2011 р. у середньому склав 89,2% (табл. 2); ступінь використання видів транспорту, виходячи з максимально можливих обсягів переробки та перевезення вантажів, дорівнював: залізничного – 77%, річкового – 31%, морського – 85%, авіаційного – 11%, автомобільного – 100%, ЛЕП – 91% (у середньому 65,8%). 
Таблиця 1
Обсяги перевезень вантажів і пасажирів за видами транспорту 

у Запорізькій області *
	Вид транспорту
	2006 р.
	2007 р.
	2008 р.
	2009 р.
	2010 р.
	2011 р.

	
	тис.т
	%
	тис.т
	%
	тис.т
	%
	тис.т
	%
	тис.т
	%
	тис.т
	%

	Перевезення вантажів

	Всього
	69356,2
	100
	70547,4
	100
	77170,7
	100
	47365,4
	100
	78878,6
	100
	77839,0
	100

	залізничний
	17088,1
	24,6
	18718,6
	26,5
	16890,9
	21,9
	12679,4
	26,8
	13548,2
	17,2
	15375,6
	19,7

	автомобільний
	51306,4
	74,0
	50745,6
	71,9
	59138,7
	76,6
	34413,0
	72,6
	64914,5
	82,3
	61838,2
	79,4

	річковий
	958,1
	1,4
	1081,8
	1,5
	1139,8
	1,5
	271,8
	0,6
	415,4
	0,5
	624,8
	0,8

	авіаційний
	3,6
	0,01
	1,4
	0,002
	1,3
	0,002
	1,2
	0,002
	0,5
	0,001
	0,4
	-

	Перевезення пасажирів

	
	тис. осіб
	%
	тис. осіб
	%
	тис. осіб
	%
	тис. осіб
	%
	тис. осіб
	%
	тис. осіб
	%

	Всього
	134855,1
	100
	124791,8
	100
	114671
	100
	98244,1
	100
	99999,9
	100
	1000128
	100

	залізничний
	17210,2
	12,8
	17287,7
	13,8
	17266,9
	15,1
	17074,6
	17,4
	16900,0
	16,9
	17131,0
	17,1

	автомобільний (автобуси)
	117117,8
	86,8
	107150,3
	85,9
	97065,7
	84,6
	80934,2
	82,4
	83009,9
	83,0
	82741,5
	82,7

	морський
	53,0
	0,04
	35,1
	0,03
	27,2
	0,02
	-
	-
	12,6
	0,01
	10,2
	0,01

	річковий
	425,9
	0,3
	265,6
	0,2
	271,9
	0,24
	218,8
	0,22
	62,4
	0,06
	108,3
	0,1

	авіаційний
	48,2
	0,03
	53,1
	0,04
	39,3
	0,03
	16,5
	0,02
	15,0
	0,01
	20,8
	0,02


* – розраховано автором

Таблиця 2
Ступінь зносу основних засобів видів транспорту у Запорізькій області, %*
	Рік
	Вид транспорту 

	
	Залізничний
	Морський
	Річковий
	Авіаційний
	Електропровідний

	2008
	87
	72
	78
	85
	63

	2009
	88
	78
	82
	89
	68

	2010
	97
	84
	89
	93
	71

	2011
	98
	87
	93
	95
	73


* – складено і розраховано автором
У результаті проведеного економіко-логічного аналізу обсягів і структури переробки вантажів, пасажирських перевезень окремими видами транспорту, техніко-економічного стану основних засобів транспортних підприємств регіону, енергопостачальних компаній визначено основні проблеми, з якими стикається кожний з видів транспорту регіону: економічні, технологічні, технічні, логістичні.

У роботі зроблено висновок про те, що транспортний комплекс Запорізької області на сучасному етапі використовується неповністю, є недостатньо  конкурентоспроможним, потребує реорганізації, оновлення і модернізації основних засобів, удосконалення технології перевезень і підвищення якості транспортно-експедиційних послуг.

Кількісну оцінку наявного транзитного потенціалу було визначено за допомогою коефіцієнтів забезпеченості регіону ресурсами по кожній складовій потенціалу. Порівняльну оцінку складових транзитного потенціалу регіону проведено за допомогою запропонованої методики і системи показників. Розрахунки здійснено з використанням даних статистичної звітності транспортних підприємств, офіційної статистики регіону, міжрегіональних зіставлень. 
До територіальних об’єктів досліджень включено сусідні області Запорізького регіону: Дніпропетровську, Донецьку, Херсонську. У результаті розрахунків визначено проміжні та групові коефіцієнти значимості забезпеченості ресурсами по кожній складовій транзитного потенціалу регіону, за якими здійснювалось порівняння складових. У кінцевому підсумку, використовуючи результати оцінки кожної складової транзитного потенціалу регіону (групові коефіцієнти значимості природно-територіального, трудового, транспортного та інфраструктурного потенціалів), розраховано інтегральний коефіцієнт значимості сукупного транзитного потенціалу кожної області за формулою (1) і проведено ранжування досліджуваних областей  (табл. 3). 

Таблиця 3
Результати розрахунку інтегрального коефіцієнта значимості сукупного
транзитного потенціалу регіонів України
	Регіон
	Груповий коефіцієнт значимості
	Інтегральний коефіцієнт значимості
	Ранг

	
	ІПТР 
	Ранг
	ІТР 
	 Ранг
	ІТРАНС.Р 
	Ранг
	ІІР 
	Ранг
	
	

	Донецька область
	4,4
	1
	8,2
	2
	6,5
	1
	5,5
	2
	24,6
	2

	Дніпропет-ровська область
	3,9
	2
	8,7
	1
	6,4
	2
	6,0
	1
	25,0
	1

	Запорізька область                 
	3,6
	4
	7,2
	3
	6,4
	2
	3,9
	3
	21,1
	3

	Херсонська область
	3,7
	3
	5,4
	4
	5,1
	3
	2,6
	4
	16,8
	4


Для усвідомлення перешкод на шляху ефективного використання транзитного потенціалу регіону було проаналізовано практику управління транзитним потенціалом на рівні регіону у взаємозв’язку з макро- та мікрорівнями економіки. У відповідності до стадії процесу управління транспортним комплексом виділено загальні функції управління: планування, організація, регулювання, стимулювання, контроль. Отримана оцінка реалізації зазначених функцій на регіональному рівні у взаємозв’язку з національним і корпоративним з використанням результатів експертного опитування виявила функціональні, процесні та організаційні невідповідності. 
З’ясовано, що функція планування розвитком транзитного потенціалу на регіональному рівні виконується відповідно до розвитку тільки окремих 
елементів потенціалу. Відсутнє формулювання місії, залучення транспортних підприємств регіону до розробки відповідних регіональних програм, планів, 
що гальмує розвиток транспортної інфраструктури регіону. При розробці програм, планів, стратегій на національному рівні превалюють інтереси галузі, а не 
регіону.

Як показали результати аналізу, функція організації розвитку транзитного потенціалу на регіональному рівні є малоефективною внаслідок високого ступеня централізації організаційної структури, відсутності організаційної ланки, 
яка б забезпечила системний підхід до формування та використання 
транзитного потенціалу регіону, неузгодженості зв’язків між суб’єктами 
управління національного рівня і суб’єктами господарювання корпоративного 
рівня. 

Експертна оцінка показала, що функція регулювання на національному рівні реалізується більш ефективно, оскільки підкріплена правовими нормами і здійснюється через систему галузевих міністерств. На регіональному рівні внаслідок відсутності планування розвитку транзитного потенціалу відсутнє і цілісне регулювання транзитної діяльності. 

Результати аналізу функції стимулювання засвідчили про низький її рівень в управлінні розвитком транзитного потенціалу конкретного регіону, неузгодженість факторів внутрішньої і зовнішньої мотивації на різних рівнях управління. 

Функція контролю на всіх рівнях управління розвитком транзитного потенціалу регіону реалізується неналежним чином, оскільки має односторонню спрямованість і відсутність ефективного зворотного зв’язку. Оскільки зворотній зв’язок відіграє роль індикатора узгодженості інтересів суб’єктів господарювання та управління, тому на сьогоднішній день контроль за результатами розвитку транзитного потенціалу регіону здійснюється досить повільно й недостатньо враховуються інтереси регіону.

За результатами дослідження доведено, що управління розвитком транзитного потенціалу регіону носить фрагментарний характер. Важливі аспекти транзитної діяльності взагалі не входять до компетенції регіональних органів влади, залишаючись поза увагою. Зроблено висновок про те, що відсутність моніторингу транзитних перевезень територією регіону, надходжень до місцевого бюджету від транзитних перевезень унеможливлюють прийняття рішень щодо розвитку транзитного потенціалу регіону, посилюють відстороненість органів регіонального управління від його формування та використання.
Розділ 4. Формування стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону. У розділі визначено стратегічні цілі ефективного використання транзитного потенціалу регіону, обґрунтовано вибір стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону, запропоновано механізм реалізації цієї стратегії.

В існуючій практиці регіонального менеджменту відсутнє розуміння стратегічних цілей і пріоритетів ефективного використання транзитного потенціалу регіону, тому важливим стає наукове напрацювання щодо їх обґрунтування. 
З цією метою на основі методу аналізу розроблено алгоритм формування стратегічних цілей використання транзитного потенціалу регіону (рис. 4). 

У роботі завдання цілевизначення об’єкта дослідження вирішено на основі аналізу проблем розвитку та декомпозиції цілей використання транзитного потенціалу регіону за його складовими потенціалами з урахуванням компонентів 
І та ІІ рівнів. 
Для визначення стратегічних цілей на першому (Аналіз результатів) та другому (Аналіз виробництва транзитних послуг) етапах процесу запропоновано використовувати результати діагностики стану транспортного комплексу регіону, діяльності транспортних підприємств регіону, оцінки складових, аналізу практики управління розвитком транзитного потенціалу регіону. 

На третьому етапі (Аналіз умов формування транзитного потенціалу регіону) застосовано інструменти стратегічного аналізу, зокрема, SWOT-аналіз регіону з використанням прийомів оцінки коефіцієнтів  значимості показників, стан яких вказує на пріоритетність цільових орієнтирів: розвинута транспортна інфраструктура (1,91), низький рівень якості транспортної мережі і транспортного обслуговування (-2,0), слабке регулювання галузі (-1,69), низький ступінь міжгалузевої кооперації видів транспорту на регіональному рівні (-1,55), застарілість основних засобів та рухомого складу транспортного комплексу регіону (-1,89); висока транзитність території (1,68) за рахунок вигідного географічного розташування (1,62); значний негативний вплив скорочення і вивільнення 
трудових ресурсів працездатного віку (-1,42), високий рівень міграції (-1,42); 
часта зміна регіональних менеджерів (-1,32). Зведений результат відображає 
силу впливу сильних (+) і слабких (-) сторін з урахуванням можливостей 
і загроз.
Для визначення ваги факторів формування транзитного потенціалу регіону в процесі стратегічного планування використано метод Т. Сааті: серед внутрішніх національних факторів формування транзитного потенціалу регіону найбільш важливими з коефіцієнтом вагомості 0,18 є фактори – територіальні, транзитні ресурси регіону та фінансові; серед зовнішніх національних факторів – економічні (0,2), геополітичні (0,18) та інформаційні (0,18) фактори; серед зовнішніх міжнародних факторів – фактор  інтегрованості транспортної системи країни у світову транспортну систему (0,28).


Рис. 4. Алгоритм формування стратегічних цілей використання 
транзитного потенціалу регіону 
Отримані результати на основі використання зазначених методів  дозволили визначити цільові орієнтири, сформулювати і обґрунтувати стратегічні цілі та пріоритети ефективного використання транзитного потенціалу регіону по кожній складовій  (рис. 5).

Для вибору стратегії використання транзитного потенціалу регіону визначено методичне підґрунтя з урахуванням специфіки розробки і реалізації територіальної та галузевої стратегій. У роботі запропоновано алгоритм розробки стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону з урахуванням етапів підготовки, вибору та реалізації.
Використовуючи матрицю Томпсона-Стрікленда вибору стратегії залежно від динаміки зростання ринку транзитних перевезень (послуг) і конкурентної позиції транспортного комплексу регіону, обґрунтовано вибір територіальної стратегії використання транзитного потенціалу регіону. Оцінка динаміки зростання транзитних перевезень отримана на підставі результатів аналізу динаміки розвитку контейнерного ринку та обсягів транспортних послуг у світі. Конкурентну позицію транспортного комплексу регіону (друга компонента матриці) визначено як «слабку» через цілу низку проблем, з’ясованих у результаті попередньої діагностики. 
З урахуванням специфіки транзитного потенціалу регіону і представлених у 
ІІ квадранті матриці стратегій було обрано стратегію інтеграції, зокрема, горизонтальну прогресивну інтеграцію, яка в якості нових ринків передбачає 
нові географічні регіони. Запропоновано стратегію інтеграції ринків 
транзитних послуг Запорізької і Дніпропетровської областей для реалізації 
сумісних проектів розвитку територій для отримання позитивного синергійного ефекту. 

За допомогою результатів факторного аналізу стратегій Х. Вільдемана, адаптованих до об’єкту дослідження, зроблено вибір галузевої стратегії на користь стратегії диференціації, яка спрямована на створення конкурентних переваг товару (транзитної послуги) з урахуванням конкурентних переваг регіону. 

Визначену територіально-галузеву стратегію доповнено забезпечувальними програмами: транспортної кластеризації, розвитку транспортно-логістичної інфраструктури, формування трудового потенціалу. В основу програми транспортної кластеризації покладено створення транспортного кластеру, який може суттєво посилити конкурентоздатність транзитної системи регіону. Для оцінювання можливості транспортної кластеризації регіону запропоновано систему показників, яка включає: коефіцієнт локалізації транспортної галузі на території області K1; коефіцієнти транзитності території: 
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; коефіцієнти міжрегіональної транспортної спеціалізації: 
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; коефіцієнт обсягів перевезень на одного мешканця регіону K4. Отриманий у результаті розрахунків підсумковий коефіцієнт оцінки потенціалу транспортної кластеризації дорівнює K = 0,75 і вказує на достатньо високі можливості створення транспортного кластеру у Запорізькому регіоні. Для формування центру транспортного кластеру визначено провідний вид транспорту в області з позицій транзитних перевезень – залізничний.


Рис. 5. Структура цілей ефективного використання транзитного потенціалу регіону

Враховуючи територіальну стратегію інтеграції у роботі обґрунтовано можливість створення міжрегіонального транспортного кластеру на основі принципів всебічних зв’язків, спільності, відповідності шляхом запропонованого алгоритму формування кластеру. Транспортний кластер визначено як і
нтеграційну форму господарювання, що дозволить об’єднати транспортні організації і спрямувати всі ресурси на розбудову транспортної і логістичної інфраструктури.
Програма транспортної логістизації передбачає створення мережі регіональних транспортно-логістичних центрів на базі існуючих транспортних організацій. Обґрунтовано, що функціонування мережі відбуватиметься у формі міжгалузевої і міжрегіональної співпраці на основі системного підходу. Центри виконуватимуть інтеграційну функцію з пов’язування транспортних підприємств в єдине ціле шляхом формування системи регіонального руху вантажопотоків, що дозволить раціоналізувати та контролювати вантажопотоки регіону, рівномірно розподілити логістичне навантаження на регіон. Запропонована у роботі організаційно-функціональна структура регіональних транспортно-логістичних центрів розроблена на основі методу формування функціональних угруповань, які об’єднують різних суб’єктів господарювання транспортного комплексу регіону.

Програму формування трудового потенціалу представлено у вигляді процесу, що утворюється п’ятьма складовими і відбувається під впливом законодавчих, економічних, адміністративних та соціальних важелів. Основними завданнями програми визначено формування конкурентоспроможного кадрового потенціалу, підвищення рівня зайнятості населення у транспортній сфері та, відповідно, добробуту населення регіону.
Виходячи з того, що запропоновані стратегії й програми використання транзитного потенціалу регіону не зможуть виконуватися без ефективного механізму реалізації стратегії, у роботі викладено його  організаційне забезпечення.

У механізмі визначено три блоки. До організаційного блоку включено управління цілями, правове забезпечення стратегії, організаційний інструментарій; до економічного – систему фінансового забезпечення реалізації стратегії і систему економічних інструментів; до соціального – соціальні інструменти, принципи, методи відтворення трудових ресурсів регіону.

Механізм управління стратегією визначено як сукупність принципів, методів і інструментів, які шляхом взаємодії між собою забезпечують суб’єктам управління можливість впливати на об’єкт управління для досягнення поставлених стратегічних цілей. Встановлено, що змістовне наповнення механізму управління реалізацією стратегії складають: цілі управління, принципи створення механізму, система управління, забезпечення процесів управління, методи управління. 

Ефективний механізм реалізації стратегії використання потенціалу реалізується у межах певної структури системи управління стратегією використання транзитного потенціалу регіону, яка містить шість елементів (суб’єкти і об’єкти управління, методи впливу, процеси, форми взаємодії і результати), взаємопов’язаних між собою і спрямованих на активізацію транзитних можливостей регіону (рис. 6). 

 Рис. 6. Структура системи управління стратегією використання 

транзитного потенціалу регіону

Структурні елементи механізму реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону забезпечують формування транспортного кластеру, управління організацією регіонального транспортно-логістичного центру і управління формуванням трудового потенціалу у транспортній сфері. 
В основу реалізації механізмів формування транспортного кластеру і організації транспортно-логістичних центрів покладено державно-приватне партнерство, яке сприятиме збалансуванню інтересів учасників та вирішенню питань фінансування.

Розділ 5. Забезпечення реалізації стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону. У розділі розроблено методичне забезпечення урахування інтересів учасників реалізації стратегії, запропоновано організаційне забезпечення реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону, проведено прогнозне оцінювання ефективності реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону.  

Регіон є центром перетину інтересів держави, бізнесу, економічних еліт та регіонального соціуму. Тому так важливо на етапі реалізації стратегії, програм, планів використання транзитного потенціалу регіону досягти консенсусу економічних інтересів учасників впровадження стратегії, які апріорі визначаються відносинами власності щодо володіння, користування, розпорядження об’єктами транспортно-логістичної інфраструктури. Визначення у роботі трьох груп суб’єктів реалізації стратегії – влади (держава, регіон, територіальна громада), бізнесу (транспортні підприємства регіону, обслуговуючі бізнес-структури, споживачі транспортних послуг), науки (наукові заклади) – дало підстави для здійснення декомпозиції інтересів.
Необхідною умовою ефективності партнерських відносин держави і бізнесу виступає створення інституційного, фінансового та правового середовища державно-приватного партнерства, однією з форм якого вибрано концесійні моделі. У роботі розглянуто можливість будівництва автомобільних доріг у регіоні на умовах концесії. Важливим є етап експлуатації об’єкта та визначення умов плати за проїзд, коли стикаються інтереси концесіонера, концесієдавця і користувача. Аналіз трьох моделей відшкодування інвестицій дозволив аргументувати, що найбільш вигідним для всіх учасників угоди є повернення капіталовкладень концесіонера за рахунок користувачів та регіону.
Оскільки визначена стратегія використання транзитного потенціалу регіону передбачає реалізацію забезпечувальної програми розвитку транспортно-логістичної інфраструктури, то відображення процесів урахування інтересів учасників реалізації стратегії змодельоване на прикладі проекту створення регіонального транспортно-логістичного центру. Відтак, у дослідженні представлено механізм взаємодії учасників функціонування регіонального транспортно-логістичного центру крізь призму руху матеріальних, фінансових, інформаційних потоків (рис. 7). 
Діяльність транспортно-логістичного центру дозволяє реалізувати спільний інтерес – створення ефективної системи управління рухом транспортних потоків та надання якісної транзитної послуги. Для узгодження інтересів учасників проекту реалізації транспортно-логістичного центру їх поділено на учасників-споживачів та учасників-інвесторів і запропоновано порядок компенсації витрат на основі математичної інтерпретації «витрат-прибутку», який сприяє балансу грошових потоків: 
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 – транспортні витрати до оптимізації вантажопотоків; 
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 – плата за транспортно-логістичні послуги центру.
Плата за транспортно-логістичні послуги визначатиметься розміром транспортних тарифів та обсягом наданих послуг.
Безпосередньо інвестиційний проект створення транспортно-логістичного центру розділено на етапи, що дозволяє контролювати операційні процеси та оцінювати ефективність реалізації з урахуванням вартості реальних опціонів. 


        – матеріальний потік;                        – фінансовий потік; 

        – інформаційний потік

Рис. 7. Механізм взаємодії учасників реалізації 
транспортно-логістичного центру (ТЛЦ)
У ході дослідження встановлено, що успішна реалізація стратегії використання транзитного потенціалу регіону потребує організаційного забезпечення, зміст якого розкрито через взаємодію бізнес-структур та регіональних органів влади. Взаємодія відбувається в організаційному полі, серед складових якого виділено владу, підприємницьку культуру, керівництво, управління змінами. 
Реалізація стратегії передбачає двосторонню комунікацію на всіх організаційних рівнях за рахунок горизонтальних каналів обміну інформацією і координації дій між галузевими та регіональними органами влади. Організаційно-економічне забезпечення зв’язків учасників реалізації стратегії зумовлює обґрунтування моделей створення та діяльності різного типу проектів регіонального значення. 
Для регіональних органів влади розроблено економіко-математичну модель створення транспортно-логістичного центру і вибору раціонального місця розташування, яка базується на максимізації обсягів вантажних перевезень з використанням найкоротших маршрутів:
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де Z(X) – обсяг вантажних перевезень; X – вектор призначень 
(X = (
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 – транспонований (зворотній) вектор; Croute – вагомість маршруту; FA – матриця корисності призначень при обмеженнях; 
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де   N – максимальне число регіональних транспортно-логістичних центрів;
              xj (xj –1) = 0,   j = 1, 2, …, n ,                                               (5)

де   xj – обсяг вантажів, що перевозяться по j-му маршруту.
Проведене моделювання вантажних перевезень по районах Запорізької 
області дозволило виділити три регіональні транспортно-логістичні центри: Запоріжжя (Z = 114,98), Мелітополь (Z = 112,44), Бердянськ (Z = 110,01), що відображає потенціал перетворення їх у сучасні високотехнологічні й функціональні логістичні центри.

Реалізація стратегії на рівні транспортних підприємств детермінована визначальним чином ринковою конкуренцією за залучення споживачів та отримання конкурентних переваг. Оскільки джерелами конкурентних переваг є ключові фактори успіху, то для транспортних підприємств запропоновано ідентифікацію ключових факторів успіху на прикладі моделювання прибутковості та системи збалансованих показників, що розкриває причинно-наслідкові зв’язки і сприяє успішній реалізації стратегії (рис. 8). 

Рис. 8. Загальна схема збалансованої системи показників

 транспортної компанії
З метою підтвердження доказів побудовано дерево ключових показників результативності для підприємства залізничних перевезень за критерієм точності термінів доставки вантажів і пасажирів, яке представляє собою декомпозицію сформульованого критерію точності на різні рівні організації. У результаті навіть низовий рівень робітників зможе усвідомити доцільність своїх дій по відношенню до роботи всієї компанії і свій внесок у досягнення стратегічних цілей.
На основі дослідження обсягу і структури транзитних перевезень побудовано модель відповідності вхідних та вихідних транзитних потоків за принципом «чорної шухляди» і розрахунком передатних коефіцієнтів. Дана ітерація показує міру використання транзитних можливостей регіону і ступінь проходження транзитних потоків територією регіону.

Для розуміння можливих результатів реалізації стратегії потрібна прогнозна оцінка її ефективності, яка передбачає визначення можливих ефектів від реалізації транзитного потенціалу і розвитку транспортної інфраструктури у регіоні. Оскільки стратегія ефективного використання транзитного потенціалу регіону включає реалізацію інвестиційних проектів по створенню транспортно-логістичного центру і розбудові дорожньої інфраструктури, то саме для них запропоновано способи прогнозування. 

Прогнозування оцінки очікуваної ефективності проекту створення транспортно-логістичного центру здійснено з урахуванням ефективності, яка має відношення до інвесторів проекту та до споживачів. При цьому враховано два критерії оптимальності: нерівномірність поточних інвестицій G і дисконтована вартість інвестиційних витрат 
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де 
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 – частка сумарних витрат, яка припадає на початок і кінець інтервалу t для плану (x); 
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 – частка витрат, яка відноситься до інтервалу t для плану (x);  
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 – поточний грошовий потік інтервалу t; r – ставка дисконту. 

Отримані прогнозні результати розрахунків при заданих параметрах засвідчили про ефективність створення транспортно-логістичного центру: 
G = 0,31; 
[image: image19.wmf]s

 = 60 млн. грн.; NPV = 2,71 млн. грн. (чиста дисконтована вартість проекту). Термін реалізації проекту 5 років. Для визначення ступеня відхилення грошового потоку від рівномірного побудовано криву Лоренца нерівномірного інвестування проекту створення регіонального транспортно-логістичного центру. У результаті функціонування транспортно-логістичного центру прогнозується зниження вартості вантажних перевезень, витрат на транспортну логістику в регіоні, а також збільшення обсягів вантажних перевезень. 

У роботі представлено модель проектного управління модернізацією дорожньої інфраструктури у регіоні, яка визначає необхідні дії кожного з рівнів управління проектом на трьох основних стадіях: ініціація програми, ситуаційне управління, завершення програми. Для кожного рівня визначено критерії і показники ефективності. Запропонована математична модель оцінює пріоритетність об’єктів дорожньої інфраструктури в умовах обмеженості фінансових коштів, використовуючи результати експертного оцінювання стосовно важливості кожного об’єкта і вкладу інвесторів у цей об’єкт.

ВИСНОВКИ
У дисертаційній роботі на основі проведених наукових досліджень запропоновано нове вирішення науково-прикладної проблеми формування та реалізації транзитного потенціалу регіону шляхом формування стратегії його ефективного використання. Результати проведених досліджень дозволили сформулювати наступні висновки і пропозиції теоретичного, методичного і прикладного характеру:

1. Вияснено, що науково-категоріальний апарат у регіональній економіці може бути уточнено через використання видів транзитних ресурсів регіону за наявних можливостей, що проявляється у розкритті сутності транзитного потенціалу регіону. У якості складових транзитного потенціалу регіону визначено природно-територіальний, трудовий, транспортний, інфраструктурний потенціали. Види транзитного потенціалу регіону класифіковано за критеріями: сфери утворення, ступеня реалізації, рівня використання, виду транспорту, територіального розміщення.
2. Встановлено, що вибору адаптивних інструментів впливу для прийняття управлінських рішень сприяють теоретичні положення щодо класифікації  факторів формування транзитного потенціалу регіону на основі ознаки ієрархії. Проведене дослідження дозволило класифікувати фактори формування транзитного потенціалу регіону на внутрішні, зовнішні національні і зовнішні міжнародні фактори.

3. Обґрунтовано, що адаптації механізму формування транзитного потенціалу регіону до потреб споживачів сприяє визначення складових елементів механізму на основі включення до нього моделі управління бізнес-процесом створення транзитної послуги. Механізм формування транзитного потенціалу регіону реалізується у системі суб’єктно-об’єктних взаємозв’язків і включає складові елементи: відносини власності, організаційно-правові форми, регулюючі норми, методи регіонального управління та ключові бізнес-процеси: комерційні, транспортно-логістичні, фінансові. 

4. Доведено, що визначенню забезпеченості території транзитними ресурсами сприяють методичні положення щодо можливості оцінки використання транзитного потенціалу регіону на основі інтегрованого підходу. Запропоноване якісне оцінювання компонентів складових транзитного потенціалу регіону передбачає використання експертної оцінки компонентів у поєднанні з методом аналізу ієрархій для оцінки впливу факторів на формування транзитного потенціалу регіону. Кількісне оцінювання використання складових транзитного потенціалу регіону здійснюється на основі розрахунку коефіцієнтів значимості забезпеченості регіону транзитними ресурсами і методу рангів.

5. З’ясовано, що систематизація вихідної інформації щодо використання транзитного потенціалу регіону досягається шляхом територіального підходу до визначення відповідних параметрів оцінки на основі виділення ознак, які характеризують окремі його складові. Запропонована система параметрів оцінки складових транзитного потенціалу регіону включає критерії, індикатори, показники і передбачає розрахунок 14 проміжних коефіцієнтів значимості відповідно.

6. Встановлено, що адаптація сучасних територіально-виробничих форм господарювання до умов ринкового середовища забезпечується шляхом системного підходу до забезпечення ефективного використання транзитного потенціалу регіону на основі вибору цих форм. У роботі констатується, що впровадження обраних територіально-виробничих форм (транспортних кластерів, транспортно-логістичних центрів, державно-приватного партнерства, концесій) здійснюється за допомогою відповідних способів та інструментів реалізації транзитного потенціалу регіону. До способів віднесено: економічні, правові, організаційно-управлінські, логістичні, технологічні, технічні, маркетингові. Способи реалізації включають певний набір інструментів, мають адаптивний характер і відіграють стимулюючу або стримуючу функцію.

7. Аргументовано, що визначення техніко-економічного стану транспортного комплексу регіону повинно здійснюватися на основі результатів економіко-логічного аналізу. Отримані результати діагностування засвідчили, що стан транспортного комплексу Запорізької області характеризується як незадовільний через економічні, технологічні, технічні, логістичні проблеми, які привели до скорочення обсягів перевезень, до зниження прибутковості і рентабельності транспортних підприємств регіону. 

8. Доведено, що отримання кількісної оцінки складових та сукупного транзитного потенціалу регіону можливе за умови застосування коефіцієнтів значимості забезпеченості регіону транзитними ресурсами і методу рангів, що вдосконалює прийоми порівняльної оцінки його складових. Запропонована методика на основі розрахунку проміжних і групових коефіцієнтів значимості забезпеченості ресурсами виступила інструментом проведення порівняльного аналізу складових транзитного потенціалу сусідніх до Запорізької областей і дозволила отримати інтегральну оцінку сукупного транзитного потенціалу Дніпропетровської області 
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9. З’ясовано, що вияв невідповідностей та проблем у регіональному менеджменті стає можливим на основі використання методів функціональної діагностики з урахуванням ієрархічних зв’язків з національним та корпоративним рівнем управління потенціалом, що вдосконалило інструментарій оцінки стану управління розвитком транзитного потенціалу регіону. У процесі узагальнення практики управління розвитком транзитного потенціалу регіону визначено типові невідповідності, що ускладнюють прийняття управлінських рішень: відсутність моніторингу транзитних перевезень на рівні регіону, відсутність планування надходжень від транзиту до місцевих бюджетів, фінансова залежність регіону від держави, надмірна централізація влади, відсутність організаційної ланки управління транзитним потенціалом у системі регіонального менеджменту, пріоритетність галузевих інтересів над територіальними.

10. Обґрунтовано, що визначенню пріоритетних напрямів розвитку транзитного потенціалу регіону сприяє композиція методів діагностування, 
SWOT-аналізу, методу Т. Сааті і прийомів декомпозиції цілей, що є удосконаленням системного підходу до визначення стратегічних цілей ефективного використання транзитного потенціалу регіону. Визначення цільових орієнтирів у реалізації потенціалу закладає методичну основу окреслення пріоритетів ефективного використання транзитного потенціалу регіону конкретного регіону, базовими елементами якої є: аналіз результатів транзитної діяльності у регіоні, аналіз виробництва транзитних послуг, аналіз умов формування транзитного потенціалу регіону, допоміжні елементи матеріального (витрати, засоби) і нематеріального характеру (можливості, необхідність).

11. Доведено, що формування методичного підґрунтя стратегічного управління регіоном може відбуватися на основі матричного підходу Томпсона-Стрікленда та факторного аналізу стратегій Х. Вільдемана, що є новим положенням щодо обґрунтування вибору стратегії використання транзитного потенціалу регіону. Для старопромислових регіонів з галузевим представництвом майже усіх транспортних підкомплексів у якості територіальної стратегії обрано стратегію інтеграції, а у якості галузевої – стратегію диференціації, які доповнюються відповідними забезпечувальними програмами: транспортної кластеризації; розвитку транспортно-логістичної інфраструктури; формування трудового потенціалу.

12. Доведено, що забезпеченню реалізації стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону сприяє визначення структурних елементів механізму і сукупності взаємозв’язків між ними на основі системного підходу, що закладає новітні принципові основи розробки механізму управління стратегією використання транзитного потенціалу регіону. Структурні елементи механізму адаптовано для створення транспортного кластеру, управління організацією транспортно-логістичного центру, формування трудового потенціалу у транспортній сфері.

13. Аргументовано, що збалансованість інтересів виробників, споживачів та інвесторів ринку транзитних послуг досягається завдяки запропонованому механізму взаємодії суб’єктів регіонального транспортно-логістичного центру і порядку компенсації витрат, що розвиває методичне забезпечення урахування інтересів учасників реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону.

14. Визначено, що практичні засади ефективного використання суб’єктами господарювання транзитного потенціалу забезпечуються на основі моделі раціонального розміщення мережі регіональних транспортно-логістичних центрів, системи збалансованих показників, оцінювання відповідності вхідних та вихідних транзитних потоків, що відображає організаційне забезпечення можливих зв’язків учасників реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону.

15. Обґрунтовано, що передбачати хід реалізації стратегії використання транзитного потенціалу можливо на основі поєднання оцінювання інвестиційного проекту створення регіонального транспортно-логістичного центру і проектного управління модернізацією дорожньої інфраструктури, що удосконалює прийоми визначення прогнозної оцінки використання транзитного потенціалу регіону. Проведена оцінка проекту створення транспортно-логістичного центру за показниками нерівномірності поточних інвестицій та дисконтованих інвестиційних витрат довела ефективність проекту.
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Лифар В.В. Формування та реалізація транзитного потенціалу регіону. – На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора економічних наук за спеціальністю 08.00.05 – розвиток продуктивних сил і регіональна економіка. – Інститут економіко-правових досліджень НАН України, Донецьк, 2013.

Дисертацію присвячено вирішенню важливої науково-прикладної проблеми формування та реалізації транзитного потенціалу регіону шляхом формування стратегії його ефективного використання. Отримало подальшого розвитку розкриття сутності транзитного потенціалу регіону з визначенням його складових. Уточнено класифікацію факторів формування транзитного потенціалу регіону. Розкрито сутність механізму формування транзитного потенціалу регіону. Запропоновано методичне положення щодо оцінювання транзитного потенціалу регіону. Визначено параметри оцінки складових та сукупного транзитного потенціалу регіону. Розширено систему поглядів щодо визначення сучасних територіально-виробничих форм ефективної реалізації транзитного потенціалу регіону. Проведено діагностику техніко-економічного стану транспортного комплексу регіону. Оцінено складові транзитного потенціалу регіону. Проведено аналіз практики управління розвитком транзитного потенціалу регіону. Удосконалено системний підхід до визначення стратегічних цілей ефективного використання транзитного потенціалу регіону. Обґрунтовано теоретичні положення щодо вибору регіональної стратегії використання транзитного потенціалу регіону. Визначено організаційно-економічно-соціальний механізм реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону. Розширено методичні положення реалізації стратегії. Запропоновано організаційно-економічне забезпечення реалізації стратегії ефективного використання транзитного потенціалу регіону. Удосконалено прийоми визначення прогнозної оцінки реалізації стратегії використання транзитного потенціалу регіону.

Ключові слова: транзитний потенціал регіону, формування, транспортний комплекс, механізм, управління, стратегія, реалізація, ефективне використання. 
АННОТАЦИЯ
Лыфарь В.В. Формирование и реализация транзитного потенциала региона. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание научной степени доктора экономических наук по специальности 08.00.05 – развитие производительных сил и региональная экономика. – Институт экономико-правовых исследований НАН Украины, Донецк, 2013.

Диссертация посвящена решению важной научно-прикладной проблемы формирования и реализации транзитного потенциала региона на основе формирования стратегии его эффективного использования.

В первом разделе через взаимодействие транзитных ресурсов региона и возможностей раскрыта сущность и предложено авторское определение транзитного потенциала региона, выделены его структурные элементы (природно-территориальный, трудовой, транспортный, инфраструктурный потенциалы) и виды, что в совокупности расширяет теоретическое представление о формировании транзитного потенциала. Уточнена классификация факторов формирования транзитного потенциала региона путем их систематизации на внутренние, внешние национальные и внешние международные, что позволяет раскрыть содержание каждого фактора и выявить характер влияния на транзитный потенциал. На основе комбинирования системного и процессного, территориального, отраслевого и рыночного подходов путем выделения основных типов бизнес-процессов и элементов процесса создания транзитной услуги определены составляющие механизма формирования транзитного потенциала региона.

Во втором разделе предложены методические положения оценивания транзитного потенциала региона, которые основаны на интеграции методов количественной и качественной оценки компонентов потенциала (экспертного опроса, методики расчета коэффициентов значимости, графоаналитической модели «Квадрат потенциала»), что позволяет получить его комплексную оценку. Используя территориальный подход и компонентный состав, определена система показателей для оценки составляющих транзитного потенциала региона, позволяющая систематизировать исходную информацию об обеспеченности территорий транзитными ресурсами. Расширена система взглядов на выбор современных территориально-производственных форм эффективной реализации ТПР на основе сравнительного анализа, что дает возможность адаптировать их к условиям рыночной среды.

В третьем разделе проведена диагностика технико-экономического  состояния  транспортного комплекса региона с помощью статистического анализа, мониторинга, оценки состояния основных средств ведущих транспортных предприятий региона, что выявило основные проблемы, недостатки и степень использования транзитных возможностей транспортной инфраструктуры. Используя коэффициенты значимости обеспеченности региона транзитными ресурсами и метод рангов, проведена сравнительная оценка составляющих и совокупного транзитного потенциала региона. Проанализирована практика управления развитием транзитного потенциала региона на основе функциональной диагностики с учетом связей с национальным и корпоративным уровнями управления, что позволило оценить выполнение управленческих функций, выявить проблемы, узкие места в региональном менеджменте.

В четвертом разделе усовершенствован системный подход к определению стратегических целей эффективного использования транзитного потенциала региона, основывающийся на методах диагностирования, SWOT-анализа, метода Т. Саати и приемах декомпозиции целей, в результате применения которого были определены приоритеты и сформулированы цели его использования. Обоснованы методические положения относительно выбора региональной стратегии использования транзитного потенциала региона на основе матричного подхода Томпсона-Стрикленда и факторного анализа стратегий Х. Вильдемана, что позволило выбрать территориально-отраслевую стратегию, дополненную соответствующими обеспечивающими программами. Предложен организационно-экономико-социальный механизм реализации стратегии использования транзитного потенциала региона на основе системного подхода, что способствовало выделению структурных элементов механизма и их адаптации к созданию транспортного кластера, управления организацией транспортно-логистического центра, формирования трудового потенциала в транспортной сфере.
В пятом разделе разработано методическое обеспечение учета интересов участников реализации стратегии на основе организационно-структурных, экономических и комбинированных форм и способов, что нашло отражение в виде механизма взаимодействия субъектов регионального транспортно-логистического центра, модели возмещения инвестиций концессионеру при строительстве платных дорог, порядка компенсации затрат участников проекта создания транспортно-логистического центра, модели взаимодействия субъектов рынка услуг пассажирских авиаперевозок. Предложено организационно-экономическое обеспечение реализации стратегии использования транзитного потенциала региона, базирующееся на взаимодействии региональных органов власти и бизнеса, на выборе рационального места расположения сети региональных транспортно-логистических центров, системе сбалансированных показателей, оценке соответствия входных и выходных транзитных потоков региона, что формирует практические основы эффективного использования транзитного потенциала субъектами хозяйствования. Усовершенствованы приемы прогнозной оценки реализации стратегии использования транзитного потенциала региона на основе модели оценивания инвестиционных проектов создания транспортно-логистического центра и модернизации транспортной инфраструктуры, что дает возможность предвидеть ход реализации стратегии.
Ключевые слова: транзитный потенциал региона, формирование, транспортный комплекс, механизм, управление, стратегия, реализация, эффективное использование.
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Thesis of degree doctor іn economics by specialty 08.00.05 – development of the productive forces and the regional economy. – Institute of economic and legal researches, NAS of Ukraine, Donetsk, 2013.
The thesis is devoted to the decision of an important scientifically-applied problem of the forming and realization of the transit potential of region by the way of forming the strategy of its effective usage. The essence opening of transit potential of region has had the further development. The classification of forming factors of the transit potential of region was defined more exactly. The mechanism essence of forming was opened. The methodical proposition of the transit potential of region estimation was proposed. The system of parameters for the estimation of components and combined transit potential of region was defined. The system of views on the definition of modern innovative forms of effective transit potential of region realization was broadened. The diagnostics of technical and economical state of the transport complex of region was conducted. The components of transit potential of region the transit potential of region were estimated. The analysis of management practice of the transit potential of region development was conducted. The system approach to the definition of strategic goals of effective the transit potential of region usage was improved. The theoretical propositions concerning the choice of regional strategy of transit potential of region usage were grounded. The organizational, economical and social mechanism of strategy realization of the transit potential of region usage was defined. The methodical propositions of strategy realization were broadened. The organizational and economical ensuring of strategy realization concerning the effective usage of transit potential of region was proposed. The methods of determination the prognostic estimation of strategy realization of the transit potential of region usage were improved.
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  2) підвищення рівня зайнятості  та доходів населення у транспортній сфері;


  3) сприяння всебічному розвитку людського капіталу





Стратегічні цілі транспортного потенціалу


    1) технічне переоснащення об’єктів транспорт-ного комплексу;


    2) удосконалення технології організації транзитних перевезень;


     3)  модернізація об’єктів енергетич-ного потенціалу





Стратегічні цілі 


інфраструктурного потенціалу


   1) розбудова та модернізація об’єктів транспортної інфраструктури регіону у відповідності до міжнародних стандартів;


    2) забезпечення транспортно-логістичного обслуговування транзитних перевезень;


    3) використання інноваційних форм взаємодії транспортного та інфраструктурного потенціалу





Тактичні цілі
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Система управління стратегією використання транзитного потенціалу регіону





Суб’єкти управління





Методи впливу





Об’єкти управління





Процеси





Форми взаємодії





Результати





Вищий орган виконавчої і орган законо-давчої влади





Міністерство інфраструктури





Облдержадмі-ністрація





Місцеві органи  самоврядування і виконавчої влади





Керівники транспортних підприємств регіону





Митна служба регіону





Адміністра-тивні





Економічні





Правові





Соціальні





Територіальний простір





Транспортна мережа





Транспортна інфраструктура





Транспортні технології





Ресурси (трудові, інформаційні, фінансові





Організаційні структури





Перевезення пасажирів





Перевезення вантажів





Обслуговування транзитних потоків





Транспортний кластер





Мережа ТЛЦ





Створення вартості транзитної послуги





Збільшення обсягів транзитних перевезень





Отримання доходів від транзитних перевезень в регіональний бюджет





Активізація       транзитних       можливостей     регіону





Зовнішнє середовище





Інтереси споживачів транспортних послуг





Інтереси органів влади





Інтереси представників фінансового сектору





Інтереси територіальної громади





Інтереси підприємств транспортно-складського комплексу





Інтереси логістичних посередників





ТЛЦ





Спільний інтерес


Створення ефективної системи управління рухом транспортних потоків на території регіону





Надання якісної транзитної послуги





Цілі





Показники





Стратегія транспортної компанії





Фінансові цілі





Цілі, пов’язані з споживачами





Оперативні і процесні цілі





Інноваційні цілі





Прибутковість транспортної компанії





Якість транспортного обслуговування





Точність термінів 


доставки





Ступінь використання нових транспортних технологій





ВИЗНАЧЕННЯ ЦІНИ ВИТРАТ
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