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спеціалізованої вченої ради

доктор економічних наук, професор                                        О.О.Лапко
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми дослідження. Банківський сектор економіки України є потужним джерелом соціально-економічних перетворень у державі. Банківські установи, що акумулюють і перерозподіляють тимчасово вільні кошти, здатні забезпечити значну частку кредитно-інвестиційних ресурсів, необхідних для розвитку економіки. За умов посилення конкуренції у банківській сфері, підвищення залежності банків від впливу інтеграційних та глобалізаційних процесів, світових фінансових криз одним з найважливіших завдань є вироблення стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків, що дасть можливість ефективно реалізовувати її пріоритетні напрями і проти​стояти ризикам. 
Це зумовлює необхідність проведення подальших досліджень у напрямі вирішення складного науково-практичного завдання – розвитку теоретико-методологічних засад системоутворювальні особливостей реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків та їх вдосконалення в Україні.

Дослідженням питань діяльності банків загалом і стратегій банківської діяльності займалися такі зарубіжні та вітчизняні вчені, як: Д. Бодді та 
Р. Пейтон, А. Томпсон і Д. Стрікленд, І. Ансофф, Ф. Чендлер, М. Портер, 
С. Козьменко, О. Кириченко, Н. Галайко, М. Алєксеєнко, О. Васюренко, 
О. Заруба, Н. Дребот. Поглиблено вивчали особливості кредитно-інвестиційної діяльності банків такі науковці: Т. Васильєва, О. Вовчак, Л. Кльоба, Б. Луців, 
С. Реверчук, Т. Смовженко, Г. Карчева, Б. Пшик, Л. Примостка. 

У той же час, незважаючи на велику кількість публікацій за цією проб​лематикою, невирішеними залишаються низка теоретичних і прикладних питань, пов’язаних із уточненням сутності стратегічного управління в банку, кредитно-інвестиційної діяльності банків, а також розроблення заходів, спрямованих на підвищення ефективності формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України. Актуальність і практична значущість поставлених проблем обумовили вибір теми дослідження, його мету та завдання.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисерта​ційна робота виконана на кафедрі банківської справи Інституту магістерської та післядипломної освіти Університету банківської справи Національного банку України (м. Київ) та відповідає тематичній спрямованості наукових досліджень, які виконуються в Університеті. Окремі положення дисертації знайшли відображення у науково-дослідних темах: 

· «Реструктуризація вітчизняних комерційних банків» (номер державної реєстрації 0110U000031), що виконувалася на замовлення Національного банку України; автором вдосконалено визначення поняття «стратегія банку», виділено основні класифікаційні ознаки стратегій банківської діяльності, узагальнено основні етапи процесу формування та реалізації стратегії банку та обґрунтовано необхідність оцінки ефективності її впровадження;
· «Управління проблемними активами» (номер державної реєстрації 0112U002889); виокремлено фактори, що визначають ризиковість кредитно-інвестиційної діяльності банків, визначено особливості реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності в умовах фінансової нестабільності та у посткризовий період, а також розроблено перспективні напрями їх вдоско​налення.

Метою дисертаційної роботи є уточнення теоретико-методологічних засад і розроблення практичних рекомендацій щодо формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України.

Завдання дослідження. Для досягнення поставленої мети в роботі поставлено та вирішено такі завдання:

· уточнити економічну сутність понять «стратегічне управління в банку», «кредитно-інвестиційна діяльність банку», «кредитно-інвестиційний потенціал банку» та «стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банку»;

· узагальнити і розвинути підходи до формування класифікації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків;

· проаналізувати стратегічні напрями кредитно-інвестиційної діяльності банків України;
· виявити особливості та специфіку реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків в Україні; 
· обґрунтувати наукові підходи до умов зміни стратегій банків відповідно до етапів розвитку банківського сектору України;

· оцінити вплив зовнішнього і внутрішнього середовища на стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків; 

· з’ясувати вплив ресурсної складової на обсяг кредитно-інвестиційного портфеля банків та формування стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків;

· удосконалити методичні підходи до оцінки ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків; 

· розробити рекомендації з підвищення ефективності реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків. 
Об’єктом дослідження є процеси формування і реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків.

Предмет дослідження становлять теоретичні, методологічні і прикладні аспекти формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України.
Методи дослідження. Теоретико-методологічну основу дисертації станов​лять сучасні теорії стратегічного управління. У процесі дисертаційного до​слідження використовувалися загальнонаукові методи: аналізу і синтезу, індукції і дедукції – при дослідженні теоретичних засад стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України. Аналіз та оцінку пріоритетних напрямів кредитно-інвестиційної діяльності банків проведено за допомогою методів порівняння, систематизації та узагальнення. Визначення кількісного впливу ресурсної складової кредитно-інвестиційної діяльності здійснено на основі економіко-математичного моделювання. При розробленні напрямів підвищення ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків використано методи наукового абстрагування та системного підходу. 

Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативно-правові акти України у сфері банківської діяльності, довідкові і статистичні дані Національного банку України, Державної служби статистики України, Незалежної асоціації банків України, Асоціації українських банків, офіційні публікації Міжнародного валютного фонду, Європейського банку рекон​струкції та розвитку, монографії та наукові статті вітчизняних і зарубіжних науковців, а також періодичні видання, Інтернет-ресурси.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в поглибленні теоретико-методологічних основ стратегічного управління кредитно-інвести​ційною діяльністю банків та розробці методичних підходів до оцінки ефектив​ності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків та їх вдосконалення. Наукова новизна дисертаційної роботи полягає у такому:
уперше:

· виокремлено та обґрунтовано системоутворюючі закономірності реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків, що полягають у спрямованості на збереження ринкової позиції за оптимального співвідношення ризиків та прибутковості, розширенні спектра кредитно-інвестиційних послуг, урахуванні структурних змін ринкового середовища. Такий підхід сприятиме забезпеченню виконання основної місії банків, підвищенню їх конкуренто​спроможності та довіри суспільства;
удосконалено:

· визначення поняття «стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банку», завдяки представленню її як комплексної програми дій у сфері кредитно-інвестиційної діяльності, що реалізується з метою максимального задоволення потреб клієнтів у послугах та з урахуванням інтересів банківської установи в умовах постійно змінюваного зовнішнього економічного середовища. Таке визначення, на відміну від існуючих, дозволяє враховувати взаємоузгодженість роботи всіх структурних підрозділів банку для досягнення визначеної мети;

· класифікацію видів стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків шляхом доповнення її новими ознаками: тип прогнозу ситуації на ринку банківських послуг, мета реалізації та використання банківських продуктів і послуг при реалізації стратегії. Цей підхід, на відміну від існуючих, є комплексним та сприятиме прийняттю рішень про вибір банками найефектив​ніших відповідно до сучасних умов господарювання;
· методичні підходи до оцінки ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків, що базуються на комплексному врахуванні впливу системи факторів внутрішнього і зовнішнього середовища, а саме: обсягу негативно класифікованих кредитів, фінансового результату діяльності, ринкової позиції банків, наявності дисбалансу строковості активів і пасивів. Такий підхід дозволить спростити розрахунок ефективності стратегій за збереження комплексності та інформативності;

дістали подальшого розвитку:
· теоретичне обґрунтування факторів впливу зовнішнього і внутрішнього середовища на стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків за етапами розвитку вітчизняної банківської системи в 1991–2012 роках. Це дало змогу виявити вирішальні фактори впливу при формуванні та реалізації стратегій банків;
· методичні підходи до кількісного оцінювання впливу ресурсної складової кредитно-інвестиційної діяльності банків на обсяг їхнього кредитно-інвестиційного портфеля шляхом застосування багатофакторного кореляційно-регресійного аналізу, що дає можливість визначити чинники, які найбільше впливають на обсяг кредитно-інвестиційного портфеля банків.
Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що основні рекомендації та пропозиції дисертанта щодо реалізації банками їхніх стратегій кредитно-інвестиційної діяльності можуть бути використані для підвищення ефективності функціонування банківського сектору економіки. Зокрема, врахування особливостей, специфічних рис стратегій кредитно-інвестиційної діяльності та методичні підходи до їх оцінки рекомендовані для використання в роботі ПУАТ «ФІДОБАНК» (довідка № 12 від 17.10.2012 р.).

Пропозиції щодо підвищення ефективності стратегій кредитно-інвести​ційної діяльності банків, а також удосконалена класифікація стратегій банків​ської діяльності та науковий підхід, що визначає послідовність процесу формування і реалізації стратегій банків, були використані при розробці внутрішніх положень з організації кредитної діяльності та стратегічного управ​ління ПАТ «Банк «Київська Русь» (довідка №  3815/01 від 17.05.2012 р.).

Результати дисертаційного дослідження впроваджено в навчальний процес Інституту магістерської та післядипломної освіти Університету банківської справи Національного банку України (м. Київ) при проведенні лекційних і практичних занять із дисциплін «Стратегічне управління в банку», «Банківське інвестиційне кредитування», «Кредитування і контроль» (довідка № 12-029/640 від 04.05.2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Одержані в результаті дисертаційного дослідження наукові положення, висновки і пропозиції сформульовані автором самостійно. З наукових праць, опублікованих у співавторстві, у роботі використано лише ті положення та ідеї, що належать особисто здобувачу.
Апробація результатів дослідження. Основні результати дисертаційного дослідження були представлені та отримали схвальну оцінку на 15-ти міжнародних і всеукраїнських науково-практичних конференціях, зокрема: «Проблеми та перспективи становлення фінансової системи України» 
(м. Севастополь, 2006 р.), «Взаємозв’язок бюджетно-податкової та грошово-кредитної політики у сфері державного регулювання економіки» (м. Чернівці, 2007 р.), «Фінансово-кредитна система України в умовах інтеграційних та глобалізаційних процесів» (м. Черкаси, 2007 р., 2009 р.), «Міжнародна банківська конкуренція: теорія і практика» (м. Суми, 2008 р., 2009 р., 2010 р.), «Фінанси, грошовий обіг і кредит в підвищенні добробуту населення України» (м. Сімферополь, 2008 р.), «Банківська система України в умовах глобалізації фінансових ринків» (м. Черкаси, 2009 р.), «Міжнародна науково-практична конференція: Дні фінансової науки» (м. Сімферополь, 2010 р.), «Трансформація господарського механізму в умовах економічної кризи» (м. Чернівці, 2010 р.), «Інноваційні процеси у фінансово-кредитній сфері: всеукраїнська науково-практична конференція» (м. Київ, 2011 р.), «Теоретичні та прикладні аспекти аналізу фінансових систем» (м. Львів, 2012 р.), «World economy, finances and investments» (м. Донецьк, 2012 р.), «Економічні підсумки 2012 року: досягнення і перспективи» (м. Сімферополь, 2012 р.).  

Публікації. За результатами проведеного дисертаційного дослідження опубліковано 23 наукові праці загальним обсягом 5,5 друк. арк. З цієї кількості 6 наукових статей опубліковано у фахових наукових журналах і збірниках наукових праць, 2 статті – в інших наукових виданнях, у тому числі 2 – у співавторстві. За результатами участі у науково-практичних конференціях опубліковано 15 тез доповідей.

Структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Основний зміст роботи становить  207 сторінок. Робота містить 41 таблицю, 23 рисунки, 7 додатків і список літератури, що налічує 215 найменувань.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету, завдання, об’єкт, предмет і методи дослідження, відображено наукову новизну і практичне значення одержаних результатів, наведено інформацію про апробацію результатів дослідження. 

У першому розділі «Теоретико-методологічні засади формування стратегій кредитно-інвестиційної діяльності в системі стратегічного управління в банку» узагальнено та розвинуто теоретичні підходи до визначення сутності стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банку, удосконалено класифікацію стратегій кредитно-інвестиційної діяльності, а також досліджено процес формування та реалізації відповідних стратегій банків. 

У процесі дослідження доведено, що одним із найважливіших елементів системи стратегічного управління є вироблення стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків, яка б забезпечувала ефективність банківської діяльності та давала банку можливість до стабільного зростання, реалізації всіх наявних можливостей. 

Вивчення економічної літератури з цієї проблематики дозволило зробити висновок про те, що сьогодні відсутній єдиний підхід до визначення стратегії банку загалом та стратегії його кредитно-інвестиційної діяльності зокрема. Узагальнюючи дослідження вітчизняних і зарубіжних науковців та враховуючи різноманітні підходи, запропоновано стратегію кредитно-інвестиційної діяль​ності банку розглядати як комплексну програму дій у сфері кредитно-інвестиційної діяльності, направлену на досягнення банком визначених цілей і поставлених завдань з метою максимального задоволення потреб клієнтів у послугах та з урахуванням інтересів банківської установи в умовах змін зовніш​нього економічного середовища.

У дослідженні удосконалено існуючі у світовій практиці класифікації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності шляхом розширення набору класифікаційних ознак, які враховують специфіку діяльності банків в умовах фінансової нестабільності, зокрема: тип прогнозу ситуації на ринку банків​ських послуг, мета реалізації стратегії, використання банківських продуктів та послуг при реалізації стратегії (табл. 1).

Таблиця 1

Класифікація стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України

	№ пор.
	Класифікаційна ознака
	Вид стратегії кредитно-інвестиційної діяльності за відповідною класифікаційною ознакою

	1.
	Тип прогнозу ситуації 
на ринку банківських послуг
	· консервативна;

· мінімізації витрат;

· диверсифікації

	2.
	Мета реалізації стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків
	· отримання прибутку;

· збільшення частки ринку;

· підвищення стійкості до впливу зовнішніх факторів;

· збільшення ринкової вартості;

· покращення іміджу банку;

· збільшення дивідендів акціонерів

	3.
	Використання банківських послуг при реалізації стратегії
	· традиційна;

· інноваційна

	4.
	Пріоритетні напрями кредитно-інвестиційної діяльності банку
	· інвестиційне кредитування;

· кредитування поточної діяльності;

· споживче кредитування;

· іпотечне кредитування;

· автокредитування;

· овердрафт;

· мікрокредитування;

· міжбанківське кредитування;

· фінансові інвестиції (вкладення в цінні папери)

	5.
	Розмір активів банку
	· стратегії малих банків; 

· стратегії середніх банків;

· стратегії великих банків;

· стратегії найбільших банків

	6.
	Вид головної стратегії банку
	· стратегія розвитку;

· стратегія стабілізації;

· стратегія скорочення

	7.
	Поділ клієнтів на групи (сегментація клієнтів)
	· зосереджена на корпоративних клієнтах;

· зосереджена на малому та середньому бізнесі;

· зосереджена на приватних клієнтах;
· зосереджена на VIP-клієнтах

	8.
	Використання джерел ресурсів для здійснення кредитно-інвестиційної діяльності банку
	· орієнтована на використання власних коштів;

· орієнтована на використання залучених коштів;

· орієнтована на використання запозичених коштів;

· орієнтована на використання усіх джерел коштів

	9.
	Строк повернення коштів
	· короткострокова;

· середньострокова;

· довгострокова


Аналіз наукових праць дав змогу формалізувати процес формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків шляхом виокрем​лення восьми етапів: вироблення концепції розвитку банку, визначення цілей банку, аналітична робота (включаючи оцінку впливу зовнішнього та внутріш​нього середовища на стратегію банку методом SWOT-аналізу), форму​вання політики банку, реалізація стратегії кредитно-інвестиційної діяльності, кон​троль за ефективністю її впровадження, оцінка ефективності та виправлення недоліків стратегії.
У другому розділі «Особливості стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України» здійснено аналіз стратегічних напрямів кредитно-інвестиційної діяльності банків, оцінено фактори впливу зовнішнього і внутрішнього середовища на стратегії кредитно-інвестиційної діяльності та з’ясовано особливості реалізації відповідних стратегій банків України.

Визначено, що сучасний стан банківської кредитно-інвестиційної діяль​ності характеризується своєю неоднозначністю. Проведений аналіз структури кредитно-інвестиційного портфеля банківського сектору України за 2006–2011 pоки (табл. 2) показав, що фінансування юридичних осіб для банків І–ІІ груп та ІІІ–IV груп є більш пріоритетним, ніж кредитування населення (82% від загальної кількості банків). Найбільше зростання показників кредитно-інвести​ційної діяльності було зафіксовано для банків ПАТ КБ «ПриватБанк», 
АТ «Ощадбанк», ПАТ «Актабанк», ПАТ «Укрінбанк».

Таблиця 2

Структура кредитно-інвестиційного портфеля банківського сектору України за 2006–2011 pp. (млрд грн)
	№ пор.
	Показник
	01.01.2006
	01.01.

2007
	01.01.

2008
	01.01.

2009
	01.01.

2010
	01.01.2011
	01.01.2012

	1.
	Кредитно-інвестиційний портфель
	148,9
	252,6
	462,1
	759,7
	635,4
	613,3
	604,2

	2.
	Міжбанківські кредити
	13,1
	22,6
	51
	47,4
	37,6
	46,9
	50,7

	3.
	Резерви під заборгованість банків
	-
	-
	-
	-
	-
	1,74
	1,6

	4.
	Кредити юридичним особам
	89,8
	140,6
	236
	409,5
	347,8
	476,1
	482,7

	5.
	Кредити фізичним особам
	32,5
	76
	149,2
	264,2
	214,9
	144,1
	124,2

	6.
	Резерви під кредити 
та заборгованість клієнтів
	-
	-
	-
	-
	-
	115,8
	108

	7.
	Цінні папери 
	13,5
	13,3
	25,8
	38,6
	35,2
	63,7
	56,1

	8.
	Темп зростання кредитно-інвестиційного портфеля, %
	-
	169,6
	182,9
	164,4
	83,6
	96,5
	98,5

	9.
	Темп зростання міжбанківського кредитування, %
	-
	172,5
	225,7
	92,9
	79,3
	124,7
	108,1

	10.
	Темп зростання резервів 
під заборгованість банків, %
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	92

	11.
	Темп зростання кредитів юридичним особам, %
	-
	156,6
	167,9
	173,5
	84,9
	136,9
	101,4

	12.
	Темп зростання кредитів фізичним особам, %
	-
	233,8
	196,3
	177,1
	81,3
	67,1
	86,2

	13.
	Темп зростання резервів 
під кредити та заборгованість клієнтів, %
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	93,3

	14.
	Темп зростання цінних паперів, %
	-
	98,5
	194,0
	149,6
	91,2
	181,0
	88,1


Джерело: розраховано за матеріалами офіційного сайта Асоціації українських банків.
Стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банків І–ІІ груп щодо креди​тування фізичних осіб була більш консервативною, що пов’язано з високим рівнем заборгованості клієнтів. Водночас ПАТ КБ «ПриватБанк», АТ «Дельта Банк» та ПАТ «Альфа-Банк» активно впроваджували швидкі беззаставні позики (споживче кредитування) та видачу кредитних карток.

У 2011 р. банківські установи поновили активну реалізацію такого стра​тегічного напряму кредитно-інвестиційної діяльності, як міжбанківське креди​тування. 

Банками, які найбільш активно працювали на ринку міжбанківського кредитування, були: ПАТ «ПУМБ», ПАТ «Всеукраїнський акціонерний банк», АТ «Дельта Банк», ПАТ «Конверсбанк», ПАТ «Банк 3/4».

Водночас стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банків України, орієнтована на вкладення в цінні папери, у 2011 році реалізовувалася меншою мірою, порівняно з кредитуванням.

ПАТ КБ «ПриватБанк», ПАТ «ОТП Банк», ПАТ «УніКредит Банк», ПАТ «Райффайзен Банк Аваль», АТ «Ощадбанк», ПАТ «Укрексімбанк», ПАТ «Сбер​банк Росії», ПАТ «ВТБ Банк» активно впроваджували інноваційний різновид стратегії кредитно-інвестиційної діяльності. 

Аналіз стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України дозво​лив виокремити загальні риси, притаманні усім стратегіям, які зумовлені наслідками впливу світової фінансової кризи, а також умовами посткризового періоду, зокрема:

· короткостроковий та недалеглядний характер стратегій;

· розрізненість в організації роботи структурних підрозділів банку;

· недосконалість системи стратегічного управління в банках;

· обмеженість джерел і складність методів формування кредитно-інвести​ційного потенціалу;

· непередбачуваність і різкі коливання відсоткових ставок;

· низька якість і складність аналізу об’єктів кредитування;
· складність прогнозування економічної ситуації.

У дослідженні автором детально проаналізовано стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків І групи, а також вибірково банків ІІ та ІІІ груп (ПАТ «Кредитпромбанк», ПАТ «КБ «Фінансова ініціатива», ПАТ «ВАБанк», ПАТ «Платинум Банк», ПАТ «КБ «Актив-банк», ПАТ «Кредобанк»») і ви​окремлено їхні особливості, залежно від належності до певної групи за активами за класифікацією Національного банку України, форми власності (державна, приватна чи з іноземним капіталом), доступу до джерел ресурсів та мети реалізації стратегії кредитно-інвестиційної діяльності.  

Виокремлено та обґрунтовано закономірності, притаманні стратегіям кредитно-інвестиційної діяльності банків України, що полягають у спрямуванні на збереження ринкової позиції за оптимального співвідношення ризиків і прибутковості, розширенні спектра кредитно-інвестиційних послуг, співпраці з підприємствами провідних галузей економіки, а також урахуванні структурних змін ринкового середовища. 

У процесі аналізу стратегічних напрямів кредитно-інвестиційної діяльності банків визначено, що основними гальмівними чинниками їх реалізації є: хит​кість політичної системи; недосконалість нормативно-правової бази та судової системи; незадовільний рівень розвитку української економіки; нестабільність валютного ринку; вразливість банківського сектору до валютно-курсової політики в державі; недостатньо висока якість активів фінансово-кредитних установ; зниження довіри до банківського сектору з боку населення, що призводить до зниження рівня кредитно-інвестиційного потенціалу банків; висока вартість кредитних ресурсів; високі ризики; недосконалість систем оцінки кредитоспроможності позичальника.

Виокремлені в роботі етапи розвитку банківського сектору та аналіз притаманних банкам стратегій показав, що під час формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків особливу увагу слід звернути на вплив на цю діяльність зовнішнього і внутрішнього середовища (рис. 1). 
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Рис. 1. Фактори впливу зовнішнього і внутрішнього середовища 
на стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків України

Аналіз факторів впливу зовнішнього і внутрішнього середовища упродовж 2006–2012 рр. показав, що позитивно впливають на показники кредитно-інвестиційного портфеля такі фактори внутрішнього середовища: фінансовий результат діяльності, ринкова позиція банку, рівень компетентності персоналу, а негативно – обсяг негативно класифікованих кредитів, дисбаланс строковості активів і пасивів. 

Розробка ефективних та виважених стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків повинна ґрунтуватися на методах стратегічного аналізу, зокрема SWOT-аналізу. Автором проаналізовано методом SWOT-аналізу стра​тегії кредитно-інвестиційної діяльності банків І – ІІІ груп (табл. 3). 

Таблиця 3

Матриця SWOT-аналізу для стратегій 
кредитно-інвестиційної діяльності банків І групи

	                         Зовнішнє 

                       середовище

Внутрішнє 

середовище
	Можливості:

· попит на кредитно-інвестиційні ресурси в державі;

· співпраця з підприємствами провідних галузей економіки;
· підвищення добробуту населення та довіри до банків;

· активізація фондового ринку;

· залучення банками коштів з іноземних джерел
	Загрози:

· незахищеність перед світовими кризами;

· підвищення конкуренції серед банків;

· недосконалість законодав-ства у сфері кредитування;

· високі ризики;

· зростання відсоткових ставок за депозитами

	Сильні сторони:

· інноваційні банківські послуги;

· розгалуженість мережі відділень;

· тривалий досвід роботи на ринку;
· розвинуті кореспон-​
дентські відносини 
з іншими банками світу;

· висококваліфіковані фахівці;
· доступ до джерел фінансових ресурсів
	Орієнтири стратегічного розвитку
1.  Збільшення обсягу кредитно-інвестиційних операцій з фізич-ними та юридичними особами.

2.  Оптимізація широкої мережі відділень.

3.  Розширення асортименту основних і додаткових послуг; 
їх постійне удосконалення 
на базі застосування новітніх технологій.
4.  Збільшення обсягів операцій з цінними паперами.
	Потенційні стратегічні переваги
1. Використання конкурент-них переваг для збереження 
і збільшення частки ринку.
2. Збереження конкуренто-спроможності банків 
за рахунок використання інноваційних послуг 
і кваліфікованих кадрів.

3. Використання методів страхування від ризиків.



	Слабкі сторони:

· складність утримання значної частки ринку.

· витратність розширення асортименту послуг;

· складність координації діяльності філій;

· зменшення прибутковості банків;

· консервативність системи управління;

· проблеми обслуговуван-ня широкої номенклатури послуг;

· відсутність послідовної цінової політики; 

· плинність кадрів
	Проведення внутрішніх змін
1.  Залучення нових клієнтів, які орієнтуються на конкретні банківські послуги.

2. Утримання професійних кадрів за рахунок поліпшення соціального забезпечення, можливостей кар’єрного зростання.

3. Удосконалення системи стратегічного управління банками за рахунок підвищення її динамічності та гнучкості.

4. Впровадження нової цінової політики, яка задовольнятиме інтереси банків та потреби клієнтів.
	Запобігання загрозам стратегічному розвитку
1. Утримання ринкової частки за рахунок мінімізації слабких сторін та посилення значення переваг банків (досвід роботи, позитивний імідж, якість послуг).

2. Впровадження індивідуаль-них цінових умов співпраці окремо для кожного сегмента ринку (корпоративні клієнти, фізичні особи, VIP-клієнти).

3. Впровадження нових різно-видів банківських депозитів, що дасть можливість змен-шити зовнішні запозичення.

4. Підвищення кваліфікації фахівців на основі сучасних освітніх технологій. 


Результати матриці SWOT-аналізу показали, що банки І групи мають високий потенціал для розвитку та утримання лідируючих позицій на ринку банківських послуг. Щодо банків ІІ та ІІІ груп, то вони займають незначну частку на ринку банківських послуг і мають перспективи для подальшого розвитку в окремих стратегічних напрямах кредитно-інвестиційної діяльності.   

У третьому розділі «Удосконалення концептуальних підходів до оцінки та формування ефективних стратегій кредитно-інвестиційної діяль​ності банків» запропоновано використання економіко-математичного моделю​вання для здійснення кількісної оцінки впливу кредитно-інвестиційного потен​ціалу банків на обсяг їхнього кредитно-інвестиційного портфеля; удосконалено методичний підхід до оцінки ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків; обґрунтовано комплекс заходів, направлених на підвищення ефективності реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків.

З метою здійснення кількісної оцінки впливу ресурсної складової кредитно-інвестиційної діяльності банків на обсяг кредитно-інвестиційного портфеля проведено багатофакторний кореляційно-регресійний аналіз на основі фінансових даних 46 банків, окремо для І, ІІ та ІІІ груп банків. Як результуючий показник обрано обсяг кредитно-інвестиційного портфеля (Y), а факторами впливу на нього: 

· власний капітал (х1); 

· фінансовий результат діяльності (х2); 

· депозити юридичних осіб (х3);

· депозити фізичних осіб (х4).  

У результаті розрахунків отримано такі багатофакторні моделі регресії:

· для банків І групи Y = 5 423,745 + 1,981x1 + 0,885x4  
(1);

· для банків ІІ групи Y = 0,778x3 + 1,078x4 
(2);

· для банків ІІІ групи Y = 932,062+2,701x1+0,393x4  
(3).

З проведеного багатофакторного кореляційно-регресійного аналізу для банків І–ІІІ груп, за даними на 1 січня 2012 року, видно, що на показники кредитно-інвестиційного портфеля найбільше впливають: для банків І групи – власний капітал, депозити фізичних осіб; для банків ІІ групи – депозити юридичних і фізичних осіб; для банків ІІІ групи – власний капітал і депозити фізичних осіб. 
Таким чином, спільними позитивними факторами впливу для всіх проаналізованих банків є вклади фізичних осіб. 

Для оцінки стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків запропо​новано використовувати удосконалений автором комплексний методичний підхід, що базується на врахуванні впливу факторів внутрішнього середовища (обсягів негативно класифікованих кредитів, прибутковості діяльності банків, їх ринкової позиції та дисбалансу строковості активів і пасивів).

Оцінку ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків слід проводити за схемою, представленою на рис. 2.
Зазначений методичний підхід дозволяє отримати інтегральний показник ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України (Ri). Інтегральний показник комплексної оцінки стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків слід розраховувати за формулою:
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де Ri – інтегральний показник комплексної оцінки і-ї стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банку;

i – номер досліджуваної стратегії;

j – номер показника комплексної оцінки;

kj – коефіцієнт порівняльного значення j-го показника (0≤ kj ≤ 1);

N – кількість показників;

xij – значення j-го показника при оцінці і-ї стратегії банку.


[image: image3]
Рис. 2. Послідовність оцінювання ефективності стратегій 
кредитно-інвестиційної діяльності банків

До показників, що використовують в оцінці ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності, відносять як показники-стимулятори, так і показники-дестимулятори. З метою врахування зворотного впливу показників-дестимуляторів розраховуємо їх як обернені коефіцієнти: 
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де 
[image: image5.wmf]dst
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– значення  j-го показника-дестимулятора при оцінці і-ї стратегії банку.

Важливим методологічним питанням є кількісна оцінка вагових коефіцієнтів. Для визначення значимості j-го показника kj використали правило Фішберна, що унеможливлює вплив суб’єктивної оцінки експертів. Правило Фішберна відображає той факт, що про рівень значимості показників невідомо нічого, крім того, що вони розташовані в порядку зменшення значимості: 


[image: image6.wmf]N

k

k

k

>

>

>

K

2

1

.                                              (6)

Тоді оцінка вагових коефіцієнтів буде здійснюватися за формулою:
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де N – загальна кількість показників.

Розташувавши показники у порядку зменшення їхньої значимості для оцінювання ефективності стратегії кредитно-інвестиційної діяльності (чиста процентна маржа, частка ринку, прибутковість капіталу, рівень кредитного ризику, співвідношення кредитів до депозитів), розрахували вагові коефіцієнти за формулою (7).

У процесі дослідження визначено, що стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банку буде ефективнішою, що більше інтегральний показник комплексної оцінки стратегії буде відрізнятися від 0. При цьому підвищення значення цього показника в динаміці свідчить про зростання ефективності досліджуваної стратегії (табл. 4). 

Таблиця 4

Значення інтегрального показника комплексної оцінки 
стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків

	Інтервал значення показника
	Рівень ефективності
	Умовне позначення

	0,0–0,19
	Критичний
	Кр

	0,2–0,39
	Низький
	Н

	0,4–0,59
	Середній
	С

	0,6–0,79
	Достатній
	Д

	0,8–1,0
	Високий
	В


Апробацію методичного підходу до оцінювання ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності проведено для банків І групи в динаміці за 2010–2011 рр. і побудовано порівняльну таблицю (табл. 5).

Дисертантом визначено, що значення інтегрального показника оцінки стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків за проаналізований період перебувають на високому та достатньому рівнях.

Зокрема, за підсумками 2010 року найвищий (високий) рівень ефектив​ності мала стратегія кредитно-інвестиційної діяльності АТ «Укрексімбанк» 
(Ri = 0,9923), що здебільшого зумовлено фінансуванням державних програм під час кризового періоду, співпрацею з експортоорієнтованими підприємствами та довірою населення. Також у лідерах опинилися: найбільший за обсягом активів – ПАТ «ПриватБанк» (активно реалізовує всі можливі стратегічні напрями кредитно-інвестиційної діяльності) та банки з іноземним капіталом – ПАТ «ВТБ Банк», АТ «ОТП Банк» (завдяки поміркованій реалізації стратегії кредитно-інвестиційної діяльності, направленої на корпоративний бізнес).
Таблиця 5

Значення інтегрального показника комплексної оцінки

стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків за 2010–2011 рр.

	№ пор.
	Банк
	Дата

	
	
	01.01.2011
	01.01.2012

	
	
	Інтегральний показник
	Рівень ефекти-вності стратегії
	Інтегральний показник
	Рівень ефекти-вності стратегії

	1.
	ПриватБанк 
	0,9326
	В
	0,8538
	В

	2.
	Укрексімбанк 
	0,9923
	В
	0,7812
	Д

	3.
	Райффайзен банк Аваль 
	0,5637
	С
	0,5468
	С

	4.
	Укрсоцбанк
	0,8076
	В
	0,6623
	Д

	5.
	ВТБ банк
	0,8755
	В
	0,8942
	В

	6.
	ПУМБ 
	0,6750
	Д
	0,7381
	Д

	7.
	Укрсиббанк
	0,4225
	С
	0,1382
	Кр

	8.
	Альфа-банк 
	0,5563
	С
	0,6209
	Д

	9.
	«Надра» 
	0,6676
	Д
	0,6949
	Д

	10.
	Дельта банк 
	0,6063
	Д
	0,7147
	Д

	11.
	ОТП банк
	0,9325
	В
	0,9451
	В

	12.
	Укргазбанк
	0,3532
	Н
	0,0545
	Кр

	13.
	Сбербанк Росії
	0,2698
	Н
	0,8207
	В


У 2011 році найвище значення інтегрального показника ефективності стратегій зафіксовано в АТ «ОТП Банк» (Ri = 0,9451), а  ефективність стратегії АТ «Укрексімбанк» знизилася до достатнього рівня. Найгірше значення інте​грального показника комплексної оцінки стратегії кредитно-інвестиційної діяльності зафіксовано в АБ «Укргазбанк» (Ri = 0,0545) та АТ «УкрСиббанк» 
(Ri = 0,1382), що є критичним рівнем.

Отже, у результаті впровадження вдосконаленого методичного підходу банки зможуть вирішити важливе завдання – достовірно, швидко та якісно оцінити стратегію кредитно-інвестиційної діяльності й обрати відповідні напрями її покращення.

Автором розроблено рекомендації з підвищення ефективності реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України, зокрема:
· упровадження нових видів банківських послуг з метою залучення клієнтів та розширення депозитної бази банків;

· використання інноваційних банківських технологій для здійснення кредитно-інвестиційної діяльності;

· поліпшення координації роботи структурних підрозділів на досягнення місії банку;

· удосконалення системи стратегічного управління банком за рахунок підвищення її динамічності та гнучкості.

На основі проведеного дисертаційного дослідження автором зроблено висновки про неможливість підвищення ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності без реалізації повномасштабних заходів з поліпшення кредитно-інвестиційної діяльності банків України та структурної перебудови фінансової системи. Таким чином, дисертантом обґрунтовано, зокрема, такі заходи на макрорівні: оновлення та структуризація нормативно-правової бази України; запровадження на державному рівні стимулів і заохочень для банків, які активно кредитують інвестиційні проекти; запровадження обмеження занадто високого рівня відсоткових ставок за кредитами. 

Запропоновано також заходи для окремих банків з метою стимулювання їхньої кредитно-інвестиційної активності: використання досвіду іноземних банків щодо автоматизації системи безготівкових розрахунків; впровадження принципово нових видів банківських послуг та вдосконалення традиційних; створення організаційного та економічного механізму використання банків​ського контролінгу кредитно-інвестиційної діяльності; удосконалення процесів забезпечення ефективності банківських послуг, що сприятиме зміцненню довіри до банків тощо.
На думку автора, особливу увагу слід приділити інноваційній діяльності банків, адже в посткризовий період перед банками постає необхідність роз​ширення асортименту банківських продуктів і послуг, а також впровадження новітніх технологій, що сприятиме стабільній прибутковій діяльності банків та поліпшенню ефективності реалізації стратегій їх кредитно-інвестиційної діяльності.

ВИСНОВКИ

У дисертації здійснено теоретичне узагальнення й запропоновано нове вирішення важливого наукового завдання щодо уточнення теоретико-методо​логічних засад формування та впровадження стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків, а також розроблення практичних рекомендацій, спрямованих на підвищення ефективності реалізації таких стратегій.

Основні результати проведеного дослідження дозволяють сформулювати такі висновки і практичні рекомендації.

1. Під стратегією кредитно-інвестиційної діяльності слід розуміти комплексну програму у сфері кредитно-інвестиційної діяльності, направлену на досягнення банком визначених цілей та поставлених завдань, з метою максимального задоволення потреб клієнтів у послугах та з урахуванням інтересів банківської установи, в умовах постійно змінюваного зовнішнього економічного середовища. На відміну від існуючих у світовій практиці, саме таке тлумачення поняття «стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банку» орієнтує на досягнення взаємоузгодженості в організації діяльності всіх структурних підрозділів банку.

2. Класифікація стратегій кредитно-інвестиційної діяльності має здій​снюватися за такими ознаками: пріоритетні напрями кредитно-інвестиційної діяльності банку, направленість кредитно-інвестиційної діяльності на певну групу клієнтів, використання джерел ресурсів для здійснення кредитно-інвести​ційної діяльності банку, строк повернення коштів, а також тип прогнозу ситуації на ринку банківських послуг, мета реалізації, використання банків​ських продуктів і послуг при реалізації стратегії, розмір активів банку та вид головної стратегії банку. Удосконалена класифікація сприятиме вибору банків​ськими установами стратегій, що допоможуть зберегти конкурентоспро​можність та основні напрями діяльності за складних економічних умов, а також удосконалити структурно-логічну послідовність процесу формування та реа​лізації стратегій.

3. Гальмівними чинниками реалізації стратегічних напрямів кредитно-інвестиційної діяльності банків є: висока вартість кредитних ресурсів, недоско​налість систем оцінки кредитоспроможності позичальника, вразливість банків​ського сектору до валютно-курсової політики в державі, що й обумовлює особ​ливості стратегій кредитно-інвестиційної діяльності вітчизняних банків.

4. Позитивними системними закономірностями стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків є: спрямованість на подальше збереження рин​кової позиції за оптимального співвідношення ризиків і прибутковості, роз​ширення асортименту кредитно-інвестиційних послуг, урахування структурних змін ринкового середовища, а негативними – неузгодженість у діях структур​них підрозділів під час реалізації стратегії, недосконалість стратегічного управління, короткостроковий і недалекоглядний характер стратегій. Ураху​вання позитивних закономірностей і запобігання негативним дозволяє під​вищити конкурентоспроможність банків України.

5. Для формування ефективних стратегій кредитно-інвестиційної діяль​ності банків важливе значення мають фактори впливу зовнішнього і внутріш​нього середовища, що доведено шляхом визначення особливостей стратегій банків за етапами розвитку вітчизняної банківської системи в 1991–2012 роках.

6. Серед факторів внутрішнього середовища, що найбільше впливають на формування та реалізацію стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків, виділяють: обсяг негативно класифікованих кредитів, ринкова позиція, фінан​совий результат діяльності банків і наявність дисбалансів між строками креди​тів та депозитів. До найважливіших факторів впливу зовнішнього середовища належать: рівень розвитку вітчизняного банківського сектору, рівень його інте​грованості у світовий фінансовий простір, стабільність на світових фінансових ринках. 

7. Використання багатофакторного кореляційно-регресійного аналізу до​зволяє визначити, що основними позитивними чинниками впливу на обсяг кредитно-інвестиційного портфеля банків є депозити фізичних та юридичних осіб і власний капітал. Підвищення обсягу кредитно-інвестиційного портфеля є свідченням реалізації ефективної стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банку.

8. Оцінка ефективності стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банку має здійснюватися на основі розрахунку інтегрального показника Rі, що визначається як добуток обсягу негативно класифікованих кредитів, фінан​сового результату діяльності, ринкової позиції банків, наявності дисбалансу строковості активів і пасивів та їхніх вагових коефіцієнтів. Дієвість запропо​нованого підходу доведено на основі розрахунків ефективності стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків І групи за 2010–2011 рр.

У результаті його впровадження банківська установа зможе вирішити важливе завдання – достовірно, швидко та якісно оцінити власну стратегію кредитно-інвестиційної діяльності, особливо за умов фінансової нестабільності. Запропонований методичний підхід є універсальним та може використо​вуватися усіма банками в будь-який момент часу. Крім того, його перевагою є простота і доступність.

9. З метою вдосконалення стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків доцільно використовувати досвід іноземних банків, упроваджувати принципово нові види банківських послуг і вдосконалювати традиційні, удо​сконалювати процеси забезпечення ефективності банківських послуг, по​ліпшувати координацію роботи структурних підрозділів і систему стра​тегічного управління банком за рахунок підвищення її динамічності та гнуч​кості. Упровадження запропонованих заходів дозволить банкам підвищити ефективність стратегій своєї кредитно-інвестиційної діяльності.
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АНОТАЦІЯ

Огородник В. В. Стратегії кредитно-інвестиційної діяльності банків України. – Рукопис. 

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.08 – гроші, фінанси і кредит / Університет банківської справи Національного банку України. – К., 2013. 

У дисертації досліджено теоретико-методологічні основи формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України. Сфор​мульовано поняття «стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банку». Роз​
ро​блено сучасну класифікацію стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків. Обґрунтовано закономірності формування та реалізації стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків в сучасних умовах України. Оцінено фактори впливу зовнішнього і внутрішнього середовища на реалізацію стра​тегій кредитно-інвестиційної діяльності вітчизняних банків. З’ясовано вплив ресурсної складової на обсяг кредитно-інвестиційного портфеля банків. Про​ведено оцінку ефективності стратегій кредитно-інвестиційної діяльності банків України та розроблено рекомендації з підвищення їх ефективності.

Ключові слова: стратегічне управління в банку, кредитно-інвестиційна діяльність банку, стратегія кредитно-інвестиційної діяльності банку, законо​мірності формування та реалізації стратегій, фактори впливу зовнішнього та внутрішнього середовища на стратегії кредитно-інвестиційної діяльності.

АННОТАЦИЯ

Огородник В. В. Стратегии кредитно-инвестиционной деятельности банков Украины. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.08 – деньги, финансы и кредит / Университет банковского дела Национального банка Украины. – К., 2013.

В диссертации исследованы теоретико-методологические основы фор​мирования и реализации стратегий кредитно-инвестиционной деятельности банков Украины. Определены экономическое содержание стратегического управления в банке, кредитно-инвестиционной деятельности банков. Проведен анализ и обобщение подходов к выяснению сущности понятия «стратегия кредитно-инвестиционной деятельности банка», обоснована необходимость усовершенствования исследуемого понятия путем реализации единых целей банка и учета особенностей его функционирования в условиях изменчивости внешней среды. Разработана современная классификация стратегий кредитно-инвестиционной деятельности банков.
Проведено детальное исследование стратегий кредитно-инвестиционной деятельности банков путем осуществления SWOT-анализа, определены приори​тетные стратегические направления кредитно-инвестиционной деятельности банков и результаты внедрения их стратегий в 2011 году, что стало основой для выделения автором системообразующих закономерностей стратегий кредитно-инвестиционной деятельности банков.

Обоснованы закономерности формирования и реализации стратегий кредитно-инвестиционной деятельности банков Украины в современных условиях. Определено соответствие стратегий банков и этапов развития отечест​венной банковской системы в 1991–2012 годах. Осуществлена оценка влияния внешней и внутренней среды на стратегии кредитно-инвестиционной деятель​ности отечественных банков, выделены факторы, имеющие наибольшее влияние.

Дана количественная оценка влияния кредитно-инвестиционного потен​циала банков на объем их кредитно-инвестиционного портфеля и установлены основные положительные факторы влияния.

Усовершенствован методический подход к оценке эффективности страте​гий кредитно-инвестиционной деятельности банков. Разработаны рекоменда​ции по повышению эффективности стратегий кредитно-инвестиционной деятельности банков Украины.

Ключевые слова: стратегическое управление в банке, кредитно-инвести​ционная деятельность банка, стратегия кредитно-инвестиционной деятельности банка, закономерности формирования и реализации стратегий, факторы влияния внешней и внутренней среды на стратегии кредитно-инвестиционной деятельности.

ANNOTATION

Ogorodnyk V. V. Strategies of credit and investment activity of banks in Ukraine. – Manuscript.

Thesis work for a PhD degree in economics in specialty 08.00.08 – Money, Finance and Credit / University of Banking, National Bank of Ukraine. – K., 2013.

The thesis deals with the theoretical and methodological basis for the formation and implementation of credit and investment strategies of banking activity in Ukraine. The definition of “strategy of credit and investment banking activity” is formulated. The pattern formation and implementation of credit and investment banking activity in present Ukrainian conditions are grounded. The priority strategic lines of credit and investment activity of Ukrainian banks are investigated. It has been reviewed impact of external and internal environment for the implementation of credit and investment activity strategies of domestic banks. The influence of resource component of the volume of loan and investment portfolio is determined. It has been worked out the assessment of the effectiveness of credit and investment activity strategies of Ukrainian banks and developed recommendations for enhancing their effectiveness.

Keywords: bank strategic management, credit and investment activity of the bank, basic points of formation and implementation of strategies, influence of external and internal environment on credit and investment activity strategies.
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