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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Економічні важелі держави в процесі регулювання національною економікою безпосередньо стосуються формування та розвитку такого її структурного сегмента як банківська система. Одним із шляхів реалізації політики держави стосовно цієї проблеми є розробка стратегії управління національною банківською системою. В зв’язку з цим, Національний банк України вимагає від банків наявності фінансової стратегії не менш ніж на три майбутні роки, яка разом з місією банку повинні бути офіційно оприлюднені.  

Формування та функціонування управління банківською системою займає центральне місце у стратегічному менеджменті кожної держави. На сьогоднішньому етапі розвитку банківської системи України, що характеризується дефіцитом ліквідності та загрозою банкрутства комерційних банків, знеціненням національної валюти, розробка ефективної державної стратегії управління банківською системою та її реалізація набуває першочергового значення.

В процесі дослідження даної проблеми особливої уваги заслуговує розгляд особливостей банківських стратегій. Банки є господарюючими суб’єктами, але, на відміну від підприємств, не створюють матеріального продукту – вони створюють специфічний банківський продукт, який набуває характеру послуги. Банки, головним чином, оперують одним ресурсом – грошовими коштами у вигляді депозитів або внесків – з метою перетворення їх у кредити та інвестиції. 

Однак слід зауважити, що доволі часто визначення сутності стратегії управління банківською системою в сфері національного господарства у науковій, науково-популярній літературі, у публікаціях із банківської справи та бізнес-практикумах є концептуально різноплановими. 

Теоретичні основи стратегічного управління свого часу були закладені провідними вченими: А.Чандлером, К.Ендрю, А.Ансофом, А.Томпсоном, Г.Міцбергом, Ф.Бутинцем, О.Васюренко, І.Бланком, І.Хоміничем, Г.Степановою, О.Кривицькою, О.Кириченко і ін. Проблеми встановлення якості фінансової стратегії досліджували О.Ястремська, А.Гриньов. Значний практичний внесок в галузі управління фінансовою системою та стратегічного планування зробили Д.Місюлін, В.Картавцев, І.Романенко, П.Брігс. Вплив зміни облікової ставки Національного банку України на діяльність банків розглядали Н.Островська, С.Циганов, В.Міщенко, Б.Адамик. Вивченню інфляції приділено увагу у роботах М.Александрова, С.Маслова, С.Мишкіна, Н.Островської, Н.Задерей, І. Кіщак, С. Прохорчук. 

Ці вчені зробили великий внесок в розвиток стратегічного управління банківської системи. Проте деякі питання формування стратегії управління банківською системою за умов конкуренції та кризи в економічній політиці держави вивчені недостатньо як в теоретико-методологічному, так і в практичному плані. 

Поки що не створено науково обґрунтованого механізму формування стратегії управління національною банківською системою як способу розв’язання протиріччя між станом ринку фінансових послуг та місією банку. Існуюча система показників діяльності банківської системи не забезпечує об’єктивну оцінку стану банків за умов змін на ринку фінансових послуг. Відсутні статистичні залежності, що дозволяють оцінити прибуток банку, виходячи з його основних характеристик. Не існує чіткого алгоритму формування місії банку. Не визначено єдиного підходу до вибору критерію, що дозволяє знайти оптимальний варіант управлінської стратегії банківської установи з багатьох можливих варіантів.  

Тому вдосконалення методики державного регулювання, оновлення підходів до розробки стратегії управління банківською системою в структурі національної економіки є першоосновою не тільки для ефективної діяльності на ринку банківських продуктів та фінансових послуг, але й для формування антикризової політики держави, що і визначає своєчасність та актуальність обраної теми наукового дослідження.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Наукові результати, теоретичні положення та висновки, отримані в дисертаційній роботі, реалізовані у рамках наукової теми Миколаївського міжрегіонального інституту Міжнародного університету розвитку людини “Україна” «Фінансова стратегія комерційного банку в системі державного управління» (номер державної реєстрації 0110U002417). 

Мета і завдання наукового дослідження. Метою дисертаційної роботи є узагальнення та поглиблення теоретико-методичних засад і розробка практичних рекомендацій щодо формування стратегії управління національною банківською системою. 

Досягнення цієї мети зумовило необхідність розв’язання в дисертаційній роботі наступних завдань:

· дослідити стан сучасних методів і моделей формування стратегії управління банківською системою в умовах економічної нестабільності;

· проаналізувати існуючий ринок банківських послуг та розробити додаткові показники державного регулювання та планування стратегічної діяльності банківської системи;

· обґрунтувати формування стратегії ефективного управління національною банківською системою на основі варіантного методу оптимізації;

· розробити модель прибутку  банку, як критерію оптимізації управління системою;

· удосконалити метод державного регулювання стратегічною діяльністю фінансових установ в умовах економічної нестабільності. 

Об’єктом дослідження є процес формування ефективної стратегії управління банківською системою.

Предмет дослідження – теоретико-методичні засади та практичні аспекти формування стратегії ефективного управління банківською системою в умовах економічної нестабільності.
Методи дослідження. Методологічною та теоретичною основою дисертаційної роботи є фундаментальні положення економічної теорії, менеджменту підприємства, умов кризи, наукові розробки вітчизняних та закордонних вчених у сфері стратегічного управління фінансовими установами, законодавчі акти та нормативно-правові документи країни у сфері фінансової діяльності та надання банківських послуг недостатньо висвітлюють дану проблематику.  

У процесі наукового дослідження використовувалися діалектичний метод і системний підхід. Процес формування стратегії управління національною банківською системою розглядається у взаємозв'язку та єдності теорії і практики, загального та одиничного, змісту і форми. В дисертаційній роботі використовувалися наступні методи дослідження: аналіз і синтез (дослідження підходів до формування місії та стратегії банку, оцінка системи показників діяльності банку), економіко-математичні методи (побудова моделі оптимізації прибутку банку), статистичні методи (розрахунок показників діяльності українських банків, встановлення найбільш впливових складових доходів і витрат банку, встановлення взаємозв’язків між параметрами банку та показниками його фінансової діяльності, аналіз процентних ставок за фінансовими операціями), методи фінансового аналізу (розробка додаткових показників діяльності банку). 

Наукова новизна отриманих результатів полягає в тому, що системно розглянуто комплексну проблему вдосконалення процесу формування стратегії управління національною банківською системою в умовах економічної нестабільності. Результати, які відображають наукову новизну дослідження та виносяться на захист, полягають в наступному: 

вперше:

· на основі стратегічного менеджменту сформовані ключові цілі та пріоритети антикризового управління національною банківською системою шляхом розробки матриці візуалізації місії банку та матриці формування стратегії фінансової установи;

удосконалено:

· систему показників державного регулювання діяльності банківської системи і запропоновано введення двох додаткових показників – нормативу розміру отриманих міжбанківських кредитів у загальних зобов’язаннях та нормативу розриву між довгостроковими кредитами та залученими строковими коштами;

· аналітичні і прогнозні підходи до оцінки значень процентних доходів в залежності від строковості кредитування та розподілу кредитів за контрагентами шляхом використання загальної ефективної відсоткової ставки за кредитними операціями; 

· методичні підходи до розрахунку комісійних доходів в залежності від структури загальних зобов’язань через використання умовних відносних комісійних доходів;

· механізм обчислення адміністративних та інших операційних витрат в залежності від обсягу та структури коштів юридичних і фізичних осіб та кредитів і заборгованості клієнтів шляхом використання умовних відносних загальних адміністративних та інших операційних витрат;

· порядок розрахунку відрахувань в резерви за кредитами та заборгованістю клієнтів шляхом використання умовних відносних відрахувань в резерви;

дістало подальшого розвитку:

· метод оптимізації стратегії діяльності установ національної банківської системи шляхом використання варіантного методу;

· економіко-математична модель прибутковості  фінансових установ банківської системи держави шляхом врахування безпосередньо процентних, комісійних та інших доходів, процентних і загальних адміністративні витрат, врахування інших складових доходів і витрат  опосередковано за допомогою корегуючих коефіцієнтів; 

· метод управління гепом шляхом корегування чутливих до зміни ставки відсотка активів на суму резервів під знецінення кредитів та врахування граничного значення абсолютної величини від’ємного гепу;

· метод покрокового формування стратегії управління діяльністю фінансової установи в контексті розробки альтернативних сценаріїв економіки національного господарства. 

Практичне значення результатів дослідження полягає у реальності використання в банківський системі удосконалених методів державного регулювання діяльності фінансових установ, стратегічного управління ними на принципах ефективності їх діяльності в умовах економічної нестабільності. 

Одержані в процесі дослідження пропозиції щодо управління гепом, а також запропонований в роботі метод покрокового формування стратегії фінансової установи за допомогою розробки альтернативних сценаріїв прийняті до уваги в роботі Управління Національного банку України в Миколаївській області (довідка № 03-15/127 від 10.01.2012 р.). Запропоновані в роботі додаткові показники діяльності комерційних банків використовуються в роботі ПАТ "Банк Ренесанс Капітал" при складанні річного плану діяльності Миколаївського відділення на 2012 рік (довідка № 03/12-11 від 23.12.2011 р.). Окремі положення даної дисертаційної роботи взяті до уваги при розробці стратегії Миколаївського відділення ПАТ "Альфа-Банк" на 2012 та 2013 роки (довідка № 01-17/192 від 15.12.2011 р.). Окремі теоретичні положення та практичні рекомендації використані в управлінській діяльності Миколаївського регіонального управління ПАТ «КБ Надра» (акт № 04-27/01-11 від 12.01.2011 р.).

Результати дисертаційного дослідження використовуються в навчальному процесі в Миколаївському міжрегіональному інституті Міжнародного університету розвитку людини «Україна» при викладанні дисциплін: «Центральний банк та грошово-кредитна політика», «Облік і звітність комерційних банків», «Маркетинг в банку» (довідка №1 від 26.12.2011 р.).
Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною науковою працею, в якій викладено авторський підхід до проблеми формування стратегії антикризового управління національною банківською системою. Наукові положення, висновки та рекомендації, що виносяться на захист належать особисто автору. Конкретний внесок автора зазначений в авторефераті у переліку публікацій за темою дисертації.

Апробація результатів дослідження. Основні положення і результати дисертаційної роботи апробовані в доповідях на міжнародних та регіональних науково-практичних конференціях, а саме: IV Міжнародна науково-практична конференція «Суперечності та перспективи розвитку фінансової системи України в умовах світової економічної кризи», 22-23 жовтня 2009 року, м. Київ; IV Міжнародна конференція  «Стратегія якості у промисловості і освіті», 4-11 червня 2010 року, Технічний університет – Варна, Болгарія; VII Всеукраїнська наукова конференція студентів і молодих вчених «Молодь: освіта, наука, духовність», 20-23 квітня 2010 року, м. Київ; VI Міжнародна науково-практична конференція: «Управління проектами: стан і перспективи», 7-10 вересня 2010 року, м. Миколаїв; IV Міжнародна науково-практична конференція «Сучасні проблеми інноваційного розвитку держави», 11-12 листопада 2010 року, м. Дніпропетровськ.

Публікації. Основні результати дисертаційного дослідження опубліковано в 12 наукових роботах (зокрема 7 - у наукових фахових виданнях, 5 - у тезах доповідей). Загальний обсяг становить 5,42 друкованих аркушів (з них у фахових виданнях - 4,49 друкованих аркушів).

Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків. Основний зміст роботи складає 160 сторінок друкованого тексту. Робота містить 38таблиць, 16 рисунків, список використаних джерел із 269 найменувань, 4додатки.

СТРУКТУРА І ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі дається короткий огляд проблем удосконалення стратегії управління національною банківською системою в умовах економічної нестабільності. Обґрунтовується актуальність теми, визначено мету, об’єкт і предмет дослідження, сформульовано основні завдання роботи, наведено наукову новизну та практичне значення отриманих результатів роботи.

У першому розділі «Теоретико-методичні засади стратегічного управління банківською системою» проводиться огляд і аналіз робіт вітчизняних і закордонних науковців, які вивчали проблеми стратегічного управління діяльністю банківської системи. 

Виявлено, що економісти-теоретики розглядають стратегічний менеджмент у двох напрямках: як процес прийняття та реалізації управлінських рішень з метою досягнення намічених завдань; як теорію, що містить певний набір норм і процедур, котрі мають на меті розробку ефективної стратегії для досягнення поставлених цілей. 

Пропонується наступне тлумачення поняття стратегії фінансової установи – це система довготермінових взаємопов’язаних цілей та найефективніших шляхів їх реалізації, що направлені на управління ресурсами з метою зростання доходності та ринкової вартості при припустимому рівні ризикованості й ліквідності. 

В процесі дослідження проаналізовані фактори, що чинять вплив на механізм формування стратегії фінансової установи. Зазначені фактори пропонується поділяти на три групи: фінансові, нефінансові та регуляторні. Більше уваги в роботі приділено фінансовим та регуляторним факторам формування фінансової стратегії банківської установи.

Серед аналітичних робіт по моделюванню фінансової діяльності банків України особливої уваги заслуговує вивчення особливостей дії каналів монетарного трансмісійного механізму в Україні. Тому в роботі було досліджено реакції банків на дії державного регулятора банківської системи – Національного банку України (НБУ). Встановлено що, головними для монетарного трансмісійного механізму в Україні є процентний та кредитний канали.

Узагальнення наукових досліджень дозволило здійснити автором класифікацію і аналіз вимог, що висуваються до стратегії діяльності банківської системи (Рис.1). Так вимоги до стратегії комерційних банків можна поділити на три групи: вимоги Національного банку України; акціонерів та власників; фінансового ринку. Проблемним аспектом розробки управлінської стратегії банку є відсутність досконалого методу, що дозволяє системно формувати стратегію з одночасним урахування зовнішніх та внутрішніх чинників. 

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис.1. Класифікація вимог до стратегії комерційних банків (авторська розробка)

Слід звернути увагу на те, що існуюча система показників діяльності банківської системи не є досконалою, оскільки не враховує певні ризики діяльності банку за умов економічної нестабільності. 

На підставі аналітичних досліджень доведено, що всі складові стратегії перебувають у тісному зв’язку між собою та відіграють кожна свою роль у формуванні та реалізації загальної ефективної стратегії. Таким чином, теоретичний, нормативний та прикладний рівні формування стратегії діяльності фінансової установи тісно взаємопов’язані, а їх вплив на фінансові результати діяльності банку має комплексний характер. 

Більшість дослідників, що вивчають формування стратегії діяльності банку, схиляються до покрокової схеми формування стратегії. Проте серед дослідників немає згоди стосовно змісту кожного з кроків формування стратегії діяльності банку.  

З наведеного у розділі розгляду сучасної практики формування стратегії діяльності банку слід відзначити такі якісно нові процедури підготовки варіанту стратегії як: бенчмаркінг, побудова ієрархії фінансових цілей, побудова стратегічних карт.

Одна з нерозв’язаних проблем формування стратегії діяльності у банківський системі полягає в необхідності розробки оптимізаційного методу, що ґрунтується на сукупності нормативів та фінансових коефіцієнтів. Метод повинен бути обґрунтований результатами моделювання і відповідати вимогам сучасного ринку банківських послуг.

Наступна проблема полягає у необхідності побудови статистичних залежностей, що пов’язують параметри банку з показниками його діяльності, це дозволить здійснювати моделювання майбутнього стану фінансової установи у довгостроковому періоді та оцінювати якість стратегії управління в банківській системі. 

Корисними з огляду на пошук оптимального методу формування стратегії діяльності та моделі прийняття рішень є дослідження попередників, що ґрунтуються на досвіді банківського моніторингу та корпоративного управління, управління проектами та програмами. Зокрема, щодо методологічних засад стратегії у вітчизняній та зарубіжній практиці менеджменту кредитного ризику та принципів банківського нагляду і управління ризиком відсоткових ставок; рекомендації із фінансового планування, ризик-менеджменту, управління ліквідністю; матеріали, що стосуються особливостей та правових і теоретико-методологічних аспектів приєднання України до Базельських угод нового зразка .Однак слід зауважити, що відсутність  методу оцінки варіантів стратегії банку  не дозволяє здійснити оптимізацію у довгостроковому періоді.

На підставі проведеного аналізу методів формування стратегії діяльності банківської системи можна стверджувати, що кожному з існуючих методів притаманні певні переваги та недоліки. Жоден з них не є досконалим, а отже є необхідність удосконалення методів формування фінансової стратегії банку. 

Серед дослідників процесу формування стратегії банку немає одностайної думки щодо розробки як окремих складових стратегії діяльності банківської системи, так і стратегії в цілому. Тому процес формування стратегії банку та його складові потребують подальшого дослідження. 

У другому розділі «Дослідження практики державного  стратегічного регулювання діяльності банківських установ» здійснена оцінка показників стратегії діяльності банківської системи, розроблені додаткові показники стратегії діяльності банку, здійснена статистична оцінка складових його доходів та витрат, сформована модель фінансової діяльності банку в системі корпоративного управління. 

Доведено, що показник рентабельності акціонерного капіталу більш чутливий до зовнішнього впливу стану ринку фінансових послуг на результати діяльності банку ніж показник рентабельності активів (Рис. 2). Значення показника процентної маржі меншим чином пов’язано зі стратегією, яку проводить банк. Показники, що характеризують стійкість банку пов’язані між собою, і зміна значення одного з нормативів призводить до зміни інших нормативів. Показано, що напередодні кризи банки системно підвищували ризикованість фінансових операцій. 

Доведено, що в державі існуючих показників діяльності банківської системи недостатньо для планування стратегії за умов економічної нестабільності, і пропонується доповнити систему показників діяльності банків, яку використовує державний регулятор (НБУ), додатковими показниками: норматив розміру отриманих міжбанківських кредитів у загальних зобов’язаннях банку (Н15) і норматив розриву між довгостроковими кредитами та залученими банком строковими коштами юридичних і фізичних осіб (Н16).
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Рис. 2. Рентабельність активів (ROA) та акціонерного капіталу (ROE) банківської системи України станом з 2002 по 2010 роки, % (розроблено автором)

Норматив розміру отриманих міжбанківських кредитів у загальних зобов’язаннях банку, вказує наскільки банк використовує кошти інших банків у власних активних операціях. Норматив визначається як відношення коштів банків за винятком коштів в інших банках до загальних зобов’язань банку. 

Середнє значення нормативу розміру отриманих міжбанківських кредитів для банків першої групи з надійністю 95% не виходить за межі: [image: image3.wmf].
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У іншому варіанті пропонується ввести норматив розміру отриманих міжбанківських кредитів у загальному обсязі наданих банком кредитах, що вказує наскільки банк використовує кошти інших банків у наданих банком кредитах та визначається як відношення коштів банків за винятком коштів  в інших банках до загалом наданих банком кредитах. 

Середнє значення нормативу розміру отриманих міжбанківських кредитів для банків першої групи з надійністю 95% не виходить за межі: [image: image4.wmf].
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Від’ємне значення показника забезпечує стійкість банку як за умов зростання, так і спаду ринку фінансових послуг. Граничне значення показника розміру отриманих міжбанківських кредитів слід визначити на рівні Н15=0,31 та Н16=0,33.

Норматив розриву між довгостроковими кредитами, наданими банком юридичним і фізичним особам, та залученими банком строковими коштами юридичних і фізичних осіб визначається як відношення різниці між сумою довгострокових кредитів і строкових депозитів до регулятивного капіталу банку.

У іншому варіанті пропонується ввести норматив розриву між довгостроковими кредитами, наданими банком юридичним і фізичним особам, та залученими банком строковими коштами юридичних і фізичних осіб, який визначається як відношення різниці між сумою довгострокових кредитів і строкових депозитів до власного капіталу банку.

Середнє значення нормативу розриву між довгостроковими кредитами і строковими депозитами банків для банківської системи в цілому з надійністю 95% не виходить за межі: [image: image5.wmf].
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 Середнє значення нормативу розриву між довгостроковими кредитами і строковими депозитами банків для банківської системи в цілому з надійністю 95% не виходить за межі: [image: image6.wmf].
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Від’ємне значення показника розриву між довгостроковими кредитами і строковими депозитами забезпечує стійкість банку як за умов зростання, так і спаду ринку фінансових послуг. Граничне значення показника розриву між довгостроковими кредитами і строковими депозитами слід визначити на рівні Н17=1,5 та Н18=1,6.

Виконаний у розділі статистичний аналіз доходів банків України показав, що частка процентних і комісійних доходів разом у складі загальних доходів банків з надійністю 95% не виходить за межі 95,8% - 96,4%. Різниця між процентними ставками за депозитами, розміщеними в інших банках, і процентними ставками за депозитами інших банків складає незначну величину у 0,124% та з надійністю 95% не виходить за межі: 0,106% - 0,354%. Cередньозважена ефективна відсоткова ставка по кредитах для банків першої групи з надійністю 95% складає: 13,1% - 15,5%.

Виконаний у розділі статистичний аналіз витрат банків України показав, що частка процентних і загальних адміністративних витрат та відрахувань в сукупні резерви банків з надійністю 95% не виходить за межі: 93,7% - 94%. Cередньозважена ставка відсотка за усіма депозитними операціями, які здійснює банк, і за кредитами, що отримані від інших банків для банків першої групи з надійністю 95% складає: 7% - 9,2%.
Умовні відносні загальні адміністративні та інші операційні витрати для банків першої групи з надійністю 95% складають: 2,4% - 3,3%.
Виконаний у розділі статистичний аналіз резервів банківської системи України показав, що частка резервів за кредитами та заборгованістю клієнтів разом з резервами за коштами в інших банках є визначальною і сягає для банків першої групи 98% від загальної суми резервів. Частка резервів за кредитами у загальних резервах з надійністю 95% не виходить за межі: 95,3% - 97,9%. Умовні відносні відрахування у резерви за загальними активами для банків першої групи з надійністю 95% не виходить за межі: 10,8% - 21,4%.

На підставі сформованих статистичних залежностей для банків першої групи побудована економіко-математична модель прибутку банківської установи. Модель пов’язує показники фінансової діяльності банку у довгостроковому періоді з інструментами стратегії державного управління банківською системою.

Вибір стратегії діяльності банку з математичної точки зору є задачею багатокритеріальної оптимізації. У роботі задача багатокритеріальної оптимізації стратегії діяльності банку зведена до однокритеріальної шляхом вибору глобального критерію та переведення інших критеріїв оптимізації у обмеження. У якості єдиного критерію оптимізації фінансової стратегії банку пропонується прибуток у довгостроковому періоді. Кінцева мета оптимізації фінансової стратегії банку – максимізація прибутковості банку за умов стійкості, фінансової незалежності та конкурентоздатності банку.

Побудована модель є моделлю фінансової діяльності умовного банку, осередненого по першій групі банківської системи. Модель є корисною при проведенні порівняльного аналізу стратегії конкретного банку зі стратегією конкуруючих банків обраної групи (процедура бенчмаркінгу), а також порівнянні стратегії банку або групи банків з показниками діяльності банківської системи в цілому.

Прибуток банку розраховується як різниця між доходами та витратами банку за рік. Доходна частина бюджету умовного банку складається з процентних та комісійних доходів, що розраховуються безпосередньо, та інших доходів, що враховуються опосередковано за допомогою корегуючого коефіцієнта. Витратна частина бюджету умовного банку складається з процентних, адміністративних та інших операційних і комісійні витрат, що розраховуються безпосередньо та інших витрат, котрі враховуються опосередковано за допомогою корегуючого коефіцієнта.

Для розрахунку прибутку за рік умовного банку першої групи пропонується формула:
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де: dд–частка процентних і комісійних доходів разом у складі загальних доходів банку;
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– частка процентних і загальних адміністративних витрат та відрахувань в резерви банку разом у загальних витратах банку.


Норматив максимального сукупного розміру кредитів, гарантій та поручительств, наданих інсайдерам перетворюється на обмеження розміру регулятивного капіталу по відношенню до сукупної заборгованості, яке виражається нерівністю[image: image9.wmf],
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де: Кр – регулятивний капітал банку; СЗін – сукупна заборгованість за строковими депозитами, кредитами, факторингом, фінансовим лізингом, векселями, борговими і цінними паперами, акціями, дебіторською заборгованістю, простроченими, сумнівними нарахованими доходами, 100% суми позабалансових зобов’язань, що враховуються банком за великими кредитами щодо всіх інсайдерів за вирахуванням сформованих резервів під ці операції щодо всіх інсайдерів. 

Норматив розміру отриманих міжбанківських кредитів перетворюється на обмеження розміру коштів інших банків по відношенню до загальних зобов’язань банку та коштів в інших банках, що виражається нерівністю [image: image10.wmf],
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 де: Кб – кошти інших банків; Квіб – кошти в інших банках; Зз – загальні зобов’язання банку. Або за іншою формулою [image: image11.wmf],
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 де: Зк – загалом надані банком кредити.

Запропонований у роботі норматив розриву між довгостроковими кредитами і строковими депозитами перетворюється на обмеження розміру регулятивного капіталу банку по відношенню до різниці між довгостроковими кредитами та строковими депозитами банку.

Побудована модель прибутку банку дозволяє розв’язувати задачу оптимізації стратегії діяльності банку. Задачу оптимізації прибутку банку доцільно розв’язувати варіантним методом, обираючи з усіх можливі варіантів стратегії банку один варіант – найкращій за критерієм прибутковості.

У третьому розділі «Вдосконалення процесу стратегічного управління банківською системою в умовах економічної нестабільності» удосконалено метод формування стратегії діяльності банківської системи. 
Серед головних загальних методів впливу державного регулятора (НБУ)  на банківську систему у роботі розглянуті такі: зміна ставки облікового проценту або ставки рефінансування центрального банку; зміна норм обов’язкових резервів комерційних банків. 

Зміна облікової ставки НБУ викликає зміни у процентній політиці банку, що безпосередньо впливає на показники діяльності останнього. Позиція банка щодо процентної ставки на рівні, який забезпечує банку позитивну процентну маржу, є стратегічно важливим завданням. Таким чином співвідношення чутливих до зміни ставки відсотка активів і пасивів може збільшувати, зменшувати або не змінювати банківський дохід – результати діяльності банку.

Виконаний в роботі аналіз чутливих до зміни ставки відсотка активів і пасивів банків першої групи показав, що у групі банків від’ємний геп має тільки один з сімнадцятьох банків. Фінансова стратегія означених банків розрахована на зростання доходу за рахунок зростання відсоткової ставки. Однак банківська система за умов економічної нестабільності знаходиться в очікуванні подальшого розвитку подій, при якому можливий черговий виток кризи. Тому фінансові установи проводять обережну стратегічну політику, яка передбачає можливість як зниження, так і зростання відсоткової ставки. В роботі пропонується додатково скорегувати чутливі до зміни ставки відсотка активів банку на суму резервів під знецінення кредитів, цінних паперів в портфелі банку на продаж та до погашення. Виконаний аналіз чутливих до зміни ставки відсотка активів і пасивів банків першої групи, скорегованих на суму резервів під знецінення кредитів, цінних паперів в портфелі банку на продаж та до погашення, показав, що у першій групі банків додатній геп мають дев’ять, а від’ємний геп мають вісім банків. Такий розподіл банків першої групи дозволяє стверджувати, що скорегований геп краще віддзеркалює фінансову стратегію банківської системи, оскільки банки першої групи проводять обережну стратегію в управлінні активами і пасивами.

Починаючи з 2003 року і до фінансової кризи, простежувалась стійка тенденція збільшення частки кредитних операцій у активних операціях банків України. Окрім того, простежувалась тенденція зменшення долі резервів як за активними операціями в цілому, так і за кредитними операціями зокрема. У передкризовому, 2007 році, середня частка резервів за кредитними операціями складала  0,0428. На початок 2010 року цей показник для 16 банків першої групи склав 0,127, а на початок другого півріччя – 0,161. Такі зміни свідчать, що зросли не тільки нормативи обов’язкових резервів під кредитні операції, а і в державній стратегії управління банківською системою відбулись певні зміни.

В роботі показано, що поняття місія та фінансова стратегія діяльності банку співвідносяться як категорії загального та часткового. Поняття місії визначає об’єкт дослідження, у той час як поняття стратегії визначає предмет дослідження. Місія банку формується власниками останнього, тобто внутрішнім середовищем банківської системи. Стратегія банку визначається в залежності як від внутрішнього (місії банку), так і зовнішнього середовища банківської системи (стану ринку фінансових послуг) одночасно. 

В процесі досліджень розглянуті основні характерні риси різних типів стратегій банків і запропонована матриця стратегій банку (табл. 1).

Таблиця 1

Матриця стратегій комерційного банку (розроблено автором)

	Місія банку
	Стан ринку фінансових послуг

	
	1. Зростання
	2. Сталість
	3.Спад

	1.Зростання банку
	(1) Рух за напрямом ринку. Стандартна 

стратегія
	(2) Рух проти напряму ринку. Агресивна стратегія
	(3) Рух проти напряму ринку. Агресивна стратегія

	2.Збереження позицій банку
	(-1) Рух проти напряму ринку.

Обережна стратегія
	(0) Рух за напрямом ринку. Стандартна стратегія
	(1) Рух проти напряму ринку. Стандартна 

стратегія

	3.Зменшення банку
	(-3) Рух проти напряму ринку. Стратегія поразки
	(-2) Рух проти напряму ринку. Обережна стратегія
	(-1) Рух за напрямом ринку. Обережна стратегія


Ранг категорії складності кожної стратегії комерційного банку наведено у клітині стратегії у дужках у лівому верхньому куті. 

В якості прикладу впливу стану ринку фінансових послуг та місії банку на вибір стратегії діяльності фінансової установи розглянуто вхід на український ринок фінансових послуг банківської групи BNP Paribas шляхом придбання універсального комерційного банку «УкрСиббанк». Показано, що «УкрСиббанк» при вході на ринок фінансових послуг використовував типову агресивну стратегію. Приклад дослідження стратегії «УкрСиббанку» підтверджує ефективність використання стратегічного менеджменту та матриці стратегій банку при стратегічному плануванні діяльності фінансової установи. 

При визначенні місії та стратегії фінансової установи було використано підхід проектного менеджменту, за яким життєвий цикл банку розподіляється на ряд проектів. На рівні кожного з проектів банк має окрему місію, яка у свою чергу визначає відповідну стратегію реалізації проекту. Після завершення чергового проекту формулюється нова місія і починається реалізація наступного проекту. 

Формулювання місії банку, що здійснюється на трьох рівнях, спрощується за рахунок розробленої у розділі анкети метода зменшення невизначеності місії, яка пропонується у табл. 2.

Побудова анкети метода зменшення невизначеності місії банку дозволяє здійснити візуалізацію контексту місії. Матриця візуалізації контексту місії включає як окремі компоненти проекту здійснення місії банку, так і оцінку цільових параметрів кожного з них. Так до компонентів проекту здійснення місії банку відносяться наступні: зміна спеціалізації банку, зміна структури портфелю, зниження витрат, підвищення якості обслуговування клієнтів, забезпечення стійкого розвитку, а до цільових параметрів – прибутковість, потенціал росту, доля ринку, ризик, адаптація до оточення.

Таблиця 2

Анкета метода зменшення невизначеності місії банку (розроблено автором)

	Ключове слово
	Розгорнуте запитання
	Можливий варіант відповіді

	Хто ?
	Хто планує місію ?
	Власник банку здійснює постановку задачі. Планує місію менеджмент банку. 

	Що ?
	Яка існує проблема і який її розв’язок ?
	Виходячи з стану банку ... існує проблема ... , яка може бути розв’язана шляхом ... Задачі, що забезпечать розв’язок:1…,2....

	Чому ?
	Причини для здійснення розробки нової місії банку.
	Нові: ціль, політика, цінність, очікування банку. 

	Коли ?
	Початок і завершення здійснення нової місії банку.
	Графік виконання задач. Ризики та невизначеність при здійснені місії банку.

	Як ?
	Розробка варіантів фінансової стратегії виконання місії банку.
	Ресурси для виконання задач місії. Бюджети проектів виконання місії банку.

	Котрий ?
	Принцип вибору найкращого та резервного варіантів фінансової стратегії виконання місії банку.
	Політика комерційного банку, методи управління банком. Альтернативний план, прийняття фінансової стратегії.

	Кому ?
	Зацікавлені сторони прийняття нової місії банку.
	Власник банку, клієнти банку, працівники банку, держава.


Розроблена економіко-математична модель прибутку банку ґрунтується на статистичних залежностях, що отримані у другому розділі роботи. Модель прибутку банку дозволяє варіантним методом здійснювати оптимізацію стратегії діяльності банку. Тестування моделі здійснено за фактичними даними по результатах діяльності «УкрСиббанку» в 2009 році. Результати тестування моделі наведено в табл. 3.

Розбіжність у значеннях резервів за зобов’язаннями і резервів під знецінення коштів в інших банках викликала у свою чергу похибку в обчисленні загальних резервів в 1, 01%, що не вплинуло на кінцевий результат моделювання. Розбіжність у значеннях загальних доходів і витрат банку на 4,13% і 2,3% відповідно пояснюються властивостями моделі прибутку банку, що побудована на розрахунку відносних коефіцієнтів та використовує статистичні дані. Розбіжність у значеннях прибутку до оподаткування в 7,01%. визначає точність розрахунків. 

Тенденційність у похибці розрахунків за моделлю прибутку банку, що полягає у одночасному збільшенні доходів і витрат банку, не заважає здійснювати порівняльний аналіз різних варіантів фінансової стратегії банку. Таким чином, тестування моделі показало адекватність та придатність моделі для порівняння між собою варіантів стратегії діяльності фінансової установи.

Першим кроком формування стратегії пропонується визначення місії банку, з точки зору проектного менеджменту. Другий крок формування стратегії полягає у аналізі взаємозв’язків складових частин проекту, що ґрунтується на місії банку. Третій крок формування стратегії банку полягає в економічному обґрунтуванні здійсненності місії банку з використанням статистичного та історичного аналізів його діяльності. Четвертий крок формування фінансової стратегії банку  полягає у безпосередній розробці  та прийнятті стратегії.

Таблиця 3
Порівняння даних моделювання параметрів «УкрСиббанку» з 

фактичними даними діяльності станом на 31.12. 2009 року, млн. грн. 

	№ п/ч
	Найменування показників
	2009 рік,

прогноз
	2009 рік,

фактичні дані
	Похибка, %
	Похибка абсолютна

	1
	Прибуток до оподаткування 
	-1520
	-1635
	-7,01
	115

	2
	Доходи загалом 
	8462
	8126
	4,13
	336

	3
	Витрати загалом 
	9982
	9761
	2,27
	221

	4
	Загальні резерви
	-4200
	-4243
	-1,01
	43

	5
	Резерви за зобов’язаннями
	-220
	-34
	547,06
	-186

	6
	Резерви під знецінення коштів в банках
	-11
	-29
	-62,07
	18

	7
	Процентні доходи 
	6963
	6883
	1,16
	80

	8
	Комісійні доходи 
	618
	559
	10,49
	59

	9
	Процентні витрати
	3206
	3789
	-15,39
	-583

	10
	Комісійні витрати
	52
	59
	-12,16
	-7

	11
	Загальноадміністративні та інші витрати 
	2036
	1822
	11,76
	214

	12
	Чистий процентний дохід
	3757
	3094
	21,43
	663

	13
	Чистий комісійний дохід 
	566
	500
	13,16
	66

	14
	Чистий торгівельний дохід 
	657
	627
	4,78
	30


Як приклад стратегічного планування та управління елементом національної банківської системи, нами були розглянуті два сценарії розвитку ринку фінансових послуг – песимістичний та оптимістичний і наведені розрахунки результатів їх реалізації в «УкрСиббанку» (табл. 4).

Таблиця 4

Фінансова стратегія здійснення місії «УкрСиббанку» у 2009 – 2014 роках

	За песимістичним сценарієм 
	Варіанти стратегії

	
	№1
	№2
	№3
	№4

	Умовний прибуток до оподаткування, млн. грн.
	-14512
	-14812
	-651
	2794

	За оптимістичним сценарієм
	Варіанти стратегії

	
	№5
	№6
	№7
	№8

	Умовний прибуток до оподаткування, млн. грн.
	2802
	3097
	3764
	2955


Таблиця розроблена автором.

Наданий приклад розробки стратегії «УкрСиббанку» підтвердив ефективність удосконаленого методу формування фінансової стратегії банку, використання варіантного методу моделювання діяльності банку; підходу проектного менеджменту у поєднанні з матрицями стратегій банку; анкетного методу зменшення невизначеності стратегії та матриці візуалізації контексту фінансової стратегії банку при стратегічному плануванні діяльності фінансової установи.

ВИСНОВКИ

У дисертації вирішено актуальну наукову і прикладну задачу, що полягає в створенні удосконаленої стратегії антикризового управління національною банківською системою. Розв’язані в дисертаційному дослідженні теоретико-методичні завдання мають суттєве значення для розвитку інструментарію державного регулювання діяльності банківських установ, практики управління на галузевому рівні та підвищення їх діяльності в умовах економічної нестабільності.

1. На основі аналізу недоліків і переваг існуючих в науці управління національним господарством підходів до визначення поняття стратегії в банківський системі запропоновано визначення стратегії банку як системи довготермінових взаємопов’язаних цілей та найефективніших шляхів їх реалізації, що направлені на ефективне управління ресурсами з метою зростання доходності та ринкової вартості банку при припустимому рівні ризикованості й ліквідності. 

2. На підставі аналізу особливостей банку як підприємства по наданню особливих послуг, пов’язаних з фінансовим ресурсом, визначено, що стратегічне управління цим типом установи зумовлено головним чином такими факторами: стан фінансового ринку (зовнішній чинник) та місія банку (внутрішній чинник). Протиріччя, що існує між вимогами цих двох чинників, є визначальним у виборі стратегії банку.

3. Стратегічна політика регулювання та управління діяльністю фінансової установи пов’язана зі зміною структури кредитного портфелю, що впливає на ліквідність останнього. Існуючих показників діяльності банківської системи недостатньо для державного регулювання та стратегічного планування. Показники діяльності банківської системи доповнено двома: нормативом розміру отриманих міжбанківських кредитів і нормативом розриву між довгостроковими кредитами та строковими депозитами.
4. Доведено, що корегування чутливих до зміни ставки відсотка активів на суму резервів під знецінення кредитів дозволяє об’єктивно оцінити стратегію фінансової установи. Розрахунок граничного значення абсолютної величини від’ємного гепу необхідно здійснювати з корегуванням активів на суму резервів.

5. Використання прийомів проектного менеджменту до розробки та реалізації  стратегії ефективного управління фінансовою установою дозволяє розглядати реалізацію місії банку як окремий проект. На основі проектного підходу встановлено взаємозв’язок місії зі стратегією фінансової установи як категорій загального та часткового. Запропонована в роботі анкета метода зменшення невизначеності місії фінансової установи дозволяє здійснити системний підхід до її визначення та формулювання. На підставі розглянутих типів стратегій (агресивна, стандартна, обережна) та варіантів стану фінансового ринку (зростання, сталість, спад) побудована матриця стратегій, яка дозволяє оцінити і обрати тип стратегії управління фінансовою установою в залежності від взаємодії зовнішнього та  внутрішнього чинників – стану ринку і місії фінансової установи в умовах економічної нестабільності. 

6. Розроблена модель прибутку банку, що ґрунтується на статистичних залежностях. Модель враховує безпосередньо процентні, комісійні та інші доходи; процентні, загальні адміністративні витрати і відрахування в резерви за кредитними операціями та заборгованістю клієнтів, як найбільш вагомі. Інші складові доходів і витрат фінансової установи  враховуються опосередковано за допомогою корегуючих коефіцієнтів. 

7. Використання моделі прибутку банку дозволяє варіантним методом здійснювати оптимізацію стратегії. У якості критерію оптимізації обрано прибуток до оподаткування. Тестування моделі, що здійснено на підставі показників діяльності «УкрСиббанку», показало адекватність та придатність моделі для порівняння між собою варіантів стратегії управління фінансової установою.

8. Розроблено удосконалений метод формування стратегії управління фінансовою установою, що складається з чотирьох кроків: визначення місії; аналізу взаємозв’язків складових частин проекту створення вартості; економічного обґрунтування здійсненності стратегії; розробки альтернативних сценаріїв та вибору оптимального  варіанту за допомогою моделювання.

9. Приклад розробки стратегії управління діяльністю комерційного банку  на 2009 – 2014 року підтверджує ефективність удосконаленого методу державного регулювання стратегічної діяльності фінансових установ в умовах економічної нестабільності.

СПИСОК ОПУБЛІКОВАНИХ ПРАЦЬ ЗА ТЕМОЮ ДИСЕРТАЦІЇ

Публікації у наукових фахових виданнях

1. Матвієнко С.В. Аналіз конкурентоспроможності вітчизняних банківських установ / С.В. Матвієнко // Вісник Київського Національного університету ім. Т.Шевченка. - 2009. - № 116. - С.62 - 66 (0,47 друк.арк.).

2. Матвієнко С.В. Сучасні концепції формалізації фінансової стратегії банку / С.В. Матвієнко // Аналітично-інформаційний журнал «СХІД». - 2010. -№1 (101). - С.31 - 35 (0,46 друк. арк.).

3. Матвієнко С.В. Модель формування фінансової стратегії комерційного банку / А.Я. Казарєзов, С.В. Матвієнко // Наукові праці: Науково-методичний журнал. - Том 133. Вип. 120. Економіка. - Миколаїв: Вид-во ЧДУ ім. Петра Могили. - 2010. - С.66 - 72 (0,71 друк. арк.; особисто автору належить аналіз змінних задачі оптимізації фінансової стратегії банку).

4. Матвієнко С.В. Вплив місії комерційного банку на його фінансову стратегію / С.В. Матвієнко // Економічний вісник Національного гірничого університету. - 2010. - № 2(30). - С.58 - 65 (0,83 друк. арк.).

5. Матвієнко С.В. Стратегія управління активами і пасивами комерційного банку: теоретико-методичні підходи та вітчизняна практика / А.М. Павліковський, С.В. Матвієнко // Збірник наукових праць «Фінанси, облік та аудит». К.: Вид-во КНЕУ. - 2011. - Вип. 17. 1- С.166 - 173 (0,45 друк. арк.; особисто автору належить вивчення впливу облікової ставки НБУ на геп комерційних банків).

6. Матвієнко С.В.  Оптимізація фінансової стратегії комерційного банку / А.Я. Казарєзов, С.В. Матвієнко // Наукові праці: Науково-методичний журнал. - Том 161. Вип. 149. Економіка. - Миколаїв: Вид-во ЧДУ ім. Петра Могили. - 2011. - С. 20 - 30 (1,15 друк.арк.; особисто автору належить аналіз складових доходів і витрат комерційних банків, визначення залежностей для з'ясування складових частин доходів і витрат).

7. Матвієнко С.В. Регулювання банківської діяльності за умов економічної нестабільності/ В.Г. В'юн, С.В. Матвієнко// «Бізнес-навігатор» МУБіП.- 2011.- № 26. - С.117 -123 (0, 42 друк. арк.; особисто автору належить розробка матриці стратегії банківської установи).

Друковані праці наукових конференцій

8. Матвієнко С.В. Аналіз конкурентоспроможності вітчизняних банківських установ/ С.В. Матвієнко // Суперечності та перспективи розвитку фінансової системи України в умовах світової економічної кризи: тези доп. IV Міжнародної науково-практичної конференції, 22-23 жовт. 2009 р., Київ: Секція 5: Фінансова та кредитна система України в процесі світової глобалізації. - С. 62 - 66 (0,47 друк арк). 

9. Матвієнко С.В. Методи оцінки кредитних ризиків комерційного банку/ С.В. Матвієнко // Молодь: освіта, наука, духовність: тези доп. VII Всеукраїнської наукової конференції студентів і молодих вчених, 20-23 квітня 2010 р., Київ: Ч.І. - К.: Університет «Україна». - 2010. - С. 120 - 122 (0,12 друк.арк).

10. Матвієнко С.В. Вплив стратегії комерційних банків України на кредитування промисловості у кризовому періоді / С.В. Матвієнко // Стратегія якості у промисловості і освіті: матеріали VІ Міжнародної конференції, 4-11 черв. 2010 р., Варна, Болгарія: в 4-х томах. Том І (1). - Дніпропетровськ – Варна. - 2010. - С.269 - 272 (0,23 друк. арк.).

11. Матвієнко С.В. Використання проектного підходу при розробці стратегії комерційного банку/ С.В. Матвієнко //  Управління проектами: стан та перспективи: матеріали VI Міжнародної науково-практичної конференції, 7-10 вер. 2010 р., Миколаїв: Ви-во НУК. - 2010. - С.114 - 117 (0,23 друк.арк).

12. Матвієнко С.В. Аналіз стратегії управління активами і пасивами комерційних банків / С.В. Матвієнко // Сучасні проблеми інноваційного розвитку держави: матеріали IV Міжнародної науково-практичної конференції, 11-12 лист. 2010 р., Дніпропетровськ: в 4-х т. - Т. 2. - Д.: Біла К.О. - 2010. - С.54 - 60 (0,35 друк. арк).

АНОТАЦІЯ

Матвієнко С.В.Стратегія антикризового управління національною банківською системою. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.03 – економіка та управління національним господарством. – Міжнародний університет бізнесу і права. – Херсон, 2012.

Робота присвячена узагальненню та розвитку теоретичних, методичних і практичних засад створення стратегії управління банківською системою в умовах економічної нестабільності. Розв’язана в дисертації наукова задача має суттєве значення для розвитку методів державного регулювання діяльності банківських установ, практики управління на галузевому рівні та підвищення ефективності їх діяльності в умовах економічної нестабільності. 

В роботі систематизовані методичні підходи до формування стратегії діяльності банківських установ. Проведено аналіз концептуальних підходів до визначення понять «місія» і «стратегія» фінансової установи, виявлені розбіжності у підходах інших дослідників до розуміння суті та взаємозв’язку цих понять, надано власне бачення проблеми. 

На основі системного підходу розроблено матрицю стратегій банківської установи в залежності від зовнішнього фактору – стану ринку фінансових послуг та внутрішнього фактору – місії; на основі підходу проектного менеджменту сформована матриця візуалізації місії банку. Введено додаткові показники діяльності банківської системи – норматив розміру отриманих міжбанківських кредитів у загальних зобов’язаннях та норматив розриву між довгостроковими кредитами, наданими юридичним і фізичним особам, та залученими строковими коштами юридичних і фізичних осіб.

На основі статистичних даних розроблена економіко-математична модель прибутку банку, що враховує безпосередньо процентні, комісійні та інші доходи; процентні і загальні адміністративні витрати; та враховані інші складові доходів і витрат банку  опосередковано за допомогою корегуючих коефіцієнтів. На базі моделі запропоновано рекомендації щодо покращення формування фінансової стратегії банку з використанням варіантного методу оптимізації.

Ключові слова: державне регулювання, банківська система, стратегія, місія, задача оптимізації, система показників, проектний підхід, дохід, витрати, прибуток, матриця стратегій, матриця візуалізації місії.

АНОТАЦИЯ

Матвиенко С.В.Стратегия антикризисного управления национальной банковской системой. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.03 – экономика и управление национальным хозяйством. – Международный университет бизнеса и права. – Херсон, 2012.

Робота посвящена обобщению и развитию теоретических,  методических и практических основ создания стратегии управления банковской системой в условиях экономической нестабильности. Задача, решенная в диссертации, имеет существенное значение для развития методов государственного регулирования предприятий банковской сферы, практики управления на отраслевом уровне и повышения эффективности их деятельности в условиях экономической нестабильности. 

В диссертационном исследовании раскрыта роль и необходимость разработки методики государственного регулирования, обновления подходов к разработке стратегии управления таким звеном национального хозяйства, как банковская система. 
В работе систематизированы методические подходы к формированию стратегии деятельности банковских учреждений. Проведен анализ концептуальных подходов к формулированию  понятий «миссия» и «стратегия» финансового учреждения, выявлены разногласия в подходах иных исследователей к пониманию сути и взаимосвязи этих понятий, приведено собственное видение проблемы.

В работе представлен целый ряд методических решений к оценке и планированию затрат учреждений банковской системы Украины, показан порядок расчетов общих административных затрат и отчислений в резерв, комиссионных затрат и других видов затрат.

На базе системного подхода разработана матрица стратегий банка в зависимости от внешнего фактора – состояния рынка финансовых услуг и внутреннего фактора – миссии; на основе подхода проектного менеджмента сформирована матрица визуализации миссии банка.

Отдельным направлением проведенных исследований являются практические аспекты, их реальность и адаптация к современным условиям функционирования национальной банковской системы. Так, формирование стратегии деятельности банка, его управленческих инструментов, на примере «УкрСиббанка», подтверждает эффективность использования вариантного метода моделирования его работы, приемлемости к использованию подхода проектного менеджмента в сочетании с матрицами стратегий банка, анкетного метода уменьшения неопределенности стратегии и пр.

На базе статистических данных разработана экономико-математическая модель прибыли банка, которая учитывает непосредственно процентные, комиссионные и иные доходы; процентные и общие административные расходы; и учтены другие составляющие доходов и расходов банка косвенно с помощью корректирующих коэффициентов. На базе модели предложены рекомендации по улучшению формирования финансовой стратегии банка с использованием вариантного метода оптимизации.

Усовершенствован метод государственного регулирования стратегической деятельности финансовых учреждений в условиях экономической нестабильности путем использования дополнительных показателей деятельности банковской системы.

Ключевые слова: государственное регулирование, банковская система, стратегия, миссия, задача оптимизации, система показателей, проектный подход, доходы, расходы, прибыль, матрица стратегий, матрица визуализации миссии.

ANNOTATION

MatvienkoS.V. Strategyof anti-recessionary management of national banking system. - Manuscript.
Dissertation for the degree of Ph.D. in Economics in the speciality 08.00.03 - economy and management of national economy. - International university of business and law. - Kherson, 2012.

The thesis is devoted to the generalization and advancement of theoretical, methodical and practical bases of creation of banking system management strategy in the conditions of economic instability. The problem, solved in the dissertation, has essential value for the development of methods of state regulation for banking sector, management practice at department level and efficiency raise of their activity in the conditions of economic instability.

Methodical approaches to formation of business strategy of banking institutions are systematized in the thesis. The analysis of conceptual approaches to the definition interpretation of «mission» and financial institution «strategy» is carried out, disagreements of other researchers' essence and interrelation understanding of these concepts are revealed, own vision of the problem is presented.
On the basis of the system approach the bank strategy matrix is developed depending on the external factor - conditions of financial services market, and the internal factor - mission; on the basis of project approach management the matrix of bank's mission visualization is generated.
On the basis of statistical data the economic-mathematical profit model is developed, which directly considers percentage, commission and other income; percentage and general administrative expenses; also other components of income and bank expenses are considered indirectly by means of correcting factors. Using the alternative optimization method and the results of mentioned model the recommendations on formation of bank's financial strategy are offered.
The method of state regulation of financial institutions' strategic activity in conditions of economic instability is improved by using additional indicators.

Key words: state regulation, bank system, strategy, mission, optimization problem, scorecard, project management approach, income, expenses, profit, strategy matrix, mission visualization matrix.
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ВИМОГИ ДО СТРАТЕГІЇ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ





Акціонерів та власників банку


Мета: захист інтересів, максимізація доходів,мінімізація ризиків








НБУ


Мета: регулювання та контроль діяльності комерційних банків всіх форм власності





Фінансового ринку


Мета: стимулювання конкуренції та розвиток ринку  фінансових послуг








створення системи внутрішнього обліку та контролюдіяльності





зростання інноваційної діяльності банку





підтримання збалансованості кредитно-інвестиційногопортфелю





створення ефективної  системи антикризових заходів





збереження депозитних та кредитних ставок на рівні ринкових





дотримання законодавчих та етичних норм управління платіжною дисципліною та конфіденційністю





інтеграція банків щодо створення єдиної бази кредитних історій





розширення взаємодії між банківськими та страховими установами





наявність стратегії на 3 роки





кількісне дотримання нормативів (Н1-Н13)





дотримання норм формування резервних фондів





покращення прозорості та відповідність звітності міжнародним стандартам 








