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Ж.В. Дерій

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми дослідження. У умовах відкритості економічної системи ефективне функціонування ринку продукції квітникарства набуває особливого значення. Адже вирощування та продаж квітів – це вагомий та перспективний сегмент внутрішнього ринку, який динамічно розвивається. Квіткова продукція виступає важливою складовою торгового балансу країни і є конче необхідною для людини. Квіти – це особливі товари, оскільки емоційна вартість їх за певних обставин набагато перевищує функціональну. Звідси, найважливішим фактором квіткового ринку є його емоційний потенціал – здатність викликати радість та інші позитивні емоції.
Виробництво квіткової продукції є традиційним напрямком діяльності для України та всіх без винятку іі регіонів і для цього є всі необхідні умови. Водночас у зв’язку з недостатньою увагою з боку держави до підтримки вітчизняного виробництва дефіцит зрізаних квітів, горщикової продукції та посадкового матеріалу заміщується імпортом, що призводить, з одного боку, до відтоку вітчизняного капіталу, з іншого – руйнує потенціал національних товаровиробників.
Вагомий внесок у дослідження теоретичних основ та практичних проблем функціонування, державного регулювання та розвитку аграрного ринку зробили такі провідні вітчизняні науковці, як О.М. Бородіна, М.П. Бутко, В.П. Галушко, М.В. Гладій, О.І. Дацій, Л.В. Дейнеко, М.Я. Дем’яненко, І.В. Кобута, М.Ф. Кропивко, Р.В. Лавров, А.С. Лисецький, Ю.Я. Лузан, А.Г. Мазур, О.М. Могильний, О.В. Олійник, П.Т. Саблук, М.П. Сичевський, М.А. Хвесик, Л.Г. Чернюк та багато ін. Проте ринок продукції квітникарства досі залишається поза увагою вчених, хоча ця продукція давно увійшла в повсякденне життя і зайняла в ньому вагоме місце. 
Останнім часом вітчизняні вчені, зокрема С.М. Кваша, В.А. Ходарченко, С.В. Сорокіна та інші поглибили дослідження проблем функціонування та державного впливу на розвиток вітчизняного ринку продукції квітникарства.
Проте, слід визнати, що переважна більшість наукових досліджень присвячена процесам становлення та функціонування ринку на загальнодержавному рівні без урахування особливостей прояву цих процесів на мезо- та мікрорівнях. До того ж сутнісними ознаками сучасного ринку виступають його багатоспектральність, динамічний розвиток, зміна усталених тенденцій, саме це обумовлює необхідність поглиблення досліджень особливостей функціонування і розвитку вітчизняних флористичних підприємств у складі просторових продуктивних сил з урахуванням посилення конкуренції та інтеграції. Саме ці особливості обумовили актуальність вибраної теми дисертаційної роботи, сформулювали мету, завдання, предмет, об’єкт та методи дослідження, визначили його наукову новизну.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертацію виконано згідно з планом науково-дослідних робіт Чернігівського державного технологічного університету за темою «Економічний простір регіону в інтеграційній стратегії розвитку» (номер державної реєстрації 0110U008150). У межах цієї теми автором запропоновано і теоретично обґрунтовано шляхи розвитку флористичних підприємств на вітчизняному ринку продукції квітникарства.

Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційного дослідження є розробка і обґрунтування теоретико-методологічних засад та практичних рекомендацій щодо становлення і розвитку вітчизняних підприємств на ринку продукції квітникарства. Для досягнення зазначеної мети були поставлені і розв’язані такі завдання:
– систематизувати існуючі теоретичні надбання та удосконалити понятійно-категорійний апарат становлення та розвитку флористичного ринку та його субринку квітникарства на національному та регіональному рівнях;

– розкрити методологічні принципи функціонування та розвитку вітчизняного флористичного ринку в умовах посилення інтеграційних процесів;

– визначити критерії класифікації флористичних ринків за системними ознаками діяльності вітчизняних підприємств на ринку продукції квітникарства;
· розробити методичні підходи до оцінки ємності ринку продукції квітникарства в умовах постійно зростаючого попиту і недостатньої пропозиції з боку національних товаровиробників;

· запропонувати методику сегментування ринку продукції квітникарства враховуючи особливості її споживчих цінностей; 
· дослідити складові маркетингової діяльності підприємств – виробників продукції квітникарства та виявити резерви підвищення її ефективності;
· оцінити стан, динаміку та проблеми національного і регіональних ринків продукції квітникарства та визначити основні важелі прискорення їх розвитку;
· структурувати складові конкурентоспроможності флористичних підприємств регіонального економічного простору, визначити резерви щодо її підвищення;
· узагальнити наукові підходи до функціонування та розвитку флористичних підприємств та визначити оптимальну модель розвитку для вітчизняних умов.
Об’єктом дослідження є процеси становлення, регулювання та забезпечення ефективного розвитку флористичних підприємств на вітчизняному ринку продукції квітникарства.
Предметом дослідження є теоретичні, методологічні засади становлення і розвитку флористичних підприємств та розробка практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності їх функціонування в сучасних умовах.

Методи дослідження. Теоретико-методологічну основу дисертаційного дослідження складають класичні положення економічної теорії, мікро-, мезо- та макроекономіки, маркетингу, менеджменту, економічного прогнозування тощо. 

Для вирішення поставлених завдань використовувались загальнонаукові та емпіричні методи досліджень: структурно-логічного аналізу (для побудови структури роботи); абстрактно-логічний та системного аналізу (при узагальненні теоретичних і методичних засад становлення флористичного ринку); монографічний (при висвітленні поглядів учених, вітчизняного й зарубіжного досвіду та ретроспективи розвитку ринку продукції квітникарства); індукції, дедукції, математично-статистичного аналізу і синтезу (при оцінюванні економічної ефективності виробництва, імпорту й реалізації квіткової продукції, визначення факторів їх розвитку); анкетування (при оцінці регіонального попиту, пріоритетів споживачів зрізаних квітів і горщикової продукції, визначенні конкурентоспроможності підприємств); рядів динаміки й індексний (при вивченні динаміки виробництва і реалізації квіткової продукції за містами регіону, категоріями господарств, видами продукції, а також оцінці цінових змін за видами продукції); експертних оцінок (при визначенні конкурентоспроможності провідних підприємств Чернігова); графічний (при оцінці тенденцій обсягів виробництва, імпорту, реалізації зрізаних квітів та горщикової продукції, а також відображенні результатів вирівнювання рядів динаміки); економіко-математичні методи та методи економічного моделювання (при визначенні перспективної потреби населення регіону й країни у продуктах квітникарства на 2012-2020 рр.). 
Інформаційну базу дослідження становили Закони України, Укази Президента України, Постанови Кабінету Міністрів України, матеріали Міністерства аграрної політики та продовольства України, Державної митної служби України, Державної служби статистики України, Чернігівської обласної державної адміністрації. У дослідженні використані науково-методичні праці вітчизняних та зарубіжних вчених; інформація громадських організацій, що сприяють розвитку флористичного ринку, міжнародних спеціалізованих виставок по квітковому бізнесу, садівництву, ландшафтному дизайну і флористиці Flowers & HorTech; матеріали науково-практичних конференцій, довідкова, монографічна і періодична література, звітні дані підприємств та офіційні сайти Інтернету.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в удосконаленні теоретичних і методичних підходів до становлення і розвитку вітчизняних флористичних підприємств на ринку продукції квітникарства. Найбільш суттєві результати дисертаційного дослідження, що містять наукову новизну та виносяться на захист наступні:

вперше:

– обґрунтовано наукові підходи та розроблено практичні рекомендації щодо активізації розвитку флористичних підприємств на вітчизняному ринку продукції квітникарства через задіяння регіональної моделі приватно-державного партнерства у сфері ресурсного наповнення та ефективного управління функціонуванням бізнес-середовища;

удосконалено:
– понятійно-категорійний апарат, зокрема визначено структуру і зміст наукових категорій «ринок флористичної продукції», «продукція та послуги квітникарства», які на відміну від існуючих підходів базуються на комплексній оцінці розвитку вітчизняних підприємств, враховуючи усі напрямки та сучасні вимоги до змісту їх діяльності;

– критеріальні підходи до оцінки місткості ринку, у тому числі прогнозних параметрів, які на відміну від існуючої практики, дозволяють, при інформаційній обмеженості сегментувати його обсяги по усіх складових ринкового середовища;

– методику параметричного виміру психографічноі складової ринку квітково-декоративної продукції за концепцією «Ринку емоцій»;

набуло подальшого розвитку:

– система принципів функціонування та розвитку флористичних підприємств на вітчизняному ринку квітникарства за рахунок доповнення їх ознаками специфічного характеру; 

– класифікація ринків флористичної продукції та критеріїв їх структурування за формами прояву та змістовним наповненням функціональної діяльності;
– методичні підходи до розробки стратегії маркетингової діяльності виробників продукції квітникарства з метою посилення впливу на формування попиту і підвищення ефективності діяльності вітчизняних товаровиробників;

– варіантність оцінки конкурентоспроможності, іміджу та диверсифікації діяльності підприємств флористичного ринку на основі методу експертної оцінки з урахуванням ступеня вагомості окремих факторів;

– сутнісне наповнення інституційного середовища розвитку ринку продукції квітникарства та декоративного садівництва з метою прискорення його модернізації.
Практичне значення одержаних результатів. 
Теоретико-методологічні положення та прикладні напрацювання автора у напрямі підвищення інвестиційної привабливості та конкурентоспроможності підприємств на регіональному ринку квітникарства можуть бути використані при розробці документів програмного характеру та визначенні шляхів удосконалення державного регулювання вітчизняного флористичного ринку.

Запропоновані автором пріоритетні напрями розвитку флористичних підприємств використані при формуванні програми соціально-економічного розвитку Чернігівської області до 2015 року (довідка Головного управління економіки Чернігівської державної адміністрації № 02-08/2053 від 17.09.2012р.). 

Практичні результати дисертаційного дослідження щодо оцінки конкурентоспроможності провідних підприємств ринку квітникарства, результати сегментації ринку, формування стратегії розвитку та управління підприємствами покладено в основу бізнес-планування підприємств «Гранд Флора» та «Ірбіс ЛТД» (довідки № 167 від 20.09.2012р., № 207/12 від 01.10.2012р.).
Окремі результати наукового дослідження впроваджені в навчальний процес Чернігівського державного технологічного університету при викладанні дисциплін та проведенні практичних занять з курсів «Торгівельне підприємництво», «Комерційна діяльність», «Реклама», «Зовнішньоекономічна діяльність», «Митна справа», «Товарознавство квітів» та «Товарознавчі аспекти маркетингу» (довідка № 8 від 15 жовтня 2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною завершеною науковою працею, в якій представлені виключно авторські результати досліджень теоретичних, методологічних та прикладних аспектів становлення та розвитку флористичних підприємств, як господарських суб’єктів складної просторової системи. Наукові положення, розробки, висновки та рекомендації дисертаційного дослідження обґрунтовані здобувачем особисто. В статтях, котрі виконано у співавторстві, використані лише ті ідеї та положення, які є результатом особистої роботи здобувача.
Апробація результатів дисертації. Основні положення, наукові результати та практичні розробки дисертаційного дослідження доповідалися та обговорювалися на 8 міжнародних та 2 всеукраїнських науково-практичних конференціях, а саме: «Проблемы формирования ассортимента, качества и конкурентоспособности товаров» (Гомель, 15–16 апреля 2004 р.); «Експертна діяльність в митній справі: проблеми та перспективи» (м. Донецьк, 05-06 квітня 2010 р.); «Актуальные проблемы современного товароведения» (м. Гомель, 18‑19 листопада 2010 р.), «Товарознавство і торговельне підприємництво: дослідження, інновації, освіта» (м. Київ, 06-07 квітня 2011 р.); «Товарознавство і торгівля в умовах глобалізації економіки: проблеми та досвід» (м. Донецьк, 14-15 квітня 2011 р.); «Мережевий бізнес і внутрішня торгівля України» (м. Полтава, 28-29 квітня 2011 р.); «Новітні технології у науковій діяльності і навчальному процесі» (м. Чернігів, 19-20 квітня 2012 р.); «Ринкова трансформація економіки: стан, проблеми, перспективи» (м. Харків, 09‑23 квітня 2012 р.); «Комплексне забезпечення якості технологічних процесів та систем» (м. Чернігів, 23-25 травня 2012 р.); «Економіка – менеджмент – освіта: проблеми та перспективи взаємодії» (04-06 жовтня 2012 р. м. Дрогобич).
Публікації. За матеріалами та результатами дисертаційного дослідження опубліковано 15 наукових праць (13 – одноосібних і 2 – у співавторстві), з яких 5 статей у фахових наукових виданнях загальним обсягом 2,78 д. а., 10 – в інших виданнях та матеріалах наукових конференцій, обсягом 2,04 д. а. Особисто автору належать 4,52 д. а.
Структура і обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Повний обсяг дисертації становить 284 сторінки комп’ютерного тексту, яких 195 – основного тексту. Робота включає 28 таблиць та 66 рисунків, з яких відповідно 8 та 5 займають всю площу сторінки. Список використаних літературних джерел налічує 250 найменувань, які викладено на 24 сторінках. Робота має 37 додатків на 65 сторінках.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету, завдання, предмет і об’єкт дослідження; розкрито наукову новизну, теоретичне та практичне значення одержаних результатів.

У першому розділі «Теоретико-методологічні засади формування й функціонування флористичних ринків» досліджено ґенезу теоретико-методичних підходів до трактування сутності ринку флористичної продукції, запропоновано методичний підхід до його оцінки.

Дослідження існуючих концепцій функціонування ринків продукції рослинництва засвідчили наявність суттєвих протиріч у понятійному апараті стосовно економічних категорій «ринок квітникарства», «ринок декоративного садівництва» і «флористика» та зумовило необхідність введення більш широкого поняття «флористичний ринок». На нашу думку функціонування флористичного ринку обумовлюється сукупністю системних заходів виробництва, розподілу, обміну та споживання продукції квітникарства та супутніх товарів. 
З іншого боку, ринок флористичної продукції можна визначити як сукупність відокремлених субринків, що функціонують з метою забезпечення вирощування та вільного обігу продукції квітникарства (рис. 1).


[image: image1]
Рис. 1. Схема взаємозв’язку понять «флористичний ринок» та «ринок квітникарства»
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Флористичний ринок має багатоаспектну структуру, що представляє собою сукупність його окремих взаємопов’язаних елементів, специфічність взаємозв’язків яких обумовлено високим ступенем взаємного реагування, структурною цілісністю продуктового різноманіття, проте в певних пропорціях і взаємозалежності на конкретній території.
Для різних категорій споживачів флористичної продукції є свій ринковий сегмент, який не обмежуються лише фізіологічними потребами, а визначається понад усе психоемоційними особливостями та рівнем естетичного сприйняття. З урахуванням сукупності факторів впливу на потреби у флористичній продукції, структуру попиту і пропозиції на неї, функціонування цього ринку має свої особливості (рис. 2). 

[image: image2]
Рис.2. Особливості ринку флористичної продукції 

Дослідження показали, що особливості ринку цієї продукції щодо сезонних коливань виробництва, обмежених термінів зберігання і реалізації викликають нееластичність пропозиції по відношенню до ціни. Тому для повного задоволення потреб споживачів необхідно забезпечити наявність широкого асортименту товарних запасів, ефективність логістичного менеджменту щодо максимального скорочення термінів товаропросування продукції та збереження її якості при транспортуванні та зберіганні. 

Це обумовлює необхідність створення сучасної ринкової інфраструктури флористичного ринку, що дозволяє налагодити цивілізовані та прозорі канали просування квітково-декоративної продукції від виробника до кінцевого споживача на вигідних для всіх учасників процесу умовах. 
Доведено, що для ефективного функціонування внутрішнього ринку квітникарства, основним її суб’єктом повинен виступати вітчизняний виробник. Саме максимально можливі параметри розвитку вітчизняного виробництва слід розглядати, як основний фактор формування ринкової пропозиції, а обсяги та структуру імпорту квітково-декоративної продукції доцільно визначити за залишковим принципом. Тому першочерговим завданням вітчизняних підприємств виступає необхідність визначення потреб ринку конкретного населеного пункту регіону у флористичних товарах та послугах, особливостей у конкретних умовах. Автором запропоновано методичні підходи до розробки системи маркетингової діяльності виробників продукції квітникарства з метою впливу на формування ринкового попиту і підвищенню ефективності власної господарської діяльності.
У роботі узагальнено існуючі методи оцінки ємності ринків та запропоновано авторські емпіричні підходи до визначення потреб регіону у продукції квітникарства на основі методу експертних оцінок за формулами:
Крег = Gсер×Рсер×N = 
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










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
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
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
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У запропонованій методиці не використовуються індекси зростання споживчих цін в зв’язку з тим, що прогнозувати їх на середньостроковий період неможливо.
У другому розділі «Динаміка та тенденції становлення підприємств на ринку продукції квітникарства» проаналізовано функціонування ринків квітникарства у регіональному розрізі, рівень розвитку інфраструктури та проведена оцінка конкурентоспроможності провідних роздрібних підприємств.
11. Квіткова продукція – це стабільний сегмент аграрного ринку, який має тенденції до активного розвитку. Потенційна місткість українського ринку продукції квітникарства, за оцінками експертів, становить $400-500 млн. Фактичні обсяги продаж зрізаних квітів та горщикових рослин за оцінкою маркетингової компанії «Синергія», найвищого рівня досягли в 2008 році і склали $225 млн. Після скорочення на 29% в кризовому 2009році, обсяг ринку стабільно зростав і досяг майже $200 млн. в 2011році Під вирощування квітів на зріз, квіткової розсади та кімнатних рослин зайнято 19% всіх теплиць в країні загальною площею 80 га. На ринку домінують ряд великих виробників, які мають надсучасні тепличні комплекси, зокрема: "Асканія-Флора" м. Київ (22 га), "Украфлора" м. Київ (12 га), "Камелія" м. Київ (11 га), "Тандем" м. Дрогобич (8 га), "Вікторія" м. Дніпропетровськ (4,5 га), "Фрезія" м. Харків (4,5 га) тощо. Суттєво доповнюють цей сегмент значна кількість дрібних квіткових підприємств, які працюють переважно у формі особистих селянських господарств. 

Недостатню кількість квітів національні суб’єкти господарської діяльності вимушені заміщувати імпортом, який з 2001 року стрімко зростає. Якщо у 2001 р. в Україну було ввезено квіткової продукції лише на суму 7,6 млн. доларів США, то в 2008 році – на 100,4 млн. доларів США, або в 13 разів більше. На подальше зниження обсягів імпорту квітів суттєво вплинула економічна криза та девальвація національної валюти. Внаслідок цього в 2009 році на 38% скоротився об’єм імпорту і склав всього 62,0 млн. дол. США. За підсумками 2011 року загальний обсяг імпорту продукції квітникарства зріс на 35% і склав 99,7 млн. дол. США, а у вартісному вираженні наблизився до результатів 2008 року (рис.3). 
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Рис. 3. Динаміка імпорту та експорту товарною групою 06 «Живі рослини та продукти квітництва» (млн. дол. США)
Загальна кількість імпортованих зрізаних квітів в 2011 році склала 127 587 118 шт.

Основними постачальниками їх в Україну останні 10 років є 4 країни: Нідерланди, Еквадор, Колумбія і Туреччина (рис.4). З 2004 року обсяг імпорту в вартісному вимірі з Нідерландів виріс в 3,8 рази, з Еквадору – в 2,8 рази, з Колумбії – в 7,3 рази, а з Туреччини – лише на 20%.
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Рис. 4. Динаміка обсягу імпорту живих квітів по країнах (тис. дол. США)

В асортименті зрізаних квітів 80% ринку утримує троянда. За оцінками Flower Council of Holland в середньому один українець, включаючи імпорт, (переважно на міське населення) купує зрізаних квітів на суму лише 4€ у рік. Тоді як споживання на душу населення в Нідерландах становить 51€, в Німеччині – 35€, в Польщі – 10€ на рік. Це створює для вітчизняних квіткарів можливості зростання й розвитку, нарощування обсягів виробництва.

Загальний обсяг експорту продукції квітникарства в Україні в 2011 р. склав 1,9 млн. дол. США, що становить 1,86% до обсягу імпорту. Але позитивною є тенденція хоча й повільного, але стабільного росту експорту (порівняно з 2001 р. в 8,7 разів).

Флористичним бізнесом в Чернігівській області офіційно займається 151 юридична особа, значна кількість зареєстрованих фізичних осіб та багато дрібних квіткових господарств і приватних садівників-огородників.

Щороку в Чернігівській області юридичні особи вирощують більше 200 тис. штук квіткової продукції, з них понад 1,0 тисячі живих зрізаних квітів, що складає 0,18 одиниць на кожного жителя. Враховуючи той факт, що сільське населення, яке складає 36,8% його загальної кількості, забезпечує квітами себе переважно самостійно, на 1 особу міського населення вирощується 0,29 одиниць квіткової продукції. В структурі виробництва левову частку (80,6%) займає розсада.

Дослідження тенденцій функціонування флористичних підприємств на ринку Чернігівської області засвідчило наявність різноманітних форм збутових підприємств: магазини квітів, кіоски на зупинках транспорту, відділи у супермаркетах, спеціалізовані флористичні салони, садові центри та Інтернет – магазини. Але переважна їх більшість належать фізичним особам – підприємцям і має форму сімейного бізнесу.
Проведений SWOT – аналіз дозволив виявити низку недоліків у діяльності підприємств та надав підґрунтя для виявлення резервів підвищення ефективності їх функціонування на регіональному ринку продукції квітникарства.

У третьому розділі «Концепція розвитку флористичних підприємств на вітчизняному ринку продукції квітникарства» визначено напрями інституційного забезпечення розвитку ринку, розроблено модель оптимізації розвитку ринкового середовища, розраховано прогноз ринкових потреб регіону в продукції квітникарства.
Дисертантом доведено, що для розв’язання проблем ринку квітникарства потрібні рішучі дії держави по поліпшенню використання аграрного потенціалу країни для відродження національного квітникарства. Державна підтримка потрібна передусім в удосконаленні правового поля та державного регулювання і детінізації підприємницької діяльності на флористичному ринку.
Для розв’язання назрілих проблем по регулюванню та контролю за відновленням, утриманням та функціонуванням об’єктів зеленого господарства органам місцевого самоврядування слід розробити комплексні плани озеленення населених пунктів з проектуванням об'єктів озеленення, визначенням необхідних площ розсадників та квітникарських господарств, залученням на конкурсній основі вітчизняних підприємств для сучасного ландшафтного дизайну, налагодженням дієвого контролю за збереженням зеленого господарства та встановленням адміністративної відповідальності за порушеннями у цій сфері.

За результатами проведеного дослідження, провідному підприємству Чернігівської області – «Гранд Флора» запропоновано стратегію інноваційного розвитку за рахунок створення сучасного тепличного комплексу (рис. 5).
В основу стратегії закладені засади приватно-державного партнерства. Зокрема за підтримки Чернігівської районної державної адміністрації та органів місцевого самоврядування підібрана земельна ділянка із числа земель резерву і запасів, яка має певну інфраструктурну облаштованість. На цій базі передбачається створення підприємства по вирощуванню розсади та широкого асортименту живих квітів, декоративних, ландшафтних та інших рослин відповідно до потреб ринку обласного центру та прилеглих територій. Розроблено бізнес-план створення флористичного підприємства, розраховані обсяги необхідних для цього інвестицій, а також визначені варіанти залучення інвесторів до цього проекту та окремі параметри його інвестиційної привабливості.
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Рис. 5. Модель розвитку підприємства з вирощування та продажу продукції квітникарства
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За концепцією «Ринку емоцій» визначено сегменти та частки ринку, які займає підприємство «Гранд Флора» та його основні конкуренти на ринку живих зрізаних квітів м. Чернігова (рис. 7).
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Рис. 7. Психографічне сегментування ринку зрізаних квітів в м. Чернігові

Використання матриці психографічного сегментування в якості маркетингового інструменту надало можливості більш глибокого розуміння потреб і особливостей споживачів флористичної продукції, застосовування індивідуального підходу при виборі стилю, дизайну квітково-декоративних композицій та використання різних комунікаційних стратегій їх обслуговування.

Такий підхід надасть значні переваги перед конкурентами, підвищить ефективність маркетингової діяльності підприємств в умовах постійного зростання рівня конкуренції на флористичному ринку.

ВИСНОВКИ

В дисертаційній роботі здійснено теоретичне обґрунтування та запропоновано шляхи вирішення наукової задачі, що полягає в розробці методологічних засад і практичних рекомендацій розвитку вітчизняних підприємств на ринку квітникарства. За результатами дисертаційного дослідження зроблено наступні висновки:


2. Доведено, що основними факторами становлення флористичних ринків є платоспроможній попит і пропозиція квітково-декоративної продукції. Проте функціонування та розвиток флористичних підприємств відбувається під суттєвим впливом економічних, демографічних, культурно-історичних, психологічних та інших факторів. Обґрунтовано методологічні принципи становлення та розвитку флористичного ринку за рахунок доповнення принципами специфічного характеру. 


4. З урахуванням зміни кон’юнктури флористичного ринку запропоновано систему маркетингових досліджень діяльності флористичних підприємств залежно від імпульсивності попиту на квіти , якій формується під впливом пропозиції та емоційного стану споживача. Враховуючи особливості та проблеми ринку квітникарства, запропоновано методичні підходи та способи здійснення маркетингу виробництва зрізаних квітів. 

5. Досліджено динаміку та тенденції функціонування ринку продукції квітникарства, взаємозалежності його функціональних підсистем на державному та регіональному рівнях. Встановлено, що цей ринок характеризується значною місткістю, високим потенціалом зростання (особливо посадкового матеріалу), занадто високою часткою імпортної продукції, високою ціновою еластичністю попиту, значною сезонністю попиту, вагомою часткою тінізації. Недостатній рівень розвитку інфраструктури та відсутність новітніх товарів призводить до неврівноваженості попиту та пропозиції, необґрунтовано високих цін, низької якості продукції

6. Доведено, що значний стримуючий вплив на динаміку розвитку ринка квітково-декоративної продукції має відсутність інституційної бази та заходів державної підтримки. Для забезпечення прискореного розвитку, запропоновано концептуальні підходи щодо удосконалення правового поля та державного регулювання досліджуваного ринку. При цьому, що першочерговим завданням підтримки флористичної галузі є імпортозаміщення, тобто самозабезпечення країни власною продукцією квітникарства (окрім екзотичної) з посиленням вимог до її безпечності для людини і захисту навколишнього природного середовища
7. Удосконалено методичні підходи до оцінки ємності ринку продукції квітникарства на основі дослідження динаміки попиту споживачів, що дала можливість розрахувати обсяги потенційного попиту на квітково-декоративну продукцію до 2020 р. за допомогою методів економіко-математичного моделювання та прогнозування. 
8. За концепцією «Ринку емоцій» побудована матриця, яка дозволила провести психографічне сегментування ринку, проілюструвати обсяги, які займають провідні суб’єкти ринку, сфери конкуренції між підприємствами. На практиці, при розробці маркетингових заходів, психографічне сегментування дасть можливість структурувати споживачів за інтересами, стилем життя, естетичними цінностями, становленням до комбінування, упаковки, реклами, що дозволить застосовувати різні комунікаційні стратегії їх обслуговування.

9. За допомогою експертного методу проведено оцінку конкурентоспроможності підприємств, їх іміджу та асортименту додаткових послуг. Дослідження засвідчили, що провідні регіональні підприємства розвиваються за національними тенденціями, а їх основними конкурентними перевагами є широкий асортимент і належна якість зрізаних квітів і горщикових рослин, поступове збільшення вітчизняної продукції, надання нових послуг флористики та компетентність персоналу. 

10. З метою самозабезпечення власною продукцією квітникарства з високими стандартами якості на регіональному ринку, розроблено концептуальні підходи та запропонована стратегія розвитку провідного підприємства регіону «Гранд Флора». Управлінська модель враховує доцільність приватно-державного партнерства, що дозволяє максимально ефективно використовувати ресурсний потенціал та засоби підтримки місцевих органів влади з метою прискореного розвитку і детінізації флористичного ринку.
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У дисертаційній роботі визначено поняття, структуру, функції та методологічні принципи функціонування та розвитку флористичного ринку, як цілісної соціально-економічної системи в умовах посилення інтеграційних процесів. Виокремлено критерії класифікації системи флористичних ринків за принципом виділення найбільш важливих її ознак та видів ринків. Узагальнено основні методи оцінки ємності ринків та запропоновано авторські методичні підходи до визначення потреб регіону у продукції квітникарства. Удосконалено методичні підходи до психографічного сегментування ринку продукції квітникарства за концепцією «Ринку емоцій». Обґрунтовано систему маркетингової діяльності виробників квітково-декоративної продукції з метою формування ринкового попиту і підвищенню ефективності їх діяльності.

Проаналізовано тенденції становлення і розвитку підприємств на ринку квітникарства, виявлено основні проблеми їх ефективної діяльності, проведено оцінку конкурентоспроможності та іміджу флористичних підприємств, виявлено резерви та розроблені стратегії їх задіяння у регіональних господарських системах. 
Визначені шляхи удосконалення інституційного середовища та розроблена модель прискореного розвитку ринку продукції квітникарства та декоративного садівництва.
Ключові слова: флористичні підприємства, флористичний ринок, ринок продукції квітникарства, класифікація флористичних ринків, інноваційні тепличні комплекси, флористичні послуги, модель розвитку флористичних підприємств.

АНОТАЦИЯ
Соломаха И.В. Особенности становления и развития флористических предприятий на отечественном рынке продукции цветоводства. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). Черниговский государственный технологический университет Министерства образования и науки, молодежи и спорта Украины, Чернигов, 2013.

В диссертационной работе раскрыты понятия, структура, функции и методологические принципы функционирования и развития флористического рынка, как целостной социально-экономической системы в условиях расширения интеграционных процессов. Проведена классификация системы флористических рынков по принципу выделения наиболее важных признаков и видов рынков. Исследованы особенности формирования и развития субрынка продукции цветоводства. Обобщены основные методы оценки емкости рынков и предложены авторские методологические подходы к определению потребностей региона в продукции цветоводства на основе определения среднегодового количества цветов на одного жителя региона. Усовершенствованы методологические подходы психографической сегментации рынка продукции цветоводства за концепцией «Рынка эмоций». Обоснованно систему маркетинговой деятельности производителей цветочно-декоративной продукции с целью повышения культуры потребления, формирования рыночного спроса и повышению эффективности их деятельности. 

Проанализированы тенденции становления и развития предприятий на цветочном рынке, обнаружены основные проблемы их эффективной деятельности, предложены методологические подходы и проведена оценка конкурентоспособности, имиджа и использования дополнительных услуг флористических предприятий регионального экономического пространства, выявлены резервы и разработаны стратегии их инновационного развития.

Определены пути усовершенствования институционного обеспечения ускоренного развития рынка продукции цветоводства и декоративного садоводства. Доказана целесообразность и разработаны концептуальные подходы развития флористических предприятий на основе авторской региональной модели развития и управления предприятиями.

Ключевые слова: флористические предприятия, флористический рынок, рынок продукции цветоводства, классификация флористических рынков, инновационные тепличные комплексы, флористические услуги, модель развития флористических предприятий.
ANNOTATION
Solomakha I.V. Features of formation and development of floristic enterprises in the domestic market of floricultural products. - Manuscript.

Dissertation for the degree of candidate of economic sciences, specialty 08.00.04 - economics and management of the enterprises (by economic activity). Chernihiv State Technological University, Ministry of Education, Science, Youth and Sports of Ukraine, Chernihiv, 2013.

The concept, structure, functions and methodological principles of the functioning and development of floral market, as an integrated socio-economic system in the context of the increasing integration, has been disclosed in the dissertation. The classification of the floristic markets system has been conducted on the basis of allocation of its most important characteristics and types of markets. Features of the formation and development of floricultural products submarket have been investigated. The basic methods of markets capacity estimation have been summarized, and authors methodological approach to the specific needs of the region in floricultural products by determining the average annual number of flowers on one inhabitant of the region have been proposed. Methodological approaches of psychographic segmentation of the floricultural products market by the concept of "Emotions market” has been improved. System of marketing activity of floral and decorative products manufacturers has been substantiated in order to improve consumer culture, formation of market demand and efficiency of the operations.
Trends in the formation and development of enterprises on the flower market have been analyzed, the main problems of their performance have been detected, methodological approaches have been proposed and assessment of competitiveness, image and use of additional services of floristic enterprises of regional economic space has been conducted, reserves have been identified and the strategy of innovative development have been designed.

Ways of improvement of institutional support to the accelerated development of the floricultural products market and ornamental horticulture have been defined. The expediency has been proved and conceptual approaches of development of floristic enterprises based on the author's model of regional development and business management have been developed. 

Keywords: floristic enterprises, floral market, floricultural products market, classification of floristic markets innovative greenhouses, floral services, model of floristic enterprises development.

Підп. до друку 03.01.2013 р. Формат 60х90/16.

Папір офсетний. Гарнітура Таймс.

Ум. друк. 1,0 арк. Обл.-вид. арк. 0,9

Тираж 100 прим. Замов. № 2164

Редакційно-видавничий відділ

Чернігівського державного технологічного університету

14027, Україна, Чернігів, 27, вул. Шевченко, 95

Свідоцтво про внесення до Державного реєстру України

суб’єктів видавничої справи ДК №840 від 04.03.2002 р.

[image: image10.png]









Ринок флористичної продукції





Ринок декоративного садівництва





Ринок засобів виробництва с/г





Ринок праці





Ринок добрив, хімпрепаратів





Ринок флористики та фітодизайну





Ринок ландшафтного дизайну





Ринок супутніх товарів





Інші ринки








Ринок квітникарства





Ринок продавця





Ринок покупця





більшість видів посадкового матеріалу;


екзотичні зрізані квіти та декоративна зелень;


екзотичні горщикові рослини;


натуральні рулонні газони;


написи на живих квітах;


живі тропічні метелики;


біо-гелі для світіння квітів у темряві;


флористичні композиції;


хімічні препарати для подовження життя зрізаних квітів;


 хімічні препарати для консервування (стабілізації) зрізаних квітів;


інвентар, обладнання та інструмент





живі зрізані квіти (троянди, гвоздики, гербери, лілії, тюльпани, нарциси, гладіолуси, іриси, хризантеми тощо);


горщикова продукція (за винятком екзотичної);


насіння квітів; квіткові цибулини;


вазони, горщики, контейнери та лотки для саджанців;


ґрунти, субстрати; добрива;


регулятори росту рослин;


аксесуари для рослин;


вироби з бамбука та кокосового волокна;


флористичний та ландшафтний декор;


садові скульптури; природний камінь;


системи автоматичного поливу;


системи освітлення





Ринкова рівновага 


попит = пропозиції





Зовнішнє середовище





Зовнішнє середовище
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Державні органи управління





- створення рівних умов для розвитку всіх форм власності та господарювання;


- підтримка на регіональному та місцевому рівнях;


- реєстрація СПД за місцем діяльності;


- виділення земельної ділянки під інноваційне виробництво;


- стимулювання створення нових робочих місць;


- формування культури споживання квітів (виставки, конкурси, фестивалі тощо);


- консалтинг





МЕТА: організація виробництва і закупівлі сільськогосподарської продукції для регіональних потреб





Місцеві органи влади





ТОВ Квітковий центр «Гранд флора»





МЕТА: організація виробництва і продажу продукції квітникарства з метою отримання прибутку








- будівництво тепличного господарства за інноваційними технологіями;


- вирощування високоякісної конкурентоспроможної продукції квітникарства для задоволення регіонального попиту;


- додаткові робочі місця;


- використання сучасних енерго- та термозберігаючих технологій;


- відповідність міжнародним стандартам якості квітів;


- відтворення навколишнього природного середовища





- нормативно-правове забезпечення;


- державне регулювання підприємницької діяльності;


- преференції для вітчизняного виробника;


- розширення номенклатури та обсягів експорту;


- захист від лобіювання інтересів окремих учасників ринку;


- державна підтримка (субсидії, пільгове оподаткування і кредити);


- адресна державна допомога на конкурсній основі інноваційним підприємствам





МЕТА: державне регулювання та підтримка підприємницької діяльності в Україні





Селянські господарства





Інноваційне виробництво квітково-декоративної продукції «Гранд Флора»
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Споживачі





Склад оптового продажу в регіоні





Торговельне представництво «Гранд Флора» в квітковому павільйоні на ОРСП «Столичний» м. Київ





Мережа фірмових магазинів «Гранд Флора»
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Зростання вимог споживачів:


- до якості квітів;


- до якості послуг;


- до асортименту;


- до якості обслуговування





Електронний магазин «Гранд Флора»





Спеціалізовані відділи у супермаркетах








Спеціалізовані магазини квітів м. Чернігова





 вирощування продукції на замовлення з урахуванням можливостей домогосподарств;


 зріз та постачання продукції до оптової мережі на умовах договорів консигнації;


 отримання консультацій;


 закупівлі посадкового матеріалу, добрив за привабливою ціною на договірних умовах
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Меседж: квіти потрібно купувати  для того, щоб зробити життя прекраснішим!
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