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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Сучасний етап розвитку промисловості країни

характеризується необхідністю активного впровадження досягнень науково-

технічного прогресу та інтелектуалізацією основних чинників виробництва.

Інноваційна модель розвитку підприємства стає домінуючою.

Значну роль у забезпеченні економічного розвитку окремого

підприємства, підвищенні його конкурентоспроможності відіграє зростання

потенціалу підприємства на інноваційній основі. Наукове обґрунтування

формування та розвитку потенціалу промислового підприємства, яке враховує

технологічну трансформацію виробництва та якісні зміни трудових ресурсів,

має вагоме значення для забезпечення реалізації стратегії підприємства.

Проблематиці, пов’язаній з формуванням інноваційної моделі розвитку

економіки країни присвячена значна кількість праць як іноземних, у тому числі

російських, так й вітчизняних провідних науковців. Широко відомі праці Д.

Белла, П. Друкера, П. Завліна, Ф. Махлупа, М. Портера, Б. Санто, Б. Твісса, А.

Тріфілової, Р. Фатхутдінова, Ф. Хайека, Й. Шумпетера, В. Геєця, В. Гриньової,

М. Денисенко, Б. Маліцького, А. Яковлєва. Дослідженнями інноваційного

розвитку промислових підприємств займалися С. Іл’єнкова, Ю. Шльонов, А.

Гречан, В. Дорофієнко, С. Ілляшенко, С. Козьменко, П. Перерва, С. Філиппова,

Ю. Шипуліна, О. Ястремська.

Корпоративні знання сьогодні стають важливим ресурсом, активно

впливають на зростання конкурентоспроможності та реалізацію інноваційної

стратегії розвитку підприємства. Зазначені проблеми детально досліджували Б.

Айер, Е. Брукінг, В. Глухов, О. Динкін, П. Друкер, В. Макаров, Б. Мільнер, І.

Нонаки, Н. Харін, О. Тоффлер, Ю. Бажал, Є. Бельтюков, В. Верба, Л. Федулова.

У роботах цих науковців надано глибокий огляд умов формування економіки

знань, визначені особливості нової функції корпоративного управління в

сучасних економічних умовах – управління знаннями.

Проте існує об’єктивна необхідність уточнення напрямів формування

потенціалу промислового підприємства у відповідності до прийнятої їм

стратегії інноваційного розвитку. Виникає завдання створення організаційно-

методичного забезпечення гнучкої системи управління цілеспрямованим

зростанням складових потенціалу інноваційного розвитку підприємства, яка

ураховує розбудову його системи знань. Отже, наявність теоретичних проблем

та необхідність розробки практичних рекомендацій щодо формування

потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства обумовлює

актуальність теми дисертаційної роботи, її мету і завдання.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами.

Дослідження проведено у відповідності до планів науково-дослідних робіт в

рамках держбюджетних тем: «Проблеми техніко-економічного та

організаційного розвитку підприємства в умовах ринкових відносин» (нoмep

державної реєстрації 1098U001547, 2005–2010рр.), де автором обґрунтовано

теоретико-методичний підхід до формування складових потенціалу

інноваційного розвитку підприємства та розроблена модель реорганізації

системи управління підприємством на основі функції управління знаннями
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корпорації; «Проблеми підвищення ефективності інноваційно-інвестиційної

діяльності підприємств» (нoмep державної реєстрації 0111U009483, 2010–

2014рр.), де автором розроблено комплексне організаційно-методичне

забезпечення формування потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства, запропоновані методичні інструменти оцінки та організаційний

механізм прийняття управлінських рішень щодо цілеспрямованого розвитку

окремих складових потенціалу.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є

розроблення теоретичних засад та організаційно-методичного забезпечення

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства.

Досягнення поставленої мети обумовило необхідність рішення таких

завдань:

– дослідити особливості інноваційного розвитку промислових

підприємств в умовах становлення економіки знань та уточнити базові поняття;

– уточнити сутність та теоретичні засади формування складових

потенціалу інноваційного розвитку підприємства у контексті визначення

шляхів їх подальшого зростання;

– розробити структуру та визначити етапи формування корпоративної

системи знань як основи обґрунтування необхідного рівня потенціалу

інноваційного розвитку промислового підприємства;

– розробити комплексне організаційно-методичне забезпечення

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства у

контексті підвищення результативності інноваційної діяльності;

– систематизувати наявні методичні підходи до оцінки рівня

інноваційного потенціалу підприємства та розробити методичне забезпечення

оцінки потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства, яка

дозволить провести експрес-діагностику відповідності його рівня умовам

реалізації прийнятої інноваційної стратегії;

– розробити організаційно-методичні засади моніторингу та контролю

рівня потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства;

– дослідити наукові підходи до підвищення результативності

відтворення складових потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства та доповнити їх у розрізі складових потенціалу та інструментів

управління.

Об’єктом дослідження є процес формування потенціалу інноваційного

розвитку промислового підприємства в умовах становлення економіки знань.

Предметом дослідження є теоретичні, методичні та практичні питання

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства.

Методи дослідження. Теоретичною основою роботи стали наукові праці

іноземних та вітчизняних вчених в галузі економіки знань, управління

потенціалом підприємства, економіки та організації інноваційної діяльності.

Методичною базою дослідження є сукупність методів та положень, що

використовують у пізнанні соціально-економічних явищ та процесів. Методи

наукового узагальнення, аналізу та синтезу, загальнонаукової абстракції,

системно-аналітичний та порівняння використано при дослідженні та уточненні

теоретичних основ управління потенціалом інноваційного розвитку
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промислового підприємства; економіко-статистичний та графічного аналізу –

при аналізі рівня інноваційної активності промислових підприємств України та

Одеської області; методи експертних оцінок, ранжирування, проектного та

стратегічного аналізу – при розробці методичних інструментів оцінки рівня

потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства та його

узгодження з вимогами окремих інноваційних проектів; метод моделювання –

при вдосконаленні системи управління на основі функції управління знаннями

підприємства. Інформаційну базу дослідження склали дані Державної Служби

Статистики України; аналітичні та інформаційні матеріалі, опубліковані в

зарубіжній та українській періодиці; звітність підприємств; результати власних

досліджень здобувача.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в теоретичному

обґрунтуванні та розробці методичних положень й рекомендацій щодо

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства на

основі оцінки відповідності рівня потенціалу задачам стратегії інноваційного

розвитку підприємства.

Найбільш значні наукові результати, що виносяться на захист:

вперше:

– розроблено комплексне організаційно-методичне забезпечення

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства,

яке базується на принципах забезпечення відповідності потенціалу

підприємства стратегії інноваційного розвитку і збалансованого розвитку

складових потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства,

містить методичний інструментарій та організаційну складову прийняття

управлінських рішень щодо цілеспрямованого розвитку окремих складових

потенціалу, ураховує модель реорганізації системи управління підприємством

на основі функції управління знаннями;

удосконалено:

– характеристику сутності потенціалу інноваційного розвитку

підприємства, яка на відміну від існуючих підходів, визначає його як вид

загального потенціалу підприємства, якому притаманний випереджаючий

розвиток інноваційного потенціалу відповідно прийнятій на підприємстві

стратегії розвитку та теоретичні засади формування складових потенціалу

інноваційного розвитку підприємства, які відрізняються розподілом складових

потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства на два блоки –

ті, що можна наростити ззовні (шляхом покупки, оренди, аутсорсингу, позики

та ін.) і такі, рівень яких неповинен значно залежати від впливу зовнішнього

середовища з метою забезпечення можливості розробки та реалізації стратегії

інноваційного розвитку підприємства;

– методичне забезпечення оцінки рівня потенціалу інноваційного

розвитку підприємства шляхом розробки системи показників: а) комплексної

дворівневої оцінки потенціалу інноваційного розвитку підприємства на

відповідність завданням стратегічного розвитку; б) оцінки відповідності

досягнутого рівня потенціалу інноваційного розвитку вимогам окремих

інноваційних проектів, яка дозволяє виділити ті складові потенціалу, що значно

відрізняються (відстають) від інших по своєму рівню і стають потенційним
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«вузьким місцем» в реалізації стратегії, а також рекомендацій щодо їх

застосування;

– організаційно-методичні засади моніторингу та контролю рівня

потенціалу інноваційного розвитку підприємства, які відрізняється наявністю

трьох основних блоків – технологічного аудиту, аудиту персоналу і бази знань,

та дозволяють обґрунтувати управлінські рішення щодо зростання окремих

складових потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства;

– поняття «інноваційного розвитку підприємства», яке відрізняється від

існуючих підходів визначенням ролі системного створення знань і умовами

доступу до них окремих працівників для реалізації моделі інноваційного

розвитку підприємства;

дістало подальшого розвитку:

– теоретико-методичний підхід до формування корпоративної

системи знань, який відрізняється визначенням структури та етапів

формування системи, наданням характеристики кожного етапу та уточненням

умов його реалізації;

– наукові підходи щодо підвищення результативності відтворення

окремих складових потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства, які відрізняються систематизацією ефективних інструментів

управління у розрізі його окремих складових та визначенням етапів розробки

комплексної системи мотивації персоналу підприємства, що реалізує стратегію

інноваційного розвитку.

Практичне значення одержаних результатів полягає у тому, що

отримані результати дисертаційної роботи доведені до рівня практичних

рекомендацій, які можуть бути використані при розробці комплексного

організаційно-методичного забезпечення формування потенціалу інноваційного

розвитку промислових підприємств на основі оцінки відповідності рівня

потенціалу завданням стратегії підприємства.

Розроблені у дисертації рекомендації впроваджено у діяльність

підприємств ПрАТ «ВО «Стальканат-Сiлур» (довідка б/н від 22.10.2012р.),

ТДВ «Первомайськдизельмаш» (акт № 39/153 від 25.10.2012р.), ТОВ «НВО

«Діскрет» (довідка № 233 від 01.11.2012р.), ТОВ «Одрекс» (довідка № 79 від

07.06.2012р.).

Матеріали дисертаційної роботи використовуються в навчальному

процесі Одеського національного політехнічного університету при викладанні

дисциплін «Економіка та організація інноваційної діяльності», «Управління

потенціалом підприємства», «Контролінг» та «Економіка підприємства» (акт

б/н від 9.11.2012р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійно виконаною

науковою працею, в якій викладено авторський підхід до формування потенціалу

інноваційного розвитку промислового підприємства в умовах становлення

економіки знань. Всі наукові результати, що викладені в дисертації, одержано

автором особисто. З наукових публікацій, виданих в співавторстві, у роботі

використані лише ті положення, що складають індивідуальний внесок автора.

Конкретний внесок здобувача в цих роботах зазначений в авторефераті у переліку

публікацій за темою дисертації.
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Апробація результатів дослідження. Основні результати дослідження

доповідалися та були схвалені на міжнародних і всеукраїнських конференціях:

Міжнародній науково-теоретичній конференції «Економічні проблеми розвитку

промислового виробництва» (м. Одеса, 2004р.); ІІ Міжнародній науково-

теоретичній __________конференції молодих учених і студентів «Актуальні проблеми

економічного та соціального розвитку виробничої сфери» (м. Донецьк, 2005р.);

ІV Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми планування

виробництва в умовах переходу до ринку» (м. Алушта, 2005р.); ІІІ Міжнародній

науково-теоретичній конференції молодих учених і студентів «Актуальні

проблеми економічного та соціального розвитку виробничої сфери» (м.

Донецьк, 2006р.); V Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми

планування виробництва в умовах переходу до ринку» (м. Алушта, 2006р.);

Міжнародній науково-практичній конференції «Пріоритетні напрямки розвитку

змішаної економіки» (м. Київ, 2007р.); Міжвузівській науково-практичній

конференції «Проблеми розвитку обліку і економічного аналізу» (м. Миколаїв,

2008р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Українське

Причорномор’я в контексті економічних альтернатив: сучасні виклики та

антикризові стратегії» (м. Феодосія, 2008р.); VI Всеукраїнській науково-

практичній конференції студентів, аспірантів, докторантів «Менеджмент

підприємницькій діяльності» (м. Сімферополь, 2008р.); Всеукраїнській

науково-практичній конференції «Україна в умовах глобальної конкуренції:

стратегії випереджаючого розвитку» (м. Донецьк, 2010р.); II Міжнародній

науково-практичній конференції «Стратегії інноваційного розвитку економіки:

бізнес, наука, освіта» (м. Харків, 2010р.); Міжнародній конференції ІПРЕЕД

НАН України «Шляхи та інструменти модернізації прориву економіки

України» (м. Одеса, 2010р.); VII Міжнародній науково-практичній конференції

«Дослідження та оптимізація економічних процесів «Оптимум-2010» (м.

Харків, 2010р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Менеджмент і

логістика – перспективні напрямки розвитку економіки» (м. Одеса, 2010р.);

Міжнародній науково-практичній конференції «Пріоритети розвитку

підприємств у XXI столітті» (м. Кіровоград, 2011р.); Міжнародній науково-

практичній конференції «Проблеми формування та розвитку інноваційної

інфраструктури» (м. Львів, 2011р.); IV Міжнародній науково-практичній

конференції «Стратегії інноваційного розвитку економіки: бізнес, наука,

освіта» (м. Харків, 2012р.).

Публікації. За результатами досліджень опубліковано 21 наукова праця, з

яких 1 розділ у монографії, 1 розділ у навчальному посібнику з грифом МОН,

10 статей – у наукових фахових журналах і збірниках, 9 – у збірниках тез та

матеріалах конференцій. Загальний обсяг публікацій – 10,9 д.а., з яких особисто

автору належить 7,9 д.а.

Обсяг та структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох

розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Повний обсяг

роботи 242 сторінки. Основний текст складає 168 сторінок комп’ютерного

тексту, містить 20 рисунків на 16 сторінках, 30 таблиць на 33 сторінках, 8

додатків на 27 сторінках. Список використаних джерел включає 193

найменування на 20 сторінках.
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ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі дисертації обґрунтовано актуальність теми дисертації; розкрито

її зв’язок з науковими темами; окреслено мету дослідження і завдання, об’єкт,

предмет і методи; визначено наукову новизну та практичне значення

одержаних результатів.

У першому розділі – «Теоретичні основи управління потенціалом

інноваційного розвитку промислових підприємств» – наведено результати

дослідження теоретичних засад управління потенціалом інноваційного

розвитку промислових підприємств в умовах становлення економіки знань.

Узагальнення наукових думок щодо визначення сутності економічного

розвитку підприємства виявило її зв’язок з появою нового ресурсу, який є

найбільш вагомим у сучасній економіці – зі знаннями. Дослідження еволюції

поняття «інноваційний розвиток підприємства» дозволило визначити

необхідність особливої уваги до процесів системного створення і використання

корпоративних знань у всіх сферах діяльності та за всіма функціями управління

та ступеня їх доступності для окремих працівників. Визначено, що основою

реалізації моделі інноваційного розвитку промислового підприємства є

формування відповідного потенціалу підприємства, а ключовими чинниками є

знання, інтелектуальна власність, якість робочої сили та інвестиції.

Пропонується потенціал інноваційного розвитку розглядати як тип

формування загального потенціалу підприємства, якому притаманне

випереджаюче нарощення інноваційного потенціалу згідно прийнятій на

підприємстві стратегії інноваційного розвитку. В контексті цього підходу

рушійною силою конкурентоспроможності підприємства на ринку виступають

знання та здобуті на їх основі інновації (продуктові, процесові, організаційні

тощо). Визначені принципи формування потенціалу інноваційного розвитку

підприємства (ПІРП), до яких віднесено: відповідність потенціалу підприємства

стратегії інноваційного розвитку; збалансованість розвитку окремих складових

ПІРП; безперервність моніторингу та прогнозування інноваційної ситуації,

формування та оновлення корпоративної бази знань; динамічне попередження

технологічного відставання; системне впровадження нововведень у

взаємопов'язаних сферах підприємницької діяльності; поєднання інвестицій з

інноваціями; поєднання фінансового та технічного аналізу результативності

нововведень.

Формування ПІРП, як правило, ускладнюється наявністю декількох

ймовірних векторів розвитку інноваційного підприємства, що потребують

різного необхідного мінімального рівня ПІРП, який буде нарощуватися з метою

забезпечити конкурентоспроможність підприємства в необхідному напрямку

випереджаючими темпами. Визначення складових потенціалу дозволить

цілеспрямовано оцінювати відповідність їх рівня стратегічним завданням.

Пропонується виділити 8 складових ПІРП (виробничо-технологічна, науково-

дослідна, фінансова, ринкова, кадрова, інформаційна, інтелектуальна і

управлінсько-організаційна) та їх розподіл на дві групи – такі, що можна

наростити ззовні (шляхом покупки, оренди, аутсорсингу, позики та ін.) і такі,

рівень яких неповинен значно залежати від впливу зовнішнього середовища,
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тому що вони забезпечують розробку та впливають на хід реалізації стратегії

інноваційного розвитку підприємства: інтелектуальна, інформаційна та кадрова

складові. Це дозволяє розставити пріоритети при безперервному формуванні

ПІРП та визначити напрями інноваційного розвитку підприємства.

Рішення по впровадженню інновації зазвичай розглядають на практиці як

інноваційний проект. В контексті формування потенціалу інноваційного

розвитку підприємства пропонується модель управління інноваційним

проектом як елементом безперервного інноваційного процесу. Обґрунтовано,

що розбудова потенціалу інноваційного розвитку підприємства повинна

базуватися на системі управління знаннями підприємства. Запропонована

структура системи знань підприємства та визначені етапи її розробки

(визначення спеціалізованих знань, що мають вирішальне значення для

управління потенціалом підприємства (ідентифікація необхідних знань); оцінка

рівня компетентності працівників, що їх використовують; розробка механізму

моніторингу необхідних знань; придбання і накопичення знань з виявленням

джерел їх здобуття; оцінка бюджету системи та результативності її

використання), надана їх характеристика та визначені умови реалізації етапів.

Доведено, що розбудова ПІРП повинна базуватися на системі управління

знаннями підприємства. Запропонована концептуальна модель формування

потенціалу інноваційного розвитку підприємства, яка характеризує місце

системи управління знаннями у системі управління інноваційною діяльністю

промислового підприємства.

У другому розділі – «Оцінка рівня потенціалу інноваційного розвитку

промислових підприємств» – на основі статистичних даних за 2000–2011р.р.

проведено дослідження сучасного рівня інноваційної активності промислових

підприємств України та Одеської області.

Отримані результати дозволили зробити висновок, що інноваційні

процеси в економіці не набули вагомих масштабів і мають, частково, негативну

динаміку. Так за період 2000–2009рр. питома вага підприємств, що

впроваджували інновації, знизилася до рівня 10,7%, але за 2010–2011рр. зросла

'E7н до 12,8% у загальній кількості промислових підприємств. За досліджуємий

період суттєво змінилися пріоритети інноваційної діяльності промислових

підприємств: рівень освоєння виробництва нових видів продукції знизився у 4,7

рази, але темп приросту впровадження нових видів техніки та технологічних

процесів склав відповідно 42,2% та 78,9%. За період 2000-2010рр. обсяг витрат

на інновації виріс у 4,57 рази, але витрати на придбання нових технологій –

лише у 1,94. У 2011р. частка низько технологічної продукції в структурі

експорту складала 60,8%, а частка реалізованої промислової продукції, яка була

новою для ринку, – не перевищує 5,1%.

За період 2002-2011рр. знизилася частка інвестицій у нематеріальні

активи у загальній сумі капітальних інвестицій з 9,1% до 3,6 %. На наш погляд

це свідчить про зниження рівня інвестиційної привабливості проектів, які

забезпечують значний рівень новизни. Низький рівень витрат на НДР та

придбання інших зовнішніх знань пояснює, чому значного впливу на розвиток

промисловості інноваційні процеси не надали (рис.1).
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Рис. 1 – Динаміка витрат промислових підприємств,

які забезпечують значний рівень новизни продукції

За період 2006–2010 років простежується чітка негативна динаміка

показників, що характеризують інноваційну активність промислових

підприємств Одеської області: при зростанні кількості інноваційно-активних

підприємств на 26,5% обсяг реалізованої інноваційної продукції знизився на

89,2%, а кількість впроваджених прогресивних технологічних процесів

знизилося на 7,5% на тлі зростання цих показників у національному вимірі на

34,8% та 13% відповідно. Ситуація, що склалася визиває особливе

занепокоєння та свідчить про низький рівень впливу інноваційної діяльності на

розвиток промислових підприємств.

Задача забезпечення інноваційної активності промислових підприємств

потребує у свою чергу цілеспрямованого та збалансованого формування їх

потенціалу інноваційного розвитку. Увага промислових підприємств до

вирішення завдання формування потенціалу інноваційного розвитку може бути

опосередковано охарактеризовано за рахунок аналізу частки підприємств, які

займалися відповідними напрямами інноваційної діяльності (рис.2).

Важливість задачі формування ПІРП робить необхідним удосконалення

методичних інструментів оцінки його рівня. Пропонується до методичних

принципів оцінки потенціалу, до яких відносять об'єктивність,

цілеспрямованість, комплексність, ієрархічність, динамізм, економічність та

інформаційну безпеку, додати оцінку збалансованості формування потенціалу

підприємства на відповідність завданням інноваційного розвитку.

Таке доповнення дозволить виділити складові ПІРП, які значно

відрізняються (відстають) від інших по своєму рівню і стають потенційним

«вузьким місцем» в реалізації стратегії.
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Рис. 2 – Характеристика інноваційної діяльності промислових підприємств

у 2008–2010р.р. у контексті формування потенціалу інноваційного розвитку

(у % до усіх підприємств із технологічними інноваціями)

Аналізуючи різні методики оцінки інноваційного потенціалу

підприємства та складових інноваційної діяльності підприємства, визначено

три основні підходи до оцінки потенціалу промислового підприємства:

прогнозний, діагностичний і порівняльний міжсуб'єктний. Доведено, що саме

діагностичний є найбільш прийнятний для вирішення задачі оцінки рівня ПІРП

на відповідність стратегічним завданням бізнесу. Проведено аналіз існуючих

методик оцінки інноваційного потенціалу підприємства, на підставі якого

зроблено висновки щодо доцільності застосування дворівневої системи

показників та відсутності єдиного підходу до формування методики оцінки

інноваційного потенціалу підприємства.

Запропоновано при формуванні комплексної дворівневої оцінки ПІРП

ввести умови необхідності та достатності:

необхідна умова – позитивна оцінка фінансового стану підприємства як

умова можливості отримання позик та оплати лізингових угод (в цілому,

обов’язкова складова забезпечення сталого розвитку підприємства) та

наявність розробленої стратегії інноваційного розвитку підприємства, яка

деталізована у перелік конкретних інноваційних проектів;

достатня умова – оцінка збалансованого розвитку окремих складових ПІРП,

що забезпечує ефективне використання ресурсів та дозволяє визначити

інтегральну оцінку рівня потенціалу інноваційного розвитку.

На першому рівні комплексної дворівневої оцінки ПІРП запропоновано

здійснювати оцінку його окремих складових відповідно рекомендованому

переліку 40 діагностичних показників у розрізі 8 виділених проекцій, які

відповідають складовим ПІРП. Визначено вектор їх позитивних змін (табл.1).

На другому рівні для визначення інтегральної оцінки ПІРП пропонується

використовувати індикативний метод. Результати комплексної оцінки являють

собою тест-скринінг, що дозволяє провести експрес-діагностику потенціалу

інноваційного розвитку промислового підприємства. З метою оцінки

достатності потенціалу для реалізації розробленої стратегії інноваційного

розвитку підприємства запропоновано використовувати шкалу Харрінгтонтона.

10

Таблиця 1

Діагностичні показники оцінки потенціалу інноваційного розвитку

підприємства (фрагмент загального переліку)

Складова ПІРП Назва показника Напрямки змін (+)

Науково -

дослідна

питома вага витрат на дослідження та розробки в обсязі

витрат на інноваційну діяльність;

питома вага впроваджених нововведень;

питома вага власних впроваджених нововведень у

загальному обсязі впроваджених інновацій;

питома вага працівників, які мають науковий ступінь

Зростає (+)

Зростає (+)

Зростає (+)

Зростає (+)

Фінансова*

коефіцієнт поточної ліквідності;

коефіцієнт автономії;

рентабельність власного капіталу (ROE)

рентабельність інвестицій (ROІ)

питома вага коштів, які направляються на інноваційну

діяльність у загальному обсязі інвестицій

> 2

> 0,7

> 25%

Зростає (+)

Зростає (+)

* показники-індикатори, які потребують оцінки з позиції відповідності діючим нормативам та/або напряму

позитивних змін: 1- відповідає, 0 – не відповідає

У третьому розділі - «Організаційно-методичне забезпечення

формування потенціалу інноваційного розвитку підприємства» -

запропоновано нові підходи щодо організаційно-інструментальної складової

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства;

перелік показників оцінки відповідності інноваційних проектів рівню ПІРП та

визначення напрямків й інструментів його інтенсивного формування;

визначення засобів забезпечення необхідного рівня якості персоналу

інноваційного підприємства.

Запропоновано логіко-структурну модель розробки та впровадження

комплексного організаційно-методичного забезпечення формування потенціалу

інноваційного розвитку промислового підприємства (рис.3), яка визначає

сутність та послідовність етапів обґрунтування управлінських рішень з

коригування ПІРП.

З метою забезпечення зворотного зв’язку при розробці, реалізації та

коригуванні стратегії інноваційного розвитку промислового підприємства у

відповідності до рівня його ПІРП, який може досягти підприємство у

визначений строк, запропоновано створення системи моніторингу та контролю

потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства (рис.4). Вона

передбачає відстеження результатів інноваційної діяльності у контексті їх

впливу на рівень ПІРП, визначення невідповідності фактичного рівня

потенціалу вимогам інноваційних проектів підприємства, впровадження

заходів, які забезпечують підвищення рівня інноваційної активності

підприємства. Аудит потенціалу інноваційного розвитку підприємства включає

три основні напрямки: технологічний аудит, аудит персоналу та аудит бази

знань. Надана сутнісна характеристика цих складових аудиту, що висвітлила їх

взаємозв’язок та зростання ролі системи знань підприємства у контексті

управління потенціалом інноваційного розвитку. З метою вирішення завдання

організаційного забезпечення цілеспрямованого формування потенціалу

інноваційного розвитку промислового підприємства запропоновано створення

Ради з управління інноваційним розвитком підприємства (РУІР), визначені

засади діяльності та вимоги до її інформаційного забезпечення.
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Рис. 3 – Логіко-структурна модель розробки та впровадження комплексного

організаційно-методичного забезпечення формування ПІРП

ВИЗНАЧЕННЯ СТРАТЕГІЇ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА

Завдання по формуванню та використанню ПІРП

Оцінка необхідних ресурсів

Визначення зовнішніх джерел поповнення ресурсів

Аналіз стану ринків відповідних ресурсів (ринку

технологій, ринку праці, матеріальних ресурсів,

фінансів та консалтингових послуг

Поповнення бази знань підприємства

БЛОК 3

Оцінка впливу факторів

зовнішнього середовища

Оцінка наявних ресурсів підприємства у розрізі

складових ПІРП

Вивчення бази знань підприємства з метою визначення

резервів, які не використовуються

Створення організаційної складової системи управління

ПІРП

БЛОК 4

Оцінка впливу факторів

внутрішнього

середовища

Деталізація інформації у розрізі складових

Організація обліку стану складових ПІРП

Поповнення бази знань підприємства

БЛОК 1

Визначення складових

елементів ПІРП

Розробка методики оцінки рівня складових потенціалу

інноваційного розвитку

Проведення та аналіз скринінг-тестів з оцінки

складових потенціалу

Здійснення оцінки відповідності рівня ПІРП задачам

реалізації стратегії підприємства

БЛОК 2

Оцінка рівня ПІРП

Розробка методики оцінки відповідності проектів

рівню ПІРП

Ранжирування проектів та визначення черговості їх

реалізації

Оцінка економічної ефективності проектів

БЛОК 5

Оцінка відповідності

інноваційних проектів

рівню ПІРП

Прийняття управлінських рішень щодо інтенсивного

формування ПІРП

Аналіз напрямів розвитку складових ПІРП за допомогою

моніторингу системи знань підприємства

Оцінка ефективності заходів, спрямованих на підвищення

рівня ПІРП

Моніторинг рівня ПІРП у «контрольних точках»

реалізації стратегічних рішень

БЛОК 6

Визначення РУІР

напрямів інтенсивного

формування ПІРП у

розрізі складових

УПРАВЛІНСЬКІ РІШЕННЯ З КОРИГУВАННЯ СКЛАДОВИХ ПІРП
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Рис. 4 – Схема моніторингу та контролю потенціалу інноваційного розвитку

промислового підприємства

СТРАТЕГІЯ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ

ПОРТФЕЛЬ

ІННОВАЦІЙНИХ

ПРОЕКТІВ

СТОРОННІ

ОРГАНІЗАЦІЇ:

- правова експертиза

- експертиза мережі

трансферу технологій

- фінансово-економічна

експертиза проектів

Програма формування

потенціалу

інноваційного

розвитку підприємства

Контроль

з боку

РУІР

Організаційно-

методична складова

системи аудиту

ПІРП

Обґрунтування

управлінських рішень щодо

зростання ПІРП

Аналіз

інноваційних

проектів

Коригуючи

дії

Навчання

персоналу Мотивація

Підрозділ аудиту

знань підприємства

та контролю за ПІРП

Аудит бази знань

Тест - скринінг

рівня ПІРП

Визначення

фактичного

рівня

складових

ПІРП

Визначення

резервів бази

знань

підприємства Оцінка відповідності

інноваційних проектів

рівню ПІРП

Аудит персоналу

Формування бази знань

підприємства

Технологічний

аудит

Прийняття рішень РУІР

щодо послідовності

реалізації проектів та

зростання складових

ПІРП
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Формуючи стратегію підприємства, зазвичай розглядають не один

проект, а портфель інноваційних проектів і визначають послідовність їх

реалізації. Дана послідовність визначається логікою розвитку підприємства,

взаємозалежністю проектів з урахуванням, як існуючих ресурсних обмежень,

так і рівнем їхньої потенційної прибутковості. Пропонується на заключному

етапі запропонованої комплексної дворівневої оцінки ПІРП на відповідність

завданням стратегічного розвитку підприємства оцінювати відповідність рівня

ПІРП до вимог окремих інноваційних проектів за допомогою методу

«багатопроменевих зірок». Надані в роботі показники характеризують вплив

окремих складових потенціалу на можливість реалізувати конкретний

інноваційний проект. Використання запропонованої оцінки відповідності

досягнутого рівня потенціалу інноваційного розвитку вимогам окремих

інноваційних проектів з метою визначення послідовності їх реалізації на

промислових підприємствах м. Одеси підтвердило доцільність її застосування

для підвищення результативності реалізації завдань стратегії інноваційного

розвитку підприємства. Оцінка дозволяє виявити складові ПІРП, які є «вузьким

місцем» реалізації __________стратегії підприємства та потребують розробки адресної

системи заходів щодо їх розвитку.

В контексті визначення найбільш результативних шляхів відтворення

складових потенціалу інноваційного розвитку підприємства у роботі визначені:

основні інструменти поширення трансферу технологій та організаційно-правові

форми центрів трансферу технологій, надана характеристика діяльності

останніх; запропоновано класифікацію інформаційних систем управління

підприємством (ІСУ) в контексті їх впливу на якість стратегічного управління

підприємства; надана характеристика основних моделей доступу працівників

підприємства до корпоративних знань; визначені переваги та недоліки різних

форм підвищення кваліфікації працівників та рівня їх компетенції.

Інтелектуальний потенціал співробітника можна розглядати як його

готовність до генерування й вирішення інноваційних завдань. Розглянуті

підходи до оцінки інтелектуального потенціалу окремого співробітника та

визначені етапи розробки комплексної системи мотивації персоналу

підприємства, що реалізує стратегію інноваційного розвитку.

Реорганізація системи управління на основі функції управління знаннями

підприємства є необхідною умовою та базовим чинником формування

потенціалу інноваційного розвитку. Запропонована модель реорганізації

системи управління підприємства на основі функції управління знаннями, що

визначає сутність і послідовність розробки інформаційно-аналітичного

забезпечення корпоративної системи управління, організаційного планування,

корпоративної системи планування та системи підвищення якості персоналу з

урахуванням організаційної складової формування системи знань.

ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі на основі результатів проведених досліджень

наведено теоретичне узагальнення та запропоновано нове вирішення наукового

завдання, яке полягає у розробленні теоретичних положень і організаційно-
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методичного забезпечення формування потенціалу інноваційного розвитку

промислового підприємства. Отримані результати дослідження дозволяють

сформулювати наступні висновки та пропозиції:

1. Досліджені характерні риси економіки знань та уточнено поняття

«інноваційний розвиток підприємства» як процесу господарювання, що

спирається на системне створення і використання знань (у всіх сферах

діяльності та за всіма функціями управління), передбачає підтримання

«інноваційного клімату» на підприємстві та цільовий доступ до знань

корпорації працівників. Визначено, що ключовими чинниками інноваційного

розвитку промислового підприємства є знання, інтелектуальна власність, якість

робочої сили та інвестиції.

2. Автором на підставі теоретичного узагальнення понятійного апарату

уточнена сутність потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства як здатність підприємства найбільш ефективно використовувати

наявні ресурси для забезпечення безперервного розвитку підприємства на

інноваційній основі, при якому рушійною силою конкурентоспроможності

підприємства на ринку виступають знання та здобуті на їх основі інновації

(продуктові, процесові, організаційні тощо). Потенціал інноваційного розвитку

промислового підприємства розглядається як вид загального потенціалу

підприємства, для якого характерним є випереджаючий розвиток інноваційного

потенціалу відповідно прийнятій на підприємстві стратегії розвитку.

Систематизація складових потенціалу інноваційного розвитку підприємства

дозволила розподілити їх на дві групи – ті, що можна наростити ззовні у різний

спосіб (шляхом покупки, оренди, аутсорсингу, позики тощо) і такі, що

небажано робити залежними від впливу зовнішнього середовища для

забезпечення можливості розробки та реалізації стратегії інноваційного

розвитку підприємства. Це забезпечило можливість розставити пріоритети при

безперервному формуванні ПІРП та визначити напрями інноваційного розвитку

підприємства.

3. Обґрунтовано, що розбудова потенціалу інноваційного розвитку

промислового підприємства повинна базуватися на системі управління його

знаннями. Запропонована структура системи знань підприємства та визначені

етапи її розробки: визначення спеціалізованих знань, що мають вирішальне

значення для управління потенціалом підприємства (ідентифікація необхідних

знань у розрізі складових потенціалу); оцінка рівня компетентності працівників,

що їх використовують; розробка механізму моніторингу необхідних знань;

придбання і накопичення знань з виявленням джерел їх здобуття; оцінка

бюджету системи та результативності її використання. Надана характеристика

кожного етапу та визначені умови його реалізації.

4. На основі систематизації наявних методичних підходів до оцінки рівня

інноваційного потенціалу підприємства розроблено методичне забезпечення

оцінки рівня потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства.

Обґрунтовано, що дана оцінка має здійснюватися з позиції відповідності його

рівня завданням реалізації стратегії підприємства та виявлення складових

потенціалу, які є «вузьким місцем» для забезпечення результативного

вирішення стратегічних завдань. Запропоновано при формуванні системи
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оцінки потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства вводити

умови необхідності (оцінка фінансового стану підприємства та наявність

розробленої стратегії) та достатності (збалансований розвиток окремих

складових потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства). У

роботі рекомендований перелік діагностичних показників у розрізі виділених

проекцій, визначено вектор їх позитивних змін. На заключному етапі

розробленої комплексної дворівневої оцінки потенціалу інноваційного

розвитку промислового підприємства на відповідність завданням стратегічного

розвитку пропонується оцінювати відповідність його рівня вимогам окремих

інноваційних проектів за допомогою методу «багатопроменевих зірок». У

роботі надано показники, які характеризують вплив окремих складових

потенціалу на можливість реалізувати конкретний інноваційний проект.

Подальший аналіз «вузьких місць» дозволяє розробити адресну конкретну

систему заходів щодо зростання окремих складових потенціалу інноваційного

розвитку з метою забезпечення реалізації стратегії підприємства.

5. На основі визначення організаційно-методичних засад моніторингу та

контролю рівня потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства

запропоновано створення системи аудиту потенціалу інноваційного розвитку

підприємства з метою виявлення невідповідності фактичного рівня його

складових вимогам інноваційної стратегії підприємства, розробки заходів, які

забезпечують підвищення рівня інноваційної активності підприємства. Система

моніторингу і контролю потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства включає три основні напрямки аудиту: технології, персоналу та

бази знань.

6. Обґрунтовано, що визначення найбільш результативних шляхів

відтворення складових потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства потребує впровадження: інструментів поширення трансферу

технологій; вибору моделі доступу працівників до корпоративної бази знань та

форми навчання персоналу; комплексної системи мотивації персоналу

підприємства, що реалізує стратегію інноваційного розвитку; обґрунтованого

вибору інформаційної системи управління підприємством в контексті її впливу

на якість стратегічного управління підприємства.

7. Узагальнення отриманих у дисертації положень дозволило розробити

комплексне організаційно-методичне забезпечення формування потенціалу

інноваційного розвитку промислового підприємства, запропонувати методичні

інструменти управління рівнем потенціалу інноваційного розвитку

промислового підприємства (комплексна дворівнева оцінки на відповідність

завданням стратегічного розвитку та система аудиту, яка включає три основні

напрямки: технологічний аудит, аудит персоналу та аудит бази знань) та

організаційна складова прийняття управлінських рішень щодо

цілеспрямованого розвитку потенціалу інноваційного розвитку промислового

підприємства (створення нового елементу структури управління – Ради з

управління інноваційним розвитком підприємства та розробка моделі

реорганізації системи управління підприємством на основі функції управління

знаннями підприємства).
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АНОТАЦІЯ

Черкасова І.В. Формування потенціалу інноваційного розвитку

промислового підприємства. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за

спеціальністю 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами

економічної діяльності). – Одеський національний політехнічний університет,

Одеса, 2013.

Дисертацію присвячено комплексному дослідженню проблеми

формування потенціалу інноваційного розвитку промислових підприємств в

умовах становлення економіки знань.

В результаті дослідження теоретичних основ формування потенціалу

інноваційного розвитку підприємства: уточнено поняття «інноваційний
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розвиток підприємства» та «потенціал інноваційного розвитку

підприємства»(ПІРП), надана характеристику та класифікацію складових ПІРП

у контексті визначення шляхів їх подальшого зростання. Обґрунтовано, що

розбудова потенціалу інноваційного розвитку підприємства повинна базуватися

на корпоративній системі знань, запропонована її структура та етапи розробки.

На основі комплексного аналізу сучасного рівня інноваційної активності

промислових підприємств України та Одеського регіону зроблено висновок

про необхідність збалансованого формування ПІРП.

На основі аналізу методів оцінки інноваційного потенціалу підприємства

розроблено комплексну дворівневу оцінку ПІРП на відповідність завданням

стратегічного розвитку. Запропоновано визначати послідовність реалізації

інноваційних проектів за результатами оцінка узгодження рівня ПІРП з

вимогами окремих проектів. Як елемент організаційно-методичного

забезпечення формування ПІРП запропонована система моніторингу та

контролю складових потенціалу, яка включає три основні напрямки:

технологічний аудит, аудит персоналу та аудит бази знань.

Розроблено механізм організаційно-методичного забезпечення

формування потенціалу інноваційного розвитку промислового підприємства,

організаційна складова якого передбачає створення нового елементу структури

управління – ради з управління інноваційним розвитком підприємства та

розробку моделі реорганізації системи управління підприємством на основі

функції управління знаннями корпорації.

Ключові слова: інноваційний розвиток, потенціал інноваційного

розвитку підприємства, корпоративна система управління знаннями, оцінка

рівня потенціалу інноваційного розвитку, аудит потенціалу, організаційно-

методичне забезпечення, мотивація персоналу.

АННОТАЦИЯ

Черкасова И.В. Формирование потенциала инновационного развития

промышленного предприятия. – Рукопись.

Диссертация на соискание учёной степени кандидата экономических наук

по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам

экономической деятельности). – Одесский национальный политехнический

университет, Одесса, 2013.

Диссертация посвящена исследованию актуальных вопросов

организационно-методического обеспечения формирования потенциала

инновационного развития промышленных предприятий в условиях становления

корпоративной системы знаний.

Обобщение теоретических основ управления потенциалом

инновационного развития предприятия (ПИРП) позволило уточнить понятия

«инновационное развитие предприятия» и «потенциал инновационного

развития предприятия». Доказана необходимость особого внимания к

процессам системного создания и использования корпоративных знаний и

степени их доступности для отдельных работников предприятия.

Характеризуется сущность ПИРП как вида общего потенциала предприятия,

20

которому присуще опережающее развитие инновационного потенциала в

соответствии с принятой на предприятии стратегией развития. Уточнены

принципы формирования ПИРП, подчеркивается необходимость обеспечения

соответствия потенциала предприятия и его стратегии инновационного

развития, а также необходимость сбалансированного развития отдельных

составляющих ПИРП. Определены составляющие потенциала инновационного

развития промышленного предприятия, в которые входят: производственно-

технологическая, научно-исследовательская, финансовая, рыночная, кадровая,

информационная, интеллектуальная и управленческо-организационная.

Предложено деление всех составляющих потенциала на две группы – те,

которые возможно нарастить извне и такие, которые не должны значительно

зависеть от внешней среды, так как их уровень обеспечивает разработку и

влияет на ход реализации стратегии инновационного развития предприятия

(интеллектуальная, информационная и кадровая составляющая). Формирование

ПИРП осложняется наличием нескольких вероятностных векторов развития

инновационного предприятия, значительного портфеля проектов, находящихся

на разных этапах жизненного цикла. В таких условиях необходимо обеспечить

формирование необходимого минимального уровня ПИРП, который может

быть адаптирован к выбранному вектору развития путем целенаправленного

наращения опережающими темпами отдельных составляющих потенциала, что

обеспечит возможность реализации избранной стратегии предприятия.

Обосновано, что развитие потенциала инновационного развития предприятия

должно базироваться на системе управления знаниями корпорации, предложена

структура системы знаний организации и определены этапы ее разработки.

Проведено исследование современного уровня инновационной

активности промышленных предприятий Украины и Одесской области. Сделан

анализ методов оценки ПИРП, в результате которого выбран диагностический

подход как наиболее отвечающий задаче оценки уровня ПИРП на соответствие

стратегическим задачам бизнеса. Разработано методическое обеспечение

оценки ПИРП путем разработки системы показателей: а) комплексной

двухуровневой оценки потенциала инновационного развития предприятия на

соответствие задачам стратегического развития; б) оценки соответствия

достигнутого уровня ПИРП требованиям отдельных инновационных проектов,

которая позволяет выделить составляющие потенциала, значительно

отличающиеся (отстающие) от других по своему уровню. Предложенная

методика оценки соответствия потенциала инновационного развития задачам

реализации стратегии предприятия является первым этапом комплексной

двухуровневой оценки ПИРП на соответствие задачам стратегического

развития. С целью оценки достаточности уровня потенциала для реализации

разработанной стратегии предложено использовать шкалу Харрингтона. На

заключительном этапе комплексной оценки ПИРП проводится оценка

согласованности уровня потенциала требованиям отдельных инновационных

проектов с помощью метода «многолучевых звезд». Оценка позволяет

определить составляющие ПИРП, являющиеся «узким местом» реализации

стратегии предприятия и требующие разработки адресных решений по их

развитию. Разработана логико-структурная модель разработки и внедрения
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комплексного организационно-методического обеспечения процесса

формирования ПИРП, определяющая сущность и последовательность этапов

обоснования управленческих решений по корректировке потенциала. В

контексте разработки организационно-методического обеспечения

формирования ПИРП предложена система мониторинга и контроля, которая

включает три направления: технологический аудит, аудит персонала и аудит

базы знаний. Разработана организационная составляющая комплексного

подхода к формированию ПИРП, которая включает создание нового элемента

структуры управления – Совета по управлению инновационным развитием

предприятия (СУИР) и разработку модели реорганизации системы управления

предприятием на основе функции управления знаниями корпорации.

Ключевые слова: инновационное развитие, потенциал инновационного

развития предприятия, корпоративная система управления знаниями, оценка

уровня потенциала инновационного развития, аудит составляющих потенциала,

трансфер технологий, организационно-методическое обеспечение, мотивация

персонала.

SUMMARY

Cherkasova I.V. Formation of industrial enterprises` innovation

development potential. – Manuscript.

The thesis submitted for the Candidate degree of Economic Sciences, specialty

08.00.04 − Economics and Business Management (by economic activity). − Odessa

National Polytechnic University. − Odessa, 2013.

The thesis is dedicated to the research of essential theoretical, methodological

and practical aspects of provision of industrial enterprises` innovation development

potential in the formation of corporate knowledge systems.

The thesis investigates the theoretical foundations of innovative enterprise

development and innovation potential of enterprises, distribution of innovation

potential components was proposed. Structure of corporate knowledge system was

proposed and stages of its development were defined. The current level of innovation

activity in Ukraine and Odessa region were analyzed. A logical-structural model of

organizational methods of the formation potential of innovative development was

proposed.

Complex two-tier rating "IEIDP" according to the task of strategic

development was worked out. Audit system as a "IEIDP" level control

methodological tool was proposed, also an organizational component of an integrated

approach to organizational methods of forming "IEIDP" was worked out.

Keywords: innovation development, the potential of innovative enterprise

development, corporate knowledge management system, audit capabilities, methods

of evaluation of potential technology transfer, organizational and methodological

support, motivation of personnel.__
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