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2. ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

3. Актуальність теми.  Згідно з Програмою економічних реформ України на 2010–2014 рр. поставлено завдання щодо побудови сучасної, стійкої, відкритої та конкурентоспроможної економіки, формування ефективної системи державного управління та підвищення добробуту громадян. Одним з ключових напрямів перетворень визначено збереження та розвиток людського й соціального капіталу шляхом підвищення ефективності та стабільності соціального захисту, поліпшення якості та доступності медичного обслуговування й освіти. Реформи, що проводяться в системі охорони здоров’я, соціального страхування та соціальної підтримки співпадають у часі з масштабним реформуванням Збройних Сил та правоохоронних органів України. Результатом впровадження реформ має стати адекватний розподіл наявних фінансових коштів, створення мотивів та стимулів для підвищення професіоналізму військовослужбовців, якості бойової та професійної підготовки фахівців. За цих умов удосконалення механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців стає необхідною умовою підвищення стандартів життя даної категорії населення.

Аналіз наукової літератури дозволяє дійти висновку, що теоретичні та методологічні основи державного регулювання соціального захисту населення  закладено, зокрема, у працях зарубіжних (Д. Белл, Ф. Бродель,  Л. Вітте, М.Т. Ганслі, К. Маркс, А. Маршалл, А. Печчеі, Е.Тофлер та ін.) та вітчизняних (О.І. Амоша, М.Л. Братковський, М.М. Білинська, В.В. Бурега, Г.К. Губерна, І.П. Дацюк, Н.Г. Діденко, В.В. Дорофієнко, Т.А. Заяць, Д.В. Карамишев, І.О. Кірнос, В.І. Куценко, Ю.В. Макогон, С.Ф. Поважний,  А.А. Халецька та ін.) учених. Завдяки науковим розробкам можна стверджувати, що сьогодні наука державного управління має чимало здобутків, зокрема щодо виявлення особливостей формування соціально орієнтованої ринкової економіки та розбудови соціальної держави, а також створення ефективної системи соціального захисту  населення. 

4. У контексті модернізації соціально-економічного розвитку України  вдосконалення системи соціального захисту військовослужбовців  постає важливим науково-практичним завданням у напрямі переосмислення ролі та місця держави щодо формування ефективних механізмів державного регулювання в цій сфері. Забезпечення реформ потребує використання сучасних методів і принципів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців, а способи та заходи їх реалізації потребують аналізу за співвідношенням їх пріоритетності та мають бути взаємопов’язані з економічними, фінансовими, соціальними можливостями країни.

5. Як свідчить науковий аналіз, на даний час в Україні склалася певна система соціального захисту військовослужбовців, що відображено у програмних документах та практиці державного управління. Але в умовах модернізації соціально-економічного розвитку, реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України існуюча система потребує вдосконалення, зокрема в системі відомчої медицини, соціальному страхуванні військовослужбовців та їх грошовому забезпеченні. Стає необхідним комплекс взаємопов’язаних заходів державного регулювання, покликаних забезпечити суттєве підвищення рівня життя військовослужбовців. Це зумовлює актуальність даного дослідження та розробки теоретико-методичних засад розвитку державного регулювання соціального захисту військовослужбовців на рівні сучасних соціальних стандартів. 

6. Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами.  Дисертаційне дослідження виконано відповідно до тематики науково-дослідних робіт Донецького державного університету управління. За участю здобувача у 2009–2012 рр. досліджувалися механізми державного регулювання соціального захисту військовослужбовців у рамках теми  «Механізми соціалізації державної економічної політики» (номер державної реєстрації № 0107U010126), у межах якої розроблено організаційно-правові механізми протидії корупції при вирішенні питань соціального захисту військовослужбовців, надано пропозиції щодо вдосконалення механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців в Україні, зокрема в системі відомчої медицини, соціальному страхуванню військовослужбовців та їх грошовому забезпеченню. За участю здобувача виконано аналіз регіональної складової оцінки стану охорони здоров’я військовослужбовців  у контексті модернізації соціально-економічного розвитку, що може бути використано при розробці заходів щодо вдосконалення механізмів державного регулювання соціального захисту представників Збройних Сил та правоохоронних органів України.

7. Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційного дослідження є обґрунтування теоретико-методичних засад та  розробка практичних рекомендацій щодо розвитку механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців у контексті модернізації соціально-економічного розвитку країни.

8. Для досягнення поставленої мети визначено такі наукові завдання:

9. визначити роль і місце держави в соціальному захисті військовослужбовців;

10. окреслити особливості методів і принципів забезпечення соціального захисту військовослужбовців;

провести дослідження системи нормативно-правового забезпечення соціального захисту військовослужбовців; 

проаналізувати зміст та особливості реформ у системі охорони здоров’я (цивільної та відомчої медицини);

здійснити оцінку ефективності механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців в умовах реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України;

визначити напрями вдосконалення системи державного регулювання соціального захисту військовослужбовців у сучасній Україні.

Об’єктом дослідження є державне регулювання соціального захисту військовослужбовців в Україні.

 Предмет дослідження – розвиток механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців у контексті модернізації соціально-економічного розвитку країни.

Методи дослідження. Теоретико-методологічною основою дослідження стало використання базових положень науки «Державне управління», наукових розробок з питань соціальної політики та соціального захисту населення. У процесі дослідження  використано такі методи: загальнонаукові – діалектичний, абстрактно-логічний, індукції та дедукції, наукових узагальнень – при проведенні аналізу наукової літератури, узагальненні вітчизняного та зарубіжного досвіду державного регулювання соціального захисту військовослужбовців, уточненні сутності та змісту поняття «соціальний захист», «державне регулювання» та їх складових і кореспондуючих понять, визначенні основних методів та принципів забезпечення соціального захисту військовослужбовців; комплексного економічного та статистичного аналізу, порівняння, системного аналізу – при вивченні питань державного регулювання соціального захисту військовослужбовців у сфері охорони здоров’я, розвитку інфраструктури соціального захисту населення, формуванні цілісного уявлення про систему соціального захисту військовослужбовців в Україні та її взаємодії з оточуючим середовищем в умовах проведення масштабних реформ. 

Наукова новизна одержаних результатів. Основний науковий результат дисертаційної роботи полягає в обґрунтуванні  теоретико-методичних підходів та розробці практичних рекомендацій щодо розвитку механізмів державного регулювання  соціального захисту військовослужбовців в умовах реформування Збройних сил та правоохоронних органів України, соціальної сфери економіки.

У результаті наукових досліджень у дисертації: 

вперше:

розроблено методичні підходи до проведення інформаційного моніторингу стану реформування системи соціального захисту військовослужбовців на основі використання нових методів, засобів та принципів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців в Україні;

11. удосконалено:

засоби оцінки ефективності механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців при впровадженні інноваційних форм та методів державного регулювання в системі відомчої медицини (підвищення якості медичних послуг, забезпечення їх доступності, поліпшення ефективності державного фінансування) та соціальному страхуванні військовослужбовців, їх грошовому забезпеченні (використання маркетингових підходів, розвиток сучасної соціальної інфраструктури, адекватний розподіл бюджетних коштів, фінансування військовослужбовців з урахуванням регіональних особливостей);  

фінансово-економічний механізм реформування соціального захисту військовослужбовців у напрямі перегляду структури грошового забезпечення військовослужбовців та впровадження маркетингових стратегій у забезпечення соціального захисту військовослужбовців у системі відомчої медицини та соціальному страхуванні;

12. дістали подальшого розвитку: 

сутність та зміст поняття соціального захисту військовослужбовців на засадах узгодження соціальної необхідності та ресурсної готовності держави підтримувати зазначену категорію громадян;

концептуальні підходи до визначення сутності механізму державного регулювання соціального захисту військовослужбовців, особливостей його методів і принципів, елементів (законодавчо-правових, економічних, соціальних та адміністративно-організаційних), які здатні забезпечити його ефективну реалізацію та, на відміну від існуючих, взаємопов’язані з економічними, фінансовими, соціальними можливостями країни в реформуванні системі відомчої медицини, соціальному страхуванні військовослужбовців та їх грошовому забезпеченні;

засади законодавчо-правового регулювання соціального захисту військовослужбовців на основі узагальнення особливостей нормативно-правового забезпечення на міжнародному, національному та інституційному рівні на етапі переходу від патерналістської моделі соціального забезпечення військовослужбовців до соціально орієнтованої ринкової моделі соціально-економічного розвитку.
Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що вони можуть бути використані широким загалом фахівців і науковців, які в галузі державного управління вирішують комплексні питання, які пов’язано з державним регулюванням соціального захисту населення. 
Теоретичні, методичні та практичні положення і висновки з обґрунтування пропозицій щодо вдосконалення державного регулювання соціального захисту військовослужбовців знайшли застосування у роботі головного управління охорони здоров’я та головного управління взаємодії з громадськістю та в справах національностей та релігій Донецької обласної державної адміністрації, Головного управління Пенсійного фонду в Донецькій області, ВМС ВМУ СБУ в Управлінні СБУ в Донецькій області, Ради ветеранів СБУ в Донецькій області. Практичне значення дослідження полягає в тому, що основні його висновки та  положення використано органами виконавчої влади при проведенні інформаційного моніторингу суспільно-політичних настроїв мешканців Донецької області з використанням запропонованої автором методики проведення оцінки соціальних змін або оцінки ефективності соціальної підтримки реформ, що проводяться в Україні (довідка про впровадження Головного управління Пенсійного фонду в Донецькій області від 10.12.2012 р.  № 491-2141/0/8-302), а також при формуванні та вдосконаленні механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців щодо напрямів реформування структури їх грошового забезпечення (довідка про впровадження головного управління взаємодії з громадськістю та в справах національностей Донецької облдержадміністрації  від 06.12.2012 р. № 0047-12/4), удосконалення механізмів державного регулювання медичного аспекту соціального захисту військовослужбовців (довідка про впровадження головного управління охорони здоров’я Донецької обласної державної адміністрації  від 14.12.2012 р.  № 01/13-761) та механізмів державного регулювання соціального страхування військовослужбовців та членів їх родин на сучасному етапі в Україні (лист про використання в роботі результатів дослідження ВМС ВМУ СБУ в Управлінні СБУ в Донецькій області від 24.12.2012 р. № 12-16/310, довідка про впровадження результатів  дослідження Ради ветеранів СБУ в Донецькій області  від 17.12.2012 р. № 07/14).
13. Особистий внесок здобувача.   Дисертаційна робота є самостійною науковою працею і містить особисто отримані автором нові результати в галузі науки державного управління, що в сукупності вирішують важливе науково-прикладне завдання з розробки теоретичних положень, методичних основ і практичних рекомендацій щодо вдосконалення механізмів державного регулювання  соціального захисту військовослужбовців в Україні як багатоаспектної складової соціальної політики держави. Особистий внесок здобувача у сумісні роботи подано у списку опублікованих праць за темою дисертації.

14. Апробація результатів дисертації. Основні результати дослідження доповідалися, були обговорені та оприлюд​нені на науково-практичних та міжнародних науково-практичних конференціях: «Формування державної комунікативної політики як засіб протидії корупції» (19–21 грудня 2011 р., м. Донецьк), «Регіональний розвиток – основа розбудови української держави»     (4–5 квітня 2012 р., м. Донецьк), VII Міжнародній науково-практичної конференції «Вивчення та впровадження в Україні іноземного досвіду удосконалення діяльності органів влади» (28 листопада 2012 р., м. Полтава), Міжнародній науково-практичній конференції «Економіка і управління: досягнення та перспективи» (23–24 листопада 2012 р., м. Одеса), Міжнародній науково-практичній конференції «Соціально-економічні аспекти реструктуризації регіональної економіки – 2012» (6–7 грудня 2012 р., м. Вінниця), а також  щорічних конференціях професорсько-викладацького складу за підсумками науково-дослідної роботи Донецького державного університету управління (2009–2012 рр., м. Донецьк).

15. Публікації. Основні наукові положення, висновки та рекомендації автора опубліковано в 12  наукових працях (5 – у фахових виданнях), з них 3 статті у наукових журналах, 3 статті у збірниках наукових праць, 5 публікацій у матеріалах наукових конференцій, 1 стаття у зарубіжному виданні. Загальний обсяг публікацій за темою дослідження – 3,9 д.а.

16. Структура та обсяг дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, які наведено на 187 сторінках друкованого тексту. Матеріали дисертації містять 3 рисунки і 19 таблиць – на 11 сторінках, 2 додатки – на 6 сторінках. Список використаних джерел складається з 181 найменування, які наведено на 19 сторінках.

Основний зміст роботи

17. У першому розділі – «Теоретичні засади державного регулювання соціального захисту військовослужбовців» визначено сутність та зміст поняття соціального захисту військовослужбовців; окреслено особливості методів і принципів забезпечення соціального захисту військовослужбовців; досліджено систему нормативно-правового забезпечення соціального захисту військовослужбовців в Україні. 

Акцентовано увагу на багатогранності сутності  поняття «соціальний захист». Встановлено, що це поняття є універсальним і ключовим у контексті цілісного уявлення про систему соціального захисту населення та одного з її елементів – соціального захисту військовослужбовців. Встановлено, що роль та місце держави в забезпеченні соціального захисту військовослужбовців визначається соціальною необхідністю та ресурсною готовністю держави підтримувати зазначену категорію громадян (яка зазнає або може зазнавати негативного впливу ринкових процесів) через надання правової, фінансової та матеріальної допомоги з метою нейтралізації або мінімізації дестабілізуючих  впливів перехідного періоду реформування економіки.

Доведено, що посилюється виконання соціальної функції держави в контексті модернізації соціально-економічного розвитку країни для  забезпечення соціального захисту військовослужбовців. 

Ключовим принципом реалізації соціальних прав та державних соціальних гарантій військовослужбовців стає принцип відповідальності соціально спрямованої держави в умовах ринкової економіки забезпечувати їх рівень життя на рівні європейських країн.

Встановлено, що при переході від системи соціального забезпечення військовослужбовців, яка склалася за радянської (патерналістської) моделі,  до системи соціального захисту за ринкової моделі соціально-економічного розвитку країни, спостерігається погіршення стану соціального захисту військовослужбовців. 

Зроблено висновок, що  реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України розпочалося без попередньої розробки концепції соціального захисту військовослужбовців (відповідного інституційного забезпечення реформ). 

З’ясовано, що практичній реалізації механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців має передувати розвиток відповідної теоретичної концепції щодо усвідомлення суспільством об'єктивної потреби в зміні сутності методів і принципів державного регулювання. 

Виходячи з необхідності встановлення характеру цих змін,  досліджено поняття «механізм державного регулювання соціального захисту», його складові та кореспондуючі поняття. 

Українська наукова думка дозволяє розглядати це поняття  як цілісну діалектичну сукупність взаємопов’язаних, взаємообумовлених та цілеспрямованих економічних інструментів, важелів, форм, заходів, чинників та методів державного регулювання. 

Основою механізму державного регулювання соціального захисту військовослужбовців є відповідна державна політика. Законодавчо-правові, економічні, соціальні та адміністративно-організаційні елементи механізму державного регулювання забезпечують її ефективну реалізацію (рис. 1). 

З’ясовано основні принципи соціального забезпечення військово-службовців: страхування;  одержання необхідної фінансової або інших видів допомоги через втрату здоров’я на службі, при необхідності реабілітації, професійної перепідготовки тощо. 
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В умовах проведення реформи медичного обслуговування військовослужбовців та реформування Збройних Сил і правоохоронних органів України традиційні механізми державного регулювання соціального захисту потребують удосконалення у напрямі узгодження інтересів економічних суб’єктів держави, створення економічних стимулів, ефективного використання коштів бюджету.

Традиційно законодавчо-правове регулювання соціального захисту військовослужбовців  здійснюється за допомогою трьох типів правових норм: міжнародних, національних, а також інституційних. В основі поділу на типи лежать відмінності в порядку прийняття відповідних норм (рис. 2). 
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Міжнародне законодавчо-правове регулювання здійснюється у межах окремих міжнародних договорів та міжнародних організацій. Національне законодавчо-правове регулювання соціального захисту військовослужбовців здійснюється державою відповідно до нормативних актів держави, які встановлюють повноваження, права й обов’язки державних органів у межах загального законодавства України стосовно соціального захисту населення (Закони України «Про основи соціальної захищеності ін​валідів в Україні», «Про статус і соціальний захист гро​мадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи», «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Ук​раїні», «Про зайнятість населення» тощо) та нормативних актів, у яких містяться конкретні механізми реалізації напрямів, передбачених цими законодавчими актами (Закони України «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей», «Про загальний військовий обов’язок і військову службу», «Про статус ветеранів військової служби і ветеранів органів внутрішніх справ та їх соціальний захист», багатьма Постановами Кабінету Міністрів України). Інституційне регулювання здійснюється державними органами у результаті реалізації повноважень, наданих законами чи підзаконними актами, або делегування повноважень відповідним державним органом.

Встановлено, що система нормативно-правового забезпечення у напрямі інституційного регулювання потребує оптимізації структурних утворень, ліквідації функціонального дублювання, більш чіткого розмежування компетенції та відповідальності органів державної влади, поліпшення координації їх діяльності.

У другому розділі – «Державне регулювання  механізмів соціального захисту  військовослужбовців у контексті модернізації соціально-економічного розвитку України» визначено зміст та особливості реформ у системі охорони здоров’я військовослужбовців; проаналізовано цілі та завдання соціального захисту військовослужбовців в умовах реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України; виконано оцінку соціальної інфраструктури соціального захисту військовослужбовців.
Встановлено, що важливою особливістю реформи  в системі охорони здоров’я є організація медичних закладів різних форм власності, які забезпечують підтримку охорони здоров’я громадян. У результаті цих змін, очікуваними перевагами  реформування стають: ефективне управління майном, людськими та фінансовими ресурсами з метою підвищення якості медичних послуг та оптимізації витрат; гнучкість запровадження ефективних методів фінансування надання медичної допомоги; створення конкурентних засад між постачальниками послуг; формування економічної зацікавленості постачальників послуг у результативності та якості своєї роботи, раціональному використанні ресурсів через впровадження нових методів оплати; запровадження нових методів оплати медичних працівників відповідно до виконаного обсягу та якості наданих послуг.
Обґрунтовано, що впровадження в систему відомчої медицини очікуваних переваг цивільної медицини стає майже неможливим без забезпечення цілісності реформування медичного обслуговування в цілому. 

Попри існуючих проблем реалізація реформи медичного обслуговування військовослужбовців стає можливою тільки за рахунок пошуку та впровадження інноваційних форм та методів державного регулювання у напрямі підвищення якості медичних послуг, забезпечення їх доступності, поліпшення ефективності державного фінансування, створення стимулів для здорового способу життя та відповідних умов праці. 

Розвиток економічної діяльності установ відомчої медицини має відбуватися у взаємозв’язку, взаємодії та взаємозалежності з іншими економічними інститутами за допомогою взаємоув’язування цілей.

Визначено, що в сучасних умовах цілями реформування  Збройних Сил та правоохоронних органів стають: підвищення професійного рівня військовослужбовців (оновлення складу та вектору  докладання зусиль підрозділів: слідчих відділів, відділів з боротьби з економічною злочинністю, відділів з боротьби з корупцією); змінення багатьох функцій і завдань підрозділів Збройних Сил та правоохоронних органів (оптимізація їх структури та чисельності; усунення дублювання повноважень); реформування фінансування правоохоронних органів. 

Виконана оцінка ефективності механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців показала, що, незважаючи на збільшення  видатків за схемами соціального захисту, систему побудовано в напрямі збільшення різноманітних виплат, пільг та видів соціальної допомоги (табл. 1).

Таблиця 1

Соціальний захист військовослужбовців в Україні, млн грн

	Показники
	Роки

	
	2007
	2008
	2009
	    2010

	Видатки за схемами соціального захисту 
	10736,78
	13896,04
	11988,79
	12834,10

	Виплати грошової допомоги однією сумою без перевірки на нужденність
	171,34
	214,62
	218,79
	234,21

	Періодичні виплати грошової допомоги при інвалідності
	54,98
	42,93
	35,38
	37,87

	Допомога в задоволенні повсякденних турбот (допомога по дому та плата по догляду інвалідів)
	37,55
	74,21
	68,41
	73,23

	Пенсія по старості
	10252,55
	13362,17
	11488,63
	12298,68

	Грошова допомога утриманцям, 

що пережили годувальників
	125,34
	147,46
	154,39
	165,28


Зроблено висновок, що реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України проходить без урахування економічних можливостей системи соціального захисту населення (діючу систему спрямовано на надання різноманітних соціальних гарантій, серед яких: грошові виплати; підйомні для військовослужбовців та членів їх родин; гарантії в сфері зайнятості, праці та пенсійного забезпечення; гарантії безробітним членам сімей військовослужбовців; додаткові гарантії щодо реалізації права на відпочинок; гарантії в сфері медичного та курортного забезпечення; право на одержання медичної допомоги в військово-медичних закладах; гарантії щодо забезпечення житлом; гарантії щодо забезпечення освітою; транспортне забезпечення тощо). 

Забезпечення реформ потребує застосування маркетингових підходів та розвитку сучасної соціальної інфраструктури, адекватного розподілу бюджетних коштів, фінансування військовослужбовців з урахуванням регіональних особливостей тощо. У системі соціального захисту військовослужбовців важливим залишається питання про страхування їх здоров'я та життя, вдосконалення системи медичного обслуговування в рамках відомчої медицини, раціональне використання бюджетних коштів щодо оптимізації системи грошового забезпечення військовослужбовців.

У третьому розділі – «Удосконалення механізмів державного регулювання  соціального захисту військовослужбовців у сучасній Україні» визначено концептуальні підходи до вдосконалення фінансово-економічного механізму реформування структури грошового забезпечення військовослужбовців; запропоновано впровадження маркетингових стратегій у забезпечення соціального захисту військовослужбовців; визначено напрями вдосконалення механізмів інформаційного забезпечення соціального захисту військовослужбовців (рис. 3).


Рис. 3. Напрями вдосконалення механізмів державного 

регулювання соціального захисту військовослужбовців

18. Удосконалено механізми державного регулювання соціального захисту військовослужбовців та концептуальні положення до реформування:

19. Фінансово-економічного механізму соціального захисту військово-службовців через перегляд структури грошового забезпечення військовослужбовців.

20. Системи відомчої медицини та соціального страхування через впровадження маркетингових стратегій у забезпечення соціального захисту військовослужбовців.

21. Механізмів інформаційного забезпечення соціального захисту військовослужбовців через проведення інформаційного моніторингу стану реформування на постійній основі.

Зроблено висновок, що основу фінансово-економічного механізму державного регулювання соціального захисту військовослужбовців складає грошове забезпечення. Ефективну реалізацію зазначеного механізму складають законодавчо-правові, економічні, соціальні та адміністративно-організаційні елементи механізму державного регулювання соціального захисту військовослужбовців. Пропонується комплексний підхід до забезпечення підвищення стандартів життя військовослужбовців та рівня їх соціального захисту, що потребує такого.

I. Реформування структури грошового забезпечення військовослужбовців у напрямі:

законодавчо-правового регулювання (прийняття єдиного нормативного акту, що регулюють питання грошового забезпечення вiйськовослужбовцiв підрозділів Збройних Сил та правоохоронних органів); 

економічного регулювання (корегування спiввiдношення посадового окладу та окладу за вiйськове (спецiальне) звання в структурi грошового утримання; нарахування додаткової частки грошового забезпечення у грошовому виразі);

соціального регулювання (монетизація пільг); 

адміністративно-організаційного регулювання (оптимізації посад  військовослужбовців).

II. Реформування системи відомчої медицини та соціального страхування на основі маркетингової системи управління:

у рамках відомчої медицини у напрямі:

економічного регулювання:

оснащення закладів охорони здоров’я різних ланок з урахуванням кращого світового досвіду в техніко-технологічному забезпеченні гарантованої медико-санітарної допомоги; 

реалізації програм впровадження новітніх медичних технологій та техніки, розробленої з використанням вітчизняних «ноу-хау», в практику роботи державних і комунальних лікувально-профілактичних закладів;

соціального регулювання:

нарощування масштабів залучення молодих спеціалістів, підвищення професійного рівня зайнятих, у тому числі продовження підготовки і перепідготовки лікарів та медичних сестер; 

повноцінне забезпечення пільгових категорій населення медикаментами; 

розвиток системи медичного обслуговування для пенсіонерів-військовослужбовців, інвалідів Збройних Сил та правоохоронних органів України, членів родин; 

забезпечення повноцінної реалізації заходів, спрямованих на подолання епідемій туберкульозу, ВІЛ-інфекції / СНІДу, профілактику та лікування хворих на цукровий діабет та онкологічні хвороби; 

адміністративно-організаційного регулювання:

використання результатів моніторингу стану й ефективності експлуатації матеріально-технічної бази державних і комунальних закладів охорони здоров’я в цільових розробках, спрямованих на модернізацію та підвищення доступності інфраструктури та послуг системи охорони здоров’я; 

посилення контролю за якістю надання медичної допомоги; 

удосконалення системи інформаційного забезпечення всіх ланок системи охорони здоров’я, комп’ютеризація лікувально-профілактичних закладів; 

підвищення якості прогнозування розвитку їх мережі з метою дотримання нормативного рівня забезпечення населення медико-санітарною допомогою;

у рамках системи соціального страхування військовослужбовців та членів їх родин у напрямі економічного регулювання (комбінування елементів державних соціальних гарантій, соціальної підтримки та орієнтації на закони ринку в механізмі державного регулювання соціального захисту військовослужбовців; виділення пріоритетного напряму в здійсненні соціальних реформ, який полягає у перерозподілі доходів на користь основної маси активного населення, що дозволить розширити ресурсну базу політики соціального захисту військовослужбовців, удосконалити фінансові основи діяльності відповідних установ).

Маркетингова система управління через маркетингових посередників реалізує такі функції: 

управління маркетинговими дослідженнями регіонального ринку соціальних послуг; управління асортиментом та якістю соціальних послуг; 

управління процесом виробництва і споживання соціальних послуг; 

управління стратегією ціноутворення на соціальні послуги; 

управління рекламою і стимулювання збуту соціальних послуг;

сегментування споживачів соціальних послуг та позиціонування соціальної послуги відповідно до обраного сегмента.

Для забезпечення відповідного рівня необхідно стимулювати розвиток соціальної  інфраструктури. Обґрунтовано необхідність проведення інформаційного моніторингу системи соціального захисту військовослужбовців, який має динамічний характер та в основу якого покладено дві групи показників: (1) оцінки, що основані на статистичній інформації; (2) оцінки, що основані на соціологічних опитуваннях. 

Запропоновано методику проведення оцінки соціальних змін або оцінки ефективності соціальної підтримки реформ з залученням громадськості на всіх етапах її проведення, що дасть можливість для пошуку та розробки нових методів, засобів та принципів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців в Україні.

ВИСНОВКИ

22. Одержані в дисертаційному дослідженні результати в сукупності вирішують важливе науково-практичне завдання щодо обґрунтування теоретико-методичних засад розвитку механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців у контексті модернізації соціально-економічного розвитку країни.

Узагальнення результатів дослідження дозволяє зробити такі висновки.

1. Доведено, що в умовах реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України існуюча система соціального захисту військовослужбовців потребує вдосконалення. Державне регулювання зазначеної системи має враховувати сучасні тенденції розвитку відповідно до комплексного підходу до витрат і вигод соціальної політики держави, зокрема в системі відомчої медицини, соціальному страхуванні військовослужбовців та їх грошовому забезпеченні. Стає необхідним комплекс взаємопов’язаних заходів державного регулювання, покликаних забезпечити суттєве підвищення рівня життя військовослужбовців.

2. Конкретно-наукове системне дослідження універсального та ключового поняття «соціальний захист» та його складових у контексті цілісного уявлення про систему соціального захисту населення дозволило зробити висновок, що відбувається перехід від радянської (патерналістської) моделі соціального забезпечення військовослужбовців до системи їх соціального захисту за ринкової моделі соціально-економічного розвитку країни. У контексті модернізації соціально-економічного розвитку змінюється роль та місце держави щодо соціального захисту військовослужбовців у напрямі узгодження соціальної необхідності та ресурсної готовності держави підтримувати зазначену категорію громадян через надання гарантованої соціальної підтримки в системі відомчої медицини, соціальному страхуванні військовослужбовців та їх грошовому забезпеченні.
3. Аргументовано, що реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України потребує розробки концепції соціального захисту військовослужбовців з визначенням конкретних механізмів державного регулювання щодо її реалізації, визначення методів та принципів, особливостей законодавчо-правових, економічних, соціальних та адміністративно-організаційних елементів на основі принципів соціального забезпечення військовослужбовців: страхування; одержання необхідної фінансової або інших видів допомоги; можливості проходження реабілітації; професійної перепідготовки.
4. Законодавчо-правове регулювання соціального захисту військово-службовців в Україні має упорядковуватися через взаємодію та захист інтересів його учасників шляхом встановлення правил, критеріїв і стандартів. Нормативно-правове забезпечення соціального захисту військовослужбовців в Україні на національному рівні не має протиріч з міжнародним законодавством, у цілому забезпечує реалізацію функції держави з соціального забезпечення, надання гарантованих та нормованих виплат. У контексті модернізації соціально-економічного розвитку система нормативно-правового забезпечення у напрямі інституційного регулювання потребує оптимізації структурних утворень, ліквідації функціонального дублювання, більш чіткого розмежування компетенції та відповідальності.
5. Ефективна реалізація реформи Збройних Сил та правоохоронних органів України можлива на засадах підвищення якості медичного обслуговування військовослужбовців, що потребує пошуку та впровадження інноваційних форм та методів державного регулювання у напрямі забезпечення доступності медичних послуг, оптимізації системи державного фінансування відомчої медицини, створення стимулів для підвищення професіоналізму медичних кадрів, заохочення до здорового способу життя та відповідних умов праці.
Впровадження інноваційних форм та методів державного регулювання в системі відомчої медицини та соціальному страхуванні військовослужбовців, їх грошовому забезпеченні потребує використання маркетингових підходів, що повинно відбуватися у взаємозв’язку, взаємодії та взаємозалежності з іншими економічними інститутами за допомогою взаємоув’язування цілей.

6. Визначено, що реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України проходить без урахування економічних можливостей системи соціального захисту населення. Удосконалення існуючих механізмів державного регулювання соціального захисту військовослужбовців потребує використання маркетингових підходів: залучення маркетингових посередників у наданні соціальних послуг; управління маркетинговими дослідженнями регіонального ринку соціальних послуг; управління асортиментом й якістю соціальних послуг; сегментування споживачів соціальних послуг та позиціонування соціальної послуги відповідно до обраного сегмента.

7. Обґрунтовано необхідність удосконалення системи державного  регулювання соціального захисту військовослужбовців у сучасній Україні у напрямах реформування структури грошового забезпечення військовослужбовців та системи відомчої медицини і соціального страхування на основі маркетингової системи управління. 

Обґрунтовано необхідність проведення інформаційного моніторингу системи соціального захисту військовослужбовців, який має динамічний характер та в основу якого покладено методику здійснення оцінки соціальних змін або оцінки ефективності соціальної підтримки реформ з залученням громадськості на всіх етапах її проведення.
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АНОТАЦІЯ

Матюрін І.В. Розвиток державного регулювання соціального захисту військовослужбовців в Україні. – На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата наук з державного управління за спеціальністю 25.00.02 – механізми державного управління. – Донецький державний університет управління Міністерства освіти та науки України, 2013.

Дисертацію присвячено обґрунтуванню теоретико-методичних засад та  розробці практичних рекомендацій щодо розвитку механізмів державного регулювання  соціального захисту військовослужбовців у контексті модернізації соціально-економічного розвитку країни. 

У дисертації визначено сутність та зміст поняття соціального захисту  військовослужбовців; окреслено особливості методів і принципів забезпечення соціального захисту військовослужбовців; досліджено систему нормативно-правового забезпечення соціального захисту військовослужбовців в Україні. 

Досліджено зміст та особливості реформ у системі охорони здоров’я військовослужбовців; проаналізовано цілі та завдання соціального захисту військовослужбовців в умовах реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України; виконано оцінку соціальної інфраструктури соціального захисту військовослужбовців.

Визначено концептуальні підходи до вдосконалення фінансово-економічного механізму реформування структури грошового забезпечення військовослужбовців; запропоновано впровадження маркетингових стратегій у забезпечення соціального захисту військовослужбовців; визначено напрями вдосконалення механізмів інформаційного забезпечення соціального захисту військовослужбовців.

Ключові слова: соціальний захист військовослужбовців, механізми державного регулювання  соціального захисту військовослужбовців, реформування Збройних Сил та правоохоронних органів України, відомча медицина, грошове забезпечення, соціальне страхування.

Аннотация 

Матюрин И.В. Развитие государственного регулирования социальной защиты военнослужащих в Украине. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание научной степени кандидата наук по государственному управлению по специальности 25.00.02 – механизмы государственного управления. – Донецкий государственный университет управления Министерства образования и науки Украины,  2013.

Диссертация посвящена обоснованию теоретико-методических основ и разработке практических рекомендаций по развитию механизмов государственного регулирования социальной защиты военнослужащих в контексте модернизации социально-экономического развития страны. В диссертации определены сущность и содержание понятия социальной защиты военнослужащих, изложены особенности методов и принципов обеспечения социальной защиты военнослужащих; исследована система нормативно-правового обеспечения социальной защиты военнослужащих в Украине. Конкретно-научное системное исследование универсального и ключевого понятия «социальная защита» и его составляющих в контексте целостного представления о системе социальной защиты населения позволило сделать вывод, что происходит переход от советской (патерналистской) модели социального обеспечения военнослужащих к системе их социальной защиты к рыночной модели социально-экономического развития страны. Реформирование Вооруженных Сил и правоохранительных органов Украины требует разработки концепции социальной защиты военнослужащих с определением конкретных механизмов государственного регулирования по реализации, определению методов и принципов, особенностей законодательно-правовых, экономических, социальных и административно-организационных элементов. В контексте модернизации социально-экономического развития система нормативно-правового обеспечения в направлении институционального регулирования требует оптимизации структурных образований, ликвидации функционального дублирования, более четкого разграничения компетенции и ответственности.

Исследовано содержание и особенности реформ в системе здравоохранения военнослужащих; проанализированы цели и задачи социальной защиты военнослужащих в условиях реформирования Вооруженных Сил и правоохранительных органов Украины, осуществлена ​​оценка социальной инфраструктуры социальной защиты военнослужащих.

Внедрение инновационных форм и методов государственного регулирования в системе ведомственной медицины и социальном страховании военнослужащих, их денежном обеспечении требует использования маркетинговых подходов, должно происходить во взаимосвязи, взаимодействии и взаимозависимости с другими экономическими институтами посредством взаимоувязки целей.

Определены концептуальные подходы к совершенствованию финансово-экономического механизма реформирования структуры денежного обеспечения военнослужащих; предложено внедрение маркетинговых стратегий в обеспечение социальной защиты военнослужащих, определены направления совершенствования механизмов информационного обеспечения социальной защиты военнослужащих.

Сделан вывод, что реформирование Вооруженных Сил и правоохранительных органов Украины проходит без учета экономических возможностей системы социальной защиты населения. Совершенствование существующих механизмов государственного регулирования социальной защитой военнослужащих требует использования маркетинговых подходов: привлечение маркетинговых посредников в предоставлении социальных услуг, управление маркетинговыми исследованиями регионального рынка социальных услуг, управление ассортиментом и качеством социальных услуг; сегментирование потребителей социальных услуг и позиционирование социальной услуги в соответствии с выбранным сегментом.

Обоснована необходимость совершенствования системы государственного регулирования социальной защиты военнослужащих в современной Украине в направлениях реформирования структуры денежного обеспечения военнослужащих и системы ведомственной медицины и социального страхования на основе маркетинговой системы управления.

Обоснована необходимость проведения информационного мониторинга системы социальной защиты военнослужащих, который имеет динамический характер, и в основу которого положена методика осуществления оценки социальных изменений или оценки эффективности социальной поддержки реформ с привлечением общественности на всех этапах ее проведения.

Ключевые слова: социальная защита военнослужащих, механизмы государственного регулирования социальной защиты военнослужащих, реформирование Вооруженных Сил и правоохранительных органов Украины, ведомственная медицина, денежное обеспечение, социальное страхование.

ANNOTATION

Matyurin I.V. Development of state regulation of social protection of servicemen in Ukraine. – Manuscript.

Thesis for a Candidate Degree in Public Management, specialty 25.00.02 – Mechanisms of Public Management. – Donetsk State University of Management of Ministry of Education and Science of Ukraine, 2013.

The thesis is devoted to theoretical and methodological substantiation of principles and development of  practical recommendations for the state regulation of social protection of servicemen in the context of the modernization of social and economic improvements. The author explains the purpose and meaning of social protection of servicemen, outlines the features of methods and principles of social protection of servicemen, studied the legal system of social protection of servicemen in Ukraine.

The content and features of the reforms in the health care of personnel have been determined; the aims and objectives of social protection of servicemen in restructuring the armed forces and law enforcement agencies of Ukraine have been analyzed; the assessment of the social infrastructure of social protection of servicemen has been provided.

Conceptual approaches to improve the financial and economic mechanism of restructuring salaries of servicemen and implementation of marketing strategies for social protection of servicemen have been proposed; the ways of improvement of mechanisms of information provision of social protection of servicemen have been presented.

Keywords: social protection of servicemen, mechanisms of regulation of social protection of servicemen, the reform of the Armed Forces of Ukraine and Law Enforcement Agencies, departmental medicine, money provision, social insurance.
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Удосконалення системи охорони здоров’я військовослужбовців у межах відомчої медицини





Виділення пріоритетного напряму у здійсненні соціальних реформ, який полягає у перерозподілі доходів на користь основної маси активного населення





Комбінування елементів державних соціальних гарантій, соціальної підтримки 


та орієнтації на закони ринку в механізмі державного регулювання соціального захисту військовослужбовців





Реформування системи соціального страхування військовослужбовців 





Перегляд перелiку посад вiйськовослужбовцiв з метою замiни деяких iз них на цивiльні професii





Нарахування всiх елементів, якi утворюють додаткову частку грошовового забезпечення у вигляді фiксованої суми в абсолютному значеннi





Збiльшення частки тарифів (грошового утримання) у структурi грошового забезпечення за рахунок зменшення частки додаткової оплати та привести їх спiввiдношення до 65 й 35% вiдповiдно





Доведення спiввiдношення посадового окладу та окладу за вiйськове (спецiальне) звання в структурi грошового утримання до розмiрiв 30% вiдповiдно за всiма категорiями посад військовослужбовцiв





Перегляд нормативних актів, які регулюють питання грошового забезпечення вiйськовослужбовцiв окремих силових структур з метою прийняття єдиного 


для всiх силових вiдомств законодавчого акту 





Забезпечення підвищення рівня соціального захисту військовослужбовців 





Напрями вдосконалення механізмів державного 


регулювання соціального захисту військовослужбовців





Соціальна інфраструктура соціального захисту військовослужбовців;


органи державної  влади;  інститути громадського суспільства;  громадяни








Конституція України 


право на охорону здоров’я, медичну допомогу і медичне страхування (ст. 49) 





Закони України, постанови Кабінету Міністрів України, міжнародні угоди, Укази Президента України





Програма економічних реформ на 2010-2014 рр. «Заможне суспільство, конкурентоспроможна економіка, ефективна держава»,


розділ «Реформа системи охорони здоров’я»





Закони України 


«Про державні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії» , «Про соціальні послуги», «Про державні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії», «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей»,  «Про статус ветеранів військової служби і ветеранів органів внутрішніх справ та їх соціальний захист» та інші.


 Постанови Кабінету Міністрів України 


«Про Порядок забезпечення безплатного проїзду військовослужбовців і членів їхніх сімей у чергову відпустку, на нове місце служби та перевезення багажу»,  «Умови державного обов’язкового особистого страхування військовослужбовців і військовозобов’язаних, призваних на збори, і порядок виплат їм та членам їх сімей страхових сум» та інші. 





-





Концепція соціальної держави


( 2004 р.)


- Об’єкти СЗВ


- Принципи забезпечення 


- Пріоритетні соціальні інтереси    


- Основні напрями     


державної політики СЗВ


- Система забезпечення СЗВ





Засади державної політики соціального захисту військовослужбовців  (СЗВ)





 Державна політика соціального захисту -  реалізація комплексу заходів державного та недержавного характеру, спрямованих на виявлення, задоволення й узгодження потреб та інтересів громадян, що забезпечує їм гідний рівень і умови життя та праці; пом’якшення нерівності в розподілі доходів.  





Рис. 2. Засади державної соціальної політики 


в сфері соціального захисту військовослужбовців








Нормативно-правове забезпечення:





міжнародний рівень





національний рівень





інституційний рівень











Інформаційне забезпечення





Показники інформаційного моніторингу:


1. Основані на статистичній інформації.


       2. Основані на соціологічних опитуваннях. 





Елементи механізму  державного регулювання соціального захисту військовослужбовців:


Аналіз стану і проблем у системі соціального захисту військовослужбовців. 


Проведення постійної аналітико-моніторингової діяльності щодо стану та тенденцій реформування, соціологічні опитування.


Оцінка ефективності механізмів державного регулювання, застосування методу поетапної ідентифікації соціально-економічного процесу державного регулювання соціального захисту. 


Проведення інформаційного моніторингу. 








Реформування соціального захисту військовослужбовців





Реформа Збройних сил та ПО





 Реформа соціальної  підтримки





Реформа  відомчої медицини





Реформа  соціального страхування





Механізм  державного регулювання соціального захисту військовослужбовців





Соціальний:


-  стабільність суспільного розвитку (реформ, трудових відносин тощо)








Стратегічні плани, 


прогнози





Нормативні акти, 


норми





Ресурси: фінансові, технічні, аналітичні, інформаційні





Управлінські структури, структурні підрозділи





Управлінські рішення: громадські ради, засідання комітетів ветеранів тощо.





Рис. 1. Складові механізму державного регулювання соціального 


захисту військовослужбовців в умовах реформування





Адміністративно-організаційний:


- контроль


- нагляд


- аналіз


- прогноз


- моніторинг











Економічний:


 грошове забезпечення; 


створення матеріальної бази функціонування державних гарантій





Інструменти державного регулювання соціального захисту військовослужбовців
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