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Г.С. Овечко 

Загальна характеристика роботи

Актуальність теми. В сучасних умовах розвитку суспільства набувають актуальності проблеми, що виникають у сфері соціально-трудових відносин, а саме: забезпечення повної (продуктивної) зайнятості; збереження та розвитку трудового потенціалу; підвищення життєвого рівня населення; оптимізації відносин між трудом і капіталом на принципах соціального партнерства. Обґрунтування шляхів вирішення проблем регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки є особливо актуальним для України. 

Аналіз сучасних соціально-трудових відносин демонструє відсутність погодженості між роботодавцями та найманими працівниками, невизначеність ролі держави і недосконалість механізму дій суб’єктів щодо вирішення проблем сфери праці. Так, на початку 2010 року Національною службою посередництва та примирення було взято на облік 91 колективний трудовий спір, що виникли на виробничому та територіальному рівні, 89 з яких наприкінці того ж року залишилось невирішеними. Основним дестабілізуючим чинником стала заборгованість із виплати заробітної плати, що склала 1473,3 млн. грн., та несвоєчасна її виплата. Частка населення із середньодушовими загальними місячними доходами, нижчими за прожитковий мінімум, залишається стабільно високою, вона становила 50,9% у 2006 р., 29,3% - 2007 р., 18,1% - 2008 р., 21,4% - 2009 р. і 30,2% у 2010 р.; для основної маси трудящих оплата праці не забезпечує нормальних умов життєдіяльності, оскільки найбільш вагомою статтею витрат населення вже протягом багатьох років залишаються витрати на харчування (58% у 2006 р. - 53% у 2010 р.), що свідчить про порушення процесу нормального відтворення сукупного працівника.

Теоретико-методологічною основою дисертації є наукові праці вітчизняних та зарубіжних учених: В. Аллена, Дж. Армстронга, Д. Богині, П. Буряка, А. Вагнера, М. Вебера, С. Дж. Вуда, Б. Гєнкіна, О. Грішнової, Дж.Данлопа, Р. Дарендорфа, М. Джексона, Л. Дмитриченко, Р. Капелюшнікова, Х. Клеґґа, А. Колота, Дж. Д. Х. Коула, Г. Тарасенко, С. Тумакової, А. Фокса, М. Фрідмена, Ш. Фур’є, Р. Хьюмена, Л. Шаульської та ін. Разом з тим, цілісних досліджень системи соціально-трудових відносин, які б визначали механізм їх регулювання, поки що обмаль.

Недостатня розробленість зазначених проблем, а також їх теоретичне та практичне значення обумовили вибір теми дисертації, її актуальність, мету, завдання, а також логіку викладення матеріалу дослідження.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження здійснене у відповідності до тематики науково-дослідницької роботи кафедри економічної теорії та державного управління ДВНЗ «Донецький національний технічний університет» «Розробка методів управління розвитком інститутів ринкового господарства» (номер державної реєстрації 0106U001181), в рамках якої автором розроблено методику оцінки якості формування інститутів соціально-трудових відносин, визначено інституціональні напрямки створення соціально-трудових відносин ринкового типу. 

Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційної роботи є розвиток теоретико-методичних положень і розробка концепції механізму регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки.
Відповідно до сформованої мети дослідження було поставлено та вирішено такі задачі:

досліджено соціально-трудові відносини як об’єкт регулювання;

проведено ретроспективний аналіз теорій і концепцій регулювання соціально-трудових відносин; 

розроблено концепцію регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки;

досліджено механізми регулювання соціально-трудових відносин в ринковій економіці;

розроблено механізм регулювання соціально-трудових відносин на засадах відповідальності;

ідентифіковано інституціональну структуру соціально-трудових відносин в ринковій економіці;

розроблено метод експертної оцінки сучасного стану соціально-трудових відносин в Україні; 

розроблено метод моніторингу розвитку соціально-трудових відносин в системі їх регулювання.

Об’єктом дослідження є соціально-трудові відносини в умовах сучасної ринкової економіки.

Предметом дослідження є економічні механізми, що діють у системі регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки.

Методи дослідження. В основу методології дослідження покладено фундаментальні праці вітчизняних і зарубіжних вчених з питань соціально-трудових відносин. Основним методом дослідження є діалектичний метод пізнання процесів та явищ. Вирішення поставлених у дисертаційній роботі завдань здійснено з використанням таких базових методів: логічного аналізу (для уточнення сутності категорії „соціально-трудові відносини ринкового типу”, „відповідальність”); аналізу і синтезу (для розробки системи показників оцінки стану соціально-трудових відносин на всіх рівнях економічної діяльності); аналізу ієрархій (для ранжирування основних проблем, виявлених в соціально-трудових відносинах на різних рівнях економічної діяльності); експертні методи (для відбору показників щодо оцінювання стану соціально-трудових відносин); таксономічного аналізу (для інтегральної оцінки якості соціально-трудових відносин). В роботі використовуються методи наукової класифікації і систематизації, принципи діалектичної логіки і історизму, соціологічний метод анкетування.
Інформаційною базою дисертації є матеріали українських і зарубіжних аналітико-інформаційних оглядів, у тому числі в електронній мережі Internet, законодавчі та нормативні акти України, офіційні матеріали Державного комітету статистики України, результати соціологічного опитування, проведеного за участю автора. 
Наукова новизна одержаних результатів полягає в розробці комплексу теоретичних і методичних положень щодо регулювання соціально-трудових відносин ринкового типу. Основні положення дисертації, що визначають її наукову новизну, містяться у такому. 

Вперше: 

розроблено концепцію регулювання соціально-трудових відносин на основі сучасної інституціональної теорії та їх комплексної оцінки на макро-, мезо- і мікрорівнях з урахуванням компоненти відповідальності основних суб’єктів як сутнісної характеристики інституту в ринковому середовищі, що надає можливість включення соціально-трудових відносин у механізм регулювання національної економіки з метою підвищення його ефективності;

розроблено метод моніторингу розвитку соціально-трудових відносин, який базується на показниках оцінки їх якості, що дозволяє визначити і розширити базу регулювання соціально-трудових відносин.

Удосконалено: 

механізм регулювання соціально-трудових відносин у частині визначення його впливу на відтворення робочої сили, якість життя населення і розвиток особистості, що дозволяє покращити політику регулювання соціально-трудових відносин;
комплекс показників, що характеризують рівень відповідальності основних суб’єктів соціально-трудових відносин – держави, роботодавців, працівників, та запропоновано підхід до формування їх взаємної відповідальності, що дозволяє підвищити інформаційне забезпечення системи регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки.
Дістало подальшого розвитку:

визначення змісту категорій «соціально-трудові відносини», «роботодавець», «найманий працівник», які розглядаються крізь призму відносин відчуження-привласнення праці, що дозволяє виокремити інтереси суб’єктів соціально-трудових відносин та інститути їх реалізації для формування ефективного механізму регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки;

науковий підхід до визначення місця і ролі держави в механізмі регулювання соціально-трудових відносин ринкового типу на основі узагальнення досвіду їх регулювання в країнах з ринковою економікою, що дозволяє удосконалити набір інструментів державного регулювання соціально-трудових відносин.

Практичне значення одержаних результатів полягає у розробці теоретичних положень і висновків, що створює науково-методичну основу регулювання соціально-трудових відносин ринкового типу і які у подальших наукових дослідженнях проблем соціально-трудових відносин просувають економічну теорію. Практичне значення має розроблена і запропонована система показників щодо оцінки якості соціально-трудових відносин та їх розвитку на рівнях працівника, роботодавця, держави.

Практичне значення результатів дисертаційного дослідження підтверджено відповідними довідками про їх впровадження: у навчальний процес Донецького національного університету економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського при викладанні курсів „Політична економія”, „Трансформаційна економіка та економічна політика держави” (довідка № 08.01/1388 від 20.06.2011 р.), ДВНЗ «Донецький національний технічний університет» при викладанні курсів „Економічна теорія”, „Економіка праці та соціально-трудові відносин”, „Інституціональна економіка” (довідка № 51.6-6 від 30.06.2011 р.); і практичну діяльність підприємств ТОВ «АДЕКА» для моніторингу трудових відносин (довідка № 18/11-52 від 18.11.2010 р.), ТОВ «Торгівельно-промислова компанія «Мегабуд» для виявлення проблем і визначення напрямів удосконалення механізму регулювання трудових відносин (довідка № 24 від 17.06.2010 р.), ТОВ «Тернит» для удосконалення інструментів регулювання відносин між адміністрацією і працівниками (довідка № 15 від 26.01.2011 р.), Первинної організації профспілки трудящих металургійної і гірничодобувної промисловості України ПРАТ «Докучаєвський флюсо-доломітний комбінат» для виявлення механізмів уникнення відповідальності роботодавців (довідка № 190 від 15.06.2011 р.), ПРАТ «Докучаєвський флюсо-доломітний комбінат» для виявлення проблем соціально-трудової сфери і розробки соціального звіту підприємства (довідка № 1695 від 18.06.2011 р.) 

Особистий внесок здобувача. Наукові положення, розробки і висновки дисертації, що виносяться на захист, одержано автором самостійно. Зміст дисертації відображає авторський концептуальний підхід до вирішення актуальної наукової проблеми політекономічного аналізу соціально-трудових відносин та визначення проблем їх подальшого розвитку зокрема в Україні.
Апробація результатів дисертації. Основні положення і результати дослідження, що містяться в дисертації викладено автором на 7 науково-практичних конференціях: Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми і механізми відтворення ресурсного потенціалу України в контексті євроінтеграції» (м. Рівне, 8-9 жовтня 2004 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Перспективи та пріоритети розвитку людського капіталу в умовах глобалізації» (м. Харків, 19-20 травня 2006 р.); III Міжнародній науково-теоретичній конференції молодих учених і студентів «Актуальні проблеми економічного та соціального розвитку виробничої сфери» (м. Донецьк, 7-8 червня 2006 р.); ІІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Управління підприємством: проблеми та шляхи їх вирішення» (м. Ялта, 4-6 жовтня 2007 р.); ІІ Всеукраїнській науково-практичній конференції студентів, аспірантів і молодих учених «Проблемы и пути повышения конкурентоспособности предприятий» (м. Севастополь, 9-11 жовтня 2008 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми сталого розвитку: економічне зростання та соціалізація» (м. Донецьк, 30-31 жовтня 2008 р.); ІV Міжнародній науково-практичній конференції «Управління підприємством: проблеми та шляхи їх вирішення» (м. Севастополь, 1-3 жовтня 2009 р.).

Публікації. Основні положення дисертації опубліковано у 10 наукових працях, з яких 5 входять до переліку наукових фахових видань. Загальний обсяг публікацій становить 3,12 д. а., з них особисто дисертанту належить 2,85 д. а.

Структура й обсяг дослідження. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел із 147 найменувань і 3 додатків. Основний текст викладений на 188 сторінках, що включає 11 таблиць, 18 рисунків, що містяться на 18 повних сторінках.

Основні положення дисертаційної роботи

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету, задачі, предмет, об’єкт, методологію дослідження, наукову новизну, теоретичну і практичну значимість одержаних у роботі результатів.

У першому розділі роботи «Методологічні основи дослідження соціально-трудових відносин» досліджено соціально-трудові відносини як об’єкт регулювання, проведено аналіз теорій і концепцій регулювання соціально-трудових відносин, розроблено концепцію регулювання соціально-трудових відносин в ринковій економіці.

Необхідність регулювання соціально-трудових відносин (СТВ) набуває особливого значення, оскільки від ефективності їх функціонування залежить як економічний розвиток країни, так і результативність господарської діяльності підприємств, якість трудового життя працівників. 

Узагальнення існуючих теоретичних підходів довело, що відсутнє однозначне розуміння сутності СТВ, дискусійними є проблеми персоніфікації суб'єктів СТВ, характеру і масштабу їх функцій, способів взаємодії і впливу один на одного тощо. В системі еволюції поглядів на СТВ виокремлено теорії, які дозволяють обґрунтувати теоретичні підходи до регулювання СТВ. Вони засновані на різному розумінні сутності соціально-економічної реальності, мають різну мету наукового пізнання і захищають різні морально-етичні цінності, по-різному розуміють сутність СТВ. На основі аналізу теоретичних розробок з даного питання автор пропонує розглядати СТВ як комплекс соціально-економічних відносин між роботодавцями і найманими працівниками з приводу відчуження і привласнення результатів найманої праці, її умов, оплати та соціального захисту, які регулюються системою формальних і неформальних правил на різних економічних рівнях з метою безконфліктного збалансування інтересів роботодавців і працівників. 

На основі аналізу інституціональних засад регулювання СТВ в умовах ринкової економіки було розроблено авторську концепцію регулювання СТВ, яка заснована на урахуванні відповідальності як сутнісної характеристики інституту в ринковому середовищі (рис.1).
В рамках концепції сформовано системи формальних і неформальних інститутів, що впливають на регулювання СТВ. В системі формальних інститутів виокремлено економічні, соціальні, правові та політичні інститути, де економічні інститути виконують регулятивні функції, пов’язані з організацією і управлінням процесами життєдіяльності, матеріального та соціального відтворення робочої сили, соціальні виконують функцію соціалізації і відтворення соціальної структури суспільства, правові виконують функцію ціледосягнення, затвердження певних «правил гри», за якими відбувається взаємодія між суб’єктами СТВ, політичні визначають владну ієрархічну структуру суспільства, способи прийняття рішень і контролю.
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Рис. 1. Концептуальна схема регулювання СТВ в ринковій економіці 

Система неформальних інститутів СТВ формується на основі взаємозалежних інститутів-норм, характерних для ринкової економіки: довіри (передбачає очікування певних вчинків від своїх контрагентів, що впливають на рішення, які приймає суб’єкт СТВ), емпатії (базується на розумінні інтересів і намірів контрагентів), свободи (ґрунтується на здатності певного суб’єкта СТВ робити свій раціональний вибір на основі довіри і емпатії), легалізму (відображає повагу до законів і готовність їх дотримуватися). Інститути-норми структурують взаємовідносини суб’єктів СТВ, забезпечують координацію їх діяльності, є головною гарантією стійкості взаємодій і їх передбачуваності. Визначено, що в період кризового і після кризового стану економіки зазначені інститути-норми не виконують своїх основних функцій. Це проявляється через недовіру суб’єктів економічної діяльності до контрагентів, що тягне за собою порушення емпатії, виникнення глибинних протиріч в системі СТВ, обмежує свободу раціональності суб’єктів і призводить до тінізації СТВ. На основі зазначеного до неформальних інститутів СТВ запропоновано приєднати відповідальність.

З економічної точки зору, відповідальність може бути розглянута як результат прагнення економічних суб’єктів до максимізації власної корисності через підпорядкування своїх дій до існуючих в суспільстві норм і цінностей, до інтересів інших суб’єктів. Відповідальність передбачає відповідальність суб’єктів СТВ за подальший розвиток особистості, колективу, суспільства. Вона націлена на мінімізацію витрат, пов’язаних з досягненням основної мети розвитку – підвищення рівня і якості життя громадян на основі стимулювання трудової і господарської активності населення, надання можливостей людині своєю працею забезпечувати добробут сім’ї. На основі зазначеного запропоновано розглядати функціонування інституту відповідальності у проявах відповідальності держави, роботодавців, найманих працівників. Держава надає законодавчо-правову базу і контролює її виконання іншими суб’єктами СТВ. Роботодавці забезпечують умови і оплату праці, мотивацію до праці, її ефективність. Індивід забезпечує якісну продуктивну працю і отримує достатній рівень оплати, що сприяє його відтворенню. Порушення будь-якого зв’язку призводить до руйнування системи взаємної відповідальності сторін СТВ і деформації механізму регулювання СТВ. Такий підхід дозволяє формувати інститут відповідальності, що сприяє ефективному розвитку суспільства, забезпечує соціально-економічну стабільність відносин суб’єктів СТВ.

У другому розділі «Механізми регулювання соціально-трудових відносин в ринковій економіці» досліджуються СТВ в системі державного регулювання ринкової економіки, метод адаптації зарубіжного досвіду регулювання СТВ до умов економіки України, розроблено механізм регулювання соціально-трудових відносин на засадах відповідальності.

Сучасні соціально-економічні моделі передбачають в якості одного з суттєвих принципів державне регулювання економіки, яке спрямовується на різні аспекти економічних відносин, в тому числі соціально-трудових. Історичний досвід надає різні моделі державного втручання в соціально-трудові відносини: від повного невтручання до тотального контролю діяльності суб’єктів соціально-економічних відносин. На основі всебічного аналізу існуючих теоретико-прикладних моделей виділено чотири принципи участі держави в регулюванні СТВ (табл.1) і три моделі регулювання СТВ на засадах соціального партнерства (табл.2).

Кожна модель має свої позитивні риси і вади, які необхідно врахувати при формуванні сучасної моделі СТВ України. Корисним є досвід забезпечення високого рівня якості трудового життя, працевлаштування і перепідготовки кваліфікованих працівників, молодих фахівців, що ґрунтується на програмах макро-, мезо- і мікрорівнів. 

Відповідно до концепції дослідження в роботі особливу увагу приділено створенню такого соціально-економічного середовища, в якому суб’єкти СТВ могли реалізувати свої економічні інтереси з урахуванням компоненти відповідальності, що потребує застосування відповідного механізму регулювання СТВ (рис. 2). 

Для впровадження механізму регулювання СТВ запропоновано наступні інструменти: на державному рівні – соціально-економічні програми, що спрямовані на регулювання зайнятості, соціального захисту працівників, основ оплати праці, розвиток науки і освіти, розширення купівельної спроможності населення; на рівні роботодавців – програми формування оплати праці найманих працівників, розвитку персоналу, мотивування саморозвитку персоналу, соціальні пакети і соціальні програми, що спрямовані на підвищення відповідальності найманих працівників.

Таблиця 1

Теоретичні моделі участі держави в системі регулювання СТВ у ринковій економіці

	Модель регулювання
	Принципи регулювання
	Позитивні риси моделі
	Негативні риси моделі

	Державний патерналізм
	Панування – підпорядкування 
	Загальна зайнятість, максимальний соціальний захист, гарантована заробітна плата 
	Відсутність конкуренції на ринку праці; повне підпорядкування керівництва підприємств і профспілок партійній верхівці; централізоване встановлення заробітної плати; відсутність гнучкості нормативно-правової бази регулювання СТВ

	Лібералізм
	Мінімальне втручан-ня держави, економі-чна свобода і правова рівність суб’єктів
	Наявність конкурентного середовища 
	Низький соціальний захист працівників, обумовлений мінімальним втручанням держави в СТВ

	Субсидіарність
	Обмежене державне втручання, соціальна відповідальність суб’єктів праці
	Забезпечення соціальних гарантій найманим працівникам в обсязі, якого вимагають досягнутий рівень розвитку суспільного виробництва; ефективне розмежування повноважень соціальних партнерів
	Правове обмеження досягнення основних цілей, задач і функцій суб’єктів праці

	Соціальне партнерство
	Cубсидіарність, солідарність
	Відносний баланс інтересів працівників і роботодавців на основі співробітництва і компромісу
	Складність досягнення балансу інтересів суб’єктів відносин праці


Таблиця 2

Моделі регулювання СТВ на засадах соціального партнерства

	Модель соціального партнерства
	Принцип регулювання СТВ
	Інструменти регулювання СТВ
	Рівні взаємодії соціальних партнерів
	Суб’єкти договірного процесу
	Країна реалізації моделі

	Погоджуваль-на модель
	Централізація договірного процесу
	Колективні трудові угоди
	Національний

Галузевий 

Виробничий
	Підприємці,

Держава,

Профспілки
	Країни Пів-нічної Європи

(Швеція, Бельгія)

	Плюралістич-на модель
	Державне невтручання в СТВ
	Трудовий контракт
	Виробничий
	Профспілки,

Підприємці
	США, Велика Британія, Японія

	
	
	Колективний договір
	Галузевий
	Профспілки,

Об’єднання підприємців
	

	Модель зниженої ролі колективних договорів і обмеженої діяльності профспілок
	Соціальна рівність суб’єктів, солідарність, субсидіарність
	Виробничі угоди
	Виробничий 
	Рада підприємства,

Підприємці
	Країни Центральної та Південної Європи

(Німеччина, Франція)

	
	
	Колективний договір
	Галузевий / 

Регіональний
	Профспілки,

Спілки підприємців
	

	
	
	
	Національний
	Уряд,

Профспілки,

Спілки підприємців
	



[image: image2]Рис. 2. Механізм регулювання СТВ на засадах відповідальності

У третьому розділі «Регулювання розвитку соціально-трудових відносин в ринковій економіці» досліджено інституціональну структуру регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки, на основі методу експертних оцінок проведено оцінку сучасного стану соціально-трудових відносин в Україні, розроблено метод моніторингу рівня розвитку СТВ в системі їх регулювання.

Систему соціально-економічних інститутів, що впливають на напрямки і форми реалізації економічних інтересів суб’єктів СТВ, визначають як інституціональну структуру. Інституціональна структура СТВ в ринковій економіці передбачає розподіл відносин сфери праці за рівнями їх регулювання, оскільки саме тоді вони набувають конкретного наповнення і змісту. Кожний рівень передбачає рішення окремого комплексу проблем, на основі властивих йому цілей і обмежень у сфері праці, власних регуляторів і функцій. Так на мікрорівні відбуваються відносини між працівниками і роботодавцями, що ґрунтуються на протилежних інтересах у досягненні головної мети задоволення індивідуальних потреб, на базі чого формуються і реалізуються певні форми діяльності кожного з суб’єктів. СТВ мікрорівня регулюються на основі індивідуальних трудових контрактів і колективних договорів. На мезорівні відбувається взаємодія галузевих об’єднань працівників і роботодавців на основі регіональних і галузевих угод. Макрорівень характеризує національний рівень взаємодії суб’єктів через національні об’єднання працівників, роботодавців і держави, де регулювання СТВ відбувається на основі Генеральної угоди. Мегарівень є наднаціональним рівнем взаємодії, де не сформовано чітких суб’єктів, проте діють Міжнародна організація праці (МОП), Міжнародна конфедерація вільних профспілок, Міжнародні профспілкові секретаріати, діяльність яких спрямована на відстоювання інтересів працівників, а роботодавців представляють міжнародні корпорації, транснаціональні компанії тощо. Регулювання відносин мегарівня відбувається на основі конвенцій і рекомендацій МОП.

На підставі експертної оцінки стану СТВ в Україні визначено, що є низка проблем в системі їх регулювання, які на мікрорівні мають прояв через рівень конфліктності, умови та рівень оплати праці, через створення можливостей підвищення рівня освіти працівників і зацікавленості у цьому роботодавців; на мезорівні – через неспроможність профспілок та інших організацій відстоювати інтереси найманих працівників, низький рівень довіри працівників до професійних спілок та інших суб’єктів відносин праці; на макрорівні – через недосконалість нормативно-правової бази, незабезпеченість гідним рівнем життя тощо. Виявлено, що для стабілізації стану СТВ в Україні необхідно реалізувати комплекс заходів, спрямованих на припинення руйнації людського капіталу, забезпечити підвищення добробуту населення, посилити соціально-економічне регулювання сфери праці, підвищити роль соціального партнерства у забезпеченні максимального використання та нарощування людського потенціалу на мікро-, мезо- і макрорівнях. Визначено, що реалізація зазначених заходів має ґрунтуватися на засадах відповідальності. 

Для побудови СТВ на засадах відповідальності розроблено критерії оцінки рівня відповідальності суб’єктів з урахуванням міжнародного стандарту відповідальності SA 8000 та специфіки розвитку СТВ на всіх рівнях економічної діяльності, які відповідають інтересам зацікавлених сторін і дають об’єктивну оцінку якості СТВ (табл. 3).

Оцінка якості СТВ є складною багатофакторною задачею, яка зводиться до виявлення найбільш значимих показників відповідальності і їх інтегрування. Аналіз теоретичних джерел і практики господарювання показав, що проблема оцінки якості СТВ на сьогодні не має задовільного вирішення. Визначення якості СТВ на основі інтегрального показника дозволяє отримати оцінку рівня відповідальності всіх суб’єктів відносин праці і розробити відповідні дії щодо їх регулювання. 

Таблиця 3

Часткові показники оцінки відповідальності 

	Зацікавлені сторони відповідальної діяльності суб’єкта
	Часткові показники оцінки відповідальності 

	
	Держави

	Найманий працівник
	1. Співвідношення мінімальної оплати праці і прожиткового мінімуму.

2. Співвідношення реальної і номінальної заробітної плати.

3. Питома вага працівників, охоплених програмами зайнятості.

4. Рівень зареєстрованого безробіття.

5. Обсяг надання соціальних гарантій і питома вага їх дотримання.

6. Питома вага працівників, охоплених державними соціальними програмами.

	Роботодавець 
	1. Обсяг підтримки програм збереження довкілля.

2. Обсяг надання державних замовлень підприємствам.

3. Обсяг реалізації програм розвитку підприємницького сектору.

	Суспільство 
	1. Рівень диференціації суспільства або коефіцієнт Джині. 

2. Питома вага коштів, виділених з державного бюджету на соціальний захист та соціальне забезпечення населення.

3. Питома вага коштів, виділених з державного бюджету на фінансування освіти.

4. Питома вага коштів, виділених з державного бюджету на фінансування охорони здоров’я.

5. Рівень стимулювання зростання зайнятості та збільшення кількості робочих місць.

6. Відсоток розміру коштів, які виділені з державного бюджету на субвенції.

	
	Роботодавця

	Найманий працівник
	1. Рівень заборгованості з виплати заробітної плати.

2. Питома вага коштів, витрачених на професійне навчання у загальному обсязі витрат на робочу силу.

3. Рівень партнерства профспілок і роботодавців, через охоплення працівників профспілками.

4. Рівень охоплення працівників колективними договорами.

5. Питома вага зареєстрованих колективних договорів у загальній кількості укладених колективних договорів.

	Держава
	1. Повнота сплати податків.

2. Обсяг «тіньового» виробництва.

	Суспільство
	1. Питома вага коштів, витрачених на охорону довкілля у загальних витратах суб’єктів економічної діяльності на основні природоохоронні заходи.
2. Питома вага коштів, витрачених на соціальні заходи у загальних витратах підприємства.

	
	Найманого працівника

	Роботодавець

Держава

Суспільство
	1. Коефіцієнт порушення трудової виробничої дисципліни.

2. Рівень продуктивності/рентабельності праці.

3. Рівень використання робочого часу.

4. Підвищення якості робочої сили через систему освіти.

5. Повнота сплати податків.


Інтегральний показник отримано на основі таксономічного методу оцінки рівня розвитку СТВ. Перевага даного методу полягає у тому, що він працює з об'єктами, які описуються достатньо великим спектром показників. Саме таким об’єктом виступають СТВ. При розрахунку проведено згортку простору ознак в показник якості СТВ. Метод розрахунку інтегрального показника якості СТВ в загальному вигляді представлено як сукупність 8 етапів (рис. 3).
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Рис. 3. Метод розрахунку інтегрального показника якості СТВ

На підставі запропонованого методу проведено оцінку стану СТВ та розраховано інтегральний показник якості СТВ за 2005-2010 рр. (табл. 4). 

Таблиця 4

Інтегральні показники відповідальності суб’єктів та якості СТВ

	Рік
	ВД
	BР
	ВНП
	IСТВ

	2005
	0,761724
	0,982828
	0,724642
	0,815579

	2006
	0,751849
	0,853011
	0,746524
	0,782305

	2007
	0,957533
	0,934672
	0,774163
	0,884875

	2008
	0,707121
	0,789770
	0,737748
	0,744105

	2009
	0,711682
	0,813448
	0,796315
	0,772503

	2010
	0,898893
	0,746333
	0,811734
	0,816617


Отримані показники відповідальності суб’єктів та якості СТВ є завжди величиною позитивною, що коливається в межах (0; 1) і інтерпретується наступним чином: чим вищій показник відповідальності суб’єктів СТВ, тим вищій показник якості СТВ. До низького рівня відповідальності суб’єктів відноситься показник, що коливається в межах (0; 0,64), до середнього рівня відповідальності суб’єктів – показник, що коливається в межах (0,65; 0,84), до високого рівня відповідальності суб’єктів відноситься показник, що коливається в межах (0,85; 1).

За результатами проведених розрахунків та їх наочного представлення визначено, що показники рівня відповідальності роботодавця є вищими за показники рівня відповідальності держави і найманого працівника (рівень відповідальності коливається в інтервалі (0,746333; 0,982828). Найвищій інтегральний показник якості соціально-трудових відносин 0,884875 був у 2007 році. Зниження рівня показників у 2008 році є наслідком світової фінансово-економічної кризи, яка проявилася в соціально-трудовій сфері на державному рівні через зниження реальної заробітної плати, скорочення видатків державного бюджету на охорону здоров'я, освіту, соціальний захист населення, фінансування програм збереження довкілля; на рівні роботодавця через зростання заборгованості з оплати праці, зниження фінансування соціальних заходів; на рівні найманого працівника через зростання витрат робочого часу, підвищення інтенсивності і зниження якості праці. 

Таким чином, важливою особливістю сучасної парадигми регулювання СТВ є визнання відповідальності в якості інструменту, націленого на оцінку ділової репутації держави, підприємства, працівника, з метою підвищення їх якісних характеристик на всіх рівнях економічних відносин.

Основні висновки дисертаційної роботи

У ході проведення дослідження проаналізовано та розвинуто теоретичні і прикладні аспекти регулювання СТВ з урахуванням компоненти відповідальності. Результати дослідження можна звести до наступних висновків.

1. В ході дослідження встановлено, що система СТВ пройшла тривалий шлях становлення і розвитку як відносин ринкового типу. Відсутність єдиного підходу до визначення СТВ, а також зважаючи на ринкові перетворення, зростання їх значущості стали причиною необхідності теоретичного дослідження різноманітних поглядів на СТВ, що уможливило уточнити сутність цієї категорії, зробити висновки про об’єктивну потребу підвищення якості їх регулювання. 

Визначено, що СТВ є системою відносин, яка характеризується через функціонування суб’єктів, об’єктів і механізму. В структурі СТВ головними суб’єктами виступають наймані працівники, роботодавці і держава, взаємовідносини між якими в умовах сучасної ринкової економіки об’єктивно потребують націленості на забезпечення високого рівня і якості життя людини та суспільства в цілому. 

2. На основі аналізу теорій і концепцій регулювання СТВ визначено, що в залежності від пануючих теоретичних поглядів формуються конкретні механізми і моделі регулювання СТВ. Аналіз зазначених теорій складає основу формування моделі регулювання СТВ ринкового типу. Тому регулювання СТВ повинно базуватися на використанні цих теорій. 

3. Створення концепції регулювання СТВ в умовах ринкової економіки на основі аналізу інституціональних засад регулювання СТВ надало можливість формування систем формальних і неформальних інститутів регулювання СТВ, і уможливило до неформальних інститутів приєднати «відповідальність», яка безпосередньо впливає на розвиток економічних відносин у суспільстві, і від якої залежить реалізація інших формальних і неформальних інститутів. 

Для ефективного розвитку суспільства, забезпечення соціально-економічної стабільності відносин суб’єктів сфери праці запропоновано розглядати функціонування інституту відповідальності у проявах відповідальності держави, роботодавців і найманих працівників. На основі зазначеного сформовано систему взаємної відповідальності суб’єктів СТВ. 

На підставі аналізу відповідальності визначено, що в сучасних умовах розвитку економіки потрібно підвищити соціально-економічну відповідальність суб’єктів СТВ.

4. Для визначення місця і ролі держави в формуванні ефективного механізму регулювання СТВ ринкового типу систематизовано моделі регулювання СТВ, характерні для практики окремих країн. На основі зазначеного визначено, що багатьом країнам із соціально орієнтованою ринковою економікою притаманне регулювання СТВ на принципах соціального партнерства і це необхідно враховувати при побудові моделі регулювання СТВ в Україні.

5. Для удосконалення практики регулювання СТВ розроблено механізм регулювання СТВ з урахуванням компоненти відповідальності. Запропонований механізм регулювання СТВ дозволяє визначити особливості взаємодії основних учасників СТВ через реалізацію їх інтересів; інститути, що впливають на реалізацію інтересів; принципи, на основі яких відбувається взаємодія; інструменти регулювання СТВ; систему показників, що характеризують реалізацію інтересів.

6. Для більш повного врахування всіх можливих методів регулювання СТВ досліджено їх інституціональну структуру, що в ринковій економіці є складною багаторівневою системою взаємодії суб’єктів, установ і організацій на основі формальних і неформальних норм і обмежень. На основі зазначеного виділено економічні рівні реалізації СТВ в Україні з властивими їм цілями і обмеженнями у сфері праці, регуляторами і функціями. 

7. Аналіз стану й тенденцій розвитку СТВ в Україні на всіх рівнях їх реалізації свідчить, що ситуація у сфері праці у найближчі десятиліття матиме істотне значення для розвитку економіки. На основі методу експертних оцінок виявлено, що для стабілізації стану СТВ необхідно реалізувати комплекс заходів, спрямованих на припинення руйнації людського капіталу, забезпечити підвищення добробуту населення, посилити соціально-економічне регулювання сфери праці, підвищити роль соціального партнерства у забезпеченні максимального використання та нарощування людського потенціалу на всіх рівнях.

8. Для з’ясування фактичного стану СТВ розроблено метод моніторингу розвитку СТВ в системі їх регулювання, що надало можливість виявити головні проблеми регулювання СТВ та провести їх подальше ранжирування і визначити інтегральний показник якості СТВ. На основі інтегрування визначено рівні відповідальності суб’єктів СТВ, що дозволило розробити відповідні заходи для підвищення якості регулювання СТВ: збалансування рівнів середньої заробітної плати і прожиткового мінімуму; проведення активної політики розвитку малого і середнього бізнесу; стимулювання впровадження соціальної звітності на підприємствах; активізації діяльності підприємств в напрямку створення робочих місць, удосконалення способів розподілу доходів; забезпечення умов підвищення продуктивності праці і ефективного використання робочого часу.

9. Науковий результат дослідження отримав практичну апробацію, що підтверджено відповідними довідками. 

Запропонована автором методика розрахунку інтегрального показника якості соціально-трудових відносин дозволила виявити на ПРАТ «Докучаєвський флюсо-доломітний комбінат» рівень відповідальності підприємства і найманих працівників. Це дозволило виявити проблеми соціально-трудової сфери і розробити заходи щодо їх розв'язання, зокрема на базі часткових показників відповідальності підприємства розробити соціальний звіт підприємства і впровадити звіти відповідальності для кожного працівника, аналіз яких дозволяє побудувати більш ефективну систему стимулювання праці на підприємстві.

На основі інтегральної оцінки якості соціально-трудових відносин на ПРАТ «Докучаєвський флюсо-доломітний комбінат» Первинною організацією профспілки трудящих металургійної і гірничодобувної промисловості України виявлено механізми уникнення відповідальності роботодавців за невиконання взятих на себе зобов’язань у колективному договорі, що надало змогу більш ефективно захищати права найманих працівників. 

Практичне використання розробленого механізму регулювання соціально-трудових відносин в умовах ТОВ «Торгівельно-промислова компанія «Мегабуд» дозволило забезпечити конкурентоспроможність продукції завдяки стимулюванню високої якості трудової діяльності через реалізацію принципів відповідальності.
Застосування науково-методичних рекомендацій щодо формування механізму відповідальності у ТОВ «Тернит» надало змогу підприємству удосконалити інструменти регулювання відносин між адміністрацією і працівниками, що привело до зростання прибутковості підприємства. 

Використання методичних рекомендацій дисертанта у ТОВ «Адека» для моніторингу трудових відносин дозволило підвищити взаємну відповідальність адміністрації підприємства і найманих працівників, що привело до зростання продуктивності праці. 
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Анотація

Фоміна О.О. Соціально-трудові відносини: регулювання в умовах ринкової економіки. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.01 – економічна теорія та історія економічної думки. Донецький національний університет Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України. Донецьк, 2012 р.

Проведено комплексне дослідження актуальної проблеми регулювання соціально-трудових відносин за ринкових умов господарювання через визначення методологічних основ їх аналізу. Здійснено ретроспективний аналіз еволюції поглядів на соціально-трудові відносини, визначено поняття «соціально-трудові відносини ринкового типу». Проаналізовано теорії і концепції регулювання соціально-трудових відносин. Сформовано концепцію регулювання соціально-трудових відносин в умовах ринкової економіки. Досліджено соціально-трудові відносини в системі державного регулювання. Проаналізовано механізми регулювання соціально-трудових відносин в ринковій економіці. Розроблено механізм регулювання соціально-трудових відносин на засадах відповідальності. Досліджено інституціональну структуру соціально-трудових відносин. На основі методів експертних оцінок і моніторингу проаналізовано соціально-трудові відносини в Україні.

Ключові слова: соціально-трудові відносини, суб’єкти соціально-трудових відносин, рівні соціально-трудових відносин, соціальне партнерство, відповідальність, механізм регулювання, інституціональна структура, рівень розвитку, оцінка якості соціально-трудових відносин.

Аннотация

Фомина Е.А. Социально-трудовые отношения: регулирование в условиях рыночной экономики. – Рукопись.

Диссертация на соискание научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.01 – экономическая теория и история экономической мысли. Донецкий национальный университет Министерства образования и науки, молодежи и спорта Украины. Донецк, 2012 г.

Диссертация посвящена актуальной проблеме регулирования социально-трудовых отношений в условиях рыночной экономики. В рамках исследования рассмотрена эволюция системы социально-трудовых отношений, на основе чего сформулирована авторская трактовка категории «социально-трудовые отношения рыночного типа». Проанализированы теории и концепции социально-трудовых отношений, что позволило создать основу формирования модели социально-трудовых отношений рыночного типа. Предложена концепция регулирования социально-трудовых отношений в условиях рыночной экономики, на основе формирования системы формальных и неформальных институтов. Выявлено, что существующие институты-нормы не выполняют свои функции, в связи с чем, предложено включить в систему регулирования социально-трудовых отношений институт ответственности. Формирование института ответственности базируется на основе исследования социально-экономической ответственности государства, работодателей и наемных работников.
Исследованы механизмы регулирования социально-трудовых отношений в рыночной экономике. На основе всестороннего анализа существующих теоретико-прикладных моделей выделено четыре принципа участия государства в регулировании социально-трудовых отношений: патернализм, либерализм, субсидиарность, социальное партнерство. Анализ зарубежного опыта регулирования социально-трудовых отношений показал, что многим странам с социально ориентированной рыночной экономикой присуще регулирование на принципах социального партнерства, которое можно свести к трем моделям: согласительная, плюралистическая и модель, основанная на снижении роли коллективных договоров и ограничении деятельности профсоюзов. Выяснено, что каждая модель имеет свои положительные и отрицательные черты, которые следует учитывать при формировании современной модели социально-трудовых отношений в Украине. На основе теоретико-методологической базы, включающей в себя цель, задачи, принципы, институциональные основы и средства регулирования разработан механизм регулирования социально-трудовых отношений с учетом компоненты ответственности.

Исследована институциональная структура социально-трудовых отношений, на основе чего выделены экономические уровни реализации социально-трудовых отношений, что разрешает более полно учитывать все возможные методы их регулирования. На основе проведенного социологического опроса с помощью метода экспертных оценок проанализированы социально-трудовые отношения в Украине, что позволило выявить проблемы их регулирования. Для оценки уровня развития социально-трудовых отношений в системе их регулирования предложен метод мониторинга, определяющий уровень ответственности субъектов на основе разработки системы критериев с учетом международных стандартов и специфики развития социально-трудовых отношений на всех уровнях экономической деятельности. На основе этого рассчитан интегральный показатель качества социально-трудовых отношений, в зависимости от количественных значений которого определен комплекс действий по их регулированию в рыночных условиях. 

Ключевые слова: социально-трудовые отношения, субъекты социально-трудовых отношений, уровни социально-трудовых отношений, социальное партнерство, ответственность, механизм регулирования, институциональная структура, уровень развития, оценка качества социально-трудовых отношений.

Summary

Fomina Olena. Social-labour relations: adjusting in the conditions of market economy. – Manuscript 

Thesis for the Candidate Degree on Economics on the specialty 08.00.01 - Economic Theory and History of Economic Thought. Donetsk National University of Ministry of Education and Science, Youth and Sport of Ukraine, Donetsk, 2012.
A comprehensive research of actual problem of the regulating of social-labour relations under the market terms was determined by the methodological foundations of their analysis. The retrospective analysis of the evolution of views on social-labour relations was done, the concept of "social-labour relations of market type" was identified. The theory of the concept of regulating of social- labour relations was analyzed. The concept of regulating social-labour relations was formed in the terms of market economy. The social-labour relations were investigated in the system of state regulation. The mechanisms of regulation of social-labour relations were reviewed in the market economy. The mechanism of their regulation was developed based on the liability. The institutional structure of social-labour relations was investigated. Analyze of Ukrainian social-labour relations were stated on the methods of expert assessment and monitoring.

Key words: social-labour relations, actors of social-labour relations, ranges of social-labour relations, social partnership, responsibility, mechanism of regulations, institutional structure, range of development, estimate of quality of social-labour relations. 
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� EMBED Equation.3  ���,


де 	і – об’єкт відповідальності (держава, роботодавець, працівник); 


dni – значення показника «потенціал»; 


dні – значення показника «стійкість», що відповідають даному об’єкту.





3. Формування матриць спостережень, що описують об’єкти дослідження через значення часткових ознак (матриця держави, роботодавця, працівника)


� EMBED Equation.3  ��� � EMBED Equation.3  ���; � EMBED Equation.3  ���,


де 	хij – значення j-ої ознаки відповідальності для i-го об’єкту; 


n – кількість об’єктів, що підлягають аналізу; 


m – кількість ознак, що характеризують відповідальність об’єкта.





4. Зменшення простору ознак дослідження, на основі їх стандартизації і вибору діагностичних ознак, що найбільш повно характеризують відповідальність об’єктів 





5. Розподіл ознак відповідальності на такі, що характеризують потенціал (стимулятори) і стійкість (дестимулятори)





7. Розрахунок інтегрального показника якості СТВ 


� EMBED Equation.3  ���,


де 	ІСТВ – інтегральний показник якості соціально-трудових відносин; 


ВД – показник рівня відповідальності держави; 


ВР – показник рівня відповідальності підприємства-роботодавця; 


ВНП – показник рівня відповідальності найманого працівника.








2. Збір вихідних даних для дослідження
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