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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми дослідження. На сучасному етапі суспільно-політичного й соціокультурного розвитку українського суспільства формування толерантності, зокрема політичної, як цінності та соціальної норми громадянського суспільства набуває особливої значущості, оскільки саме толерантність забезпечує право кожній людині бути неповторною, гармонізувати відносини з численними політичними партіями, етнічними та соціальними групами, що виявляється в шанобливому ставленні до різних культур, цивілізацій і народів, здатності до розуміння та співпраці з людьми, які відрізняються за політичними переконаннями, народними звичаями й релігійними віруваннями.  

Студентська молодь, яка сьогодні становить, з одного боку, найбільш психологічно сприйнятливий, з іншого – соціально та політично активний прошарок українського суспільства, потребує цілеспрямованого формування політичної толерантності на основі використання широкого кола соціально-педагогічних засобів і технологій, серед яких особливе місце посідають засоби масової інформації. Аналізуючи сучасне українське студентство, відомі фахівці з філософських та соціокультурних проблем освіти, зокрема вищої (В. Андрющенко, А. Алексюк, В. Кремень, В. Курило, В. Небоженко, С. Савченко, С. Харченко та ін.), наголошують, що студенти вишів перебувають сьогодні в стані психологічної готовності до вияву власної позиції, поглядів, зокрема й у політичній сфері. 

Масштаби впливу медіа-культури на сучасне українське суспільство, зокрема студентство, розширюються чи не щодня. Сьогодні ЗМІ як специфічний соціальний інститут перетворилися на потужний чинник формування світогляду особистості, системи її цінностей і переконань, політичних орієнтацій, проявів політичної активності та поведінки. Сучасні вітчизняні й зарубіжні дослідники засобів масової інформації (К. Гаврилов, С. Кара-Мурза, В. Кудін, А. Москаленко, В. Пугачов, Д. Рашкофф, О. Федоров, Я. Шведова та ін.) указують на домінування маніпулятивних функцій різноманітних продуктів мас-медіа, що зумовлює необхідність посилення виховних та освітніх можливостей ЗМІ шляхом упровадження в освітні програми вищих навчальних закладів елементів медіа-освіти з тим, щоб подолати „медійне насилля”, перш за все, щодо молодого покоління. 

Філософські ідеї комунікації й взаєморозуміння (М. Бахтін), принципи гуманізму (К. Роджерс), „діалогу культур, терпимості та згоди” (В. Біблер) стали теоретико-методологічним фундаментом для дослідження такого складного та міждисциплінарного поняття, як толерантність. Філософський контекст проблеми толерантності розкрито в працях В. Золотухіна, І. Канта, Дж. Локка, В. Соловйова. Психологічні питання толерантності висвітлювали О. Асмолов, Р. Бернс, К. Роджерс та ін. Толерантність вивчено в різних педагогічних аспектах: формування ставлення учнівської молоді до толерантності як суспільно значущої цінності; формування толерантної свідомості школярів і студентів; формування толерантних відносин студентів у полікультурному середовищі вищого навчального закладу (О. Безкоровайна, Б. Гершунський, Л. Гончаренко, Я. Долгополова, Л. Завірюха, В. Кузьменко, І. Ненько та ін.). 
Для нашого дослідження важливим є розуміння толерантності в соціокультурному контексті як однієї з фундаментальних ознак цивілізованості суспільства, з іншого – як особистісної якості людини, яка характеризується терпимістю ставлення до різних сфер суспільного життя, зокрема політичної багатоманітності, здатністю розв’язувати деструктивні конфліктні життєві ситуації, зокрема й політичного характеру, через розуміння та прийняття іншої думки чи позиції.  

Означену проблематику актуалізовано в останні роки в дисертаційних роботах, у яких розкрито різні аспекти формування толерантності, зокрема політичної, а саме: В. Логвинчук розглядає толерантність як ціннісну детермінанту політичної культури особистості; А. Хижняк доводить, що розвиток толерантності потребує інституційної підтримки й з боку держави, і з боку суспільства; Т. Загоруля аналізує виховання толерантної людини як соціально-педагогічну проблему; С. Єлисєєвою та І. Устиновою висвітлено роль соціально-політичної практики у формуванні політичної толерантності та інтолерантності студентів; Г. Березін вивчає особливості впливу ЗМІ на формування політичних орієнтацій громадян. Проте соціально-педагогічні аспекти формування політичної толерантності студентів регіональними ЗМІ не були предметом спеціального дослідження. 

Аналіз теорії та практики з досліджуваної проблеми виявив суперечності між: об’єктивною суспільною та державною потребою в політично активній та толерантній студентській молоді й низькою політичною культурою  студентів; об’єктивною включеністю студентської молоді до життя в інформаційному суспільстві й відсутністю механізмів соціально-психологічного та інтелектуального захисту від негативного впливу ЗМІ; значним освітнім і виховним потенціалом ЗМІ та відсутністю соціально-педагогічного супроводу взаємодії ВНЗ і ЗМІ щодо формування політичної толерантності у студентів. 

Актуальність проблеми дослідження, її недостатня теоретична розробленість та практична значущість у сучасних суспільно-політичних умовах, а також виявлені суперечності зумовили вибір теми дисертаційної роботи – „Соціально-педагогічні умови формування політичної толерантності у студентської молоді регіональними засобами масової інформації”. 

Зв’язок роботи з науковим програмами, планами, темами. Дисертацію виконано відповідно до плану науково-дослідної роботи Центру проблем соціальної педагогіки та соціальної роботи НАПН України та Державного закладу „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка” як складову частину комплексної наукової теми „Теоретико-методичні основи змісту й технологій соціальної роботи” (державний реєстраційний номер 0101U001373). Тему узгоджено в Раді з координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології НАПН України (протокол № 4 від 26.05.2009 р.). 

Об’єкт дослідження – процес формування політичної толерантності студентської молоді. 

Предмет дослідження – соціально-педагогічні умови формування в студентської молоді політичної толерантності регіональними ЗМІ. 

Мета дослідження – теоретично обґрунтувати та експериментально перевірити соціально-педагогічні умови формування політичної толерантності студентської молоді регіональними засобами масової інформації.

Гіпотеза дослідження ґрунтується на припущенні, що процес формування політичної толерантності в студентської молоді регіональними ЗМІ буде ефективним, якщо реалізувати такі соціально-педагогічні умови: упровадити в освітній процес вищого навчального закладу комплексну програму медіа-освіти студентів, спрямовану на розвиток їхньої політичної та комунікативної культури; розробити й реалізувати соціально-педагогічний супровід забезпечення взаємодії вищого навчального закладу та регіональних засобів масової інформації з метою формування політичної толерантності студентської молоді; включати студентство в активну громадсько-політичну діяльність в умовах освітнього простору ВНЗ та регіонального інформаційного суспільно-політичного середовища на принципах діалогічності, відкритості, системного плюралізму. 

Відповідно до предмета, мети та гіпотези дослідження було визначено такі завдання: 

1. На основі аналізу філософської, соціологічної, психологічної, соціально-педагогічної літератури розкрити сутність і структуру політичної толерантності студентської молоді. 

2. Схарактеризувати регіональні засоби масової інформації як чинник впливу на процес формування політичної толерантності студентів вищих навчальних закладів.

3. Дослідити стан сформованості політичної толерантності студентської молоді в умовах функціонування чинного регіонального інформаційного середовища.

4. Розробити соціально-педагогічну модель процесу формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ.

5. Теоретично обґрунтувати соціально-педагогічні умови формування політичної толерантності студентів ВНЗ регіональними засобами масової інформації.

6. Експериментально перевірити на основі визначеної критеріальної бази ефективність розроблених соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ.

Теоретико-методологічні засади дослідження становлять положення філософських концепцій толерантності (Н. Данилевський, Ю. Іщенко, І. Кант, Г. Сковорода, В. Соловйов); наукові ідеї та принципи педагогіки толерантності й педагогіки ненасилля (Ш. Амонашвілі, О. Асмолов, О. Безкоровайна, В. Маралов, В. Сітаров, В. Тишков); положення особистісно орієнтованого (Г. Балл, І. Бех, О. Турянська, М. Чобітько, І. Якиманська), середовищного (В. Козирев, Ю. Мануйлов, І. Роберт, В. Слободчиков), інформаційно-комунікативного (О. Адаменко, Н. Волкова, О. Меняйленко), партисипативного (О. Нікітіна, Т. Орлова) підходів та діалогу культур (В. Біблер); соціально-педагогічні положення та принципи формування толерантності в молодого покоління (О. Безпалько, Н. Заверико, І. Звєрєва, А. Капська, О. Олексюк, А. Рижанова, С. Савченко); закономірності педагогічної та вікової психології про розвиток особистості в пізньому юнацькому віці (Б. Ананьєв, І. Кон, А. Мудрик); положення щодо соціалізації особистості (Г. Андреєва, Ю. Загородній, А. Мудрик, С. Савченко, С. Харченко, Л. Штефан); концепції соціально-педагогічного супроводу в освітньому просторі (І. Звєрєва, С. Харченко); теорії моделювання освітніх та соціально-педагогічних систем (М. Вартофський, В. Докучаєва, В. Штофф, В. Ясвін); наукові положення теорії впливу ЗМІ (Г. Андреєва, Н. Луманн, Г. Лассуєл, А. Москаленко, А. Мудрик); зарубіжний досвід розробки впровадження програм медіа-освіти (К. Безелгейт, Ю. Шрейдер, Е. Харт).

Для розв’язання поставлених у дослідженні завдань було використано комплекс методів: теоретичні – аналіз, систематизація, порівняння, узагальнення концептуальних положень наукової літератури з метою з’ясування змісту базових понять дослідження, розкриття сутності та структури досліджуваного феномену, теоретичного обґрунтування соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності в студентської молоді, виявлення специфіки функціонування регіональних ЗМІ в контексті їхнього впливу на особистість студента; моделювання для розробки соціально-педагогічної моделі формування політичної толерантності студентів ВНЗ; емпіричні: спостереження, інтерв’ю, бесіди, анкетування, метод експертної оцінки та самооцінки, педагогічний моніторинг для визначення рівнів політичної толерантності студентів вищих навчальних закладів; соціально-педагогічний експеримент з метою перевірки ефективності розроблених соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ; методи математичної статистики для визначення статистичної значущості отриманих у ході дослідження результатів.

Експериментальна база дослідження. Дослідження проводилося на базі Державного закладу „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”, Луганської державної академії культури та мистецтв, Луганського державного медичного університету, Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля, Луганського національного аграрного університету, Державної організації „Луганська обласна державна телерадіокомпанія”. 

Наукова новизна результатів дослідження полягає в тому, що вперше: теоретично обґрунтовано та змістовно розроблено соціально-педагогічні умови формування політичної толерантності студентської молоді регіональними засобами масової інформації, що передбачають упровадження в освітній процес вищих навчальних закладів комплексної програми медіа-освіти студентів, розробку та реалізацію соціально-педагогічного супроводу забезпечення взаємодії вищого навчального закладу й регіональних засобів масової інформації, залучення студентської молоді до активної громадсько-політичної діяльності в умовах освітнього простору ВНЗ та регіонального інформаційного середовища, що ґрунтується на принципах діалогічності, відкритості, системного плюралізму; розроблено соціально-педагогічну модель формування політичної толерантності студентської молоді засобами ЗМІ; удосконалено: форми, методи та технології формування політичної толерантності студентів в освітньому процесі вищих навчальних закладів, зокрема й у ході позааудиторної роботи, шляхом розробки їхнього інформаційного та методичного забезпечення; процес організації взаємодії ВНЗ з регіональними ЗМІ з метою формування політичної толерантності в студентської молоді; подальшого розвитку набули: наукові уявлення про політичну толерантність як одну з ключових характеристик сучасного студентства; феномен ЗМІ як чинник формування політичної культури студентів у сучасному українському суспільстві; механізми формування толерантної поведінки студентської молоді засобами масової інформації в регіональному інформаційному суспільно-політичному середовищі; критерії, показники й рівні сформованості політичної толерантності студентів ВНЗ. 

Практичне значення результатів дослідження полягає в їхній достатній готовності до впровадження в освітньо-виховний простір вищих навчальних закладів. З цією метою розроблено: комплексну соціально орієнтовану програму формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ шляхом інтеграції виховних та освітніх впливів медіа-освіти; соціально-педагогічний супровід підготовки й проведення спільних проектів ВНЗ з регіональних ЗМІ з суспільно-політичної й соціокультурної тематики; інформаційні матеріали з медіа-освіти студентів для використання в процесі викладання дисциплін гуманітарного циклу; підготовлено практичні рекомендації для викладачів ВНЗ, кураторів академічних груп, керівників та організаторів шкіл лідерів щодо використання інтерактивних форм і методів розвитку політичної толерантності в студентської молоді (тренінги, рольові ігри, проблемні лекції, дискусії, кейс-метод та ін.); дібрано та адаптовано методики для діагности сформованості політичної толерантності в студентів вищих навчальних закладів. 

Результати дослідження можуть бути використані в процесі формування політичної толерантності студентів ВНЗ різних галузевих спрямувань; фахівцями регіональних засобів масової інформації під час розробки молодіжних телерадіопроектів; для фахової підготовки майбутніх соціальних педагогів, теле- й радіожурналістів.

Результати дисертаційної роботи впроваджено в навчально-виховний процес Луганського національного університету імені Тараса Шевченка (довідка про впровадження № 1/146 від 18.01.2012), Луганського державного інституту культури та мистецтв (довідка про впровадження № 20 від 16.01.2012), Луганського державного медичного університету (довідка про впровадження № 14 від 20.01.2012), у суспільно-політичне мовлення Державної організації „Луганська обласна державна телерадіокомпанія” (довідка про впровадження №  21-од від 20.01.2012).

Апробація результатів дослідження. Основні результати й висновки дисертаційної роботи обговорювалися та одержали позитивну оцінку на засіданнях кафедри педагогіки, соціальної педагогіки, культурології та кіно-, телемистецтва Державного закладу „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”, щорічних звітних наукових конференціях професорсько-викладацького складу ДЗ „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка” (2008 – 2011 рр.), на медіа-нарадах Державної організації „Луганська обласна державна телерадіокомпанія” (2007 – 2011 рр.). Результати дослідження доповідалися на міжнародних науково-практичних конференціях: „Ціннісні пріоритети освіти ХХІ століття: інноваційний розвиток освітніх систем” (Луганськ, 2007), „Ціннісні пріоритети освіти у XXI столітті: європейський вектор розвитку вищої школи” (Луганськ – Москва, 2009), „Регіональні ЗМІ України: історія, стан перспективи розвитку” (Луганськ, 2010); апробацію результатів дослідження здійснено під час підготовки медіа-проектів на телеканалі Луганського обласного телебачення „Молодіжні дебати” та проведенні телевізійних мостів.

Публікації. Основні результати дослідження відображено у 8 одноосібних публікаціях, зокрема – 7 у наукових фахових виданнях. 

Структура та обсяг дисертації. Дисертація має вступ, два розділи, висновки, список використаних джерел (212 найменування, з них 4 іноземними мовами). Робота містить 26 таблиці, 13 рисунків, 6 додатків на 15 сторінках. Загальний обсяг роботи – 241 сторінок. 

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність, визначено об’єкт, предмет, мету та завдання; сформульовано гіпотезу й охарактеризовано методи дисертаційної роботи; розкрито наукову новизну та практичне значення здобутих результатів; подано інформацію про апробацію й упровадження результатів дослідження.

У першому розділі – „Політична толерантність студентської молоді як соціально-педагогічна проблема” – здійснено теоретичний аналіз наукової літератури з проблеми толерантності, зокрема політичної толерантності студентської молоді, її сутності та структури; проаналізовано можливості впливу регіональних засобів масової інформації як чинника формування політичної толерантності студентів вищих навчальних закладів; досліджено стан процесу формування політичної толерантності в студентської молоді регіональними ЗМІ. 

Теоретичний аналіз наукової літератури засвідчив, що проблему толерантності вчені успішно розв’язують у плані визначення сутності цього феномену, виокремлення та опису видів толерантності, розробки соціально-педагогічних і психологічних умов, що сприяють або перешкоджають формуванню толерантності в різних сферах людського буття.

Поняття „толерантність” має чисельні трактування, представлені в роботах філософів, психологів, соціологів, педагогів у різні періоди розвитку суспільства. Так, ідеї толерантності вперше було викладено в працях видатних філософів минулого: Хоми Аквінського, Платона, Вольтера, Г. Гегеля, І. Канта, Г. Сковороди. 

Наприкінці XX – початку XXI століття проблема толерантності стає однією з важливих у сучасній соціально-педагогічній науці. Значний внесок у її розробку саме в такому контексті здійснили такі вітчизняні дослідники, як: Т. Алексєєнко, О. Безпалько, Н. Заверико, І. Звєрєва, А. Капська, О. Олексюк, А. Рижанова, С. Савченко. Ґрунтовно питання толерантності представлено в працях учених зарубіжних країн, серед яких відзначимо Ж. Бастида, П. Ванбергена, П. Ніколсона, Г. Оллпорта, К. Уейна, Б. Уїльямса, О. Хеффе. 

На розвиток проблеми виховання молоді в дусі толерантності,  розкриття її педагогічного контексту вплинули дослідження С. Дем’янчук, Я. Довгополової, Л. Завірюхи, І. Курліщук, П. Степанова, В. Шаліна та ін.

Особливого значення для розв’язання проблем формування толерантності в сучасної молоді набувають також прийняті у XX ст. декларації, у яких знайшли втілення ідеї свободи особистості та толерантності („Загальна декларація прав людини” (1948), „Декларація принципів толерантності” (1995) тощо).

У ході аналізу встановлено, що під толерантністю вчені розуміють соціальну установку (О. Деркач, Л. Дробижева, Г. Солдатова, Л. Шайгерова та ін.). В інших випадках це поняття використовують для характеристики міжособистісних стосунків (О. Асмолов, Ф. Малхозова, М. Мацьковський та ін.). У соціально-психологічних та психолого-педагогічних публікаціях зроблено акцент на трактуванні толерантності як різновиду соціальної поведінки та визначенні психолого-педагогічних умов, що сприяють вихованню толерантної особистості й формуванню толерантних взаємин між людьми (О. Волкогонова, С. Смирнов, К. Фопель та ін.). Досить точним, на наш погляд, є визначення толерантності як соціального чинника, що спрямовує міжособистісні стосунки людей на співпрацю, яка об’єднує індивідів між собою, а також з традиціями, нормами, культурою суспільства, у якому вони живуть (М. Міріманова).

Ряд учених здійснили спробу сформулювати загальні принципи толерантності, до яких зараховано: терпимість, діалогічність, відкритість, партнерство, системний плюралізм; виокремити її функції в структурі особистості (гуманітарну, ідентифікаційну та соціальної адаптації); схарактеризувати ознаки толерантної особистості: уміння вести діалог та спілкуватися; здатність сприймати погляди іншого й висловлювати власні так, щоб не принижувати думку іншого; об’єктивно та терпимо ставитися до поглядів іншої людини; конструктивно розв’язувати конфлікти на засадах соціального партнерства.

Отже, усебічний аналіз означеної проблеми дає підстави для розуміння толерантності як здатності особистості сприймати Іншого й ставитися до нього, як до рівного собі, причому, здатності не просто терпіти іншу думку, іншу віру, інший світогляд, іншу мову чи культуру, а й поважати все інше. Толерантна позиція особистості виявляється в психологічній готовності до позитивної взаємодії з Іншим. Толерантну людину характеризують такі риси, як: моральна зрілість, соціальна активність, почуття громадянської відповідальності, розвинена правова свідомість, ініціативність, здатність до діалогу, успішної соціалізації.

На сучасному етапі суспільно-політичні процеси в Україні все більшою мірою набувають рис демократичного, відкритого, громадянського суспільства, якому притаманний консенсус при розв’язанні загально-національних і регіональних проблем, пошук спільних поглядів у вирішенні економічних, політичних, ідеологічних, соціокультурних питань. Оновлена за часів незалежності соціально-економічна та політична система в нашій державі передбачає формування розгалуженої системи представництва соціальних, економічних, політичних, соціокультурних інтересів та вподобань широких верств населення, що, у свою чергу, потребує взаєморозуміння й толерантного ставлення всіх суб’єктів соціально-політичного процесу. 

Зазначене актуалізує проблему формування політичної толерантності особистості як різновиду та найвищої форми толерантності як такої. Толерантність як чинник забезпечення політичної стабільності суспільства, координації зусиль усіх політичних сил з розв’язання загальнодержавних і регіональних завдань розглядається як феномен, який віддзеркалює новий характер взаємин та соціально-політичної діяльності суб’єктів суспільно-політичного процесу, зокрема студентства.

У дослідженні ми виходимо з розуміння політичної толерантності як здатності людини сприймати з повагою іншу політичну думку, інші світоглядні позиції, інші погляди на державне управління, уміння аргументовано та стримано вести дискусію з опонентами, розуміння загальних рис сучасної політичної ситуації. 

Розмаїття політичного життя сучасного суспільства суттєво впливає на формування ціннісних орієнтацій та поведінку студентської молоді. Період студентства – основна стадія соціалізації, опанування соціальних ролей та функцій. Толерантність же взагалі та її різновид – політична толерантність – така риса характеру чи поведінки людини, яка набувається із соціальним досвідом. Це дозволяє зробити висновок про доцільність формування політичної толерантності в молодих людей саме студентського віку. Навчившись толерантної поведінки в межах студентської групи, молода людина так само будуватиме стосунки й за її межами. 

З урахуванням викладених вище теоретичних позицій визначено поняття політичної толерантності студентської молоді, яке розуміється як сукупний результат освіти, виховання, соціального становлення молодої людини й представляє комплексну характеристику засвоєного суспільно-політичного досвіду, здатність студента до активної життєдіяльності в багатопартійному середовищі, розуміння та повагу до інших культур, уміння жити в мирі та злагоді з людьми інших рас, вірування, політичних поглядів і вподобань, уміння аргументовано та стримано відстоювати власну політичну позицію, не ображаючи при цьому погляди опонентів. 
Формування політичної толерантності студентської молоді – це цілеспрямований процес, що передбачає засвоєння студентами норм і принципів толерантності, опанування якомога широкого політичного досвіду, напрацьованого людством, підготовку до адекватної політичної реальності поведінки. 

Провідними науковими підходами та принципами формування політичної толерантності студентів ВНЗ є: особистісно орієнтований, інформаційно-комунікативний, середовищний, діалогічний, системного плюралізму, партисипатизму, соціального партнерства . 

Вивченню можливостей впливу регіональних засобів масової інформації як чинника формування політичної толерантності студентів вищих навчальних закладів передувало дослідження особливостей функціонування мас-медіа, зокрема в умовах регіонального інформаційного простору, що дозволило з’ясувати їхні провідні функції (інформаційні, культурно-просвітницькі та такі, що забезпечують соціальне управління суспільством), а також простежити, як кожна з окреслених функцій з урахуванням специфіки ЗМІ (телебачення, радіо, преса, Інтернет) здатна впливати на формування політичної толерантності студентської молоді. 

Опитування студентів п’яти вищих навчальних закладів м. Луганська на предмет того, якому виду ЗМІ вони віддають перевагу, дало підстави для висновку, що провідними видами мас-медіа, які стали базовими при форму-ванні політичної толерантності студентської молоді, виявилися електронні ЗМІ. Друковані засоби масової інформації в цьому плані можуть бути задіяні меншою мірою через низьку популярність серед студентської аудиторії. 

У процесі моніторингу було визначено особливості функціонування регіональних ЗМІ з погляду й позитивного, і негативного впливу на формування політичної толерантної поведінки студентів вишів. Так, засоби масової інформації мають позитивний вплив на молодь, що зумовлений безпосереднім зв’язком з аудиторією, активністю студентів у користуванні інформацією, поширенням соціально значущої інформації, здатністю задовольняти інформаційні потреби окремої людини та водночас служити інтересам держави, спорідненістю з виховним процесом, самостійністю виробництва інформаційного продукту. Разом з тим установлено, що вони стають джерелом інтолерантності студентської молоді. У діяльності регіональних ЗМІ було виявлено: спрямованість на маніпуляцію свідомістю аудиторії, двовекторність впливу, відсутність сталої системи цінностей та орієнтирів тощо.

Вивчення стану сформованості політичної толерантності студентів ВНЗ дало можливість з’ясувати причин, що ускладнюють формування політичної толерантності студентської молоді й зумовлені соціальними, ідеологічними, політичними, психологічними, духовними та особистісними чинниками. Здатність молодої людини до політичної толерантності утруднюється через вікові особливості, які проявляються у відстоюванні винятково власної думки, деякої агресивності поведінки, дефіциті освіти та політичної культури, у виникненні бар’єрів під час спілкування через несформованість загальної й комунікативної культури.
Результати констатувального етапу педагогічного експерименту засвідчили наявність широких потенційних можливостей співробітництва ВНЗ та регіональних електронних ЗМІ щодо формування політичної толерантності студентської молоді. Підстави для такої взаємодії було виявлено завдяки вибірковому аналізу освітніх програм ВНЗ, планів виховної та позааудиторної роботи зі студентами, вивченню планів роботи студентського самоврядування вищих навчальних закладів, а також власного продукту виробництва регіональних ЗМІ.
Узагальнення вивчення практичного досвіду дало підстави для висновку про актуальність підготовки та проведення на базі ВНЗ і регіональних ЗМІ спільних медіа-проектів, організації участі студентів у суспільно-політичних програмах, ініціюванні обговорення в мережі Інтернет актуальних тем з життя суспільства, залучення фахівців ЗМІ до медіа-освіти студентів у вищих навчальних закладах. 

У другому розділі – „Реалізація соціально-педагогічних умов формування в студентської молоді політичної толерантності регіональними ЗМІ” – розроблено соціально-педагогічну модель формування політичної толерантності сучасного студентства регіональними ЗМІ як теоретичне підґрунтя для визначення та змістовного наповнення соціально-педагогічних умов розвитку зазначеної якості в студентів ВНЗ; розкрито перебіг та результати експериментальної перевірки ефективності розроблених соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ на основі розроблених критеріїв і показників.

Спираючись на обґрунтовані теоретичні засади формування політичної толерантності студентів ВНЗ під впливом регіональних засобів масової інформації, вивчення реального стану процесу її формування в освітньому просторі вищих навчальних закладів та регіональному інформаційному середовищі, а також ураховуючи власний досвід діяльності у сфері мас-медіа, було розроблено соціально-педагогічну модель формування політичної толерантності сучасного студентства регіональними ЗМІ, яка включає: сукупні характеристики прояву толерантності студентів ВНЗ як особистісної якості; засоби формування політичної толерантності; ознаки особливостей студентського середовища та характеристики основних агентів впливу на нього; форми, методи та засоби взаємодії ВНЗ і регіональних ЗМІ; критерії оцінки політичної толерантності студентської молоді. 

Розроблена соціально-педагогічна модель стала теоретичним підґрунтям для визначення соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності сучасного студентства регіональними ЗМІ: упровадження в освітній процес вищого навчального закладу комплексної програми медіа-освіти студентів, спрямованої на розвиток їхньої політичної та комунікативної культури; розробка та реалізація соціально-педагогічного супроводу забезпечення взаємодії вищого навчального закладу та регіональних засобів масової інформації з метою формування політичної толерантності студентської молоді; залучення студентства до активної громадсько-політичної діяльності в умовах освітнього простору ВНЗ та регіонального інформаційного середовища на принципах діалогічності, відкритості, системного плюралізму. 

Реалізація першої умови досягалася шляхом включення в зміст дисциплін соціокультурного та гуманітарного циклу спеціальної соціально орієнтованої інформації про закономірності масової комунікації, особливості вітчизняного та регіонального медіа-простору, можливості та наслідки впливу електронної інформації на споживацьку аудиторію. Для оволодіння цією інформацією було використано такі інтерактивні форми й методи: аналіз та розв’язання проблемних ситуацій, проблемні бесіди, диспути, дискусії; сюжетно-рольові ігри, де кожний з учасників міг побувати в ролі глядача, комунікатора, замовника певної інформації й виконавця, журналіста та його співрозмовника, керівника ЗМІ та його підлеглого; робота зі спеціально дібраними та складання власних медіа-текстів. Упровадження цієї умови передбачало також залучення студентів ВНЗ до перегляду телевізійних програм та Інтернет матеріалів з політичної тематики – і загальноукраїнського, і регіонального рівня – з наступним дискусійним обговоренням у процесі позааудиторної роботи на кураторських годинах, під час занять шкіл лідера тощо. Самостійна дослідницька й творча робота передбачала проведення студентами моніторингу загальноукраїнських та регіональних ЗМІ на предмет виявлення в них технологій, що призводять до маніпулювання свідомістю глядацької аудиторії; виконання завдань з медіа-освіти на основі автобіографічного аналізу. 

Отже, комплексна соціально орієнтована програма медіа-освіти студентів забезпечувала підготовку молоді до життя в сучасних інформаційних умовах, формування комунікативної та політичної культури, розвиток особистісних якостей, що сприяють становленню студента як толерантної особистості.

Друга соціально-педагогічна умова – процес розробки та реалізації соціально-педагогічного супроводу забезпечення взаємодії вищого навчального закладу та регіональних засобів масової інформації з метою формування політичної толерантності студентської молоді – передбачала проведення попереднього опитування й тестування студентів з метою визначення вихідного рівня сформованості в них політичної толерантності. Діагностування проведено з використанням тренінгів на розуміння, що таке толерантність, на оцінку власної толерантності, знання політичної ситуації, культури й традицій різних регіонів країни. Реалізація соціально-педагогічного супроводу здійснювалася на основі впровадження інтерактивних технологій передачі соціально значущої інформації, застосування кейс-методу за такою проблематикою: „Терпимість у повсякденному житті й політиці”, „Чому толерантність – це не просто вміння терпіти „інакшість?”, „Загальне та особливе в ідеологіях різних політичних сил” та ін. Найбільш ефективними у формуванні політичної толерантності виявилися тренінги, проведені за темами: „Діалог культур”, „Політичне розмаїття в демократичному суспільстві”.

Залучення студентства до активної громадсько-політичної діяльності в умовах освітнього простору ВНЗ та регіонального інформаційного суспільно-політичного середовища на принципах діалогічності, відкритості позиції, системного плюралізму як третя соціально-педагогічна умова передбачала використання широкого спектра можливостей ЗМІ, передусім, телебачення, радіо, Інтернету. У ході формувального експерименту було апробовано такі форми співробітництва ВНЗ та місцевих електронних медіа, як телевізійні та радійні круглі столи, ток-шоу („Мій політичний лідер”, „Куди рухатися Україні?”, „Прояви расизму, національної нетерпимості, ксенофобії у студентському середовищі” та ін.); телемости студентів міст Луганська, Ужгорода, Харкова та Сімферополя з обговорення мовного питання та участі молоді в політичному житті країни; політичні дебати на теми: „Інтолерантність до ідеологічних противників. Чи ефективніша вона за терпимість?”, „Чи має парламент заборонити залучення студентів до політичної боротьби?”

Проведення діагностики сформованості політичної толерантності студентів ВНЗ здійснено на основі розроблених критеріїв і відповідних показників: ціннісно-гуманістичного (визнання цінності й самобутності кожної люди; дбайливе поводження з людьми; терпиме та поважне ставлення до тих, хто сповідує іншу віру, культуру, має інший погляд); когнітивного (знання сутності толерантності як людської якості; обізнаність щодо принципів толерантності; розуміння сутності політичної толерантності; здатність орієнтуватися в політичному житті країни; політична ерудиція та культура); комунікативного (здатність до рівноправного спілкування; уміння інтегруватися в соціум; знаходити спільну мову у вирішенні проблем суспільно-політичного характеру; здатність до компромісу), дивергентності мислення (уміння аналізувати й критично оцінювати явища та події навколишнього світу; уміння співвідносити історичні факти з реальним життям; здатність сприймати думку іншої людини на основі партисипативного підходу; креативність та діалогічність мислення); самоідентичності (передбачає адекватне сприйняття себе й свого статусу в колективі; прийняття норм і вимог співіснування). На основі названих критеріїв визначено три рівні політичної толерантності студентської молоді – високий, середній, низький.
Ураховуючи одну з провідних теоретичних позицій стосовно того, що політична толерантність розглядається, перш за все, як особистісна якість студентів, у дослідженні було визначено та діагностовано також рівні особистісно усвідомленої толерантної поведінки, що дало можливість певною мірою поглибити результати дисертаційної роботи. Таких рівнів установлено чотири: прагматичний, егоцентричний, групоцентричний, просоціальний.
Експериментально з’ясовано, що студенти гуманітарних спеціальностей порівняно зі студентами негуманітарних спеціальностей після впровадження розроблених соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності досягли більш високих рівнів особистісно усвідомленої толерантної поведінки (групоцентричний, просоціальний рівні). Кількість таких студентів в експериментальній групі (ЕГ) гуманітарних спеціальностей становила понад 50%, а в ЕГ студентів негуманітарного профілю – лише 36%.   

У ході констатувального етапу було встановлено, що переважна кількість студентів має низький і середній рівні сформованості політичної толерантності й в ЕГ (64% та 24% відповідно), і в КГ (66% та 25% відповідно). Високий рівень політичної толерантності до початку формувального експерименту демонстрували лише 12% студентів ЕГ та 9% студентів КГ. 

Порівняльний аналіз результатів констатувального та контрольного етапів педагогічного експерименту засвідчив позитивну динаміку сформованості політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ (див. таблицю).

Таблиця

Динаміка рівнів сформованості політичної толерантності студентів ВНЗ засобами ЗМІ в КГ та ЕГ до і після експерименту (%)

	Рівні сформованості політичної толерантності
	Студенти ЕГ 
	Студенти КГ

	
	до експери-менту
	після експе-рименту
	до експери-менту
	після експе-рименту

	Низький
	64
	30
	66
	59

	Середній
	24
	50
	25
	32

	Високий
	12
	20
	9
	9


Дані таблиці підтверджують, що впровадження розроблених соціально-педагогічних умов сприяло зростанню кількості студентів з високим та середнім рівнем сформованості політичної толерантності в ЕГ, тоді як кількість студентів з високим рівнем у КГ залишилася незмінною, а зростання кількості студентів з середнім рівнем виявилося несуттєвим. Для підтвердження достовірності ефективності проведеного педагогічного експерименту використано статистичний критерій Пірсона (2 і критерій 
(* Фишера. 

Проведене дослідження дозволило зробити такі висновки:

У дисертації наведено теоретичне узагальнення й нове вирішення наукової проблеми визначення та розробки соціально-педагогічних умов  формування політичної толерантності в студентів вищих навчальних закладів регіональними засобами масової інформації.

1. Аналіз наукових джерел, присвячених досліджуваній проблематиці, довів, що толерантність як феномен людського буття та політична толерантність студентської молоді зокрема, незважаючи на досить глибоке й усебічне їхнє розкриття у філософській, соціологічній, психологічній і соціально-педагогічній літературі, залишаються об’єктом пильної уваги науковців, що свідчить про їхню актуальність, недостатню теоретичну розробленість, а також загальну потребу суспільства у визначенні соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентства в сучасних соціокультурних умовах.

2. За результатами теоретичного осмислення сутніх характеристик поняття політичної толерантності студентської молоді було визначено, що воно означає сукупний результат освіти, виховання, соціального становлення молодої людини та представляє комплексну характеристику засвоєного суспільно-політичного досвіду, здатність студента до активної життєдіяль-ності в багатопартійному середовищі, розуміння й повагу до інших культур, уміння жити в мирі та злагоді з людьми інших рас, вірування, політичних поглядів і вподобань, уміння аргументовано та стримано відстоювати власну політичну позицію, не ображаючи при цьому погляди опонентів.

Формування політичної толерантності студентської молоді здійснюється з урахуванням ідей особистісно орієнтованого, соціокуль-турного, інформаційно-комунікативного, середовищного, діалогічного підходів та принципів системного плюралізму, партисипатизму, соціального партнерства як цілеспрямований процес, який передбачає засвоєння студентами норм і принципів толерантності, опанування якомога широкого політичного досвіду, напрацьованого людством, та підготовку до адекватної політичної  поведінки.

3. Особливість соціально-педагогічного підходу до формування політичної толерантності студентської молоді полягає в усвідомленні, що однією з вирішальних передумов її становлення та розвитку є широка поінформованість студентів, агентами якої є й освітній простір вищого навчального закладу, і засоби масової інформації, насамперед регіональні. Установлено, що провідними видами мас-медіа, які суттєво впливають на формування політичної толерантності студентської молоді, виявилися електронні регіональні ЗМІ. Доцільність використання саме цих видів ЗМІ зумовлена їхньою мобільністю, близькістю до проблем регіону, референт-ністю до різних соціальних груп, суттєвим зв’язком з місцевими органами освіти та вищими навчальними закладами, наявністю більших можливостей для духовного та суспільно-політичного діалогу зі студентською молоддю.

4. Аналіз реальної практики формування політичної толерантності студентів ВНЗ за визначеними критеріями та показниками (ціннісно-гуманістичний, когнітивний, комунікативний, дивергентність мислення,  самоідентичність) засвідчив низький і середній рівень її сформованості в переважної кількості респондентів. Також було з’ясовано, що регіональні ЗМІ здатні й позитивно впливати на формування політичної толерантності студентської молоді, і, навпаки, стати джерелом інтолерантності через спрямованість на маніпуляцію свідомістю  аудиторії; двовекторності впливу, тобто бути й інструментом пізнання та розвитку, і генератором агресії та конфліктів тощо.

5. Запропонована соціально-педагогічна модель формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ включає сукупну характеристику толерантності та засоби формування політичної толерантності студентської молоді; розкриває особливості сучасного студентського середовища, а також систему й взаємозв’язок таких агентів впливу на формування політичної толерантності студентської молоді, як освітній заклад, студентська група, регіональні ЗМІ; характеризує доцільні засоби формування політичної толерантності в освітньому процесі у ВНЗ та потенційні можливості регіональних ЗМІ; висвітлює форми та методи взаємодії ВНЗ і регіональних ЗМІ; критерії оцінки толерантної чи нетолерантної поведінки студентської молоді. Усі блоки разом стають теоретичним підґрунтям для визначення соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ. 

6. Відповідно до теоретичних засад дослідження, аналізу результатів констатувального експерименту, урахування соціально-педагогічної моделі формування політичної толерантності в студентської молоді регіональними ЗМІ було обґрунтовано та змістовно розроблено соціально-педагогічні умови, реалізація яких забезпечила ефективність формування політичної толерантності в студентської молоді регіональними ЗМІ: упровадження в освітній процес вищого навчального закладу програми медіа-освіти студентів, спрямованої на розвиток їхньої політичної та комунікативної культури; розробка та реалізація соціально-педагогічного супроводу забезпечення взаємодії вищого навчального закладу та регіональних засобів масової інформації з метою формування політичної толерантності студентської молоді; включення студентства в активну громадсько-політичну діяльність в умовах освітнього простору ВНЗ та регіонального інформаційного суспільно-політичного середовища на принципах діалогічності, відкритості позиції, системного плюралізму. 

7. Упровадження соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ відбувалося в природних умовах освітнього простору ВНЗ з використанням широких можливостей регіональних засобів масової інформації шляхом оволодіння студентами спеціальною інформацією про закономірності масової комунікації, особливості вітчизняного та регіонального медіа-простору в змісті дисциплін соціогуманітарного циклу; реалізації соціально-педагогічного супроводу на основі впровадження інтерактивних технологій, застосування кейс-методу, проведення тренінгів за суспільно-політичною проблематикою: „Терпимість у повсякденному житті й політиці”, „Чому толерантність – це не просто вміння терпіти „інакшість?”, „Загальне та особливе в ідеологіях різних політичних сил”, „Політичне розмаїття в демократичному суспільстві”; використання широкого спектра можливостей ЗМІ, передусім, телебачення, радіо, Інтернету із застосуванням таких форм співробітництва ВНЗ та місцевих електронних медіа, як телевізійні та радійні круглі столи, ток-шоу, телемости студентів, політичні дебати.

8. Порівняльний аналіз результатів констатувального та формувального етапів педагогічного експерименту засвідчив досить високу позитивну динаміку зростання показників за кожним із критеріїв, що є вагомою підставою вважати, що завдання дослідження виконано, досягнуто його мету, а висунута гіпотеза повністю підтвердилася.

Перспективи подальшої розробки проблеми вбачаємо у визначенні теоретичних і практичних аспектів використання Інтернет-ресурсів для формування політичної культури студентської молоді. 
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Мірошник О. Л. Соціально-педагогічні умови формування політичної толерантності у студентської молоді регіональними засобами масової інформації. – На правах рукопису. 

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата педагогічних наук за спеціальністю 13.00.05. – соціальна педагогіка. – Державний заклад „Луганський національний університет імені Тараса Шевченка”. – Луганськ, 2012.

У роботі на основі аналізу філософської, соціологічної, психологічної, соціально-педагогічної літератури розкрито феномен толерантності, представлено результати теоретичного аналізу наукової проблеми формування політичної толерантності в студентської молоді, визначено її сутність та структуру; висвітлено характер впливу регіональних засобів масової інформації як чинника розвитку політичної толерантності студентів вищих навчальних закладів; досліджено стан сформованості політичної толерантності в студентів регіональними ЗМІ. У дослідженні розроблено соціально-педагогічну модель формування політичної толерантності сучасного студентства регіональними ЗМІ, теоретично обґрунтовано соціально-педагогічні умови формування політичної толерантності студентів ВНЗ регіональними засобами масової інформації; викладено перебіг і результати експериментальної перевірки ефективності розроблених соціально-педагогічних умов формування політичної толерантності студентської молоді регіональними ЗМІ на основі розроблених критеріїв та показників.

Ключові слова: студенти вищих навчальних закладів, толерантність, політична толерантність студентської молоді, соціально-педагогічна модель формування політичної толерантності сучасного студентства, соціально-педагогічні умови, регіональні засоби масової інформації. 

Мирошник О. Л. Социально-педагогические условия формирования политической толерантности у студенческой молодежи региональными средствами массовой информации. – На правах рукописи. 

Диссертация на соискание ученой степени кандидата педагогических наук по специальности 13.00.05. – социальная педагогика. – Государственное учреждение „Луганский национальный университет имени Тараса Шевченко”. –  Луганск, 2012. 

В работе представлен теоретический анализ различных подходов к пониманию феномена толерантности, определены факторы и критерии толерантного поведения личности. Дано определение понятия „политическая толерантность студенческой молодежи”, под которой понимается результат образования, воспитания, социального становления студента и представляет комплексную характеристику усвоенного общественно-политического опыта, понимание и уважение других культур, умение жить в мире и согласии с людьми иных верований, политических взглядов и убеждений, умение аргументировано и сдержанно отстаивать собственную политическую позицию.

На основе изучения современной литературы и мониторинга современных СМИ сделан вывод о всеобъемлющем проникновении масс-медиа во все сферы общества, определены возможности их положительного и негативного влияния на формирование мировоззрения, ценностных ориентиров и поведения такой социальной группы, как студенчество.

Теоретически обоснованы и апробированы социально-педагогические условия формирования политической толерантности у студенческой молодежи региональными СМИ. Доказано, что эффективность первого условия – внедрение в образовательный процесс высших учебных заведений комплексной программы медиаобразования студентов, направленной на развитие их политической и коммуникативной культуры – достигается путем включения в содержание дисциплин социокультурного и гуманитарного цикла специальной информации о закономерностях массовой коммуникации, особенностях отечественного и регионального медиапространства, возможностях влияния СМИ на аудиторию, а также организации самого медиаобразования в формате решения проблемных ситуаций. Второе условие – разработка и реализация социально-педагогического сопровождения обеспечения взаимодействия вузов и региональных СМИ с целью формирования политической толерантности студенческой молодежи – осуществлялось на основе внедрения интерактивных технологий, передачи социально значимой информации, использования кейс-метода. Третье условие – вовлечение студенчества в активную общественно-политическую деятельность в условиях образовательного пространства вузов и региональной информационной среды на принципах диалогичности, открытости позиций, системного плюрализма – целесообразно реализовывать на заключительном этапе формирования у студентов политической толерантности. В ходе экспериментальной работы доказано, что наиболее эффективными формами взаимодействия региональных ВНЗ и СМИ могут быть телевизионные и радийные круглые столы, ток-шоу, телемосты, дебаты. 

Анализ результатов констатирующего и формирующего этапов эксперимента дал возможность проследить динамику в изменениях уровня политической толерантности у студентов, что позволило сделать вывод об эффективности разработанных социально-педагогических условий ее формирования региональными СМИ. 

Ключевые слова: студенты высших учебных заведений, толерантность, политическая толерантность студенческой молодежи, социально-педаго-гическая модель формирования политической толерантности современного студенчества, социально-педагогические условия, региональные средства массовой информации. 

Miroshnik O. L. Social and pedagogical conditions of formation of political tolerance among the young students via regional mass media. – Manuscript rights.

Thesis submitted for the degree of Candidate of pedagogical science in speciality 13.00.05. – social pedagogy. – The State Institution „Luhansk national university named after Taras Shevchenko”. – Luhansk, 2012.

In this thesis in terms of analyze for philosophical, sociological, psychological and social-pedagogical literature the phenomenon of tolerance was developed, the results of theoretical analysis of scientific matter of formation of political tolerance among the young students were presented, its content and structure were determined; the influence character of regional mass media as a factor of development in political tolerance among University students; the state of formed political tolerance among students via regional mass media is researched. In this research the social and pedagogical model of formation of political tolerance among the young students via regional mass media is developed, the social and pedagogical conditions of formation of political tolerance among University students via regional mass media is theoretically proved; the progress and the results of tentative test of effectiveness for developed social and pedagogical conditions of formation of political tolerance among students via regional mass media were described and they were based on the developed criteria and indicators.

Key words: University students, tolerance, political tolerance of young students, social and pedagogical model of formation of political tolerance of modern studentship, social and pedagogical conditions, regional mass media.
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