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Загальна характеристика роботи

Актуальність теми. Складні умови ринкових трансформацій, кризові явища в економіці України та світова фінансово-економічна криза завдали суттєвого негативного впливу на вітчизняний ринок страхових послуг. Водночас вони виявили низку невирішених питань теоретичного, методичного та прикладного характеру в його функціонуванні. Криза поглибила сучасні проблеми, що пов’язані із недосконалістю законодавства зі страхування, низькою інституційною спроможністю і статусом регулятора, відсутністю у нього дієвого механізму щодо недопущення демпінгової політики, проявів шахрайства і тінізації ринку страхових послуг та ринку перестрахування. Під впливом кризи відбулося різке скорочення розмірів активів страховиків, зниження показників ліквідності та платоспроможності нижче рівня регуляторних вимог. Криза виявила, що рівень фінансової стійкості вітчизняних страховиків недостатній, щоб протистояти її негативному впливу та загострила потребу у розв’язанні застарілих та низки нових, невирішених проблем ринку страхових послуг. Суттєві зміни, що відбулися на ринку страхових послуг показали необхідність подальшого комплексного обґрунтування його теоретико-методичних засад та розроблення науково-практичних рекомендацій щодо розв’язання нагальних проблем. 

Питання становлення, особливостей формування та тенденцій розвитку ринку страхових послуг України є предметами досліджень таких вітчизняних учених-економістів, як М. Александрова, В. Базилевич, К. Базилевич, О. Барановський, В. .Бігдаш, К. Воблий, О. Вовчак, Н. Внукова, О. Гаманкова, В. Грушко, О. Залєтов, О. Заруба, В. Корнєєв, Л. Нечипорук, С. Осадець, В .Опарін, О. Охріменко, Л. Позднякова, В. Плиса, М. Ріппа, Т. Ротова, Р. Смоленюк, Н. Ткаченко, В. Тринчук, В. Фурман, К. Шелехов та ін. Значне місце у вивченні ринків страхування та перестрахування, впливу глобалізаційних процесів на розвиток страхової діяльності належить працям зарубіжних науковців: Г. Армстронга, С. Березіної, Р. Бойє, С. Єфімова, Ф. Котлера, А. Крутик, І. Ларіонової, Т. Нікітіної, Н. Нікуліної, К. Пфайффера, К. Турбіної, Ю. Троніна, Т. Федорової та багатьох інших. Особливе місце у вивченні теорії та практики кризових явищ в економіці, використанні економіко-математичних методів моделювання та прогнозування страхової діяльності займають наукові роботи таких вітчизняних і зарубіжних авторів як Р. Вальдес, І. Голдфайн, Р. Дорнбуш, Н. Костіна, Г. Камінскі, М. Каменських, С. Лізондо, К. Рейнхарт, П. Трунін та ін.
Разом з тим, подальшого наукового обґрунтування потребує економічний зміст страхової послуги та ринку страхових послуг як головної структурної компоненти страхового ринку. Залишаються не до кінця вивченими питання державного регулювання ринку страхових послуг та підвищення ролі держави в умовах кризи. Циклічний характер кризових явищ в економіці виявив потребу у подальшому обґрунтуванні витоків, специфічних особливостей перебігу, наслідків впливу та передбачення кризи на ринку страхових послуг. Потребують розроблення науково-методичні підходи до ідентифікації кризи на ринку страхових послуг, розроблення заходів щодо попередження кризи і мінімізації її негативних наслідків та обґрунтування шляхів виходу ринку з кризи. Недостатньо уваги приділено проблемам ринку перестрахування та визначенню його ролі у забезпеченні фінансової стійкості і платоспроможності вітчизняних страховиків. Особливого значення набуло обґрунтування шляхів та напрямів підвищення ефективності функціонування вітчизняного ринку страхових послуг. Актуальність зазначених проблем зумовила вибір теми дисертаційної роботи, її мету, завдання, об’єкт і предмет дослідження.
Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота є складовою науково-дослідної роботи кафедри фінансових ринків Національного університету державної податкової служби України за темою ,,Фінансовий механізм структурної перебудови економіки” (номер державної реєстрації 0107U011127), у межах якої автором досліджено роль ринку страхових послуг в економічній системі України, визначено сучасну проблематику і потенційні наслідки впливу кризових явищ в економіці на даний ринок, розроблені практичні рекомендації щодо підвищення ефективності його функціонування. 

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційного дослідження є обґрунтування теоретико-методичних засад та розроблення науково-практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності функціонування вітчизняного ринку страхових послуг в умовах кризових явищ в економіці.

Для реалізації визначеної мети були поставлені та послідовно вирішувались такі завдання:
– уточнення економічного змісту та класифікації страхової послуги;

– розкриття сутності та визначення місця і ролі ринку страхових послуг у структурі страхового ринку;

– розроблення науково-методичного підходу до ідентифікації кризи на ринку страхових послуг; 
– оцінка ефективності функціонування вітчизняного ринку страхових послуг в умовах кризи в економіці та виявлення причин його структурно-функціональних деформацій;
– визначення ролі перестрахування у забезпеченні платоспроможності страховика;
– опрацювання зарубіжного досвіду виходу страхових ринків із кризи та визначення напрямів його впровадження у вітчизняну практику;
– визначення тенденції та перспектив розвитку вітчизняного ринку страхових послуг;

– обґрунтування науково-практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності функціонування вітчизняного ринку страхових послуг.
Об’єктом дослідження є ринок страхових послуг України.

Предметом дослідження є фінансові відносини, які виникають у процесі функціонування ринку страхових послуг в умовах кризових явищ в економіці. 
Методи дослідження. Історичний, діалектичний та абстрактно-логічний методи наукового пізнання було застосовано як методологічну базу теоретичних досліджень роботи. За допомогою економіко-статистичних методів збору та обробки інформації, графічних методів та методу порівняльного аналізу здійснено аналітичне дослідження вітчизняного ринку страхових послуг. Метод порівняльних характеристик та екстраполяції використано при розробці пропозицій щодо використання зарубіжного досвіду у вітчизняній практиці та обґрунтуванні шляхів виходу вітчизняного страхового ринку із кризи. Економіко-математичний метод моделювання, зокрема Ланцюги Маркова, застосовано з метою прогнозування та визначення тенденцій розвитку вітчизняного ринку страхових послуг.
Інформаційною базою дисертаційного дослідження слугували нормативно-законодавча база з питань страхування, звітні дані Держфінпослуг України, Державного комітету статистики України, НБУ, матеріали Моторного (транспортного) страхового бюро України, монографічні дослідження і публікації, інформаційно-аналітичні і періодичні видання, матеріали міжнародних, всеукраїнських науково-практичних конференцій, семінарів, інтернет-ресурс.
Наукова новизна одержаних результатів полягає в обґрунтуванні теоретико-методичних і практичних засад функціонування ринку страхових послуг України в умовах кризових явищ в економіці. Найвагоміші результати дисертаційного дослідження, що отримані особисто автором, виносяться на захист і є науковою новизною такі:
уперше:

– запропоновано науковий підхід до ідентифікації кризи на ринку страхових послуг за допомогою виокремлення системи індикаторів кризи, визначення величин коефіцієнта, який характеризує сталий розвиток ринку, і критичного коефіцієнта, що вказує на наявність кризи на ринку. Це дозволяє регулятору оцінити ефективність функціонування ринку та запропонувати адекватні управлінські рішення;
удосконалено:

– класифікацію видів страхової послуги шляхом доповнення переліку класифікаційних ознак ознакою ,,за рівнем новизни” (нові з погляду ризиків; нові з погляду системи продажу), що сприяє створенню та формуванню страхової послуги з урахуванням її інноваційної складової;

– систематизацію різновидів фінансових криз за класифікаційною ознакою ,,сегментація” через виокремлення кризи ринку страхових послуг. Це дозволяє систематизувати множину видів криз і уточнює їхню економічну сутність;
дістали подальшого розвитку:

– систематизація ознак інверсійного типу формування ринку страхових послуг, який характеризується структурно-функціональними деформаціями, що полягають у асиметричній структурі ринку, поширенні операцій псевдострахування, використанні страхування у тіньових схемах та з метою уникнення оподаткування;

– обґрунтування витоків та характеру перебігу кризи на вітчизняному ринку страхових послуг за допомогою виокремлення ендогенних та екзогенних факторів, що спричинили кризу. Це дало змогу запропонувати комплексний підхід до формування стратегії розвитку ринку, який має базуватися на відновленні довіри та захисті прав споживачів страхових послуг, підвищенні статусу та повноважень регулятора ринку та вимог до капіталізації страховиків, розвитку ринку особового страхування і страхування життя та ін.;
– виокремлення чинників, що впливають на рівень безпеки ринку страхових послуг, основним з яких є низький розвиток ринку страхування життя. Це дозволило аргументувати, що збереження сучасної структури, тенденцій розвитку, методів управління і регулювання ринку загрожує його фінансовій безпеці.
Практичне значення одержаних результатів. Сформульовані та обґрунтовані в дисертаційному дослідженні наукові положення, висновки і пропозиції поглиблюють теоретико-методичні основи страхової послуги та ринку страхових послуг і мають практичне значення при реалізації завдань, пов’язаних із підвищенням ефективності функціонування ринку страхових послуг України.
Окремі результати дослідження використано: у практичній діяльності ТДВ ,,СК Провіта” реалізовані пропозиції щодо підвищення ефективності діяльності страхової компанії унаслідок скорочення витрат, зменшення агентських комісій, підвищення рентабельності операцій, посилення сервісної складової продажу страхових послуг та інші (довідка № 240/288 від 10 грудня 2010 року). Використана в роботі економіко-математична модель (Ланцюги Маркова) була застосована у практичній діяльності ПрАТ ,,Фортіс Страхування життя Україна” при визначенні тенденцій розвитку ринку (довідка № 2-213 від 10 грудня 2010 року); у практичній діяльності та дослідженнях Європейської федерації фінансових експертів ,,Green Capital” щодо розроблення і впровадження у діяльність вітчизняного страхового ринку нових страхових продуктів, що стимулюють залучення в економіку інвестицій через страхові інститути (довідка № 1143 від 20.09.2011 р.). Результати дисертаційного дослідження використані Лігою страхових організацій України при розробленні проекту Програми розвитку страхового ринку України до 2015 року (довідка № 241 від 21.04.2011 р.). 
Наукові положення та результати дисертаційного дослідження використані у навчальному процесі кафедрою фінансових ринків при розробленні навчально-методичних комплексів з предметів ,,Страхові послуги” та ,,Страхування”, що мають сприяти підвищенню якості підготовки фахівців фінансової спеціальності (довідка № 479/01 від 27.02.2012 р.).
Особистий внесок здобувача. Дисертаційне дослідження є самостійною завершеною науковою працею здобувача.

Апробація результатів дослідження. Основні наукові положення роботи пройшли апробацію на міжнародних, всеукраїнських наукових і науково-практичних конференціях, а саме: ,,Фінансово-економічна політика України в умовах глобалізації” (м. Ірпінь, 2008 р.), ,,Фінансова сфера та її роль у зростанні конкурентних переваг національних економік” (м. Ірпінь, 2009 р.), ,,Актуальні проблеми економіки 2009” (м. Київ, 2009 р.), ,,Особливості функціонування національних фінансових систем в умовах поглиблення глобалізаційних процесів” (м. Ірпінь – м. Краків, 2010 р.), ,,Фінансово-кредитний механізм активізації інвестиційного процесу” (м. Київ, 2010 р.); 

Публікації. За результатами дисертаційного дослідження опубліковано 9 наукових праць загальним обсягом 2,29 д.а., з них 5 – у наукових фахових виданнях (1,86 д.а.).
Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків. Основний зміст роботи викладено на 184 сторінках та 23 додатках на 31 сторінці. Дисертація містить 19 таблиць і 19 рисунків. Список використаних джерел становить 209 найменувань і займає 20 сторінок.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційної роботи, сформульовано її мету та завдання, визначено об’єкт, предмет, методи дослідження, а також наукове та практичне значення одержаних результатів.

У розділі 1 ,,Теоретико-методичні основи функціонування ринку страхових послуг” здійснено наукове обґрунтування вихідних положень, що формують концептуальні засади дослідження: страхової послуги, ринку страхових послуг, особливостей функціонування ринку страхових послуг в умовах кризових явищ в економіці. Вивчення та узагальнення концептуальних основ страхової послуги дало можливість уточнити її економічну сутність, характерні ознаки, класифікацію та особливості реалізації в умовах кризи. Системний аналіз наукових підходів до визначення домінантних понять ,,страховий продукт” та ,,страхова послуга” довів, що вони мають різну економічну сутність та виявив наявність логічного взаємозв’язку між поняттями ,,страховий продукт” – ,,страховий договір” – ,,страхова послуга”, що дало змогу удосконалити їх визначення і класифікацію та ввести у термінологічний обіг поняття ,,етапи трансформації і реалізації страхового продукту”. Удосконалено класифікацію страхових послуг шляхом введення додаткової ознаки ,,за рівнем новизни”, що не тільки поглиблює теоретико-методичні основи страхової послуги, а й є актуальним в сучасних умовах з огляду на необхідність пошуку нових, привабливих видів страхової послуги та каналів її збуту.

Результатом систематизації теоретико-методичних основ страхового ринку стало виокремлення в його структурі ринку страхових послуг, який відіграє стрижневу роль та є домінантною складовою страхового ринку, оскільки саме ринок страхових послуг забезпечує процеси формування та надання страхової послуги. Опрацювання наукового доробку щодо визначення економічного змісту та функцій перестрахування сприяло виокремленню функцій податкового планування і регулювання та згладжування коливань виплат, що поглибило теоретико-методичні основи перестрахування. Аналіз методів, форм та інструментів державного регулювання страхової діяльності сприяв уточненню поняття ,,механізм державного регулювання” та довів, що існуючі моделі державного регулювання страхової діяльності є універсальними, проте вплив кризових явищ в економіці вніс корективи та призвів до розширення функцій державного регулювання. Обґрунтовано необхідність упровадження у вітчизняну практику ефективної системи пруденційного регулювання ринку страхових послуг, що дозволить не тільки аналізувати поточний стан ринку, але й визначати тенденції його розвитку, оцінювати можливості протистояти кризовим явищам.
Аналіз науково-методичних підходів до ідентифікації криз дозволив удосконалити класифікацію фінансових криз за класифікаційною ознакою ,,сегментація” шляхом виокремлення кризи ринку страхових послуг та дозволила визначити її індикатори. Доведено, що індикаторами кризи ринку страхових послуг є темпи приросту показників, що характеризують ефективність його функціонування. На підставі дослідження існуючих підходів до визначення сутності та застосовуваних методів ідентифікації кризи у фінансовому секторі автором розроблено алгоритм ідентифікації кризи на ринку страхових послуг (рис.1). 
У розділі 2 ,,Структурно-функціональні деформації ринку страхових послуг України” виявлено, що світова фінансово-економічна криза завдала суттєвого негативного впливу реальному сектору вітчизняної економіки, ринкам фінансових та банківських послуг, що стало причиною порушення функціонування вітчизняного ринку страхових послуг. Починаючи з кінця 2008 року відбулося значне уповільнення темпів приросту основних показників, що характеризують ефективність функціонування ринку. Темп приросту валових страхових премій у 2009 році по відношенню до 2008 року мав від’ємне значення і становив 15,0 %, у 2010 році по відношенню до 2009 року – 12,9 %. Від’ємне значення мав темп приросту валових страхових виплат у 2009 році по відношенню до 2008 року – 4,4 %, у 2010 році по відношенню до 2009 року цей показник також мав від’ємне значення і становив – 9,4 %. У 2009 році по відношенню до 2008 року спостерігається падіння темпу приросту сформованих страхових резервів – 7,0 %, у 2010 році по відношенню до   2009 року – 12,1 %. Темп приросту величини сплачених статутних капіталів у 2009 році по відношенню до 2008 року становив 12,6 %, у 2010 році по відношенню до 2009 року спостерігалось падіння величини сплачених статутних капіталів (3,0 %). Негативна динаміка темпів приросту основних показників, що характеризують ефективність функціонування вітчизняного ринку страхових послуг, пояснюється впливом як зовнішніх, так і внутрішніх факторів. Аналіз основних показників розвитку вітчизняного ринку страхових послуг (1998-2010) продемонстрував його структурну деформованість: основну його частину займають ризикові види страхування, сектор страхування життя менший за 5 %. Аргументовано, що ефективному розвитку вітчизняного ринку страхування життя заважає багато проблем, які необхідно вирішити: демографічні, економічні, психологічні, соціальні, законодавчі. Одним із негативних чинників розвитку вітчизняного ринку страхових послуг є інверсійний тип його формування, який полягає у викривленні дії закону попиту та пропозиції на ринку, заміщенні процесів надання страхової послуги псевдострахуванням або самострахуванням, підвищенні ролі адміністративних методів регулювання ринком, підміні страхової послуги з перестрахування тіньовими схемами.



Рис.1. Блок-схема алгоритму ідентифікації кризи на ринку страхових послуг.

На основі порівняльного та структурного аналізів динаміки основних показників, що характеризують ефективність функціонування вітчизняного ринку страхових послуг, виокремлено систему індикаторів кризи ринку. Доведено, що до індикаторів кризи ринку страхових послуг належать такі показники: темп приросту валових страхових премій (Тв.стр.пр.), темп приросту кількості укладених договорів (Тукл.д.), рівень валових виплат (Рв.стр.в.), темп приросту статутного капіталу (Т.ст.кап.) і сформованих страхових резервів (Т.ст.рез.), частка перестрахування у структурі валових страхових премій (Чп.стр.пр.), частка валових страхових премій у структурі ВВП (Чпр.ввп.).

Автором розроблено формулу, за якою визначається порівняльний коефіцієнт, що характеризує ефективність функціонування вітчизняного ринку страхових послуг:
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Аналіз отриманого ряду порівняльних коефіцієнтів підтвердив наявність років найефективнішого розвитку вітчизняного ринку страхових послуг (2003 рік - К2003 = 5,044 та 2004 рік - К2004 = 4,152) та кризових періодів (2005 рік - К2005 = 0,27455 та 2009 рік - К2009 = 0,0416). Визначено, що чим вище значення порівняльного коефіцієнта, тим стабільнішій ринок у фінансовому відношенні. Враховуючи вітчизняні реалії розвитку ринку страхових послуг, визначено, що коефіцієнт, який характеризує стабільний розвиток ринку Кстаб дорівнює 1,359. Значення показника коефіцієнта стабільності ринку страхових послуг (К стаб. = 1,359) є пороговим значенням, зниження абсолютної величини даного коефіцієнта вказує на погіршення фінансової стабільності на ринку, виникнення високої ймовірності настання кризи. Таким чином, моніторинг динаміки величини Кстаб дозволяє передбачити кризу на ринку. Запропонована методика та розроблений математичний апарат дали можливість визначити значення критичного коефіцієнта Ккрит., який вказує на наявність кризи на вітчизняному ринку страхових послуг, абсолютне значення якого дорівнює 0,5. Значення порівняльних коефіцієнтів (К2005 = 0,27455 та 2009 рік - К2009 = 0,0416) нижчі за критичне значення, що доводить наявність кризи на ринку. Розроблений механізм ідентифікації кризи на ринку страхових послуг дає можливість передбачити кризу та вчасно розробити антикризові заходи, що сприятиме мінімізації негативних наслідків кризи.
Порівняльний аналіз структури валових страхових премій за ризиковими видами страхування показав, що найбільшу питому вагу мають договори добровільного майнового страхування (в середньому 73 %). Аналіз структури страхових премій за ризиковими видами страхування довів, що диспропорції спостерігаються і у самій структурі ризикового виду страхування: найбільшу питому вагу мають договори страхування наземного транспорту та фінансових ризиків. Криза у вітчизняній економіці та банківській сфері спричинила суттєве зменшення кількості укладених договорів з майнового страхування. Стійку тенденцію до зниження, починаючи з кінця 2008 року, мали темпи приросту страхових премій за договорами страхування фінансових та кредитних ризиків, з іпотечного страхування, страхування с/г ризиків, страхування КАСКО та інших видів ризикового страхування. Внаслідок кризи ліквідності банківської системи, обмеження доступу до кредитних ресурсів, негативних тенденцій на валютному ринку, девальвації гривні, блокування депозитних коштів страховиків у проблемних банках виникла негативна тенденція невиконання вітчизняними страховиками своїх зобов’язань перед страхувальниками. Починаючи з 2010 року почалося поступове відновлення ринку страхових послуг, але за більшістю показників докризового періоду не досягнуто.
Вивчення ринку особового страхування (1998–2010) та аналіз динаміки його індикативних показників показав, що на сьогодні він не відіграє значної ролі у забезпеченні соціального захисту громадян і не дає достатнього обсягу інвестиційних ресурсів в економіку країни, яка на сучасному етапі потребує як зовнішніх, так і внутрішніх інвестицій. В структурі валових страхових премій частка премій за договорами страхування життя становить, в середньому за період, що досліджується, 2,95 %. Розкриваючи причини негативної динаміки індикативних показників розвитку ринку особового страхування, виокремлено основні чинники впливу на ринок. Це: значне зниження основних макроекономічних показників вітчизняної економіки; суттєве зростання інфляції, зниження купівельної спроможності населення, зменшення кількості укладених договорів та структурна деформованість і функціональна інверсійність ринку. Обґрунтовано, що вирішення хронічних та виникаючих проблем ринку неможливе без удосконалення існуючої системи добровільного медичного страхування та запровадження загальнообов’язкового державного соціального медичного страхування, подальшого проведення пенсійної реформи, активізації інвестиційної діяльності страховика. 
На основі аналітичного дослідження розвитку вітчизняного ринку перестрахування     (1998–2010) виявлено, що основними проблемами цього ринку є відсутність у вітчизняному законодавстві нормативних актів, що регулюють відносини між прямим страховиком та перестраховиком, унеможливлюють його використання для уникнення оподаткування, відмивання ,,брудних” грошей та тінізації ринку, а також низька капіталізація перестраховиків. Узагальнення наукових досліджень вітчизняних та зарубіжних науковців, а також зарубіжного досвіду привели до висновку щодо необхідності створення державної перестрахувальної компанії як однієї з форм приватно-державного партнерства в страховому секторі економіки. Доведено, що державна перестрахувальна компанія дала б можливість розширити асортимент страхових послуг та гарантувати виплати страхувальникам. Перестрахування є наразі актуальним оскільки забезпечує зміцнення фінансової стійкості і платоспроможності страхових компаній, посилює їхню надійність, покращує якість наданих страхових послуг.
У розділі 3 ,,Перспективи розвитку ринку страхових послуг України” систематизовано зарубіжний досвід функціонування страхових ринків та шляхів їх виходу із кризи, здійснено прогноз розвитку вітчизняного страхового ринку на основі теорії Ланцюгів Маркова, розроблено пропозиції щодо підвищення ефективності функціонування ринку та сформульовані висновки методичного та науково-практичного змісту.

Аналіз та узагальнення досвіду функціонування страхових ринків зарубіжних країн в умовах кризових явищ в економіці та виходу країни із кризи показав, що ефективний розвиток ринку страхових послуг неможливий без підтримки держави, проведення нею антидемпінгової політики та боротьби зі створенням фінансових пірамід на страховому ринку, підвищення гарантій страхувальникам щодо виплат страхових сум/відшкодувань. Обґрунтовано, що підвищення відповідальності керівництва та власників страхових компаній за доведення компанії до банкрутства, перевірка якості активів страховика та інші заходи, що використовуються зарубіжними спеціалістами, необхідно впроваджувати у вітчизняну практику з огляду на наявні в країні умови. Доведено, що використання інституту взаємного страхування на страховому ринку України є тим антикризовим заходом, який дає змогу створити альтернативу акціонерній формі організації страхування, сприяє забезпеченню страховим захистом більш широких верств населення та поширенню страхової культури. 
На основі аналізу статистичних даних за показником ,,валові страхові премії” засобами Microsoft Excel за період 1998-2009 рр. здійснено екстраполяцію та отримано оцінку методом найменших квадратів степеневої лінії тренду:


[image: image2.wmf].

t

516,4

Y

1,533

×

=


де Y – об’єм валових страхових премій; t – час.

Коефіцієнт детермінації для даної моделі [image: image4.wmf]935

,

0

2

=

R


, що свідчить про адекватність отриманої моделі. За здійсненим автором оцінюванням визначені прогнозні обсяги сукупних валових страхових премій до 2015 року за двома сценаріями (з урахуванням впливу на ринок кризових явищ в економіці та за сприятливих умов). Песимістичний та оптимістичний прогнози на найближчі чотири роки подано в таблиці 1. Результати прогнозування показали, що сучасні тенденції розвитку вітчизняного ринку страхування поглиблюють його деформованість, сприяють унеможливленню ефективного розвитку як ризикових видів страхування, так і ринку страхування життя і загрожують його фінансовій безпеці. Обґрунтовано, що стратегія розвитку вітчизняного страхового ринку має орієнтуватись на розвиток ринку особового страхування.

Таблиця 1
Прогноз валових страхових премій на страховому ринку України, млн грн*

	Рік
	Песимістичний прогноз
	Оптимістичний прогноз 

	2010
	19 157,30
	33 528,70

	2011
	22 075,43
	36 948,57

	2012
	25 091,50
	40 518,50

	2013
	31 731,94
	47 754,06

	2014
	35 051,21
	51 714,79

	2015
	38 461,01
	55 802,99


*Джерело. Розраховано автором

Вивчення та узагальнення проблем вітчизняного ринку страхових послуг дало можливість запропонувати такі антикризові заходи: підвищення інституційної здатності регулятора завдяки надання йому додаткових повноважень та прав, підвищення прозорості діяльності як регулятора так і страховиків. Зроблено висновок, що необхідно максимально наблизити вітчизняне страхове законодавство та статистичну звітність до європейських стандартів; вирішити методичні питання щодо перевірок і контролю діяльності страховиків, процедури і критеріїв їх оцінювання; посилити вимоги до капіталізації з метою підвищення платоспроможності страховиків; розробити нормативні акти, що регулюють перестрахування, посередницьку діяльність на страховому ринку, механізм формування страхових резервів. У роботі також зроблено висновок про доцільність встановлення єдиних принципів визначення банкрутства, призначення тимчасової адміністрації, ліквідаційні процедури для усіх суб’єктів фінансових ринків. 

ВИСНОВКИ

У дисертаційному дослідженні обґрунтовано теоретичні й практичні засади функціонування вітчизняного ринку страхових послуг в умовах кризових явищ в економіці, запропоноване нове вирішення актуального наукового завдання – ідентифікації кризи на ринку страхових послуг та надано науково-практичні рекомендації щодо підвищення ефективності функціонування ринку. Основними науковими і практичними результатами роботи є таке:

1. Критичний аналіз наукового доробку теоретико-методичних основ економічної сутності ринку страхових послуг і страхової послуги виявив потребу у їх уточненні та удосконаленні. Зокрема, визначено сутнісні характеристики дефініцій ,,страховий продукт”, ,,страхова послуга”, ,,ринок страхових послуг”, що дало можливість виявити логічний послідовний взаємозв’язок між поняттями ,,страховий продукт”, ,,страховий договір”, ,,страхова послуга”, ввести у науковий термінологічний обіг поняття ,,етапи трансформації та реалізації страхового продукту” та обґрунтувати положення, що основною структурною складовою страхового ринку є ринок страхових послуг.

2. Аргументовано, що розкриття економічної сутності страхування та перестрахування ґрунтується на визначенні та удосконаленні їхніх функцій. Запропоновано удосконалити існуючу класифікацію страхової послуги з огляду на визначені автором класифікаційні ознаки ,,за рівнем новизни”, а саме: нові з погляду ризиків; нові з погляду системи продажу. Така класифікація сприяє формуванню нових підходів до створення страхової послуги і є особливо актуальною в умовах зниження попиту на страхові послуги внаслідок кризи. Дослідження сутності та специфіки перестрахування виявило, що недостатньо опрацьованими є його функції. Існуючу класифікацію функцій перестрахування доповнено функцією згладжування коливань виплат та функцією податкового планування та регулювання. Оскільки перестрахування сприяє вирівнюванню величини страхових виплат прямим страховиком до рівня власного утримання, то значення перестрахування щодо забезпечення платоспроможності та фінансової стійкості страховиків в умовах кризи підсилюється. 

3. Визначено, що дослідження питання державного регулювання страхової діяльності вимагає комплексного підходу, зокрема подальшої систематизації потребують його теоретико-методичні та практичні засади, що дозволило вдосконалити визначення понять ,,державне регулювання страховою діяльністю” та ,,механізм державного регулювання страховою діяльністю”. З’ясовано, що мета та завдання державного регулювання страховою діяльністю визначаються науковцями в основному ідентично, проте криза доповнила перелік цих завдань розробленням стратегічної антикризової програми. Криза поставила на порядок денний нові та загострила застарілі проблеми, пов’язані з низькою інституційною здатністю вітчизняного ринку страхових послуг і рівнем статусу регулятора. Визначено, що негативні явища на вітчизняному страховому ринку пов’язані не лише із впливом світової фінансово-економічної кризи, а й зумовлені проблемами внутрішнього характеру. 

4. На основі комплексного аналізу основних теорій криз удосконалено теоретико-методичні підходи до визначення та класифікації криз за класифікаційною ознакою ,,сегментація” шляхом виокремлення кризи ринку страхових послуг. Запропонований науково-методичний підхід до ідентифікації кризи на ринку страхових послуг складається з таких послідовних етапів: визначаються основні показники, що характеризують кризові явища на ринку; визначаються індикатори кризи; розраховуються та порівнюються коефіцієнти функціонування ринку; визначається коефіцієнт сталого розвитку ринку; визначається критичний коефіцієнт, що ідентифікує кризу на ринку страхових послуг. Основним моментом у цій методиці є визначення порогового значення коефіцієнта стабільності функціонування ринку страхових послуг, зменшення значення якого вказує на високу вірогідність настання кризи на ринку.

5. Порівняльний аналіз динаміки основних показників функціонування ринку страхових послуг сприяв визначенню зовнішніх і внутрішніх факторів, що впливають на ефективність функціонування вітчизняного страхового ринку, та дозволив виокремити систему показників, на основі яких визначені індикатори кризи. Аргументовано, що індикаторами кризи ринку страхових послуг є: темп приросту валових страхових премій, темп приросту кількості укладених договорів, рівень валових страхових виплат, темп приросту статутного капіталу та страхових резервів, частка перестрахування у структурі валових страхових премій, частка валових страхових премій у структурі ВВП. Доведено, що аналіз системи індикаторів кризи, має базуватися на аналізі кожного індикатора окремо, виявленні тенденцій його динаміки та з використанням методу узагальнення формуванні загальної картини. Застосований математичний апарат дозволив визначити значення коефіцієнта стабільного розвитку ринку страхових послуг, його порогове значення (1,359) та значення критичного коефіцієнта (0,5), який вказує на вірогідність настання кризи. Застосування цієї методики на практиці дозволяє визначити, наскільки ефективно функціонує вітчизняний ринок страхових послуг, передбачити і мінімізувати негативні наслідки кризи.

6. Порівняльний та структурний аналізи вітчизняного ринку страхових послуг з ризикових видів страхування виявили наявність диспропорції у структурі ринку: найбільшу питому вагу в обсязі страхових премій мають договори страхування наземного транспорту та фінансових ризиків. Обґрунтовано, що негативна динаміка основних макроекономічних показників, криза в банківській сфері, відсутність програм і стратегій розвитку більшості галузей народного господарства, зниження купівельної спроможності населення призвели до того, що темпи приросту валових страхових премій за багатьма видами майнового страхування (страхування кредитних, фінансових, іпотечних, сільськогосподарських ризиків, добровільного майнового страхування та ін.) значно знизились, а темпи приросту валових і чистих страхових виплат суттєво підвищилися. Доведено, що умовою ефективного розвитку ринку страхових послуг з ризикових видів страхування є: економічне зростання; формування сприятливого інвестиційного клімату; подолання кризи в банківській сфері і відновлення кредитування малого та середнього бізнесу; удосконалення нормативно-правового забезпечення страхування; активізація діяльності професійних об’єднань на ринку, формування нових комплексних страхових продуктів, що враховують вплив кризи, та ін.
7. Оцінка функціонування ринку особового страхування показала, що даний ринок на сучасному етапі не відіграє значної ролі у забезпеченні соціального захисту громадян і не дає потрібного обсягу інвестиційних ресурсів до економіки країни. Шляхом порівняльного аналізу індикативних показників ринку виокремлено низку проблем, що потребують нагального вирішення, а саме: низька капіталізація ринку особового страхування; необхідність покращення існуючої системи добровільного медичного страхування; проблема розміщення тимчасово вільних коштів, оскільки значно звузилися джерела інвестування; відсутність достатніх важелів та інструментів впливу регулятора на неправомірну діяльність окремих страховиків; використання ринку у тіньових схемах та інші. Аналіз сучасного стану та тенденцій розвитку ринку особового страхування довів необхідність його підтримки з боку держави та професійних об’єднань.
8. На підставі порівняльного аналізу індикативних показників розвитку вітчизняного ринку перестрахування доведено, що перестрахування на сучасному етапі необхідно розглядати як один із засобів забезпечення фінансової стійкості страховика, та доведено, що потрібно здійснювати не тільки кількісні, але й якісні його зміни. На ринку перестрахування загострилися та потребують вирішення такі хронічні проблеми: нормативно-правове забезпечення, використання перестрахування для унеможливлення уникнення оподаткування та у тіньових схемах, ліцензування перестрахувальної діяльності; створення національної перестрахувальної компанії; підвищення фінансової місткості перестрахування. відсутність професійних перестраховиків та інші. Обґрунтовано, що широке застосування перестрахування дозволить вітчизняним страховикам і перестраховикам з меншими збитками виходити із кризи, забезпечити фінансову стабільність і розвиток бізнесу.

9. Проекція зарубіжного досвіду функціонування страхових ринків в умовах кризи на вітчизняну практику дозволила сформулювати низку антикризових заходів, а саме: впровадження державної підтримки ринку страхування, яка полягає у врегулюванні нормативно-правового забезпечення, підвищенні гарантування виплат страхових сум/відшкодувань страхувальникам; необхідність активізації антидемпінгової політики з метою протидії виникненню фінансових пірамід; упровадження взаємного страхування у будь-якій організаційній формі, що є одним із методів запобігання банкрутству та сприяє забезпеченню страховим захистом більш широких верств населення. Вивчення практики діяльності ТВС дозволило розробити ряд заходів, що сприяють підтримці страхового ринку в умовах кризи, зокрема це стосується позитивного досвіду співпраці ТВС з комерційними банками. 

10. Використання економіко-математичного моделювання (Ланцюгів Маркова) дозволило зробити за двома сценаріями прогноз приросту показника ,,сумарне значення надходження страхових премій”, що сприяло визначенню величини прогнозних показників розвитку вітчизняного страхового ринку за видами страхування. На основі результатів прогнозування доведено, що сучасні тенденції розвитку вітчизняного ринку страхування поглиблюють його диспропорцію, сприяють унеможливленню ефективного розвитку як ризикових видів страхування, так і ринку страхування життя. Доведено, що стратегія розвитку вітчизняного страхового ринку має бути орієнтована на розвиток ринку особового страхування.

11. Аргументовано, що концептуальні засади виходу та запобігання кризи на ринку страхових послуг мають базуватися на комплексному підході, який включає в себе інституційну складову, питання державного регулювання, визначення стратегії розвитку ринку в умовах кризи, обґрунтування його кількісних і якісних параметрів, питання капіталізації ринку та управління фінансовими ресурсами.
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АНОТАЦІЯ

Сухонос С.Л. Функціонування ринку страхових послуг Україні в умовах кризових явищ в економіці. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.08 – гроші, фінанси і кредит. Національний університет державної податкової служби України, 2012. 

Дисертаційна робота присвячена обґрунтуванню теоретико-методичних та практичних засад функціонування ринку страхових послуг в умовах кризових явищ в економіці. В роботі уточнено економічну сутність ринку страхових послуг і страхової послуги, здійснено подальше розкриття сутності інверсійного типу формування вітчизняного ринку страхових послуг. Аналіз існуючих методик визначення кризи в економіці дозволив розробити науково-методичний підхід до ідентифікації кризи ринку страхових послуг. На основі теоретико-методичних, аналітичних та економіко-математичних методів дослідження здійснено оцінку ефективності функціонування вітчизняного ринку страхових послуг та ринку перестрахування, виокремлено ендогенні і екзогенні фактори виникнення кризи, обґрунтовані напрями виходу ринку із кризи та підвищення ефективності його функціонування.

Ключові слова: страхова послуга, ринок страхових послуг, ідентифікація кризи ринку страхових послуг, індикатори кризи, ринок перестрахування, ефективність ринку страхових послуг.
АННОТАЦИЯ

Сухонос С. Л. Функционирование рынка страховых услуг Украины в условиях кризисных явлений в экономике. – Рукопись. 

Диссертация на получение научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.08 – деньги, финансы и кредит. Национальный университет государственной налоговой службы Украины, 2012.

Диссертационная работа посвящена обоснованию теоретико-методических и практических основ функционирования рынка страховых услуг в условиях кризисных явлений в экономике. В работе уточнена экономическая сущность рынка страховых услуг и страховой услуги, выявлено логическую взаимосвязь между понятиями ,,страховой продукт” – ,,страховой договор” – ,,страховая услуга”, что позволило усовершенствовать их определение и классификацию, а также ввести новый термин ,,этапы трансформации и реализации страхового продукта”. В работе осуществлено дальнейшее изучение сущности инверсионного типа формирования украинского рынка страховых услуг, который заключается в искажении действия закона спроса и предложения на рынке, замещении процессов оказания страховой услуги псевдострахованием либо самострахованием, повышении роли административных методов регулирования рынком.

Анализ основных показателей рынка страховых услуг (1998-2010), позволил выявить внутренние и внешние факторы, которые влияют на эффективность его функционирования. Основными проблемами украинского рынка страховых услуг является его низкая капитализация, несовершенная законодательная база, недоверие к институту страхования потенциального страхователя, существенные структурно-функциональные деформации рынка. 

Систематизация существующих методик определения кризиса в экономике позволила разработать научно-методический подход к идентификации кризиса на ринке страховых услуг. Определены индикаторы кризиса рынка страховых услуг, предложенный автором математический аппарат, позволил определить значение коэффициента стабильного развития рынка, его пороговое значение (1,359) и значение критического коэффициента (0,5), который указывает на наличие кризиса на рынке. Использование этой методики на практике позволяет определить, насколько эффективно функционирует рынок страховых услуг, предвидеть і минимизировать негативные последствия кризиса.

На основе теоретико-методических, аналитических и экономико-математических методов исследования осуществлена оценка эффективности функционирования отечественного рынка страховых услуг и рынка перестрахования, выделены эндогенные и экзогенные факторы происхождения кризиса, обоснованы направления выхода рынка из кризиса и повышения эффективности его функционирования.

Ключевые слова: страховая услуга, рынок страховых услуг, идентификация кризиса рынка страховых услуг, индикаторы кризиса, рынок перестрахования, эффективность рынка страховых услуг.

ANNOTATION

Suhonos S. L. Functioning of market of insurance services Ukraine in the conditions of the crisis phenomena in an economy. It is Manuscript.
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Dissertation work is devoted a ground teoretiko-methodical and practical aspects of functioning  of market of insurance services in the conditions of the crisis phenomena in an economy. In-process study and conceptual bases of insurance favour and market of insurance services are grounded, the subsequent study of theory of inversion transformations is carried out on the example of market of insurance services, and also the offered method of authentication of crisis at the market of insurance services. The analysis of basic indicative indexes of domestic market of insurance services and processes of reinsurance is carried out in dissertation, certain indicators of crisis and the endogenous and exogenous factors of origin of crisis are selected at the domestic market of insurance services. On the basis of teoretiko-methodical, analytical and ekonomiko mathematical research methods the estimation of functioning of domestic market of insurance services is carried out in the conditions of crisis and conceptual principles of output, warning of crisis, are grounded at the market of insurance services and increase of efficiency of his functioning.

Keywords: insurance favour, market of insurance services, authentication of crisis of market of insurance services, indicators of crisis, market of reinsurance, efficiency of market of insurance services.
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