Формування системи показників функціонування міських рекреаційно-оздоровчих комплексів

На території України розташовано багато міст, що виконують рекреаційно-оздоровчі функції. Це специфічні міста, в яких найчастіше основними містоутворюючими факторами є будівництво рекреаційно-оздоровчих підприємств і розвиток галузей сфери обслуговування. 

Рекреаційно-оздоровча діяльність як і будь-який вид економічної діяльності повинна вимірюватись. Тобто, формування рекреаційно-оздоровчого комплексу передбачає наявність системи показників, які характеризують його розвиток.


Слід відмітити, що ця система включає як загальноекономічні так і специфічні показники, з допомогою яких оцінюється та планується рекреаційно-оздоровча діяльність комплексу в цілому та його окремих закладів.


Наприклад, специфічними є показники, з допомогою яких аналізуються технологічні особливості діяльності закладів рекреаційно-оздоровчого комплексу.


Враховуючи ту обставину, що система показників, з допомогою яких оцінюється, прогнозується та планується економічна діяльність рекреаційно-оздоровчого комплексу практично відсутня, нами сформована система показників з врахуванням існуючої статистики та „Показників лікувально-оздоровчої роботи санаторно-курортних закладів ЗАТ „Укрпрофоздоровниця””. (Рис 2.6)

Показник – кількісна характеристика певної властивості соціально-економічних об’єктів і процесів; якісно визначена величина, що є результатом виміру чи розрахунків. Показник як інформаційна одиниця складається з найменування та кількісної характеристики.

Специфічність міст, на території яких створено і функціонують рекреаційно-оздоровчі комплекси та підприємства, ґрунтується на наявності,
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насамперед, природних умов, факторів та ресурсів. Показниками природних умов життєдіяльності рекреаційно-оздоровчих комплексів та підприємств є фактична наявність:

1) кліматичних умов;

2) спелеоресурсів;

3) бальнеологічних ресурсів;

4) водних ресурсів.

Основною задачею розвитку рекреаційно-оздоровчого комплексу є найбільш повне задоволення потреб населення в оздоровленні і відпочинку. 

Розвиток мережі підприємств рекреаційно-оздоровчого обслуговування визначається в залежності від специфічних умов території, наявності природних лікувальних та інших рекреаційно-оздоровчих ресурсів, наявності попиту, потреби в рекреаційно-оздоровчому обслуговуванні. Розвиток рекреаційно-оздоровчого комплексу передбачає впровадження конкретних заходів по збільшенню його пропускної спроможності.

Можливість кількісної та якісної оцінки природних рекреаційно-оздоровчих ресурсів дають технологічні показники діяльності підприємств рекреаційно-оздоровчого комплексу. (табл. 2.3.) 
Таблиця 2.3.

Технологічні показники діяльності підприємств рекреаційно-оздоровчого комплексу

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Витрати лікувальних грязей на рік
	тис. м3

	2
	Кількість відпущених лікувальних  процедур протягом року
	тис.

	3
	Середня кількість озерної води, що потребує курорт
	тис. м3

	4
	Кількість процедурних місць для проведення грязелікування
	одиниць



Вихідні дані для розрахунку технологічних показників містяться у технологічній схемі функціонування рекреаційно-оздоровчих підприємств.

Окрім показників природно-лікувальних факторів для оцінки РОК використовуються також показники діяльності та розвитку, що характеризують динаміку його функціонування.

Для оцінки рекреаційно-оздоровчих підприємств важливим являється їх кількість та структура, зокрема за видами діяльності.

Система рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств включає в себе санаторії, будинки відпочинку, пансіонати відпочинку, дитячі оздоровчі табори, морський курорт, оздоровчий курорт та інш.

Кількість рекреаційно-оздоровчих підприємств: серед них виділяють санаторії, відмінною особливістю яких є те, що в санаторіях відбувається не тільки оздоровлення людей, а й лікування. Показник кількості дитячих оздоровчих таборів та ліжко-місць у них дає можливість зробити висновок про спроможність рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств дати можливість відпочити та оздоровитись дітям, що має певні особливості. Всі рекреаційно-оздоровчі підприємства поєднує показник кількості ліжко-місць. Названі показники наведені в табл. 2.4.
Таблиця 2.4.

Показники кількості рекреаційно-оздоровчих підприємств

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Кількість рекреаційно-оздоровчих підприємств – всього
	од.

	
	В тому числі: 
	

	2
	Санаторії
	од.

	3
	В них місць
	од.

	4
	З них: дитячі
	од.

	5
	В них місць
	од.

	Продовження таблиці 2.4

	1
	2
	3

	6
	Пансіонати з лікуванням
	од.

	7
	В них місць
	од.

	8
	Будинки і пансіонати відпочинку
	од.

	9
	В них місць
	од.

	10
	Бази та інші заклади відпочинку
	од.

	11
	В них місць
	од.


Одним із головних показників діяльності рекреаційно-оздоровчих підприємств являється кількість осіб оздоровлених в них протягом місяця, кварталу, року, а також за видами закладів, зокрема: санаторіях, із них – дитячих; пансіонатах з лікуванням; санаторіях-профілакторіях; курортних поліклініках; будинках та пансіонатах відпочинку; базах та інших закладах відпочинку. При цьому слід врахувати, в залежності від періоду функціонування закладу будуть змінюватись одиниці виміру (осіб або тис. осіб). Названі показники наведені у табл. 2.5.

Таблиця 2.5.

Показники кількості осіб, оздоровлених в рекреаційно-оздоровчих закладах

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Кількість осіб, які були оздоровлені в рекреаційно-оздоровчих закладах всього
	Осіб

	
	У тому числі в:
	

	2
	Санаторіях 
	Осіб

	3
	З них: дитячих
	Осіб

	4
	Пансіонатах з лікуванням
	Осіб

	5
	Санаторіях-профілакторіях
	Осіб

	Продовження таблиці 2.5

	1
	2
	3

	6
	Курортних поліклініках
	Осіб

	7
	Будинках та пансіонатах відпочинку
	Осіб

	8
	Базах та інших закладах відпочинку
	Осіб


Важливим показником являється кількість працівників, зайнятих у рекреаційно-оздоровчих закладах, в тому числі в розрізі їх структури за видами закладів. Названі показники представлені у табл. 2.6.

Таблиця 2.6.

Кількість працівників, зайнятих в рекреаційно-оздоровчих закладах

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Середньооблікова кількість працівників у рекреаційно-оздоровчих закладах:
	Осіб 

	
	У тому числі:
	

	2
	Санаторіях 
	Осіб

	3
	З них: дитячих
	Осіб

	4
	Пансіонатах з лікуванням
	Осіб

	5
	Санаторіях-профілакторіях
	Осіб

	6
	Будинках та пансіонатах відпочинку
	Осіб

	7
	Базах та інших закладах відпочинку
	Осіб


Важливим показником, що характеризує соціальну структуру відпочиваючих, являється кількість дітей, які оздоровлені у рекреаційно-оздоровчих закладах всього і за їх типами. Ці показники наведені у табл. 2.7.

Таблиця 2.7.

Показники кількості дітей, оздоровлених у рекреаційно-оздоровчих закладах

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Кількість дітей, які були оздоровлені у рекреаційно-оздоровчих закладах – всього
	Осіб

	
	У тому числі:
	

	2
	Санаторіях 
	Осіб

	3
	З них: дитячих
	Осіб

	4
	Пансіонатах з лікуванням
	Осіб

	5
	Санаторіях-профілакторіях
	Осіб

	6
	Будинках та пансіонатах відпочинку
	Осіб

	7
	Базах та інших закладах відпочинку
	Осіб


Велика кількість дітей не потребує лікування, потрібен лише відпочинок. З цієї точки зору заслуговують на увагу рекреаційно-оздоровчі табори та їх структура. Зокрема: дитячі оздоровчі позаміські табори; для старшокласників та учнівської молоді; праці і відпочинку та інші. А також їх місткість. Вказані показники наведено у табл. 2.8.

Таблиця 2.8.

Показники кількості дитячих рекреаційно-оздоровчих закладів (таборів)

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Кількість дитячих рекреаційно-оздоровчих закладів (таборів) – всього
	од. 

	2
	В них місць
	од. 

	Продовження таблиці 2.8

	1
	2
	3

	
	У тому числі:
	

	3
	Дитячих оздоровчих позаміських
	од. 

	4
	В них місць
	од. 

	5
	Санаторного типу
	од. 

	6
	В них місць
	од. 

	7
	Оздоровчих для старшокласників та учнівської молоді
	од. 

	8
	В них місць
	од. 

	9
	Праці і відпочинку
	од. 

	10
	Дитячих з денним перебуванням
	од. 

	11
	В них місць
	од. 

	12
	Профільних 
	од. 

	13
	В них місць
	од. 


Важливою характеристикою діяльності дитячих рекреаційно-оздоровчих закладів (таборів) являється кількість відпочилих в них дітей. Як правило діяльність цих закладів носить сезонний характер. Дані про кількість відпочилих дітей характеризуються показниками, наведеними у табл. 2.9.

Таблиця 2.9.

Показники кількості відпочилих дітей

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Кількість дітей, які відпочивали – всього
	Осіб

	
	З них у:
	

	2
	Позаміських оздоровчих таборах
	Осіб

	3
	Таборах санаторного типу


	Осіб

	Продовження таблиці 2.9

	1
	2
	3

	4
	Оздоровчих таборах для старшокласників та учнівської молоді
	Осіб

	5
	Таборах праці і відпочинку
	Осіб

	6
	Дитячих таборах з денним перебуванням
	Осіб

	7
	Профільних таборах
	Осіб


Важливим показником оцінки діяльності рекреаційно-оздоровчих закладів являється спеціалізація ліжок як щорічних так і сезонних для санаторних хворих. Дані про які наводяться у табл. 2.10.

Таблиця 2.10.

Спеціалізація ліжок та їх структура для санаторних хворих

	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Захворювання крові, кровотворних органів і імунної системи
	Одиниць 

	2
	Хвороби ендокринної системи
	Одиниць

	3
	Захворювання нервової системи
	Одиниць

	4
	Захворювання системи кровообігу
	Одиниць

	5
	Захворювання органів дихання не туберкульозного характеру
	Одиниць

	6
	Захворювання органів травлення
	Одиниць

	7
	Захворювання шкіри і підшкірної клітковини
	Одиниць

	8
	Захворювання кістково-м’язової системи
	Одиниць

	9
	Захворювання сечостатевої системи
	Одиниць


При розробці комплексної системи показників функціонування та розвитку рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств слід враховувати місце і роль фінансових показників, як одного з важливих елементів методики оцінки діяльності РОК, (табл. 2.11) Показники фінансової ефективності та рентабельності, як в цілому так і за окремими видами послуг, виконують контролюючу роль за фінансовим станом і окремих підприємств, і всього рекреаційно-оздоровчого комплексу, надаючи необхідну інформацію, що дозволяє судити про правильність обраних шляхів досягнення цілей функціонування та розвитку, розробляти заходи щодо оперативного корегування діяльності РОК. 

Таблиця 2.11.

Показники діяльності та розвитку рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств
	№ п/п
	Назва показника
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Сума продажної вартості всіх путівок
	тис. грн.

	
	З них у:
	

	2
	Санаторіях 
	тис. грн.

	3
	З них: дитячих
	тис. грн.

	4
	Пансіонатах з лікуванням
	тис. грн.

	5
	Санаторіях-профілакторіях
	тис. грн.

	6
	Будинках та пансіонатах відпочинку
	тис. грн. 

	7
	Базах та інших закладах відпочинку
	тис. грн. 

	8
	Середня вартість однієї путівки
	грн. 

	
	У:
	

	9
	Санаторіях 
	грн. 

	10
	З них: дитячих
	грн. 

	11
	Пансіонатах з лікуванням
	грн. 

	12
	Санаторіях-профілакторіях
	грн. 

	13
	Будинках та пансіонатах відпочинку
	грн. 

	14
	Базах та інших закладах відпочинку
	грн. 


Таблиця 2.12. 

Фактичні витрати на один ліжко-день в середньому за рік

	№ п/п
	Назва статей
	Одиниця виміру

	1
	2
	3

	1
	Прямі матеріальні витрати
	Тис. грн.

	
	в т.ч. витрати на медикаменти та лікувальні процедури
	 Тис. грн.

	2
	Витрати на продукти харчування
	Тис. грн. 

	3
	Витрати на культмасові заходи
	Тис. грн.

	4
	Експлуатаційні витрати
	Тис. грн.

	5
	Інші витрати
	Тис. грн.

	6
	Витрати на оплату праці
	Тис. грн.

	7
	Інші прямі витрати:
	Тис. грн.

	
	в т.ч. відрахування з ФОП
	Тис. грн.

	
	аморт. відрахування
	Тис. грн.

	
	податки та збори
	Тис. грн.

	8
	Загально виробничі витрати
	Тис. грн.

	9
	Разом виробнича собівартість
	Тис. грн.


Проведене дослідження по формуванню системи показників економічної діяльності рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств складається з таких груп:

1) показники оцінки ресурсів рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств, що включають в себе: види природних рекреаційно-оздоровчих ресурсів, які розташовані на території досліджуваного РОК (кліматичні, водні, лісові, бальнео- та спелеоресурси) та технологічні показники діяльності об’єктів РОК;

2) показники оцінки рекреаційно-оздоровчих підприємств рекреаційно-оздоровчого комплексу, до яких відносяться: кількість рекреаційно-оздоровчих об’єктів, кількість ліжко-місць в них, кількість відпочилих та оздоровлених за рік, сезон, місяць максимального розгортання та інш.;

3) фінансові показники діяльності рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств.

Як видно з вищевикладеного, система показників рекреаційно-оздоровчого комплексу та підприємств дозволяє дати оцінку його функціонування, здійснити прогнозування та планування, а також розміщення, що відповідає духові Закону України „Про державне прогнозування та розроблення програми економічного і соціального розвитку України” [41].
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Рис. 2.5. Система показників оцінки функціонування рекреаційно-оздоровчих комплексів середніх міст








