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Л.С. Головко

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Функціонування ринкової економіки передбачає наявність розгалуженої інфраструктури, невід’ємною складовою якої є інститут посередництва. Підприємницька діяльність у сфері торговельного посередництва дозволяє поєднувати у досить стислі строки економічні інтереси виробників і споживачів, ефективно розподіляти різноманітні, конкуруючі між собою товари та послуги по території країни, сприяє прискоренню обертання ресурсів та підвищенню ефективності функціонування товарних ринків.

Торговельне посередництво набуває особливого значення в умовах ринкової трансформації споживчого ринку України та інтенсивного розвитку глобалізаційних процесів, що призводять до підсилення рівня конкурентної боротьби і зумовлюють проблеми економічної безпеки національної економіки.

 Розвиток торговельно-посередницької діяльність на ринку споживчих товарів України супроводжується певними протиріччями: з одного боку, – розширення зовнішньоекономічних зв’язків, територіальна віддаленість покупців і продавців, розвиток роздрібної торгівлі, ускладнення комерційних операцій об’єктивно сприяють формуванню інституту торговельного посередництва; з іншого, – недосконалість нормативної бази, кризові процеси в економіці, низький професійний рівень та слабкий матеріально-технічний потенціал посередницьких структур стримують процес їх нормального функціонування. Кількість оптово-посередницьких підприємств у країні на початок 2011 р. становила 78 368 од., більшість з яких ( 74 485 од., припадала на малі підприємства, що не мають належної матеріально-технічної бази та не спроможні виконувати повний цикл обслуговування клієнтів. Про це свідчить щорічне скорочення складської площі у розрахунку на одне підприємство, яка у 2007 р. становила 250,4 м2, а на початок 2011 р. ( 159,4 м2, що практично унеможливлює використання сучасних технологій складської обробки товарів та перешкоджає належному розвитку інфраструктури товарного ринку.

Крім того, існує проблема суттєвої диспропорції у територіальному розміщенні торговельних посередників, 50% яких сконцентровано на території м. Києва, Донецької, Дніпропетровської та Харківської областей, в той час, як на території Рівненської, Тернопільської, Чернівецької та Чернігівської областей їх частка не перевищує 1% від їх загальної кількості. Така ситуація зумовлює проблеми у товарному забезпеченні окремих регіонів країни. Нині гостро постала проблема зниження рентабельності бізнесу у цій підгалузі торгівлі, розрахункове значення якої не досягає 1%. 

Вищезазначені проблеми потребують узагальнення та удосконалення теоретичних засад діяльності торговельно-посередницьких структур на споживчому ринку, дослідження та критичної оцінки сучасної практики функціонування торговельно-посередницького бізнесу, наукового обґрунтування напрямів удосконалення політики управління діяльністю торговельних посередників на ринку споживчих товарів України. 

Окремі теоретичні та методологічні аспекти досліджуваної у дисертаційній роботі проблеми знайшли певне відображення у працях українських науковців, серед яких: Азарян Е.М., Апопій В.В., Балабан М.П., Бланк І.О., Мазаракі А.А., Виноградська А. М., Голошубова Н.О., Лагутін В.Д., Мальцева О.Я., Обритько Б.А., Савощенко А.С., Торопков В.М., Носулич А.М., Федько В.П. та зарубіжних фахівців: Ф. Котлера, В.Даненбурга, Р.Монкрифа, В.Тейлора, Амуржуева О.В., Герчикової І.М., Зирянова А.В.

Однак, зважаючи на значимість проведених наукових досліджень, залишаються недостатньо висвітленими питання: економічного змісту та механізму здійснення посередництва на товарному ринку, системного аналізу торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів України, доцільності залучення посередників до закупівельно-збутової діяльності та визначення їх ролі у розподіленні національного продукту. 

Таким чином, об'єктивна необхідність дослідження теоретичних, практичних та методологічних питань розвитку торговельного посередництва на споживчому ринку в умовах трансформації національної економіки визначила актуальність та важливість обраного напряму дослідження і зумовила вибір теми.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Обраний напрям дослідження пов'язаний із загальною тематикою досліджень кафедри економіки підприємництва КНТЕУ. Результати дисертаційної роботи впроваджено в госпрозрахунковій науковій темі «Теоретико-методологічні засади підвищення ефективності торгового бізнесу» (термін виконання – І кв. 2008 р. – ІV кв. 2011 р.), номер державної реєстрації 0108U003003 (довідка про впровадження № 1528/20 від 06.07.2011 р.). Особисто автором досліджено сучасний стан торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів України, здійснено оцінювання ефективності діяльності торговельних посередників на даному ринку, запропоновано напрями підвищення ефективності їх діяльності на засадах стратегічного управління,  розроблено методичні засади доцільності залучення посередників до закупівельної діяльності суб’єктів торговельного бізнесу.

Мета і задачі дослідження. Метою дисертаційної роботи є обґрунтування теоретико-методичних засад торговельно-посередницької діяльності на оптовому споживчому ринку та розробка методичних підходів і практичних рекомендацій по удосконаленню управління торговельно-посередницьким бізнесом. 

Відповідно до мети дослідження у дисертаційній роботі було поставлено такі задачі:

( узагальнити теоретичні положення щодо сутності, цілей та функцій торговельних посередників на ринку споживчих товарів;

( розкрити сутнісні характеристики різних видів торговельно-посередницьких операцій, з’ясувати правові та економічні засади їх здійснення; 

( удосконалити науково-методичний інструментарій дослідження показників розвитку торговельного-посередницької діяльності на споживчому ринку;

( обґрунтувати методологічні засади оцінки доцільності залучення торговельних посередників до закупівельно-збутової діяльності;

( здійснити аналіз стану та оцінити фінансово-економічні показники діяльності торговельних посередників на ринку споживчих товарів України;

( виявити особливості сучасної практики залучення посередників до закупівельно-збутової діяльності;

( визначити пріоритетні напрями державного регулювання розвитку торговельного посередництва на ринку споживчих товарів України;

( запропонувати концепцію удосконалення політики управління торговельно-посередницькими підприємствами на засадах стратегічного менеджменту.

Об’єктом дослідження є процес торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів. 

Предметом дослідження є теоретико-методичні засади та практичні аспекти торговельно-посередницької діяльності на оптовому споживчому ринку України.

Методи дослідження. З метою вирішення поставлених задач у дослідженні застосовувалися загальнонаукові та спеціальні методи пізнання економічних процесів: аналізу та синтезу (для дослідження сутнісних характеристик поняття «торговельне посередництво» та пов’язаного з ним категоріального апарату); індукції, дедукції та аналогії (при класифікації видів торговельних посередників); системного підходу (при визначенні методичних засад формування системи показників розвитку торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів України); порівняння та узагальнення, моделювання й групування (при вивченні стану розвитку суб’єктів торговельного посередництва на ринку споживчих товарів України); анкетування, спостереження та експертних оцінок (у процесі вивчення практики використання послуг торговельних посередників споживачами їх послуг). 

Обробка кількісної інформації та апробація розроблених наукових рекомендацій здійснювалися на ПЕОМ з використанням пакета Microsoft Excel. 

Інформаційну базу дослідження становили чинні законодавчі акти України, наукові праці вітчизняних та зарубіжних економістів, офіційні дані Державної служби статистики України, дані вибіркових досліджень існуючої практики залучення торговельних посередників до закупівельно-збутової діяльності на споживчому ринку України, ресурси мережі Інтернет.

Наукова новизна одержаних результатів проведеного дослідження полягає у поглибленні існуючих, розробленні та обґрунтуванні нових теоретичних та методичних положень і засад здійснення торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів, зокрема:

вперше:

( обґрунтовано теоретико-методичні засади формування системи загальних показників розвитку суб’єктів торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів, що передбачають виокремлення п’яти підсистем (розвитку кількості суб’єктів, обсягів діяльності, товарного потенціалу, матеріально-технічного потенціалу, трудового потенціалу) та трьох  видів аналізу: експрес, поглибленого та перспективного. Це дозволяє сформувати інструментарій інституціонального аналізу та комплексно охарактеризувати як стан розвитку даної підгалузі торгівлі, так і визначити конкурентну позицію окремого торговельного посередника на ринку споживчих товарів.

удосконалено:

( тлумачення поняття «торговельне посередництво», яке на відміну від існуючих визнається видом підприємницької діяльності, основним змістом якої є посередницькі операції на товарному ринку від власного імені і за власний рахунок, або від імені і за рахунок клієнта (виробника, торговця), з метою одержання прибутку від оптового перепродажу товарів, або за рахунок винагороди за сприяння у налагодженні господарських зв’язків між виробниками (продавцями) і торговцями (покупцями) цих товарів, що дозволяє усвідомити економічні особливості цього виду підприємництва та джерела формування його доходу (прибутку);
( класифікацію торговельних посередників на ринку споживчих товарів, яку доповнено чотирма додатковими ознаками, а саме: зміна (перехід) права власності на товар, джерело формування доходу, вид торговельно-посередницьких операцій, характер прав на продаж, що дозволяє поглибити розуміння (дослідження) та усвідомити різноманіття організаційно-економічних аспектів їх діяльності;
( змістовну інтерпретацію п’яти сил конкуренції з урахуванням особливостей їх прояву на оптовому ринку споживчих товарів, що дозволяє систематизувати основні фактори впливу на діяльність торговельно-посередницького підприємства та створює передумови ефективного управління ним;

( ідентифікацію позитивних наслідків співпраці основних суб’єктів ринку споживчих товарів (виробників та торговців) з торговельним посередником, зокрема для кожної з груп клієнтів розкрито зміст комплексу факторів економії, що сприяє кращому розумінню ролі та функціонального призначення інституту торговельного посередництва як невід’ємної частини підприємницьких відносин та організатора товароруху на споживчому ринку.
дістали подальшого розвитку: 

( теоретичні положення щодо розмежування понять «оптова торгівля» і «торговельне посередництво». Оптова торгівля визначена як сфера економічної діяльності, що спрямована на здійснення оптового продажу товарів як їх виробниками, так і торговельними посередниками. Торговельне посередництво являє собою вид діяльності на ринку, головною рисою якого є юридична та господарська самостійність, що передбачає побудову ділових стосунків посередника з клієнтами (виробниками або торговцями) виключно на договірних засадах. На відміну від існуючих тлумачень, такий підхід більш чітко розмежовує дані поняття, акцентуючи увагу на змістовних характеристиках діяльності торговельних посередників;

( ідентифікація типів і видів торговельно-посередницьких структур на ринку споживчих товарів, яка доповнена ознаками, які визначають правові засади, рівень ризику та особливості оподаткування різних типів торговельних посередників, що дозволяє усвідомити економічно-правові аспекти цього виду підприємництва, їх вплив на результативність (ефективність) діяльності торговельних посередників та удосконалити управлінський облік і контроль на торговельно-посередницьких підприємствах; 
( розуміння механізму здійснення агентських, комісійних та дилерських операцій на товарному ринку, в контексті якого виокремлено параметри взаємодії між учасниками ринку та узгодження інтересів товаровиробників (продавців), торговців (споживачів) та торговельних посередників (агентів, комісіонерів, дилерів), що на відміну від існуючих підходів дозволяє визначити договірно-правові аспекти функціонування окремих інститутів торговельного посередництва та їх роль у налагодженні ділових контактів між суб’єктами ринку споживчих товарів.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що на основі вивчення та узагальнення теоретичних положень та проведених досліджень розроблено методичні засади доцільності використання послуг торговельних посередників у закупівельно-збутовій діяльності підприємств на ринку споживчих товарів, які дозволяють на основі експертизи результатів економічних розрахунків прийняти обґрунтоване рішення щодо найбільш ефективного варіанта організації каналу збуту або закупівлі споживчих товарів. Ці наукові розробки впроваджено на ЗАТ «Чумак» (виробник продуктів харчування, м. Каховка, Херсонська обл., акт про впровадження № 11/2 від 03.09.2009 р.) та ТОВ «Суматра-ЛТД» (ТМ «КОСМО» ( національна мережа магазинів краси, здоров’я та сім’ї, м. Київ, довідка про впровадження № 08/11 від 05.04.2009 р.).

З метою удосконалення управління діяльністю торговельно-посередницького підприємства запропоновано методичні засади обґрунтування стратегії його розвитку на ринку споживчих товарів України, які базуються на внутрішній та зовнішній оцінці його діяльності та передбачають вибір варіанта розвитку з урахуванням запропонованих стратегічних альтернатив. Одержані результати застосовано у практичній діяльності ТОВ «ТОРГОВИЙ ДІМ «ДОМІНІК-КИЇВ» (офіційний дистриб’ютор ВАТ «Полтавакондитер», м. Київ, акт про впровадження № ДК/17 від 21.12.2010 р.).

Основні наукові положення, висновки, узагальнення та практичні рекомендації використано у методичному забезпеченні навчального процесу у Київському національному торговельно-економічному університеті, зокрема, навчальних дисциплін «Підприємництво та бізнес-культура», «Основи підприємництва», «Економіка та організація біржової торгівлі» (акт про впровадження науково-дослідної роботи у навчальний процес від 06.06.2011 р.). Методичні матеріали щодо загальних умов здійснення торговельної діяльності суб’єктами оптової торгівлі в частині продажу ними споживчих товарів були використані при розробленні пропозицій щодо змін до діючої Постанови Кабінету Міністрів України від 15 червня 2006 р. № 833 «Про затвердження Порядку провадження торговельної діяльності та правил торговельного обслуговування населення» (довідка про впровадження № 157/20 від 06.07.2011 р.).
 Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є результатом само​стійного наукового дослідження. У роботі викладено авторський підхід до роз​робки теоретико-методичних засобів і прийомів управління розвитком оптово-посередницьких підприємств на споживчому ринку. Аналітична частина роботи виконана на основі обробки звітних галузевих статистичних даних щодо обсягів, структури та фінансових результатів діяльності підприємств оптової торгівлі і посередництва в торгівлі протягом 2006–2010 рр. Ав​тором використано лише ті ідеї, положення і розрахунки, що є результатом особистого наукового вне​ску. В публікаціях, виданих у співавторстві використано лише ті положення, які належать автору.
 Апробація результатів дисертації. Основні положення, висновки та рекомендації дисертаційного дослідження доповідались та обговорювалися на 7 науково-практичних конференціях: ІІ Всеукраїнській науково-практичній конференції «Проблеми та перспективи розвитку підприємництва в Україні» (м. Ялта, 2006 р.); ІІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми та перспективи розвитку підприємництва в Україні» (м. Ялта, 2007 р.); П’ятій ювілейній міжнародній науково-практичній конференції молодих вчених «Економічний та соціальний розвиток України в ХХІ столітті: національна ідентичність та тенденції глобалізації» (м. Тернопіль, 2008 р.); ІV Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми та перспективи розвитку підприємництва в Україні» (м. Ялта, 2008 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Пріоритети національного економічного розвитку в контексті глобалізаційних викликів» (м. Київ, 2008 р.); V Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми та перспективи розвитку підприємництва в Україні» (м. Київ, 2009 р.); VІ Міжнародній науково-практичній конференції «Проблеми та перспективи розвитку підприємництва в Україні» (м. Київ, 2011 р.).

Публікації. Основні положення та результати дисертаційного дослідження опубліковано у 13 наукових працях загальним обсягом 11, 06 ум. друк. арк., з яких: 4 статті у фахових виданнях (загальним обсягом 2, 25 ум. друк. арк.), 1 колективна монографія (у співавторстві підготовлено підрозділ 3.2, загальним обсягом 1,25 ум. друк. арк.), колективний підручник (автором підготовлено 1,5 розділи загальним обсягом 6,56 ум. друк. арк.), 7 наукових публікацій в інших виданнях (1,0 ум. друк. арк.).

Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел (162 найменування на 16 сторінках) та 18 додатків на 41 сторінці. Загальний обсяг дисертації становить 241 сторінку, з яких 171 сторінка основного тексту. У дисертації міститься 49 таблиць на 33 сторінках, 39 рисунків на 13 сторінках.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ

У вступі обґрунтовано актуальність теми, сформульовано мету й основні задачі дослідження, наведено основні положення наукової новизни, теоретичне і практичне значення одержаних результатів. 

У розділі 1 «Теоретико-методологічні основи торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів» досліджено теоретичні положення щодо правової та організаційно-економічної сутності торговельно-посередницької діяльності (ТПД), на підставі яких визначено основні сутнісні характеристики торговельного посередництва; вивчено та критично оцінено основні підходи до визначення сутності понять «посередницька діяльність», «торговельно-посередницька діяльність», «посередник», «торговельний посередник», «посередницька операція»; сформульовано власну наукову позицію щодо сутності торговельного посередництва; здійснено розмежування понять «оптова торгівля» і «торговельне посередництво»; удосконалено класифікацію торговельних посередників на ринку споживчих товарів за рахунок ознак, що визначають економічний зміст їх діяльності; обґрунтовано теоретико-методичні засади формування системи загальних показників розвитку суб’єктів ТПД на ринку споживчих товарів України; запропоновано методику оцінки доцільності залучення торговельних посередників до закупівельно-збутової діяльності підприємств.

Різноманітність інтерпретацій сутності торговельного посередництва у сучасній вітчизняній та зарубіжній спеціальній літературі значною мірою обумовлена як відсутністю законодавчого тлумачення цього поняття, так і широтою його сутнісних характеристик. Критичний аналіз різних наукових поглядів фахівців щодо цього питання надав змогу узагальнити найбільш важливі характеристики торговельного посередництва як економічного явища, особливого виду економічної і підприємницької активності та невід’ємного елемента ринкової інфраструктури. Таким чином, визначено, що торговельне посередництво – вид підприємницької діяльності, основним змістом якої є посередницькі операції на товарному ринку від власного імені і за власний рахунок, або від імені і за рахунок клієнта (виробника, торговця), з метою одержання прибутку від оптового перепродажу товарів, або завдяки винагороді за сприяння у налагодженні господарських зв’язків між виробниками (продавцями) і торговцями (покупцями) цих товарів. 

Встановлено, що ринкові перетворення, які відбуваються в Україні, супроводжуються радикальними змінами сфери торговельного посередництва. Видовий склад торговельних посередників стає все більш різноманітним за організаційно-правовими формами господарювання та функціональними особливостями. Сучасні вітчизняні посередницькі підприємства створюються як аналоги подібних іноземних структур, але існуючий «законодавчий вакуум» у сфері торгівлі, обумовлює стихійність і нераціональність їх виникнення та функціонування, складність ідентифікації. Все це вимагає наукового переосмислення видів і форм ТПД на ринку споживчих товарів та типологізації її суб’єктів. У зв’язку з цим виокремлено додаткові класифікаційні ознаки торговельних посередників, що визначають економічний зміст їх діяльності (рис. 1).


Рис. 1. Класифікаційні ознаки торговельних посередників на ринку споживчих товарів, що визначають економічний зміст їх діяльності

Доведено, що факт здійснення посередниками того чи іншого виду торговельно-посередницьких операцій є визначальним для розподілу їх на типи, сучасна характеристика яких доповнена ознаками, що визначають правові засади, рівень ризику та особливості оподаткування їх діяльності (табл. 1). 

Таблиця 1

Типи та види торговельно-посередницьких структур 

на ринку споживчих товарів 
	Тип посередника
	Правові засади
	Здійснення правочину
	Набуття (перехід) права власності на товар
	Джерело доходу (прибутку) посередника
	Об’єкт оподаткування
	Рівень фінан​сового ризику (високий, низький)
	Види  посеред​ників

	Агент
	Цивільний кодекс гл.17, гл.68; Господар-ський кодекс, гл.31
	Від імені та за рахунок клієнта
	Не відбувається
	Винагорода у вигляді процентів від суми укладеної угоди
	Посередницька винагорода, що класифікується як дохід від операційної діяльності (п.135.4.1. Податкового кодексу (ПК)). 

Кошти або вартість майна, що надходять комісіонеру (повіреному, агенту тощо) у межах відпо-відних договорів на податковий облік не впливають. У декларації з податку на прибуток підприємства не відображаються 

(п. 136.1.19. ПК)
	Низький
	Агенти Повірені Представники Комівояжери

	Комісіонер
	Цивільний кодекс, гл.69
	Від імені посередника але за рахунок клієнта
	Відбувається частково (лише з набуттям права володіння)
	Винагорода у вигляді процентів (комісійних) від суми укладеної угоди
	
	Низький
	Комісіонери Консигнатори

	Дилер
	Цивільний кодекс, гл.54
	Від імені та за рахунок посередника
	Відбувається
	Різниця між ціною продажу та ціною закупівлі товару
	Дохід від реалізації товарів (п.135.4.1. ПК)
	Високий
	Дилери Дистриб'ютори Оптовики-купці

	Комбінований
	Поєднує у своїй діяльності здійснення декількох видів торговельно-посередницьких операцій
	Торгові доми


З метою підвищення ефективності співпраці товаровиробників та роздрібних торговельних підприємств з торговельним посередником запропоновано методику оцінки доцільності його залучення до закупівельно-збутової діяльності на ринку споживчих товарів. Ця методика передбачає побудову структурно-логічної схеми порівняння двох альтернатив вирішення питань збуту (або закупівлі) товарів з участю і без участі торговельного посередника та передбачає проведення послідовних розрахунків, за результатами яких визначається і порівнюється економічний ефект за кожною альтернативою. 

Для удосконалення науково-практичного інструментарію діагностики ринку торговельно-посередницьких послуг обґрунтовано теоретико-методичні засади формування системи загальних показників розвитку суб’єктів ТПД на ринку споживчих товарів. З урахуванням особливостей вітчизняного статистичного обліку та з позицій найбільш раціонального, комплексного підходу до характеристики цього виду економічної діяльності виокремлено п’ять груп показників (табл. 2). 

Таблиця 2

Загальні показники розвитку суб’єктів оптової торгівлі і посередництва в торгівлі на ринку споживчих товарів України
	Показники
	Види аналізу

	
	експрес                                    
	поглиблений
	перспективний

	
	по Україні
	за регіонами України
	за розмірами
	за товарними групами
	за походженням товарів
	за видами
	за відношенням власності
	за основною зайнятістю
	за працівни-ками
	за ОПФГ
	за спеціалізацією
	за регіонами України
	за кваліфікацією
	за видами ТПО
	за регіонами України
	за ОПФГ
	за розмірами
	за кваліфікацією прац.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	неоплачувані
	найняті
	штатні
	позаштатні
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Показники кількості суб’єктів

	АКП
	Загальна кількість
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	
	
	+
	
	
	
	

	ВПС
	Структура загальної кількості
	
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	
	
	+
	
	
	
	

	ВПК
	Частка суб’єктів ОТіПТ у загальній кількості СГ
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Частка суб’єктів ОТіПТ у загальній кількості суб’єктів торгівельної діяльності
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ВПД
	Темп змін (приросту/зменшення) кількості
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	
	
	+
	
	
	
	

	Показники обсягів торговельно-посередницької діяльності

	АВП
	Загальний оборот
	+
	+
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	АНП
	Вантажооборот
	+
	+
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПС
	Структура загального обороту/вантажообороту
	 
	+
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПІР
	Обсяги загального обороту / вантажообороту у розрахунку на одного СГ
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПД
	Темп змін обороту
	+
	+
	
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	+
	
	 
	 
	 

	ВПК
	Співвідношення торговельно-посередницького та  роздрібного товарообороту (обсягу ВВП, обсягу виробництва споживчих товарів)
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Показники товарного потенціалу

	АВП
	Товарні запаси
	+
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	АНП
	Товарні запаси
	+
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ВПС
	Структура товарних запасів
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ВПДА
	Період обороту/коефіцієнт оборотності товарних запасів
	+
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Показники  матеріально-технологічного потенціалу

	АНП
	Складська площа
	+
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПС
	Складська площа
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПІР
	Рівень забезпеченості складами
	+
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	
	Рівень використання складської площі
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	+
	 

	ВПД
	Темп змін складської площі
	+
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	Показники трудового потенціалу

	АКП
	Середня кількість зайнятих прац.
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	+

	
	Середня кількість найманих прац.
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	+
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	+

	
	Кількість прац. у розрахунку на одного СГ
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	АВП
	ФОП, Середньомісячна ЗП найманих прац.
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПС
	Структура кількості зайнятих прац.
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	+
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	+
	+
	 
	 
	 
	 

	ВПД
	Темп змін  середньої кількості зайнятих прац.
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 

	
	Темп змін ФОП, середньої ЗП
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ВПК
	Співвідношення кількості зайнятих прац. у сфері ОТіПТ та загальної кількості зайнятих в Україні (або по ін. видах економ. діяльності)
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Співвідношення ФОП та середньомісячної ЗП у сфері ОТіПТ та цих показників у цілому  по Україні (або по ін.. видах економ. діяльності)
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Використані в табл. 2 скорочення:

	АКП – абсолютні кількісні показники; 

АВП – абсолютні вартісні показники; 

АНП – абсолютні натуральні показники;

ВПС – відносні показники структури; 

ВПК– відносні показники координації; 

ВПД – відносні показники динаміки; 

ВПІР – відносні показники інтенсивності розвитку;



	ВПДА – відносні показники ділової активності; 

ОПФГ– організаційно-правова форма господарювання; 

ТПО –  торговельно-посередницькі операції; 

ОТіПТ – оптова торгівля і посередництво в торгівлі; 

СГ – суб’єкт господарювання;  

ФОП – фонд оплати праці;

ЗП – заробітна плата.


У розділі 2 «Дослідження стану торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів України» здійснено аналіз ТПД на ринку споживчих товарів відповідно до запропонованої системи загальних показників розвитку; досліджено фінансово-економічні результати діяльності підприємств оптової торгівлі і посередництва в торгівлі на споживчому ринку на підставі вивчення загального обсягу та складу їх доходів, витрат, прибутку та показників фінансового стану (ліквідності, платоспроможності, фінансової стійкості, ділової активності, рентабельності); узагальнено результати анкетування виробничих та торговельних підприємств України щодо вивчення практики залучення посередників до закупівельно-збутової діяльності на споживчому ринку.

 У результаті проведеного дослідження виявлено зменшення загальної кількості суб’єктів оптової торгівлі і посередництва в торгівлі з 2006 по 2008 рр., поступове її збільшення у 2009 р. (на 3,6%) та 2010 р. (на 4,3%). Це свідчить про те, що оптова торгівля залишається привабливою для підприємницької ініціативи і після спаду у 2008 р. продовжує нарощувати кількісні показники розвитку. В результаті аналізу регіонального розподілу торговельно-посередницьких підприємств виявлено їх  територіальну концентрацію на споживчому ринку м. Києва,  Донецької, Дніпропетровської, Харківської областей. Водночас у таких областях, як Рівненська, Тернопільська, Чернівецька, Чернігівська їх кількість не перевищує 1% від загальної кількості по країні. Крім того, встановлено значну перевагу у структурі підприємств оптової торгівлі і посередництва в торгівлі малих підприємств, на частку яких припадає понад 90% усієї сукупності суб’єктів. 

Протягом досліджуваного періоду виявлено сталу тенденцію до зростання обсягів загального обороту підприємств оптової торгівлі і посередництва в торгівлі, яка перервалась лише у 2009 р., коли падіння цього показника сягнуло 18,1% відносно 2008 р., однак у 2010 р. позитивна динаміка відновилася (табл. 3).

Таблиця 3

Динаміка обсягу та структури загального обороту підприємств оптової торгівлі і посередництва в торгівлі України у 2006-2010 рр., млрд грн*
	Показник
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	Абсолютна зміна
	Темп зміни, %

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2007
	2008
	2009
	2010

	Загальний оборот
	742,9
	955,4
	1 165,5
	954,3
	1 142,4
	212,5
	210,1
	-211,2
	188,1
	28,6
	22,0
	-18,1
	19,7

	у тому числі:

	оптовий товарооборот
	667,2
	863,9
	1 050,4
	861,0
	1 048,5
	196,7
	186,5
	-189,4
	187,5
	29,5
	21,6
	-18,0
	21,8

	роздрібний товарооборот
	38,8
	45,8
	56,5
	41,1
	41,2
	7,0
	10,7
	-15,4
	0,1
	18,0
	23,4
	-27,3
	0,2

	оборот від посередницької діяльності
	10,6
	7,1
	6,2
	6,0
	3,8
	-3,5
	-0,9
	-0,2
	-2,2
	-33,0
	-12,7
	-3,2
	-36,7

	оборот від інших видів діяльності
	26,3
	38,6
	52,4
	46,2
	48,9
	12,3
	13,8
	-6,2
	2,7
	46,8
	35,8
	-11,8
	5,8


 *Складено за даними Державної служби статистики України

 З’ясовано, що основна частка загального обороту припадала на оптову торгівлю (близько 90%), оборот від посередницької діяльності щорічно зменшувався, суттєво не впливаючи на розвиток оптового торговельного посередництва. Показники обсягів роздрібного товарообороту та обороту від інших видів діяльності зростали, в середньому, відповідно на 1,3% та 9,5%, що свідчить про збільшення рівня диверсифікації діяльності підприємств, що досліджувались. Встановлено, що найбільші обсяги загального обороту підприємств оптової торгівлі спостерігалися у м. Києві (близько третини усього обсягу), Донецькій, Дніпропетровській, Одеській та Харківській областях, на частку яких у 2010 р. припадало відповідно 16,3%, 9,0%, 4,6%, 4,5%. Частка оптової торгівлі споживчими товарами становила близько 20% загального обороту оптової торгівлі на товарному ринку, решта (80%) припадала на оптову торгівлю товарами виробничо-технічного призначення. На споживчому ринку переважала торгівля продуктами харчування, напоями та тютюновими виробами, частка яких становила у середньому 65,5% від загального обсягу, середній обсяг непродовольчого сегменту складав 35,5% .

 Здійснено оцінку забезпеченості торговельно-посередницького обороту товарними запасами, яка виявила пряму залежність між обсягами оптового продажу споживчих товарів та їх запасами на оптово-посередницьких підприємствах. Аналіз якісних параметрів формування товарних запасів засвідчив, що період обороту товарних запасів у 2009 р. зріс відносно 2007 р. на 13,6 днів, а коефіцієнта оборотності скоротився у 1,4 раза, що негативно вплинуло на загальний фінансовий стан досліджуваних підприємств. 2010 р. позначився позитивними змінами ( період обороту скоротився на 5,7 дня відносно 2009 р., а коефіцієнт оборотності зріс на 1,2, що свідчить про прискорення обороту капіталу на оптово-посередницьких підприємствах.

У ході аналізу матеріально-технічного потенціалу суб’єктів оптової торгівлі і посередництва в торгівлі на споживчому ринку України виявлено, зменшення загальної складської площі у 2010 р. відносно докризового 2007р. на 6 444, 3 тис. м2, а площі закритих складів – на 5 211, 6 тис. м2. При цьому площа складів, що припадала на одне підприємство, зменшилась на 91 м2, у тому числі закритих – на 73,1 м2. Крім того, виявлено велику диспропорцію у забезпеченні складськими площами підприємств різних регіонів України. Таким чином, встановлено, що гіпертрофована за кількісними параметрами розвитку оптова торгівля України не має необхідного матеріально-технічного потенціалу. 

Комплексна оцінка результатів господарської діяльності оптово-посередницьких підприємств дозволила встановити, що за досліджуваною сукупністю суб’єктів протягом 2008 р. спостерігався спад ділової активності, рентабельності, віддачі наявних активів, що призвело до зниження рівня їх фінансової стійкості. Збитковість господарської діяльності досліджуваних підприємств у цей період свідчить про суттєвий вплив фінансово-економічної кризи на оптову торгівлю. Однак у 2010 р. підприємства непродовольчого сегменту споживчого ринку (що працюють за кодом КВЕД 51.4) подолали межу збитковості, отримавши прибуток у сумі 1541,82 млн грн, що майже у 2,5 раза перевищує показник 2007 р. Підприємства, що реалізують продовольчі товари (код КВЕД 51.3), повільніше нарощують темпи прибутковості. Підприємства, що здійснюють посередництво в оптовій торгівлі (код КВЕД 51.1), протягом 2007-2010 рр. перебувають у зоні збитку, незначно збільшуючи обсяги своєї діяльності. 

Дослідження сучасної практики використання послуг торговельних посередників виявило значний рівень їх участі у вирішенні питань збутової та закупівельної діяльності на споживчому ринку. Так, 61% із загальної кількості опитаних виробничих підприємств засвідчив наявність постійних ділових відносин з торговельними посередниками, які забезпечують від 6 до 56% загального обсягу реалізації готової продукції. Серед досліджуваних  торговельних підприємств 58% підтвердили ділові контакти з посередниками, які забезпечують 46% їх загального товарообороту. Виявлено найбільш вагомі критерії відбору торговельних посередників користувачами їх послуг. Так, виробничі підприємства надають перевагу посередникам, що можуть забезпечити великі обсяги закупівлі і своєчасне погашення та управління дебіторською заборгованістю, а торговельні підприємства на перші позиції ставлять конкурентоспроможність цінової пропозиції та репутацію посередника на ринку.  Проблеми у ділових стосунках з торговельними посередниками, на думку товаровиробників, виникають через порушення фінансових зобов’язань посередницьких структур, їх низьку ділову активність щодо розширення частки ринку збуту та неналежне виконання договірних зобов’язань. Більшість торговельних підприємств визнали основним недоліком у діяльності торговельних посередників низький рівень виконавчої дисципліни згідно партнерських договорів. Це є суттєвим недоліком у діяльності посередницьких структур, яка знижує рівень їх репутації та конкурентоспроможності на споживчому ринку.

Аналіз тенденцій розвитку торговельного посередництва на споживчому ринку України виявив суттєві проблеми його функціонування, які обумовлені загальним спадом економіки України, зокрема зниженням обсягів промислового виробництва, зменшенням обсягів зовнішньоторговельних операцій і споживчого попиту через скорочення реальних доходів населення, зростанням цін та згортанням споживчого кредитування, відсутністю цілеспрямованих дій щодо державного регулювання ТПД.

У розділі 3 «Шляхи розвитку діяльності торговельних посередників на ринку споживчих товарів України та удосконалення управління ними» надано пропозиції щодо пріоритетних напрямів державного регулювання розвитку сфери торговельного посередництва та запропоновано заходи щодо удосконалення управління торговельно-посередницькими підприємствами на засадах стратегічного управління.

За результатами теоретичного та практичного дослідження визначено основні проблеми становлення та функціонування торговельного посередництва на споживчому ринку України, зокрема: зниження ролі та недооцінка значення торговельного посередництва як дієвого та ефективного організатора товароруху і розподілу товарних ресурсів на споживчому ринку; суттєве скорочення та фактична відсутність державних регуляторів; невідповідність наявних торговельно-посередницьких послуг сучасним вимогам основних споживачів цих послуг (товаровиробників та роздрібних торговельних підприємств). Це дозволило запропонувати пріоритетні напрями державного регулювання розвитку цієї підгалузі торгівлі, що передбачають конкретний механізм їх впровадження та очікуваний результат. З метою удосконалення нормативно-правового регулювання ТПД на споживчому ринку запропоновано закріпити на законодавчому рівні основні сутнісні характеристики та особливості функціонування новітніх інститутів торговельного посередництва: дилерства, дистриб’юторства, представництва (агентування), комісійної торгівлі та консигнаційної діяльності. Ці положення внесено як пропозиції до проекту Закону України «Про внутрішню торгівлю». 

На основі аналізу діючої системи національної статистики у сфері оптової торгівлі та міжнародних рекомендацій зі статистики роздрібної та оптової торгівлі, визначено два напрями удосконалення інформаційного забезпечення статистичного дослідження ТПД на ринку споживчих товарів України. Перший напрям передбачає внесення змін до діючої форми суцільного статистичного спостереження (запропоновано ряд додаткових показників, що характеризують матеріально-технічний потенціал підприємств, зокрема: загальна кількість та вантажомісткість автотранспорту, кількість вантажно-розвантажувального обладнання, наявність системи автоматизованої обробки даних щодо складського товароруху). Другий напрям полягає у запровадженні вибіркового статистичного спостереження (розроблено форму анкети «Товарооборот, надходження, відвантаження, надання послуг, інші доходи»). 

З метою запобігання загрози подальшого зниження рентабельності торговельно-посередницького бізнесу та подолання суттєвих перешкод його функціонування розроблено структурно-логічну послідовність формування стратегії розвитку торговельно-посередницького підприємства (рис. 2).


Об’єктивна оцінка структурних перетворень споживчого ринку, якісних змін потреб та можливостей його основних суб’єктів дозволила виявити суттєвий вплив зовнішніх факторів на функціонування торговельних посередників та запропонувати адаптовану до специфіки діяльності торговельного посередника змістовну інтерпретацію п’яти конкурентних сил (за моделлю М. Портера). До них належать: виробники споживчих товарів, роздрібні торговельні підприємства, компанії-конкуренти, непрофільні компанії, що пропонують послуги замінники, кінцеві споживачі. Встановлено, що найбільш впливовими факторами розвитку торговельно-посередницького бізнесу є товаровиробники та роздрібні торговельні підприємства. Для перших найбільш важливим і актуальним питанням залишається збільшення обсягів продажу і, як наслідок, – завоювання та закріплення позицій на споживчому ринку. Другі, намагаючись найбільш повно задовольнити потреби кінцевих споживачів та максимізувати власні прибутки, зацікавлені у стабільному забезпеченні максимального асортименту ліквідних товарів за мінімальними цінами. Саме на межі полярних економічних інтересів цих двох суб’єктів споживчого ринку має балансувати торговельний посередник, забезпечуючи власний сталий розвиток. 

 З урахуванням базової інформації щодо розвитку споживчого ринку України, проблем та перспектив ТПД окреслено основні стратегічні напрями розвитку суб’єктів торговельного посередництва на споживчому ринку, які полягають у запровадженні якісних змін бізнесу, диверсифікації діяльності торговельного посередника, інтеграції з іншими суб’єктами споживчого ринку.

ВИСНОВКИ

У дисертації здійснено дослідження та узагальнення  теоретичних засад функціонування торговельного посередництва, його сучасний стан на ринку споживчих товарів України, розроблено методичні підходи та практичні рекомендації щодо подальшого розвитку та підвищення ефективності торговельно-посередницького бізнесу. В процесі дослідження отримано такі результати та зроблено висновки:

1. Торговельне посередництво є економічним явищем, особливим видом економічної і підприємницької діяльності та невід’ємним елементом ринкової інфраструктури, яке зумовлено об’єктивною необхідністю підвищення ефективності функціонування товарних ринків. Поняття «торговельне посередництво» і «оптова торгівля» близькі, але не тотожні за змістом. Оптова торгівля – це сфера економічної діяльності, яка передбачає оптовий продаж товарів як їх виробниками, так і торговельними посередниками, а торговельне посередництво – вид діяльності на ринку, основною рисою якого є юридична та господарська самостійність. Це передбачає побудову ділових відносин посередника з клієнтами (виробниками або торговцями) виключно на договірних засадах.

2. Систематизація сутнісних характеристик та функціональних особливостей діяльності торговельних посередників дозволила удосконалити тлумачення поняття «торговельне посередництво», що пропонується розглядати як вид підприємницької діяльності, основним змістом якого є посередницькі операції на товарному ринку від власного імені і за власний рахунок, або від імені і за рахунок клієнта (виробника, торговця), з метою одержання прибутку від оптового перепродажу товарів, або за рахунок винагороди за сприяння у налагодженні господарських зв’язків між товаровиробниками і торговцями. 
Вивчення економічного змісту діяльності та організаційно-правових особливостей побудови взаємовідносин торговельних посередників з іншими суб’єктами ринку споживчих товарів (виробниками та торговельними підприємствами) дозволило внести пропозиції щодо удосконалення їх класифікації за рахунок внесення чотирьох додаткових ознак, а саме: зміна (перехід) права власності на товар, джерело формування доходу, вид торговельно-посередницьких операцій, характер прав на продаж. 

3. З метою удосконалення науково-практичного інструментарію діагностики ринку торговельно-посередницьких послуг розроблено систему загальних показників розвитку суб’єктів торговельного посередництва на ринку споживчих товарів, що передбачає виокремлення п’яти підсистем (розвитку кількості суб’єктів, розвитку обсягів діяльності, товарного потенціалу, матеріально-технічного потенціалу, трудового потенціалу) і розрахунок показників за трьома видами аналізу: експрес, поглиблений та перспективний. 

4. На основі аналізу базових економічних інтересів товаровиробників та роздрібних торговців розроблено методику оцінки доцільності залучення торговельних посередників до закупівельно-збутової діяльності на ринку споживчих товарів. Доведено, що основним критерієм прийняття рішення щодо використання послуг торговельного посередника є економічний ефект від такої співпраці, який визначається шляхом порівняння показників рентабельності витрат на збут (закупівлю) товарів за участю та без участі посередника.

5. Діагностика стану торговельно-посередницької діяльності на ринку споживчих товарів України протягом 2006-2010 рр. дозволила виявити: значний вплив фінансово-економічної кризи на діяльність підприємств оптової торгівлі і посередництва в торгівлі, що призвело до падіння основних показників їх розвитку; суттєву перевагу у структурі торговельних посередників (більше 90%) малих підприємств, що не володіють належним матеріально-технічним потенціалом; наявність диспропорцій у територіальному розміщенні торговельно-посередницьких підприємств; збільшення частки оптового товарообороту та суттєве зменшення частки обороту від посередницької діяльності у загальній структурі обороту суб’єктів торговельного посередництва; зменшення загальної та спеціальної складської площі.

У процесі комплексної оцінки фінансово-економічних результатів та фінансового стану підприємств торговельного посередництва на споживчому ринку встановлено спад їх ділової активності, рентабельності, віддачі наявних активів, і як наслідок суттєве зниження рівня їх фінансової стійкості. Покращання ситуації відбулося у 2009 р. завдяки подоланню межі збитковості та виходу на докризові показники розвитку підприємств непродовольчого сегменту споживчого ринку і призупинення темпів падіння результативних показників діяльності підприємств, що працюють з продовольчими товарами. 

6. Дослідження сучасної практики використання послуг торговельних посередників дало можливість виявити значний рівень їх участі у вирішенні питань збутової та закупівельної діяльності на споживчому ринку та найбільш значущі критерії відбору посередницьких структур. Виявлення негативних аспектів співпраці товаровиробників і торговців з  торговельними посередниками на споживчому ринку дозволило розробити практичні рекомендацій з удосконалення політики управління торговельно-посередницькими підприємствами, щодо підвищення рівня відповідності їх послуг вимогам основних клієнтів.

7. Для забезпечення умов розвитку торговельного посередництва на ринку споживчих товарів України на державному рівні необхідно вжити таких заходів: законодавчо закріпити основні сутнісні характеристики та особливості функціонування новітніх інститутів торговельного посередництва шляхом внесення відповідних норм до проекту Закону України «Про внутрішню торгівлю» та змін і доповнень до Цивільного та Господарського кодексів України; в рамках Концепції розвитку внутрішньої торгівлі України передбачити заходи щодо стимулювання створення та функціонування торговельно-посередницьких підприємств у різних регіонах України; удосконалити процес збирання та оприлюднення даних щодо стану розвитку суб’єктів торговельного посередництва.

8. На базі об’єктивної оцінки структурних змін споживчого ринку України, якісних змін потреб та можливостей його основних суб’єктів інтерпретовано п’ять конкурентних сил ( за моделлю М. Портера), що впливають на діяльність торговельних посередників на споживчому ринку та визначають їх подальшу трансформацію. Доведено необхідність застосування у практиці торговельно-посередницьких підприємств фундаментальних засад стратегічного менеджменту як дієвого інструменту підвищення їх конкурентоспроможності. 
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АНОТАЦІЯ

 Трубей О.М. Торговельне посередництво на ринку споживчих товарів України. – На правах рукопису. 

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). – Київський національний торговельно-економічний університет, Київ, 2012. 

У дисертаційній роботі розглянуто теоретичні основи здійснення торговельно-посередницької діяльності на споживчому ринку України з урахуванням його сучасних трансформаційних перетворень. 

Обґрунтовано нові теоретичні підходи до визначення сутності та класифікації торговельного посередництва, запропоновано методичні засади формування системи загальних показників розвитку суб’єктів торговельно-посередницької діяльності та доцільності використання їх послуг у закупівельно-збутовій діяльності на ринку споживчих товарів.

Досліджено основні тенденції зміни показників розвитку торговельно-посередницьких підприємств на споживчому ринку України, проаналізовано основні результативні показники їх діяльності.

Обґрунтовано основні напрями державного регулювання сфери торговельного посередництва. Запропоновано концепцію удосконалення політики управління торговельно-посередницькими підприємствами на засадах стратегічного менеджменту. Основні результати дослідження знайшли своє застосування у практиці торговельних підприємств України. 

Ключові слова: торговельне посередництво, торговельний посередник, ринок споживчих товарів, закупівельно-збутова діяльність, система загальних показників розвитку суб’єктів торговельно-посередницької діяльності. 

АННОТАЦИЯ
Трубей О.Н. Торговое посредничество на рынке потребительских товаров Украины. ( На правах рукописи.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). – Киевский национальный торгово-экономический университет, Киев, 2012.

 В диссертационной работе рассмотрены теоретические основы осуществления торгово-посреднической деятельности на рынке потребительских товаров Украины с учётом его современных трансформационных преобразований.

Изучены генезис и теоретические подходы к определению сущности торгового посредничества. В соответствии с результатами проведенных исследований определены основные характеристики торгового посредничества как экономического явления, особого вида экономической и предпринимательской деятельности, неотъемлемого элемента рыночной инфраструктуры. Теоретически обосновано разделение понятий «торговое посредничество» и «оптовая торговля». 

С целью объективного исследования современных видов и форм торгово-посреднической деятельности на рынке потребительских товаров предложены дополнительные классификационные признаки, которые определяют экономическую сущность деятельности торговых посредников.

Разработана система общих показателей развития субъектов торгового посредничества на рынке потребительских товаров, которая предусматривает выделение пяти подсистем (развитие количества субъектов, объёмов их деятельности, товарного потенциала, материально-технического потенциала, трудового потенциала), которые могут быть рассмотрены с помощью трёх видов анализа: экспресс, углублённого, перспективного.

Сформулирован авторский подход к методике оценки целесообразности привлечения посредников к закупочно-сбытовой деятельности на рынке потребительских товаров.

Определены тенденции и проблемы функционирования торгового посредничества на современном этапе путём использования предложенной автором системы показателей развития торгово-посреднических предприятий на потребительском рынке Украины. Кроме того, осуществлена оценка финансово-экономических результатов их деятельности и финансового состояния как в целом по данной отрасли торговли, так и отдельно по предприятиям продовольственного и непродовольственного сегментов потребительского рынка. 

В рамках исследования изучена и обобщена практика использования услуг торговых посредников производственными и розничными предприятиями в процессе решения вопросов сбыта и закупки потребительских товаров.

На основании проведенного анализа определены основные проблемы торгово-посреднической деятельности на рынке потребительских товаров Украины и обоснованы приоритетные направления государственного регулирования данной отрасли торговли.

Интерпретированы пять конкурентных сил М.Портера, влияющих на деятельность торговых посредников и определяющих их последующую трансформацию. Доказана необходимость использования в практике торгово-посреднических предприятий фундаментальных основ стратегического управления как действенного инструмента повышения их конкурентоспособности. Предложены и обоснованы основные стратегические направления развития торговых посредников с учётом современных экономических требований основных клиентов и уровня конкурентной борьбы на рынке потребительских товаров Украины.

Ключевые слова: торговое посредничество, торговый посредник, рынок потребительских товаров, закупочно-сбытовая деятельность, система общих показателей развития субъектов торгово-посреднической деятельности. 

Abstract 

Trubey O.M. Intermediate trade on the Ukrainian consumer goods market. – Manuscript. 

The dissertation for the degree of a candidate of economic sciences, specialty 08.00.04 – economics and enterprise management (according to economic activity types). – Kyiv National University of Trade and Economics, Kyiv, 2012.


The dissertation considers theoretical framework of intermediate trade activity on the Ukrainian consumer goods market with respect to its current transformation processes. 


Scientific credence to new theoretical approaches to definition of the intermediate trade subject and the classification was given, methodological principles of creation of intermediate trade agents’ development total index system were proposed as well as principles of their services expediency during enterprises purchasing and marketing activity on the consumer goods market. 


The main tendencies in changes of intermediate trade enterprises development indexes were investigated; the main results of their activity were analyzed. 


The main trends of the governmental control in the realm of intermediate trade were validated. The concept of intermediate trade enterprises management policy on the basis of strategic marketing was proposed. The main results of this investigation have found practical usage in Ukrainian intermediate trade enterprises activity. 

Key words: intermediate trade, purchasing and marketing activity, a consumer goods market, intermediate trade agents’ development total index system.
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