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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. На сучасному етапі розвитку економіки, яку характеризують як постіндустріальну та інформаційну, зростає роль державного й регіонального стратегічного управління розвитком регіонів. Ефективність стратегічного управління розвитком регіону може буде досягнута лише за умови, якщо розробка та впровадження управлінських рішень спиратимуться на результати наукових досліджень соціально-економічних явищ та процесів, які відбуваються в різних галузях і сферах життєдіяльності. Це потребує адекватного інформаційного забезпечення, наявності всебічної інформації про тенденції вказаних процесів та явищ для налагодження моніторингу соціально-економічного розвитку регіону. Якість процесу управління безпосередньо залежить від повноти, вчасності та визначеності інформації про об’єкт управління та його навколишнє середовище. Достатнє інформаційно-аналітичне підґрунтя забезпечує ефективне використання всієї системи інструментів стратегічного управління, дає можливість заздалегідь приймати відповідні рішення на регіональному рівні з метою поліпшення соціальної, економічної та екологічної ситуації в регіоні та забезпечення досягнення мети стратегічного розвитку.

Складність об’єкта управління, яким є регіон, породжує низку проблем щодо інформаційного забезпечення процесу стратегічного управління, зокрема планування й моніторингу його розвитку. Виходячи з того, що використання відповідної інформації та методів дослідження дає змогу кількісно в поєднанні з якісним змістом відобразити проблеми управління та тенденції розвитку об’єкта управління, особливого значення набуває формування інформаційного забезпечення етапів стратегічного управління розвитком регіону на основі статистичної інформації.

Вагомий внесок у дослідження питань, пов’язаних зі стратегічним управлінням та плануванням розвитку регіону, зробили такі вітчизняні науковці, як А. Богашко, І. Вахович, В. Геєць, В. Дармограй, М. Долішній, О. Коломієць, І. Леонідов, Н. Пархоменко, О. Поважний, В. Родченко, Д. Стеченко, Т. Уманець, В. Черевко, О. Черниш, М. Шутов тощо. Теоретичні засади формування системи моніторингу знайшли відображення в працях низки вчених: В. Воротіна, З. Гбур, В. Дорофієнка, Р. Лепи, О. Маркова, Н. Морозюк, В. Мягкого, В. Пілюшенка, Н. Склярук. Однак проблема регіонального моніторингу як інструменту стратегічного управління регіональним розвитком потребує подальшого дослідження. Питання, пов’язані з удосконаленням інформаційного забезпечення регіонального управління, постійно перебувають у зоні підвищеної уваги вітчизняних авторів, серед яких Ю. Канигін, В. Керецман, В. Колеснік, В. Котельников, М. Єрмлшенко, Л. Полякова, В. Рубцов, Л. Сергєєва, О. Фінагіна. Разом з тим залишається багато проблем щодо організації інформаційного забезпечення планування та моніторингу реалізації стратегії розвитку регіону. Вищевикладене зумовило вибір теми дослідження, його мету й завдання.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана згідно науково-дослідної теми кафедри економічної теорії, національної та прикладної економіки Класичного приватного університету «Теоретичне обґрунтування та розробка механізмів підтримки прийняття ефективних рішень» (номер державної реєстрації 0107U011357, 2008–2010 рр.).

У рамках цієї теми автором запропоновано структурну модель якості життя як кінцевого результату стратегічного управління розвитком регіону, удосконалені організаційні засади та методичні підходи щодо моніторингу реалізації регіональних стратегій розвитку, розвинута система показників оцінювання поточного стану регіону.

Мета і задачі дослідження. Мета дослідження полягає в узагальненні й поглибленні теоретичних та методичних засад інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону.

Для досягнення зазначеної мети були поставлені такі задачі:

узагальнити теоретичні й методичні положення інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону;

обґрунтувати концепцію інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону;

удосконалити метод оцінювання якості життя як кінцевого орієнтира стратегічного управління розвитком регіону;

доповнити систему показників оцінювання якості життя;

удосконалити методичні підходи до організації моніторингу реалізації регіональних стратегій та визначення ефекту від їх впровадження;

запропонувати організаційний механізм інформаційного забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону;

розширити систему показників оцінювання поточного стану регіону.

Об’єктом дослідження є процеси стратегічного планування і моніторингу розвитку регіону.
Предметом дослідження є теоретичні та практичні засади інформаційного забезпечення процесів стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону. 
Методи дослідження. Теоретичну й методологічну основу дисертаційної роботи становлять праці вітчизняних і зарубіжних учених у галузі економічної теорії, регіоналістики та стратегічного управління. У процесі дослідження використані як загальнонаукові, так і спеціальні методи, а саме: зведення і групування – при аналізі показників регіональних стратегій; узагальнення – при визначенні проблем інформаційного забезпечення моніторингу регіональних стратегій та аналізі міжнародних підходів до оцінювання якості життя; статистичний аналіз – при оцінюванні індикаторів моніторингу та показників якості життя; математичне моделювання – при розробці методики визначення ефекту впровадження стратегії; системний підхід – при формуванні системи показників стану регіону.

Інформаційною базою дослідження є Закони України, постанови Кабінету Міністрів України, матеріали Державної служби статистики України та Головного управління статистики у Запорізької області, матеріали авторських досліджень, праці вітчизняних та зарубіжних науковців.

Наукова новизна отриманих результатів полягає в обґрунтуванні концепції інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону, механізмів її реалізації на основі удосконалення методичних підходів до організації моніторингу регіональних стратегій, використання систем показників оцінювання якості життя і показників оцінювання поточного стану регіону. Науковою новизною характеризуються такі результати виконаного дослідження: 
вперше:

обґрунтовано концепцію інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону, яка враховує особливості регіону та визначає всі складові інформаційного забезпечення виходячи з особливостей етапів стратегічного управління та вимог до інформації на кожному етапі, що дає можливість повною мірою забезпечити інформаційні потреби управління розвитком регіону на етапах розробки та впровадження регіональних стратегій розвитку, їх моніторингу та оцінювання;

удосконалено:

метод оцінювання якості життя як кінцевого орієнтира стратегічного управління розвитком регіону шляхом побудови структурної моделі якості життя, яка поєднує в собі об’єктивну, суб’єктивну й наслідкову складові та визначає технології отримання інформації щодо оцінювання кожної складової, що дає можливість кількісно охарактеризувати якість життя населення країни в цілому та окремих її регіонів;

систему показників оцінювання якості життя, яка, на відміну від існуючих, більш повно характеризує об’єктивні складові якості життя населення та результати цілеспрямованої діяльності мешканців регіону, що дає змогу враховувати найбільш значущі аспекти якості життя населення та використовувати їх при побудові інтегрального показника, за допомогою якого можна ранжувати регіони за рівнем якості життя населення, оцінювати характеристику тенденцій у зміні якості життя населення як по країні в цілому, так і по окремих регіонах, а також у розрізі різних соціальних груп населення;
методичні підходи до організації моніторингу регіональних стратегій, які, на відміну від інших, базуються на визначенні та оцінюванні мінімальної кількості найбільш значущих індикаторів за пріоритетами розвитку регіону та коригуванні їх з урахуванням індикатора економічного становища, що дає можливість провести аналіз поступу щодо запланованих результатів; відокремити від дії інших факторів та визначити ефект впровадження стратегії розвитку регіону;

організаційний механізм інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону, сутність якого полягає в створенні відокремленого регіонального координаційного органу – Агенції регіонального розвитку, основною функцією якої є формування спеціально організованої і постійно діючої системи інформаційного забезпечення, необхідної для регіонального управління;
дістали подальшого розвитку:

система показників оцінювання поточного стану регіону за рахунок визначення мінімального набору універсальних показників, який характеризує основні напрями розвитку та стан регіону й відповідає структурі цілей сталого розвитку регіону, що дає можливість оцінювання поточного стану розвитку та порівняння цього стану як для різних регіонів, так і для окремого регіону в динаміці;

теоретичні та методичні положення інформаційного забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону, які дають змогу формувати інформаційне забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону на основі системи статистичних показників, використання яких дає змогу якнайповніше відображати стан, тенденції та закономірності розвитку регіону й робити відповідні перспективні прогнози.
Практичне значення одержаних результатів полягає в розробці методів і механізмів інформаційного забезпечення процесів стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону. Рекомендації автора застосовуються в діяльності Запорізької обласної державної адміністрації при здійсненні моніторингу впровадження Стратегії (довідка № 09-01/182 від 01.02.2011 р.) та Головного управління статистики у Запорізькій області (довідка № 18-02-09/108 від 19.12.2010 р.). Основні теоретичні положення та результати дисертаційної роботи використовуються  при  викладанні курсів «Статистичне забезпечення управління» та «Регіональна статистика» в Класичному приватному університеті (довідка № 2484 від 07.12.2010 р.), що сприяє підвищенню якості фахової підготовки студентів економічних спеціальностей вищого навчального закладу.

Особистий внесок здобувача. Дисертація є завершеним науковим дослідженням і містить виклад авторського підходу до інформаційного  забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону. Наукові положення, висновки і рекомендації, що винесені на захист, отримані автором самостійно. З наукових праць, що написані у співавторстві, в дисертаційній роботі використано лише ті результати, що отримані автором особисто. Внесок здобувача і всі авторські роботи наведено в списку опублікованих праць за темою дисертації.

Апробація результатів дисертації. Основні результати дисертаційного дослідження доповідалися та опубліковані в матеріалах наукових конференцій: Міжнародній науково-практичній конференції «Тиждень науки в ГУ «ЗІДМУ» (м. Запоріжжя, 2003 р.); ХІV Міжвузівській студентській науковій конференції «Наука і вища освіта» (м. Запоріжжя, 2006 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Дні науки» (м. Запоріжжя, 2007 р.); ХVІ Міжвузівській студентській науковій конференції «Наука і вища освіта» (м. Запоріжжя, 2008 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Дні науки» (м. Запоріжжя, 2008 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Соціально-економічний розвиток України та її регіонів» (м. Харків, 2009 р.); І Міжнародній науково-практичній конференції «Соціально-економічний розвиток України і регіонів» (м. Запоріжжя, 2009 р.); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Моніторинг, моделювання та менеджмент емерджентної економіки» (м. Черкаси– Одеса, 2010 р.); ІІІ Міжнародній науково-практичній конференції «Сучасні національні економічні моделі: проблеми та перспективи розвитку» (м. Сімферополь, 2010 р.).

Публікації. Основні наукові положення, висновки та рекомендації автора опубліковано в 17 наукових працях, серед яких співавторство у 2 монографіях, 6 публікацій – у наукових журналах та збірниках наукових праць, 9 публікацій – у матеріалах наукових конференцій. Загальний обсяг публікацій становить 18,29 д.а., з яких автору належать 14,39 д.а.

Структура й обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, які викладено на  183 сторінках друкованого тексту. Матеріали дисертації містять 34 рисунки та 24 таблиці, які наведено на 28 сторінках. Список використаних джерел включає 210 найменувань, які наведено на 23 сторінках, 11 додатків – на 88 сторінках.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЙНОЇ РОБОТИ

У першому розділі «Теоретичні засади інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону» розглянуто сутність та інструменти управління регіоном як соціально-економічною системою, визначено його складові й обґрунтовано концепцію інформаційного забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону.

Важливим інструментом управління розвитком регіону є розробка та впровадження відповідної стратегії. Стратегія розвитку являє собою узагальнену модель майбутнього стану економіки та планових дій щодо його досягнення, яка встановлює основні напрями, цілі і пріоритети діяльності, визначає критичні ресурси та необхідні нововведення, включає засоби реалізації пріоритетів й індикатори досягнення планованого результату. Стратегічне планування розвитку регіону являє собою здійснення певного порядку дій, спрямованих на ефективне функціонування конкурентоспроможного регіону, які враховують просторовий розвиток продуктивних сил і зорієнтовані на комплексність та соціальну спрямованість розвитку регіону. На основі узагальнення теоретичних і практичних підходів до стратегічного управління визначено такі етапи процесу стратегічного управління розвитком регіону: оцінювання поточного стану регіону, аналіз, розробка стратегії, впровадження та реалізація стратегії, моніторинг. 

Доведено, що важливим інструментом стратегічного управління є моніторинг. Моніторинг можна визначити як управлінську функцію, яка передбачає безперервне забезпечення керівництва даними, що підтверджують чи спростовують наявність поступу в досягненні очікуваних результатів. Моніторинг впровадження стратегії забезпечує виявлення проміжних результатів і досягнень, своєчасне виявлення проблем та відхилень від намічених результатів і здійснення необхідних коригувань, ефективне використання ресурсів, виконання запланованих завдань, мінімізацію негативних наслідків, визначення можливостей для подальшого розвитку. Окреслено основні принципи моніторингу та етапи його проведення, сформульовано вимоги до індикаторів моніторингу. Доведено, що найбільш надійним з позиції отримання вихідної інформації на різних рівнях управління є моніторинг, побудований на статистичних даних, завдяки наявності стабільних та надійних джерел їх формування. Основним аспектом практичного застосування моніторингу слід вважати інформаційне обслуговування потреб управління. Ефективне використання інформації, яка обертається в системі управління, передбачає її відповідність цілям та функціям управління. На підставі цього визначено вимоги до інформації, що використовується на кожному етапі стратегічного управління регіоном.

В основу розробленої концепції інформаційного забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону (рис. 1) покладено: мету та завдання інформаційного забезпечення; вимоги до інформації на етапах стратегічного управління розвитком регіону; визначення елементів інформаційного забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону. Розроблена концепція інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону базується на врахуванні особливості регіону та визначенні всіх складових інформаційного забезпечення виходячи з особливостей етапів стратегічного управління та вимог до інформації на кожному етапі.
У другому розділі «Аналіз інформаційного забезпечення розробки та впровадження стратегій розвитку регіонів України» досліджено інформаційне забезпечення, що використовується на етапі розробки регіональних стратегій розвитку, стратегічні цілі регіонів України, показники та індикатори моніторингу регіональних стратегій розвитку.
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Рис. 1. Концептуальна схема інформаційного забезпечення стратегічного 
планування та моніторингу розвитку регіону

Формування будь-якої стратегії, зокрема й регіональної стратегії розвитку, не можна починати без визначення мети її реалізації. У рамках цієї мети визначаються стратегічні цілі, пріоритетні напрями й завдання на перспективу. Аналіз стратегічних цілей регіонів України, які задекларовані в регіональних стратегіях розвитку, показав, що серед загальної кількості стратегічних цілей регіонів переважають цілі, що забезпечують економічну складову сталого розвитку регіону (55,4% від загальної кількості цілей). Цілі соціальної складової становлять 31,1%, а екологічної – 13,5%  від кількості стратегічних цілей регіонів. За результатами аналізу регіональних стратегій розвитку (РСР) встановлено, що для оцінювання поточного стану 16 регіонів було використано 1560 показників, які можна об’єднати в 22 групи, що характеризують основні сторони життєдіяльності мешканців регіону. З’ясовано, що переважна більшість показників, які використовуються на етапі розробки  регіональних стратегій розвитку, є економічними (42,2%), що відповідає загальній структурі стратегічних цілей регіонів України.

За результатами дослідження зроблено висновок, що на етапі оцінювання поточного стану регіону не дотримуються вимоги повноти інформації, оскільки в регіональних стратегіях розвитку використовуються не всі групи показників, що характеризують стан регіону.

Велике розмаїття показників та їх унікальність унеможливлюють порівняння стану регіонів по країні. Тобто порушується ще одна вимога до інформації на етапі оцінювання поточного стану регіону – їх порівнянність по країні. Таким чином виникає необхідність формування єдиної системи показників, які достатньо повно характеризують стан кожного регіону та можуть використовуватися для порівняльного оцінювання окремих регіонів країни.
Доведено, що для оцінювання результатів впровадження регіональної стратегії розвитку необхідною є організація моніторингу виконання стратегії. Основними вимогами до інформації, що використовується під час моніторингу, є порівнянність з планом, очевидність зв’язку індикаторів з досягненнями за напрямами розвитку. Аналіз текстів регіональних стратегій розвитку показав, що в більшості з них відсутній розділ, присвячений питанням організації моніторингу й оцінювання впровадження стратегії. В деяких стратегіях лише зазначені суть і вимоги щодо проведення моніторингу, крім того, пропонуються різні варіанти добору показників-індикаторів. Механізм впровадження, моніторингу й контролю реалізації регіональної стратегії докладно описаний лише в Стратегії розвитку Запорізької області.

За результатами аналізу встановлено, що в Україні не сформовано цілісний підхід до організації інформаційного забезпечення розробки й впровадження регіональних стратегій розвитку, їх моніторингу та оцінювання.

Аналіз системи індикаторів моніторингу досягнень за операційними цілями, що зазначені в Стратегії розвитку Запорізької області до 2015 р., дав змогу виявити такі основні її недоліки: невідома база порівняння для більшості індикаторів; не визначений механізм збору та обробки інформації по деяким індикаторам; перелічені індикатори належать до індикаторів моніторингу результату.

В більшості регіональних стратегій головною метою визначено поліпшення якості життя мешканців регіону, однак у жодній стратегії не вказані показники, що характеризують якість життя населення. На основі узагальнення існуючих підходів і поглядів у роботі викладено авторське бачення якості життя як суб’єктивно-об’єктивної категорії, що охоплює умови реалізації матеріальних потреб і духовних цінностей, які об’єктивно існують, та суб’єктивне сприйняття людиною рівня задоволеності поточним станом та відповідності цих умов його очікуванням, впевненість у їх реалізації в майбутньому. Обґрунтовано і побудовано структурну модель якості життя, яка поєднує в собі об’єктивну, суб’єктивну й наслідкову складові та визначає технології отримання інформації щодо оцінювання кожної складової, що дає можливість кількісно охарактеризувати якість життя населення країни в цілому та окремих її регіонів (рис. 2).

На підставі дослідження міжнародних підходів до оцінювання якості життя і проведеного порівняльного аналізу індикаторів оцінювання якості життя населення США, Нової Зеландії та Японії встановлено, що склад показників якості життя населення країн і методики їх дослідження різняться та залежать від багатьох чинників. Тому при побудові системи показників якості життя населення України враховано позитивні сторони досвіду різних країн і міжнародних організацій та адаптовано його до національних особливостей розвитку країни та регіонів.

У третьому розділі «Удосконалення інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону» обґрунтовано організаційний механізм інформаційного забезпечення стратегічного планування й моніторингу розвитку регіону, сформовано систему показників оцінювання поточного стану регіону, систему показників якості життя населення регіону та наведено методику визначення ефекту від реалізації стратегії розвитку регіону на основі результатів моніторингу.
Проаналізовано та структуровано проблеми інформаційного забезпечення моніторингу реалізації регіональних стратегій розвитку. В роботі визначені основні принципи формування системи індикаторів на всіх етапах стратегічного управління регіоном, запропоновано систему індикаторів моніторингу стану регіону, які доцільно використовувати на етапі проведення оцінювання та аналізу поточного стану регіону (табл. 1). Зазначені показники збираються органами державної статистики, є універсальними, повними, порівнянними по роках та регіонах, тобто вони цілком відповідають вимогам, що висуваються до інформації на цьому етапі стратегічного управління розвитком регіону.

Виходячи з того, що індикатори – це показники, за допомогою яких здійснюється моніторинг і визначається рівень прогресу щодо досягнення поставлених цілей, адаптовано критерії якості SMART-технології до індикаторів моніторингу та запропоновано їх використовувати при формуванні системи індикаторів.

З метою організації та проведення ефективного моніторингу регіональних стратегій розроблено схему організації інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону, ключовою відмінністю якої є наявність відокремленого регіонального координаційного органу – Агенції регіонального розвитку (АРР), який буде здійснювати інформаційне забезпечення управління розвитком регіону, що дає змогу повною мірою забезпечити інформаційні потреби управління розвитком регіону на етапах розробки та впровадження регіональних стратегій розвитку, їх моніторингу й оцінювання. 
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Рис. 2. Структурна модель якості життя

Таблиця 1

Показники стану регіону

	Група
	Напрям
	Показники
	Позитивний напрям динаміки

	Показники економічного стану
	Промисловість
	- обсяг реалізованої промислової продукції (робіт, послуг), млн грн;

- частка інноваційно активних підприємств регіону, %;

- обсяг капітальних інвестицій, млн грн;

- обсяг прямих іноземних інвестицій, млн дол.;

- кількість малих підприємств на 10 тис. населення
	↑

↑

↑

↑

↑

	
	Сільське господарство
	- обсяг продукції сільського господарства, млн грн;

- площа сільськогосподарських земель, тис. га;

- кількість фермерських господарств
	↑

↑

↑

	
	Послуги
	- обсяг реалізованих послуг на 1 особу, грн;

- кількість закладів торгівлі на 10 тис. населення
	↑

↑

	
	Інфраструктура
	- щільність автомобільних доріг загального користування, км на 1 тис. км2;

- щільність залізничних колій, км на 1 тис. км2
	↑

↑

	
	Загально-економічний стан
	- ВДВ на душу населення, грн;

- середній валовий дохід на душу населення, грн;

- зовнішньоторговельний оборот, млн дол.
	↑

↑

↑

	Показники соціального стану
	Загально-соціальний стан 
	- коефіцієнт народжуваності;

- коефіцієнт смертності;

- середня тривалість життя;

- показник умовного здоров’я;

- демографічне навантаження;

- сальдо міграції
	↑

↓

↑

↑

↓

↑

	
	Споживання
	- рівень бідності;

- частка витрат на купівлю продуктів харчування
	↓

↓

	
	Умови праці
	- рівень безробіття;

- коефіцієнт травматизму на виробництві;

- рівень освіти
	↓

↓

↑

	
	Умови побуту
	- забезпеченість населення житлом
	↑

	
	Умови зовнішнього середовища 
	- коефіцієнт злочинності
	↓

	
	Умови дозвілля
	- рівень відвідування населенням закладів культури та мистецтва
	↑

	Показники екологічного стану
	Повітря 
	- викиди шкідливих речовин в атмосферне повітря, тис. т
	↓

	
	Водний басейн
	- скидання забруднених зворотних вод у поверхневі  водні об’єкти, млн м3
	↓

	
	Ґрунт
	- лісистість території, %

- землі, які зазнають дії водної та вітрової ерозії, тис. га
	↑

↓

	
	Відходи 
	- утворення промислових відходів

(І–ІІІ класів небезпеки), тис. т
	↓


Виходячи із структурної моделі якості життя, для кількісного оцінювання показників якості життя населення запропоновано систему показників, які оцінюють об’єктивну (табл. 2) і наслідкову складові. До наслідкових показників, величина яких напряму залежить від якості життя, належать: сальдо міграційних потоків; показник умовного здоров’я; очікувана тривалість життя при народженні; коефіцієнт депопуляції. 

За результатами аналізу статистичних показників, встановлено, що в 2008 р. за більшістю показників якості життя в Запорізькій області спостерігається позитивна динаміка (20 показників з 26). Це свідчить про поліпшення якості життя населення області у 2008 р. порівняно з 2007 р. та про ефективність реалізації регіональної стратегії розвитку.

Запропоновані в роботі показники якості життя є найбільш значущими і характеризують об’єктивні складові якості життя населення та результати цілеспрямованої діяльності мешканців регіону, що дає змогу враховувати та використовувати їх при побудові інтегрального показника, за допомогою якого можна ранжувати регіони за рівнем якості життя населення, оцінювати тенденції у зміні якості життя населення як по країні в цілому, так і по окремих регіонах, а також у розрізі різних соціальних груп населення.

Таблиця 2

Показники якості життя населення

	Група показників якості життя
	Показники якості життя

	Доходи
	К1 – ВДВ на душу населення

К2 – наявні доходи на душу населення

	Соціальне

забезпечення
	К3 – рівень бідності

К4 – середній розмір пенсій

	Споживання матеріальних благ
	К5 – індекс споживчих цін

К6 – частка витрат на купівлю продуктів харчування

К7 – частка умовно-вільної частини наявного доходу

	Умови праці
	К8 – рівень безробіття

К9 – рівень освіти

К10 – рівень тіньової економіки

	Умови побуту
	санітарні умови
	К11 – частка населення, що забезпечена  питною водою
К12 – частка населення, яке має адекватні санітарні (очисні) зручності

	
	житлові умови
	К13 – забезпеченість населення житлом

К14 – частка витрат на оплату житла в витратах населення

	
	медичні умови
	К15 – забезпеченість населення лікарями на 10 тис. населення
К16 – фінансування охорони здоров’я в розрахунку на одну особу

	
	умови зовнішнього середовища
	К17 – рівень злочинності на 10 тис. населення

К18 – показник екологічного навантаження

	Умови дозвілля
	К19 – частка населення, що охоплена фізкультурно-оздоровчими і спортивними заняттями

К20 – рівень відвідування закладів культури та дозвілля на 1000 населення
К21 – сукупний тираж ЗМІ регіону на 1000 населення

К22 – кількість радіостанцій і місцевих телеканалів


Для обчислення інтегрального показника якості життя населення регіону пропонується використовувати формулу:


Іj =∑Ri Кijn,
(1)

де
Іj – інтегральний показник якості життя населення j-го регіону;

Ri – коефіцієнт вагомості і-го показника якості життя;

Кijn – нормоване значення Kij  показника якості життя.

Нормування показників проводиться за такими формулами: 



[image: image3.wmf]ideal

i

ij

n

ij

K

K

K

=

, і = 1, 2,4,7,9,11,12,13,15,16,18..22,     j = 1,..., m
(2)


Kiideal = max {Kij}, і = 1,2,4,7,9,11,12,13,15,16,18..22,    j = 1,…, m
(3)



[image: image4.wmf]ij

ideal

i

n

ij

K

K

K

=

, і = 3,5,6,8,10,14,17,     j = 1,…, m
(4)
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(5)

де
Kij  – значення і-го показника по  j-му регіону;

Кijn – нормоване значення Kij  показника;

Kiideal – ідеальне значення Kij  показника;

m – кількість регіонів, для яких розраховується інтегральний показник якості життя населення.

Запропонований метод формування інтегрального показника якості життя населення апробовано на підставі аналізу статистичних даних по Україні та Запорізькій області за 2008 р. У результаті розрахунків отримано такі інтегральні показники якості життя населення ІУ = 0,929 для України та ІЗ = 0,895 для Запорізької області. Значення інтегрального показника для Запорізької області менше, ніж у середньому по України, що свідчить про нижчу якість життя населення області.

Для проведення аналізу результатів моніторингу запропоновано виділити мінімальну кількість найбільш значущих індикаторів за пріоритетами розвитку та проводити їх аналіз із застосуванням індикатора економічного становища, за який приймається індекс продукції промисловості. Для виокремлення ефектів саме впровадження стратегії з використанням індикатора економічного становища проводиться коригування фактичних індексів зміни індикаторів за формулою:

Іскор = Іф : ІІЕС ,
(6)

де Іф – фактичний індекс зміни індикатора;

ІІЕС – індекс зміни індикатора економічного становища;

Іскор – скоригований індекс зміни індикатора.

Скоригований індекс зміни індикатора характеризує реальну динаміку індикатора моніторингу з урахуванням зміни індикатора економічного становища. В роботі запропоновано методику визначення ефекту від реалізації регіональної стратегії розвитку, яка базується на регресійному аналізі статистичних даних. 

Ефект від реалізації стратегії розраховується за формулою:
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де Ерс  – ефект від реалізації стратегії;
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1 – значення регресійного коефіцієнта (темп зростання показника) в ретроспективному періоді, тобто до впровадження стратегії;
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2 – значення регресійного коефіцієнта (темп зростання показника) в поточному періоді, тобто після початку впровадження стратегії.

Величина Ерс  може приймати різні значення. Однак, чим більшим є значення Ерс, тим більший ефект від реалізації стратегії. Для успішного застосування запропонованої методики важливо, щоб виконувалися такі мінімальні вимоги: для ретроспективного періоду необхідно мати дані не менше ніж за п’ять років; для періоду впровадження необхідно мати дані не менше ніж за три роки.
ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі наведено теоретичне узагальнення та запропоновано нові методичні підходи до вирішення наукового завдання, яке полягає в розробці та впровадженні системи інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону. 

Основні висновки та результати, одержані в ході дослідження, зводяться до такого.

1. Стратегічне управління розвитком регіону не може здійснюватися без регулярного моніторингу процесів, що відбуваються на його території. Моніторинг являє собою управлінську функцію, яка передбачає безперервне забезпечення керівництва даними, що підтверджують чи спростовують наявність поступу в досягненні очікуваних результатів. Інформаційне забезпечення ефективного стратегічного регіонального управління базується на використанні системи показників та визначенні методичних підходів до організації моніторингу розвитку регіону.
2. Узагальнення теоретичних і методичних положень інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону дає змогу стверджувати, що основну складову інформаційного забезпечення стратегічного регіонального управління становлять статистичні показники. Система показників, на основі якої можуть здійснюватися дослідження стану та розвитку регіону, повинна охоплювати взаємозалежні показники, використання яких давало б змогу якнайповніше відображати стан, тенденції та закономірності розвитку регіону й робити відповідні перспективні прогнози.

3. Обґрунтовано й розроблено концепцію інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону, оскільки при дослідженні сучасного стану інформаційного забезпечення розробки та впровадження стратегій розвитку регіонів України виявлено, що не сформовано цілісний підхід до організації інформаційного забезпечення розробки та впровадження регіональних стратегій розвитку, їх моніторингу й оцінювання. Концепція базується на врахуванні особливостей регіону й визначенні всіх складових інформаційного забезпечення виходячи з особливостей етапів стратегічного управління й вимог до інформації на кожному етапі та передбачає формування систем показників оцінювання поточного стану регіону, показників-індикаторів за цілями та показників якості життя; розробку методики визначення ефекту від впровадження стратегії; визначення джерел і технологій отримання інформації, а також організаційних механізмів збору та обробки інформації.

4. Удосконалено метод оцінювання якості життя на основі узагальнення існуючих підходів і поглядів шляхом побудови структурної моделі якості життя, яка поєднує в собі об’єктивну, суб’єктивну й наслідкову складові та визначає технології отримання інформації щодо оцінювання кожної складової, що дає можливість кількісно охарактеризувати якість життя населення країни в цілому та окремих її регіонів. Об’єктивна складова якості життя охоплює умови реалізації матеріальних потреб і духовних цінностей та може бути кількісно визначена на підставі даних статистичних вибіркових досліджень. Суб’єктивна складова якості життя характеризує суб’єктивне сприйняття людиною рівня задоволеності поточним станом та відповідності цих умов її очікуванням, впевненість у їх реалізації в майбутньому й визначається шляхом проведення опитування та анкетування. Наслідкова складова якості життя напряму залежить від рівня якості життя та визначається за даними статистичних досліджень.
5. Доповнено систему показників оцінювання якості життя з урахуванням необхідності кількісного вимірювання якості життя як мети управління розвитком та результату впровадження регіональних стратегій. Система показників, на відміну від існуючих, більш повно характеризує об’єктивні складові якості життя населення та результати цілеспрямованої діяльності мешканців регіону, що дає змогу враховувати найбільш значущі аспекти якості життя населення. На основі цієї системи показників запропоновано метод розрахунку інтегрального показника якості життя населення регіону, який дає змогу ранжувати регіони за рівнем якості життя населення, оцінювати характеристику тенденцій у зміні якості життя населення як по країні в цілому, так і по окремих регіонах, а також у розрізі різних соціальних груп населення.
6. Удосконалено методичні підходи до організації моніторингу регіональних стратегій з метою вирішення існуючих проблем і підвищення ефективності моніторингу регіональних стратегій. Методичні підходи, на відміну від інших, базуються на визначенні й оцінюванні мінімальної кількості найбільш значущих індикаторів за пріоритетами розвитку регіону та коригуванні їх з урахуванням індикатора економічного становища, що дає можливість провести аналіз поступу щодо запланованих результатів. Запропоновано методику визначення ефекту від реалізації регіональної стратегії розвитку, яка базується на регресійному аналізі статистичних даних та дає змогу виокремити ефект впровадження стратегії розвитку регіону від дії інших факторів.
7. Запропоновано організаційний механізм інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону з урахуванням специфіки проблем наявного інформаційного забезпечення та з метою підвищення рівня інформаційного забезпечення прийняття управлінських рішень. Організаційний механізм передбачає створення відокремленого регіонального органу управління – Агенції регіонального розвитку, основною функцією якої є формування спеціально організованої і постійно діючої системи інформаційного забезпечення, необхідної для регіонального управління, що дає змогу повною мірою забезпечити інформаційні потреби управління розвитком регіону на етапах розробки та реалізації регіональних стратегій розвитку, їх моніторингу та оцінювання.

8. Розширено систему показників оцінювання поточного стану регіону, що містить мінімальний набір універсальних показників, який характеризує всі напрями розвитку та стан регіону й відповідає структурі цілей сталого розвитку регіону, що дає можливість оцінювати поточний стан розвитку та порівнювати цей стан як для різних регіонів, так і для окремого регіону в динаміці. Запропоновані показники збираються органами державної статистики, є універсальними, повними, порівнянними по роках та регіонах, тобто вони цілком відповідають вимогам, що висуваються до інформації на цьому етапі стратегічного управління розвитком регіону.
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АНОТАЦІЯ

Теряник О.А. Інформаційне забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону. – На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.05 – розвиток продуктивних сил і регіональна економіка. – Донецький державний університет управління Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України, Донецьк, 2012.

У дисертаційній роботі обґрунтовано і сформовано концепцію організації інформаційного забезпечення стратегічного планування та моніторингу розвитку регіону; на основі аналізу структури цілей регіональних стратегій областей України досліджено їх статистичні характеристики та запропоновано уніфіковану систему індикаторів моніторингу стану регіону, які доцільно використовувати на етапі оцінювання його поточного стану. Обґрунтовано і побудовано структурну модель якості життя як мети управління розвитком регіону; визначено показники оцінювання якості життя та запропоновано метод розрахунку інтегрального показника якості життя населення регіону. Окреслено проблеми підвищення ефективності моніторингу як інструмента інформаційно-аналітичного забезпечення впровадження стратегії та запропоновано шляхи їх вирішення, розроблено методику визначення ефекту від реалізації регіональної стратегії.

Ключові слова: стратегічне планування, стратегія, моніторинг, індикатор, інформаційне забезпечення, якість життя, система показників.

АННОТАЦИЯ

Теряник Е.А. Информационное обеспечение стратегического планирования и мониторинга развития региона. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.05 – развитие производительных сил и региональная экономика. – Донецкий государственный университет управления Министерства образования и науки, молодежи и спорта Украины, Донецк, 2012.
В диссертационной работе рассмотрена сущность и инструменты управления регионом как социально-экономической системой и определены его составляющие. Сформулированы основные принципы мониторинга развития региона и этапы его проведения, определены требования к индикаторам мониторинга. Исходя из того, что эффективное использование информации, которая вращается в системе управления, предполагает ее соответствие целям и функциям управления, определены требования, которым должна отвечать информация, используемая на каждом этапе стратегического управления регионом.
Обоснована и разработана концепция информационного обеспечения стратегического планирования и мониторинга развития региона, которая базируется на учете особенностей региона и определении всех составляющих информационного обеспечения исходя из особенностей этапов стратегического управления и требований к информации на каждом этапе. Концепция предусматривает формирование систем показателей оценки текущего состояния; показателей-индикаторов по целям и показателей качества жизни; разработку методики определения эффекта от внедрения стратегии, определение источников и технологий получения информации, а также организационных механизмов сбора и обработки информации.
На основе обобщения существующих подходов и взглядов в работе представлено авторское видение качества жизни как субъективно-объективной категории, охватывающей условия реализации материальных потребностей и духовных ценностей, которые объективно существуют, и субъективное восприятие человеком уровня удовлетворенности текущим состоянием и соответствия этих условий его ожиданиям, уверенность в их реализации в будущем. Обоснована и построена структурная модель качества жизни, которая сочетает в себе объективную, субъективную и следственную составляющие, а также определяет технологии получения информации относительно оценки каждой составляющей, что позволяет количественно охарактеризовать качество жизни населения страны в целом и отдельных ее регионов.
Для количественной оценки показателей качества жизни предложена система показателей, которые количественно оценивают объективную составляющую и составляющую, отражающую последствия достигнутого уровня качества жизни. Предложенные показатели являются наиболее значимыми и характеризуют объективные условия жизни населения и результаты целенаправленной деятельности жителей региона, что позволяет учитывать и использовать их при построении интегрального показателя. Предложена методика расчета интегрального показателя качества жизни, который позволяет ранжировать регионы по уровню качества жизни, оценивать его динамику, сопоставлять достижения.

Проанализированы и структурированы проблемы информационного обеспечения мониторинга реализации региональных стратегий развития, определены основные принципы формирования системы индикаторов на всех этапах стратегического управления регионом.

В работе сформирована концепция организации информационного обеспечения стратегического планирования и мониторинга развития региона, которая предусматривает создание обособленного регионального координационного органа – Агенции регионального развития, который будет осуществлять информационное обеспечение управления развитием региона, что позволит в полной мере обеспечить информационные потребности управления развитием региона на этапах разработки и внедрения региональных стратегий развития, их мониторинга и оценивания.

Определены принципы формирования и предложена система индикаторов мониторинга состояния региона, которые целесообразно использовать на этапе оценивания и анализа текущего состояния региона. Сформулированы проблемы повышения эффективности мониторинга как инструмента информационно-аналитического обеспечения внедрения стратегии и предложены пути их решения.
Для проведения анализа результатов мониторинга предлагается выделить минимальное количество наиболее значимых индикаторов по приоритетам развития региона и проводить их анализ с применением индикатора экономического состояния, за который принимается индекс продукции промышленности. Разработана методика определения эффекта от реализации региональной стратегии, которая базируется на определении и оценивании минимального количества наиболее значимых показателей по приоритетам развития региона и корректировке их с учетом индикатора экономического состояния, что позволяет провести анализ продвижения к поставленным целям, отделить от действия других факторов и определить эффект от внедрения стратегии развития региона. Предложенная методика определения эффекта от реализации региональной стратегии развития основана на регрессионном анализе статистических данных.

Ключевые слова: стратегическое планирование, стратегия, мониторинг, индикатор, информационное обеспечение, качество жизни, система показателей.

ANNOTATION

Teryanik E.A. Information support of strategic planning and monitoring development of the region. – Manuscript.
Dissertation on the receipt of scientific degree of candidate of economic sciences in speciality 08.00.05 – development of productive forces and regional economy. – Donetsk state University of management of Ministry of education and science, youth and sport of Ukraine, Donetsk, 2012. 

This thesis formed the concept of organization of information support for strategic planning and monitoring development of the region, based on analysis of the structure of the objectives of regional strategies for the regions of Ukraine investigated their statistical characteristics and developed a system of indicators for monitoring the status of the region. Founded and built a structural model of quality of life as the purpose of managing the development of the region defined indicators for measuring quality of life and the method of calculating the integral indicator of the quality of life in the region. Identified problems with the efficiency of monitoring as a tool for research and information provision strategy, and suggest ways to solve them, developed a method of determining the effect of implementing the regional strategy. 
Keywords: strategic planning, strategy, monitoring, indicators, information software, quality of life, system performance.
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ОЦІНЮВАННЯ ПОТОЧНОГО СТАНУ РЕГІОНУ





АНАЛІЗ





SWOT-аналіз		АВС-аналіз


Сильні сторони	Переваги


Слабкі сторони	Бар’єри 


Можливості		Спірні 


Загрози





РОЗРОБКА СТРАТЕГІЇ


(бачення, місія, пріоритети, цілі, завдання)





ВПРОВАДЖЕННЯ ТА РЕАЛІЗАЦІЯ СТРАТЕГІЇ





 МОНІТОРИНГ ТА ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ ВПРОВАДЖЕННЯ СТРАТЕГІЇ





Етапи стратегічного управління





Мета та завдання інформаційного забезпечення





порівняність по країні, повнота





накопиченість, зіставність за періодами





актуальність,


повнота, зрозумілість, економічність





легка інтерпретованість, простота, доступність





порівнянність з планом, очевидність зв’язку індикаторів з досягненнями за напрямами розвитку








П Л А Н У В А Н Н Я





оцінювання досягнення цілей





оцінювання просування до кінцевого результату





Вимоги до інформації





Інформаційне забезпечення





Система показників та методи





Джерела та технології отримання інформації





Система показників оцінювання поточного стану





Система показників якості життя





Система показників-індикаторів за цілями





Визначення ефекту від впровадження стратегії





Державна статистична звітність, спеціально організовані спостереження





Організаційні механізми збору та обробки інформації

















2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують








Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.
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статистичні вибіркові дослідження







наслідкова�складова







Складові, що включені �до структури категорії



“якість життя”











Ступінь об’єктивності інформації







опитування, �анкетування







статистичні вибіркові дослідження







суб’єктивна �складова







об’єктивна �складова







- тривалість “продуктивного” життя;



- сальдо міграції;



- рівень самогубств;



- активність виборців;



- ...







наслідок







- освіта;



- культура;



- суспільне життя;



- ...







- рівень доходів;



- екологія;



- житло;



- ...







- задоволеність;



- сподівання;



- впевненість







рівень відповідності







цінності







потреби







культурне середовище







матеріальне забезпечення







УМОВИ ЖИТТЯ







Технології отримання інформації
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