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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми. В сучасних умовах рівень економічного розвитку країни визначається науково-технічним прогресом та механізмом запровадження інновацій у галузях суспільного виробництва. Питома вага нових знань, що втілюються у товарах, технологіях, освіті, організації виробництва у розвинутих країнах нині становить 70-80 % приросту ВВП. Це пов’язано із перенасиченням ринків звичайними споживчими товарами, зниженням можливостей економічного зростання неінноваційно орієнтованих країн, діями урядів щодо забезпечення випереджаючого розвитку в країнах, що розвиваються. З огляду на це, основну роль у процесі забезпечення економічного розвитку набувають новітні технологічні рішення та інноваційні процеси.

Однією із переваг України є її природно-кліматичний та ресурсний потенціал, що створює передумови для формування провідних позицій у сфері забезпечення світових ринків продукцією сільськогосподарського виробництва та продуктами її переробки. Однак, характерними рисами діяльності вітчизняних виробників сільськогосподарської продукції є дефіцит власних фінансових ресурсів та низька ефективність господарювання, які в сукупності призвели до виникнення об’єктивної необхідності обслуговування сфери сільського господарства агросервісними підприємствами. При цьому, ефективність господарювання останніх значною мірою впливає на результативність сільськогосподарського виробництва, а їх інноваційна діяльність сприяє розвитку сільського господарства України.

В економічній літературі особливостям інноваційної діяльності суб’єктів підприємництва присвячено наукові роботи Г. Александера, Л. Антонюк, Дж. Бэйлі, О. Боєнка, К. Брайна, Є. Ільїнської, А. Когута, Т. Майорової, П. Можаровської, А. Пересади, В. Петрушевської, А. Поручника, Т. Райса, В. Савчука, В. Чабана, У. Шарпа та ін. Питання інноваційного забезпечення аграрного виробництва досліджували О. Бутова, Н. Васильєва, К. Волощук, О. Дацій, С. Дем’яненко, В. Лаврук, В. Покотилова, В. Смолінський та ін.  Водночас, дослідження інноваційної діяльності у контексті функціонування агросервісних підприємств представлено поодинокими працями, в яких увагу акцентовано лише на окремих аспектах інвестиційного забезпечення інновацій. З огляду на це, існуючі теоретичні та методологічні розробки із зазначеної проблематики вимагають додаткового уточнення, доповнення та адаптації до умов сучасності. Актуальність даних проблем, недостатність їх вивчення, наявність дискусійних моментів зумовили вибір теми дисертаційної роботи, визначили завдання та мету, а також наукову та практичну цінність.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота відображає результати наукових досліджень, проведених автором відповідно до плану науково-дослідних робіт Житомирського національного агроекологічного університету за темою: «Розробити та обґрунтувати стратегічні напрями і пріоритети формування конкуренто-спроможного аграрного сектора економіки Північно-Західного регіону України» (номер державної реєстрації 0110U002406), в межах якої автором розроблено теоретичні та методичні засади управління ефективністю інноваційної діяльності агросервісних підприємств на основі результатів оцінки інтегральних показників ефективності альтернативних інновацій із врахуванням ризиків та управління ними, а також із подальшим моніторингом та коригуванням поточних значень очікуваного ефекту.
Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є розробка теоретико-методологічних засад інноваційної діяльності агросервісних підприємств та обґрунтування практичних рекомендацій щодо прийняття рішень з управління інноваційною діяльністю суб’єктів агросервісу. Реалізація мети дисертаційного дослідження зумовила необхідність вирішення таких завдань:
· узагальнити та уточнити понятійний апарат з проблеми управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств;

· обґрунтувати необхідність агросервісного обслуговування вітчизняних сільськогосподарських виробників;

· ідентифікувати основні проблеми та перспективи розвитку інноваційної діяльності вітчизняних агросервісних підприємств;

· надати критичну оцінку існуючому механізму фінансового забезпечення інноваційної діяльності суб’єктів агросервісу та виявити потенційні джерела її фінансування;

· удосконалити методику економічної оцінки ефективності інноваційних проектів у сфері агросервісу;

· розробити механізм управління інноваційними ризиками агросервісних підприємств;

· визначити місце інноваційної діяльності агросервісних підприємств в інфраструктурі інноваційної діяльності сільськогосподарських виробників.

Об’єктом дослідження є процес управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств. 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних і практичних аспектів управління інноваційною діяльністю вітчизняних суб’єктів агросервісу.

Методи дослідження. Теоретичною та методологічною основою дисертаційної роботи є базові положення економічної теорії, системний підхід до вивчення економічних об’єктів, процесів та явищ, наукові розробки та дослідження вітчизняних і закордонних вчених з питань інноваційного розвитку підприємств та особливостей функціонування аграрного сервісу.

У процесі дослідження застосовуються загальнонаукові методи, зокрема методи порівняння, гіпотетико-дедуктивний, аналізу та синтезу, абстрагування, індукції та дедукції, ідеалізації, використання яких дало можливість узагальнити та уточнити понятійний апарат з проблеми дослідження, виявити роль інноваційної діяльності у сфері агросервісу в системі інноваційного забезпечення сільськогосподарського виробництва, розробити механізм управління інноваційними ризиками суб’єктів агросервісу тощо. За допомогою економіко-статистичного, монографічного методів обґрунтовано необхідність обслуговування діяльності виробників сільсько-господарської продукції підприємствами агросервісу, виявлено основні проблеми фінансового забезпечення інноваційної діяльності агросервісних структур. На основі результатів застосування методу соціометричного опитування ідентифіковано стан та основні проблеми інноваційної діяльності агросервісних підприємств. Використання методів економіко-математичного моделювання, зокрема методів імітаційного та оптимізаційного моделювання, дало змогу оцінити економічну ефективність впровадження інноваційних проектів у сферу агросервісу, а також визначити оптимальний розподіл фінансових ресурсів між інноваціями із врахуванням дії інноваційних ризиків.

Інформаційну базу дослідження склали відповідні законодавчі та нормативно-правові акти, офіційні матеріали Державного комітету статистики України, Міністерства аграрної політики та продовольства України, Головного управління статистики у Житомирській області, дані статистичної звітності підприємств галузі аграрного сервісу, матеріали власних соціологічних досліджень, наукові праці вітчизняних та зарубіжних вчених, інформаційні ресурси мережі Internet.

Наукова новизна одержаних результатів. До найвагоміших результатів дослідження, що розкривають зміст дисертації, характеризують її наукову новизну та виносяться на захист, належать такі:

вперше:

· запропоновано методичний підхід до управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств на основі результатів оцінки інтегральних показників ефективності альтернативних інновацій із врахуванням ризиків та управління ними, а також із подальшим моніторингом і коригуванням поточних значень очікуваного ефекту;

удосконалено:

· трактування поняття «інновація аграрного сервісу», під яким, на відміну від існуючих, пропонується розуміти новостворені (застосовані) та (або) удосконалені конкурентоздатні технології, продукти та послуги у сфері аграрного сервісу, а також організаційно-технічні рішення адміністра-тивного, комерційного чи іншого характеру, що суттєво покращують структуру та якість агросервісних послуг та соціальної сфери; 

· доведення необхідності обслуговування сфери сільськогосподарського виробництва агросервісними підприємствами, що, передусім, пояснюється неможливістю самостійного оновлення технічної та технологічної бази сільськогосподарських виробників; 

· обґрунтування механізму управління інноваційними ризиками агросервісних підприємств, що передбачає використання методів зниження негативної дії ринкових, виробничих та підприємницьких ризиків, а також оптимізацію розподілу фінансових ресурсів між інноваційними проектами на основі результатів стохастичного моделювання;

дістали подальшого розвитку:
· ідентифікація проблем інноваційної діяльності суб’єктів агросервісу, основними серед яких є невідповідність асортименту послуг, які фактично надають або планують надавати підприємства, тим послугам, що визнано фінансово доцільними, а також нестача як власних, так і залучених фінансових ресурсів; 

· пропозиції щодо удосконалення інфраструктури інноваційної діяльності агросервісних підприємств шляхом виділення й окреслення функцій та складових фінансово-кредитної, науково-дослідної, інформаційної та забезпечуючої підсистем із врахуванням впливів державно-регуляторної системи. 

Практичне значення одержаних результатів. Практична цінність результатів дисертаційного дослідження полягає в тому, що в комплексі вони створюють методологічну базу для організації та управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств.

Пропозиції автора щодо методичного підходу до кількісного оцінювання ефективності інноваційної діяльності та рівня інноваційних ризиків агросервісних підприємств схвалено та рекомендовано до впровадження приватним підприємством «Агротехазот» (довідка № 49 від 7.03.2012 р.). 

Рекомендовані положення щодо вдосконалення інфраструктури інноваційної діяльності суб’єктів агросервісу прийнято до впровадження Головним управлінням агропромислового розвитку Житомирської обласної державної адміністрації (довідка № 717/8 від 20.03.2012 р.).

Теоретичні узагальнення та методичні рекомендації автора щодо управління інноваційними ризиками суб’єктів підприємництва, в т. ч. ризиками підприємств агросервісу, використовуються у Житомирському національному агроекологічному університеті при викладанні дисциплін «Маркетинг» та «Логістика» для підготовки студентів економічних спеціальностей (довідка № 457 від 13.03.2012 р.). 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною науковою працею, в якій викладено авторський підхід до вирішення проблеми управління інноваційною діяльністю підприємств аграрного сервісу. Наукові статті є результатом особистих досліджень здобувача та відображають зміст дисертаційного дослідження.

Апробація результатів дослідження. Основні результати і висновки наукових досліджень апробовано у доповідях та обговореннях на міжнародних та всеукраїнських науково-практичних конференціях, а саме: Міжнародній науково-практичній конференції аспірантів, магістрів та студентів «Інновації для сільського господарства» (Житомир, 2009), Всеукраїнській науково-практичній конференції молодих вчених «Формування конкурентних переваг аграрної продукції в умовах глобалізації економіки» (Житомир, 2009), Конференції молодих вчених-економістів «Стратегічні напрями і пріоритети формування конкурентоспроможності аграрного сектору» (Житомир, 2010), Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні проблеми розвитку регіональних АПК» (Луцьк, 2011), Всеукраїнській науково-практичній конференції, присвяченій Міжнародному року кооперативів (Житомир, 2012).

Публікації. Результати дисертаційного дослідження опубліковано в 11 наукових працях загальним обсягом 6,31 д. а., з них 6 – у наукових фахових виданнях –2,35 д. а., одноосібних публікацій – 9.

Структура та обсяг роботи. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, висновків, додатків, списку використаних джерел (142 найменування). Текстова частина містить 154 сторінки комп’ютерного тексту, 37 таблиць та 26 рисунки, 8 додатків.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЙНОЇ РОБОТИ
У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційного дослідження, розглянуто стан вивчення проблеми, визначено мету й основні завдання дослідження, встановлено об’єкт, предмет і методи дослідження, виділено основні елементи наукової новизни, сформульовано практичне значення отриманих результатів, їх практичне застосування та апробацію.

У першому розділі – «Теоретико-методологічні аспекти управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств» – досліджено сутність та роль інновацій у функціонуванні та забезпеченні розвитку економічних систем, виділено елементи системи управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств, вивчено методичні аспекти оцінки ефективності інноваційної діяльності суб’єктів підприємництва.

Рушійною силою розвитку будь-якої економічної системи є впровадження різного роду інновацій. Особливої гостроти потреба у інноваційному забезпеченні господарського процесу набуває в умовах жорсткої конкуренції. Впроваджуючи нововведення, підприємства можуть знизити витрати виробництва, виготовляти нову або удосконалену продукцію, розробити досконалу систему акумуляції та реалізації управлінських рішень, що дозволить не лише зберегти конкуренті переваги та частку ринку, але й покращити власні конкурентні позиції. Відтак, інноваційний розвиток пов’язаний з економічним зростанням, підвищенням рівня ефективності функціонування системи, розширенням виробництва та підвищенням якості продукції чи надання послуг.
Спираючись на результати досліджень вітчизняних та зарубіжних науковців у сфері інноваційної діяльності суб’єктів господарювання встановлено, що метою впровадження інновацій є безпосереднє задоволення суспільних потреб у продуктах, процесах, послугах більш високого якісного рівня, ніж ті, що застосовувалися раніше. Враховуючи це у дослідженні запропоновано авторське тлумачення поняття «інновація аграрного сервісу», яке визначено як новостворені та (або) удосконалені конкурентоздатні технології, продукти та послуги у сфері аграрного сервісу, а також організаційно-технічні рішення адміністративного, комерційного чи іншого характеру, що суттєво покращують структуру та якість агросервісних послуг і соціальної сфери. 

Метою управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств є визначення основних напрямів науково-технічної і виробничої діяльності суб’єктів агросервісу в сферах розробки та впровадження нових видів послуг і технологій, модернізації та удосконалення сервісу сільськогосподарських виробників та забезпечення подальшого розвитку сільськогосподарського виробництва. Досягнення наведеної мети можливе лише за умови створення та впровадження адекватної системи управління інноваційною діяльністю (рис. 1). В основу розробленої системи покладено взаємозв’язки між суб’єктами інноваційного процесу та напрями руху інновацій у процесі агропромислового відтворення, а також вплив факторів зовнішнього середовища.
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Рис. 1. Система управління інноваційною діяльністю 

агросервісних підприємств

Процес прийняття правлінських рішень у сфері інноваційної діяльності має ґрунтуватися на результатах оцінки впровадження окремих інновацій. Встановлено, що застосування традиційних методів оцінки успішності впровадження інновацій, що базуються на порівнянні інноваційного ефекту та інноваційних витрат, дають можливість визначити економічну ефективність інновацій агросервісних підприємств. Результати можуть бути підставою для прийняття рішення про доцільність прийняття чи відхилення конкретного інноваційного проекту, а також корегування інноваційної діяльності у процесі реалізації конкретного проекту, в т. ч. на початкових етапах його впровадження.

У другому розділі – «Стан та проблеми інноваційної діяльності агросервісних підприємств» – визначено зміст агросервісу, обґрунтовано необхідність надання послуг сільськогосподарським товаровиробникам з боку сторонніх організацій, ідентифіковано основні проблеми, які перешкоджають впровадженню інновацій агросервісними підприємствами.

У дослідженні агросервіс визначено як сукупність галузей, що спеціалізуються на обслуговуванні сільськогосподарського виробництва. Основним призначенням підприємств аграрного сервісу є обслуговування процесів виробництва, зберігання, переробки, дистрибуції продукції сільськогосподарського походження шляхом надання широкого спектру послуг, пов’язаних із запровадженням новітній технологій, якісним і безперебійним матеріально-технічним постачанням, маркетингом продукції, інформаційно-консультаційним супроводженням господарської діяльності сільськогоспо-дарських виробників тощо. 

У структурі агросервісу виділено енергетичний блок (забезпечення пально-мастильними матеріалами, електроенергією), технічний блок (забезпечення різними видами техніки та її технічне обслуговування), технологічний блок (забезпечення мінеральними добривами, засобами захисту рослин, меліорація, мікробіологічна промисловість тощо), капітальне будівництво. Нині вказані галузі мають різний рівень розвитку. Значні економічні та фінансові проблеми відчувають підприємства, що виробляють сільськогосподарську техніку, займаються капітальним будівництвом, меліорацією, скорочує обсяги виробництва вітчизняна мікробіологічна промисловість. Дещо кращим економічним становищем характеризуються підприємства, що спеціалізуються на постачанні пально-мастильних матеріалів, виробництві та продажу мінеральних добрив і засобів захисту рослин.

Сільськогосподарське виробництво є однією із найбільш ризикових та затратних сфер народного господарства, яка потребує значних матеріальних витрат та відповідного технічного й технологічного забезпечення. Проте, нееквівалентність обміну сільськогосподарської та промислової продукції і низька ефективність діяльності виробників сільськогосподарської продукції призвели до значного зростання ступеня морального та фізичного зношення основних засобів, передусім, сільськогосподарської техніки і обладнання. Як наслідок, рівень забезпечення більшості сільськогосподарських підприємств основними засобами наразі не перевищує 40 % від нормативної технологічної потреби. 

Враховуючи наведене, найбільшої уваги дослідників потребує технічний блок агросервісу, який являє собою систему інженерно-технічних послуг із матеріально-технічного забезпечення та обслуговування сільськогоспо-дарського виробництва. Стратегічною метою його функціонування є сприяння виробництву сільськогосподарської продукції з мінімальними затратами праці та коштів. Для цього необхідно вирішити питання забезпечення аграрних підприємств технікою у необхідних обсягах, оскільки її нестача робить неможливим впровадження інтенсивних технологій виробництва продукції сільського господарства. Для вирішення вказаної проблеми доцільно поєднувати придбання імпортної техніки з освоєнням її виробництва на вітчизняних заводах. Паралельно слід вирішувати питання скорочення обсягів виробництва сільськогосподарської техніки вітчизняними заводами.

З метою ідентифікації основних проблем, які перешкоджають впровадженню у діяльність агросервісних підприємств інноваційних розробок, проведено соціометричне опитування керівників підприємств агросервісу Житомирської області. За результатами обробки анкет встановлено, що однією із ключових проблем, які стримують впровадження інновацій у сферу агросервісу, є брак фінансових ресурсів. Нестача власних коштів пояснюється, передусім, несприятливою динамікою ефективності діяльності сільськогосподарських товаровиробників, які одночасно є споживачами послуг підприємств аграрного сервісу. Ще однією причиною недостатньої ефективності агросервісних підприємств є високоризиковість діяльності їх клієнтів, що пов’язано із залежністю результативності сільськогосподарського виробництва від дії неконтрольованих природно-кліматичних, ґрунтових та біологічних умов. 

Однак, незважаючи на наведені проблеми, самофінансування залишається основним джерелом фінансового забезпечення інноваційної діяльності агросервісних підприємств. Переліченими причинами пояснюються і складності залучення кредитних та інвестиційних фінансових ресурсів. Проблемним також є бюджетне фінансування діяльності агросервісних підприємств, що спричинено нестачею бюджетних коштів та постійно зростаючим бюджетним дефіцитом. 

Найбільш розповсюдженим інноваційним процесом, який практикують опитані, є вдосконалення процесів збуту продукції. Проте, за результатами опитування лише 7 % респондентів визначають інновації у сфері маркетингу фінансово вигідними та перспективними. Це означає, що така спрямованість інноваційної діяльності агросервісних підприємств є економічно невиправданою. Проведені дослідження вказують на те, що основною причиною необґрунтованої інноваційної діяльності є, передусім, необізнаність керівників у питаннях аналізу й оцінки успішності інноваційного забезпечення господарського процесу.

До основних видів послуг, які надають респонденти, належать: постачання сільськогосподарської техніки та запчастин, переробка сільськогосподарської продукції, постачання добрив та засобів захисту рослин (табл. 1). Водночас, згідно результатів опитування агросервісні підприємства часто не надають ті послуги, які могли б підвищити ефективність їх діяльності. Тобто однією із проблем вітчизняного агросервісу є невідповідність перспективних та фінансово доцільних видів послуг тим, що реально надаються підприємствами. У зв’язку із цим, те, що згортання неперспективних напрямів і перенесення наявних ресурсів до більш перспективних сфер діяльності здійснюють (планують здійснювати) лише більше 27 % респондентів, є вкрай негативним. 

Таблиця 1

Оцінка респондентами перспективності наданих видів послуг, %
	Вид послуги
	Частка опитаних, що надають послугу
	Частка респондентів, що оцінили послугу як

	
	
	перспектив-ну та таку,

що потребує інвестицій
	фінансово обґрунто-вану
	безперспек-тивну та збиткову

	Постачання сільськогосподарської техніки та запчастин
	24,14
	27,59
	3,45
	0,00

	Ремонт техніки
	13,79
	10,34
	20,69
	0,00

	Прокат сільськогосподарської техніки
	6,90
	17,24
	10,34
	0,00

	Обробіток ґрунту
	0,00
	3,45
	0,00
	0,00

	Збирання врожаю
	6,90
	13,79
	6,90
	3,45

	Переробка сільськогосподарської продукції
	17,24
	20,69
	6,90
	0,00

	Меліорація 
	0,00
	0,00
	0,00
	3,45

	Постачання добрив 

та засобів захисту рослин
	17,24
	17,24
	3,45
	0,00

	Внесення добрив 

та засобів захисту рослин
	0,00
	6,90
	0,00
	0,00

	Зооветеринарні послуги
	3,45
	0,00
	10,34
	0,00

	Транспортні послуги
	3,45
	6,90
	10,34
	0,00

	Будівництво та ремонт приміщень
	6,90
	0,00
	3,45
	6,90

	Кредитування 
	3,45
	3,45
	6,90
	0,00

	Лізинг 
	0,00
	10,34
	13,79
	3,45

	Страхування 
	3,45
	0,00
	10,34
	0,00

	Маркетингові послуги
	13,79
	3,45
	6,90
	3,45

	Інформаційно-консультативні послуги
	0,00
	6,90
	0,00
	0,00

	Інше 
	3,45
	0,00
	0,00
	0,00


Ефективна інноваційна діяльність передбачає необхідність відповідної підготовки кадрів. Понад 88 % опитаних керівників агросервісних підприємств підтвердили наявність кваліфікованого персоналу з інноваційної діяльності. При цьому, у переважній більшості підприємств (майже 59 %) керівництво є відповідальним за інноваційний розвиток (рис. 2). Делегування обов’язків у визначеній сфері спеціалістам з маркетингу (майже 21 % опитаних), передусім, пояснюється специфікою інновацій: у разі маркетингової спрямованості нововведень, керівники вважають за доцільне залучати до інноваційних процесів персонал, який спеціалізується саме на таких питаннях. Те ж саме стосується причин покладання функцій інноваційної політики на спеціалістів технічних відділів (майже 14 %). При цьому, у всіх випадках технологи розділяють відповідальність із керівниками підприємств.
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Рис. 2. Розподіл функцій у сфері впровадження інновацій

між персоналом агросервісних підприємств

Примітка: 1 – керівник; 2 – заступник керівника з питань маркетингу; 3 – спеціалісти служби інновацій; 4 – фахівці технічного відділу; 5 – залучені фахівці консалтингових фірм; 6 – інша посада; 7 – таке питання не вивчалось.
На організаційному рівні проблемою забезпечення інноваційної діяльності є відсутність чіткого розподілу обов’язків між персоналом, що відповідає за впровадження нововведень. Зокрема, 41 % респондентів вказали на відсутність чітко окреслених обов’язків працівників, які виконують функції інноваційної політики. Також встановлено, що у разі відповідальності за перебіг інноваційних процесів керівників підприємства, їх обов’язки не конкретизовано. 

Практично не заслуговує на увагу, на думку респондентів, проблема адекватності визначення системи критеріїв, за якими приймається рішення про доцільність запровадження тих чи інших нововведень. Водночас, головним критерієм ефективності інноваційної діяльності, за оцінками керівників агросервісних підприємств, є прибуток підприємства в розрахунку на одиницю витрат (майже 52 % респондентів). Такий підхід вбачається дещо обмеженим, оскільки не враховує результативність використання активів та робочої сили суб’єкта господарювання. Крім того, лише один показник рівня рентабельності не дає змогу надати економічну оцінку ефективності інновацій повною мірою. 

У третьому розділі – «Напрями забезпечення ефективності управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств» – представлено напрями вдосконалення інфраструктури інноваційної діяльності агросервісних підприємств, розроблено методику оцінки ефективності інноваційної діяльності суб’єктів агросервісу, ідентифіковано основні види інноваційних ризиків підприємств агросервісу та виділено методи управління ними.

Нестача власних фінансових ресурсів у агросервісних підприємств зумовлює об’єктивну необхідність зовнішнього фінансування їх інноваційної діяльності. Проте, інвестування коштів в інновації агросервісу вимагає належного обґрунтування шляхом оцінки економічної ефективності здійснення інноваційної діяльності агросервісними підприємствами. Встановлено, що оцінка ефективності інноваційної діяльності агросервісних підприємств здійснюється на етапах вибору та реалізації окремих проектів (рис. 3). 
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Рис. 3. Основні вимоги до методики оцінки економічної ефективності інноваційної діяльності агросервісних підприємств

Для визначення ефективності чи неефективності того чи іншого виду інновацій використано метод інтегрального оцінювання, який полягає в обчисленні інтегрального показника. Цей метод оцінювання передбачає нормування показників ефективності, до яких віднесено показники ефективності господарської діяльності, а також показники дисконтування. Однак, інтегральний коефіцієнт економічної ефективності інноваційного проекту – це лише орієнтовний показник, який визначається із певною ймовірністю. Для того, щоб визначити, наскільки ймовірним є досягнення розрахованого значення показника, а також з метою виявлення факторів, які знижують цю ймовірність, у дослідженні використано метод імітаційного моделювання (табл. 2). 

Таблиця 2

Етапи процесу оцінки ефективності інновацій в агросервісі

	Етап
	Зміст операції
	Ціль

	І
	Обчислення показників індикаторів ефективності впровадження інновацій, а саме: ефективності використання основних засобів та трудових ресурсів, індекс прибутковості, дисконтований строк окупності та внутрішня норма дохідності
	Оцінка окремих сторін інноваційного проекту

	ІІ
	Розрахунок нормованих коефіцієнтів часткових показників ефективності інновації шляхом порівняння фактичних значень кожного окремого показника із еталонним (найкращим серед альтернативних проектів)
	Приведення окремих показників ефективності інновації до однакових одиниць вимірювання

	ІІІ
	Обрахунок інтегрального показника ефективності інновації як середньоарифметичного його нормованих коефіцієнтів
	Зведення окремих показників та їх нормованих коефіцієнтів 
у єдиний показник

	ІV
	Імітаційне моделювання дисконтованого економічного ефекту від впровадження інновацій
	Визначення, наскільки ймовірним є досягнення запланованого рівня ефективності інновації


Дієвість запропонованої методики перевірено на прикладі приватного підприємства (ПП) «Агротехазот» Попільнянського району Житомирської області, в якому планується впровадити два нових види послуг: збирання врожаю сільськогосподарських культур та надання сільськогосподарської техніки в оренду, техобслуговування техніки сільськогосподарських виробників (табл. 3). 

Таблиця 3

Ефективність впровадження інновацій в ПП «Агротехазот»

	Показник
	Проект 1
	Проект 2
	Відхилення проекту 2 від проекту 1, +/–

	
	значення показника
	нормований коефіцієнт
	значення показника
	нормований коефіцієнт
	

	Припадає прибутку 
на 1 грн основних засобів, грн
	0,379
	1,00
	2,33
	0,32
	-3,71

	Припадає прибутку на 1 працівника, тис. грн
	26,91
	0,38
	71,34
	1,00
	10,21

	Індекс прибутковості, %
	136,00
	1,00
	67,34
	0,50
	-53,59

	Строк окупності, років
	3,39
	1,00
	4,78
	0,71
	1,95

	Внутрішня норма дохідності, %
	0,25
	0,79
	0,20
	1,00
	-0,05

	Інтегральний показник
	0,83
	0,7
	-15,62

	Ймовірність досягнення запланованого значення дисконтованого ефекту
	0,64
	0,41
	-0,23


Примітка: проект 1 – передбачає збирання врожаю; проект 2 – технічне обслугову-вання сільськогосподарського виробництва.
Оскільки інноваційна діяльність пов’язана із дією значної кількості ризиків, у дослідженні розроблено систему управління інноваційними ризиками підприємств агросервісу. До основних факторів інноваційних ризиків суб’єктів агросервісу належать чинники, які формуються на етапах ресурсного забезпечення діяльності, створення послуг та їх безпосереднього надання. Зниження негативної дії виявлених факторів слід здійснювати шляхом застосування ряду методів управління ризиками. До них віднесено диверсифікацію діяльності агросервісних підприємств, хеджування, лімітування інноваційних ризиків, інтеграцію, кооперацію, страхування тощо.

Серед найбільш дієвих методів управління інноваційними ризиками виділено диверсифікацію інноваційної діяльності агросервісних підприємств. З огляду на фінансові проблеми суб’єктів агросервісу, одним із найбільш актуальних питань є пошук оптимального розподілу фінансових ресурсів між різними інноваціями. У цьому контексті розроблено стохастичну оптимізаційну модель, задача якої звучить так: максимізувати ймовірність досягнення індексу прибутковості наперед встановленого мінімального рівня (
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) шляхом забезпечення оптимального розподілу інвестиційних коштів між інноваційними проектами, виходячи із обсягів фінансових ресурсів, що є у розпорядженні агросервісного підприємства:
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 – дисконтовані витрати, що обчислюються за формулою: 
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 – порядковий номер року; 
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 – кількість років, протягом яких планується віддача від інновацій; 
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 – випадкова величина чистої теперішньої вартості, що припадає на одиницю дисконтованих витрат; 
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 – інвестиційні ресурси, які є у розпорядженні агросервісного підприємства; 
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 – шуканий обсяг фінансування у інноваційний проект 
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-го виду; 
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 – мінімальний обсяг вкладень, які підприємство хоче вкласти у інноваційний проект 
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-го виду.


Результати розв’язання запропонованої стохастичної моделі є підставою для прийняття рішення щодо розподілу інвестиційних коштів між кількома інноваційними проектами. Це дасть змогу мінімізувати ризик неефективності інноваційної діяльності агросервісного підприємства. Крім того, застосування представленої методики слід застосовувати у комплексі з оцінкою економічної ефективності та ризиковості інновацій в аграрному сервісі.

Крім внутрішнього забезпечення, впровадження інновацій потребує і зовнішнього регулювання, контролю та координації, які мають здійснюватись у межах інфраструктури інноваційної діяльності. У дисертаційній роботі запропоновано інфраструктуру інноваційної діяльності агросервісних підприємств, яка складатиметься із фінансово-кредитної, науково-дослідної, інформаційної та забезпечуючої підсистем (рис. 4). 
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Рис. 4. Інфраструктура інноваційної діяльності агросервісних підприємств
Обґрунтовано, що основними формами організації інноваційної діяльності у сфері забезпеченні сільськогосподарського виробництва мають бути агротехнопарки, інноваційні інкубатори, бізнес-інкубатори та інші венчурні підприємства, які слід створювати разом із аграрними вузами та науково-технічними агрооб’єднанями з метою вивчення аграрних ринків, їх основних потреб та розробки відповідних агросервісних послуг і продуктів для задоволення цих потреб. До їх складу можуть входити консультативні, наукові, науково-виробничі структури, міжнародні центри обміну студентами та слухачами. 

ВИСНОВКИ

У дисертаційному дослідженні узагальнено теоретико-методологічні аспекти управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств та обґрунтовано практичні рекомендації щодо забезпечення ефективності управління процесами впровадження інновацій у сферу агросервісу. За результатами дослідження зроблено такі висновки:

1. Необхідною умовою економічного розвитку будь-якої галузі суспільного виробництва, у т. ч. аграрного сервісу, є інноваційна діяльність, яка визначає ефективність функціонування суб’єктів сільського господарства. Під інновацією в аграрному сервісі слід розуміти новостворені (застосовані) та/або удосконалені конкурентоздатні технології, продукти та послуги у сфері аграрного сервісу, а також організаційно-технічні рішення адміністративного, комерційного чи іншого характеру, що суттєво покращують структуру та якість агросервісних послуг та соціальної сфери. 

2. Ефективне впровадження інновацій передбачає необхідність формування системи управління інноваційною діяльністю в агросервісних підприємствах, яка представляє собою сукупність взаємопов’язаних елементів, які взаємодіють між собою та відповідають інноваційному потенціалу підприємства, забезпечують його ефективну самоорганізацію та сприяють переходу на якісно новий рівень розвитку за рахунок впровадження інновацій. У процесі управління інноваційною діяльністю суб’єктів агросервісу особливо важливою є орієнтація на задоволення нових потреб сільськогосподарських виробників.

3. Необхідність обслуговування сільськогосподарських товаровироб-ників агросервісними підприємствами зумовлюється, передусім, високим рівнем зношеності технічних засобів виробництва та дефіцитом фінансових ресурсів, необхідних для оновлення та переоснащення технічної і технологічної бази, а також для фінансування оборотних активів суб’єктів сільського господарства. Існування диспаритету цін на сільськогосподарську та промислову продукцію (у т. ч. ту, що використовується у процесі сільськогосподарського виробництва) загострює наведені проблеми. 

4. За результатами соціометричного опитування керівників агросер-вісних підприємств встановлено, що процес впровадження інновацій у сферу агросервісу стримують фінансові чинники, зокрема нестача фінансових ресурсів. Це спричинено низькою ефективністю та високим ступенем ризиковості діяльності споживачів агросервісних послуг – сільськогоспо-дарських виробників. Крім того, суб’єкти агросервісу не надають ті види послуг, які можуть суттєво покращити економічну ефективність їх діяльності. Водночас, традиційні для підприємств агросервісу ринки насичені, а попит на існуючі послуги постійно скорочується, що зумовлює необхідність впровадження нових видів послуг, які якісно відрізняються від існуючих та мають ознаки інновацій. 

5. Інноваційна інфраструктура відіграє важливу роль у процесі розробки та впровадження інновацій у діяльність агросервісних підприємств з огляду на те, що поєднання зусиль регулюючих органів, наукових організацій та фінансових структур дозволить налагодити систему відбору та фінансування найбільш ефективних інноваційних проектів. У межах інфраструктури виділено державно-регулятивну, фінансово-кредитну, науково-дослідну, інформаційну та організаційну підсистему. При цьому визначено, що агросервісні підприємства входять до складу останньої. Прогнозується, що у процесі розвитку та впровадження інноваційних послуг, підприємства агросервісу повністю витіснять суб’єктів організаційної підсистеми та переймуть їх функції.

6. Для оцінки ефективності здійснення інноваційної діяльності агросервісних підприємств розроблено авторську методику обчислення інтегрального показника ефективності альтернативних інноваційних проектів, розрахунок якого передбачає використання методів дисконтування та традиційних критеріїв ефективності господарської діяльності. З огляду на суперечливість результатів аналізу виділених показників, обчислення узагальнюючого інтегрального показника здійснено як середньоарифметичне від нормованих коефіцієнтів часткових показників ефективності. З метою врахування непередбачуваної негативної дії інноваційних ризиків, методику оцінки ефективності доповнено розрахунками ймовірності досягнення очікуваних (бажаних) рівнів інтегрального показника. Для цього використано метод імітаційного моделювання, який передбачає врахування законів розподілу ймовірності інноваційних надходжень та витрат.

7. У процесі інноваційної діяльності агросервісні підприємства зазнають негативного впливу ризиків збільшення витрат та скорочення ціни, обсягу та якості наданих послуг, ефективності господарської діяльності. Для нівелювання їх дії розроблено механізм управління інноваційними ризиками, який передбачає використання таких методів управління, як диверсифікація діяльності, хеджування, лімітування концентрації ризику, інтеграція, розробка адекватної системи відповідальності, страхування та фінансування ризиків.

8. Для зниження обсягу можливих втрат від непередбачуваного скорочення ефективності реалізації окремих інновацій запропоновано використовувати метод стохастичного оптимізаційного моделювання, ціллю якого є максимізація ймовірності досягнення індексу прибутковості наперед встановленого мінімального рівня шляхом забезпечення оптимального розподілу інвестиційних коштів між інноваційними проектами, виходячи із обсягів фінансових ресурсів, що є у розпорядженні агросервісного підприємства. 
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АНОТАЦІЯ

Дереча Д. О. Управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). – Житомирський національний агроекологічний університет Міністерства аграрної політики та продовольства України, Житомир, 2012.
Досліджено теоретико-методологічні та науково-практичні аспекти управління інноваційною діяльністю агросервісних підприємств. На основі теоретичних узагальнень запропоновано авторське трактування поняття «інновація в аграрному сервісі». Ідентифіковано етапи інноваційного процесу в агарному сервісі. Визначено сутність, характеристики та складові системи управління інноваційною діяльністю суб’єктів агросервісу. Виділено основні проблеми, які перешкоджають впровадженню інновацій у сферу аграрного сервісу.
Запропоновано методичний підхід до оцінки ефективності інноваційної діяльності на основі комплексних методів та методу імітаційного моделювання. Розроблено стохастичну оптимізаційну модель, розв’язання якої дає можливість оптимізувати розподіл інвестиційних ресурсів між різними інноваціями із врахуванням дії невизначеності внутрішнього та зовнішнього середовищ суб’єктів агросервісу. Обґрунтовано складові механізму управління інноваційними ризиками агросервісних підприємств. Виділено функції та елементи інфраструктури інноваційної діяльності підприємств аграрного сервісу.

Ключові слова: інновація, управління інноваційною діяльністю, аграрний сервіс, оцінка ефективності впровадження інновацій, інфраструктура інноваційної діяльності.
АННОТАЦИЯ

Дереча Д.А. Управление инновационной деятельностью агросервисных предприятий. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). – Житомирский национальный агроэкологический университет Министерства аграрной политики и продовольствия, Житомир, 2012.

В диссертации исследованы теоретико-методологический и научно-практические аспекты управления инновационной деятельностью агросервисных предприятий. На основе теоретических обобщений предложена авторская трактовка понятия «инновация в агросервисе». Выявлены этапы инновационного процесса в агарном сервисе. Особое внимание уделено определению сущности, характеристик и составляющих элементов системы управления инновационной деятельностью агросервисных предприятий. 

С целью обоснования необходимости агросервисного обслуживания производственных процессов отечественных сельскохозяйственных производителей, идентифицированы основные проблемы хозяйствования последних. Доказано, что в сегодняшних условиях наиболее актуальным является техническое и технологическое обеспечение производства сельскохозяйственной продукции. Это связано с дефицитом собственных денежных средств у субъектов сельского хозяйства. 

Для выявления основных проблем хозяйствования агросервисных предприятий, а также для идентификации препятствий внедрению инноваций в их деятельность, проведен социометрический опрос руководителей субъектов агросервиса. Согласно результатам опроса, наиболее весомой проблемой для предприятий аграрного сервиса является несоответствие услуг, которые они фактически предоставляют или планируют предоставлять, финансово выгодным и перспективным услугам. Также агросервисные предприятия сталкиваются с проблемой нехватки финансовых средств, необходимых для внедрения инноваций, что объясняется низкой эффективностью деятельности потребителей их услуг – сельскохозяйственных производителей – и зависимостью результатов их деятельности от случайных факторов.

Предложена авторская методика оценки эффективности, которая дает возможность определить результативность инновационной деятельности агросервисных предприятий на всех ее этапах, начиная от разработки и заканчивая внедрением инновации. В основе методики лежит метод интегрального оценивания, который предполагает нормирование отдельных показателей эффективности инновационных проектов и расчет на их основе интегрального показателя. С целью учета влияния случайных факторов внешней и внутренней среды агросервисного предприятия, в процессе оценки эффективности инновационной деятельности предложено использовать метод имитационного моделирования интегральных показателей эффективности реализации инноваций. 

Идентифицированы риски, которые возникают в процессе инновационной деятельности агросервисных предприятий, а также факторы, которые определяют уровень этих рисков. Обоснован механизм управления инновационными рисками предприятий агросервиса, который предусматривает использование методов снижения рыночных, производственных и предпринимательских рисков. К методам риск-менеджмента отнесены диверсификация хозяйственной деятельности, интеграция, страхование, хеджирование, лимитирование концентрации риска, финансирование рисков.

Также обоснована целесообразность оптимизации распределения финансовых ресурсов агросервисных предприятий между инновационными проектами на основе результатов стохастического моделирования, что дает возможность максимизировать эффективность инновационной деятельности с учетом влияния экономических рисков, возникающих в процессе внедрения инноваций. Предложена инфраструктура инновационной деятельности, включающая финансово-кредитную, научно-исследовательскую, информационную и обеспечивающую подсистемы.

Ключевые слова: инновация, управление инновационной деятель-ностью, аграрный сервис, оценка эффективности внедрения инноваций, инфраструктура инновационной деятельности.

Summary

Derecha D.O. Management of the innovative activities of agroservice enterprises. – Manuscript.

The thesis for a Candidate degree in Economics, in specialty 08.00.04 – Economics and Management of Enterprises (according to the types of economic activities). – Zhytomyr National Agroecological University of the Ministry of Agrarian Policy and Foodstuffs of Ukraine, Zhytomyr, 2012.

The thesis covers the investigation into the theoretical, methodological, scientific and practical aspects of managing the innovative activities of agroservice enterprises. On the basis of theoretical generalizations the author’s interpretation of the concept of innovation in the agrarian service is suggested. The stages of the innovative process in the agrarian service are identified. The essence, characteristics and components of the system of managing the innovative activities of agroservice entities are determined. The basic problems hampering the innovation introduction into the sphere of agrarian service are singled out. The methodical approach to assessing the efficient innovative activities on the basis of the integrated methods and the method of the imitation simulation is suggested. The author has developed the stochastic optimization model the introduction of which makes it possible to optimize the distribution of investment resources among various innovations with respect to the uncertainty of the internal and external surroundings of agroservice entities. The components of the mechanism for managing the innovative risks of agroservice enterprises are substantiated. The function and elements of the infrastructure of the innovative activities of the agrarian service enterprises are revealed. 

Key words: innovation, management of innovative activities, agrarian service, assessment of efficiency of innovation introduction, infrastructure of innovative activities.

[image: image26.jpg]



Підписано до друку 3 травня 2012 р.

Папір друкарський. Друк офсетний.

Гарнітура Times New Roman.

Ум. друк. арк. 0,9. Формат 60(90/16

Наклад 100 примірників. Зам. №____

Віддруковано з готових оригінал-макетів автора

в ПП «Рута», м. Житомир, вул. М. Бердичівська, 17-а

Свідоцтво суб’єкта видавничої справи від 24.12.2001 р., серія ЖТ № 2

[image: image19.emf] 

[image: image20.emf] 

[image: image21.jpg]


[image: image22.png]


[image: image23.png]



Інноваційний потенціал підприємства 





Інноваційний клімат





інноваціЇ агросервісних підприємств





Суб’єкт управління





Керівник підприємства





Інноваційний підрозділ





Планування





Організація





Регулювання





Процес управління





Контроль





Забезпечення процесу управління





Інформаційне





Нормативно-правове





Ресурсне





Управлінські дії, спрямовані на реалізацію інноваційних процесів





Управлінський вплив 





Зворотній зв’язок 





об’єкт управління





Фундаментальні дослідження





Прикладні дослідження





Експериментальні дослідження





Комерціалізація





Поширення інновацій





Інноваційний процес





Цілі оцінки економічної ефективності





Вибір найбільш ефективного інноваційного проекту





Співставлення фактичного рівня ефективності із запланованим





Співставлення власного рівня ефективності із рівнем конкурентів








Вимоги до методики оцінки економічної ефективності





Формування загального явлення про рівень ефективності





Можливість виявлення причин незадовільного рівня ефективності





Можливість виявлення резервів підвищення рівня ефективності








Універсальність (у контексті оцінки різних видів інновацій)





Зовнішнє державне регулювання





Пропозиції щодо пріоритетів 





Міністерство аграрної політики та продовольства України





Верховна Рада України





Президент України





Загальнодержавні науково-технологічні 


та інноваційні пріоритети





Мінекономіки України





Міністерство з питань науки 


та інноваційного розвитку України





Кабінет Міністрів України





Облдерж-адміністра-ції





Державне агентство інвестицій та розвитку України





Агротехпарки





– науково-дослідні аграрні установи;


– дорадницькі служби.





Венчурні підприємства





Придбання готових інновацій





Мінфін України





Агросервісні підприємства





Виробники сільськогосподарської продукції





– комерційні банки;


– лізингові компанії;


– кредитні спілки;


– страхові послуги;


– венчурні фонди 





Забезпечуюча підсистема





– товарні біржі;


– аукціони с.-г. продукції;


– виставки-ярмарки;


– транспортні комунікації тощо.





Державні науково-технічні програми





Галузеві пріоритети і програми





Державні інноваційні програми





Реалізація інноваційних послуг





Попит на інноваційні послуги





Регіональні пріоритети


і програми





Інноваційні інкубатори





Фінансово-кредитна підсистема





Науково-дослідна 


та інформаційна підсистема








[image: image27.jpg]


_1420806730.unknown

_1420806734.unknown

_1420806736.unknown

_1420806738.unknown

_1420806739.unknown

_1420806740.unknown

_1420806737.unknown

_1420806735.unknown

_1420806732.unknown

_1420806733.unknown

_1420806731.unknown

_1420806728.unknown

_1420806729.unknown

_1420806727.unknown

