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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність дослідження. Збереження і всіляке покращення психічного здоров’я молодого покоління, створення широких можливостей для його особистісного розвитку повинно бути одним з пріоритетних завдань демократичного суспільства, яке сповідує гуманістичні цінності. Діти – це майбутнє суспільства і держави.

Початок XXI століття характеризується прискореним і суперечливим розвитком соціуму, що ставить нові вимоги до функціонування психіки, душевно-духовної організації людини. Екологічні проблеми, економічна та політична нестабільність, соціальна незахищеність створюють загрозу нового, тепер уже "духовного Чорнобилю" (Д.С.Ліхачов). Соціальна напруженість зумовлює напругу психічну, що виявляє себе у загострених емоційних реакціях, агресивності по відношенню до світу і ставленню до себе, спричинює формування негативних психічних станів, які, у свою чергу, можуть викликати деформацію особистості, її характеру, смисложиттєвих орієнтацій тощо. 

Саме така ситуація сьогодні спостерігається в Україні, від чого особливо страждають наймолодші її громадяни – дошкільнята. За даними досліджень, постійно зростає кількість дітей з психічними розладами, порушеннями в регуляції емоційних станів, що спричинено негативними екологічними, техногенними та соціально-психологічними умовами їх життя (Т.І.Безсонова, В.О.Татенко, Т.М.Титаренко, О.І.Кульчицька, В.С.Мухіна). 

Означені тривожні тенденції і проблеми вимагають особливої уваги при реформуванні освіти, що вже знаходить своє вирішення у запровадженні особистісного підходу до навчання та виховання. Цей підхід сповідує гуманістичну зорієнтованість освітнього процесу на особистість дитини, її права на вільний розвиток, повагу до її унікальності та гідності, передбачає створення у навчально-виховному закладі атмосфери соціальної захищеності, емпатійності та творчої співдружності, широких можливостей для розкриття внутрішніх потенцій кожної дитини (Ш.О.Амонашвілі, Г.О.Балл, І.Д.Бех, М.Й.Боришевський, О.Л.Кононко, С.Д.Максименко, Л.Е.Орбан-Лембрик, Т.М.Титаренко та ін.).

Водночас практична реалізація особистісного підходу суттєво ускладнюється відносно дошкільників через недостатню вивченість специфічних особливостей розвитку психіки у цьому віковому періоді. Зокрема, мова йде про психічні стани, які можуть суттєво визначати траєкторію психічного й особистісного розвитку людського індивіда (С.В.Вєлієва, Н.Д.Левітов, О.О.Прохоров). Проте, як у теоретичному, так і суто прикладному аспектах, саме психічні стани дітей дошкільного віку є найменш дослідженими феноменами, інформацію про які можна частково отримати в наукових працях, присвячених проблемам розвитку емоційної сфери у дітей різного віку (І.Д.Бех, І.А.Васильєв, О.В.Запорожець, Т.С.Кириленко, О.Л.Кононко, О.І.Кульчицька, Я.З.Неверович, О.П.Саннікова та ін.). 

Підвищеної уваги психологічної науки і практики вимагають проблеми, що виникають унаслідок неадекватного оцінювання, неправильного розуміння вихователями індивідуальних особливостей психічного розвитку дошкільнят (В.К.Котирло, С.Є.Кулачківська, В.У.Кузьменко, С.О.Ладивір, Т.О.Пироженко, С.П.Тищенко та ін.), зокрема, динаміки їх психічних станів. У зв'язку з цим виникає об'єктивна необхідність розробки спеціальних психолого-педагогічних технологій, спрямованих на формування у вихователів відповідних професійних соціально-перцептивних здібностей. 

Таким чином, проблеми, які накопичились і продовжують турбувати психолого-педагогічну науку і практику, роблять вельми актуальною розробку системи діагностики психічних станів дітей дошкільного віку, а також пошук шляхів покращення професійної компетентності вихователів дитячих садків у питаннях розрізнення і врахування індивідуально-типологічних особливостей прояву психічних станів їхніх вихованців. Саме ці факти і міркування зумовили вибір теми дисертаційного дослідження: "Розуміння вихователем психічних станів дітей як чинник особистісного підходу до них".

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Обраний напрям дослідження пов'язаний з науковими програмами Волинського державного університету імені Лесі Українки, входить до тематичного плану науково-дослідної роботи кафедри педагогічної та вікової психології, виконаний в межах загальнокафедральної теми: "Вікові проблеми становлення особистості" і затверджений радою координації наукових досліджень у галузі педагогіки та психології АПН України (протокол № 1 від 27 січня 2004 р.).

Об’єкт дослідження - соціально-перцептивні вміння і навички як складова професійної компетентності вихователя дошкільного закладу. 

Предмет дослідження – психолого-педагогічні особливості розуміння вихователями психічних станів дітей дошкільного віку.

Мета дослідження – розробити наукові засади і психолого‑педагогічну технологію формування у вихователів професійної здатності до розуміння індивідуально-типологічних особливостей динаміки психічних станів у дітей дошкільного віку.

Гіпотезою дослідження було припущення про те, що адекватність розуміння вихователями психічних станів дошкільників залежить від їхніх особистісно-психологічних рис, здатності до рефлексії та адекватного розуміння власних психічних станів, від рівня професійних знань про особливості психічного розвитку дітей дошкільного віку, від розвитку їхніх соціально-перцептивних здібностей, а також ставлення до вихованців і відношення до своєї професійної діяльності.

Досягнення поставленої мети передбачало розв’язання таких завдань:

1. З’ясувати теоретико-методологічні засади розуміння природи і логіки формування психічних станів дошкільників з позицій особистісного підходу.

2. Розробити програму і провести експериментально-діагностичне дослідження особливостей розвитку і прояву психічних станів дітей старшого дошкільного віку в типових умовах дошкільного закладу. 

3. Емпірично виявити специфіку та основні чинники розвитку соціально-перцептивних умінь та навичок вихователів, які здатні істотно впливати на розуміння ними психічних станів дітей. 

4. Створити і здійснити експериментальну апробацію психолого‑педагогічної програми тренінгу соціально-перцептивної компетентності вихователів з метою розвитку у них здатності до розуміння психічних станів дітей.

5. Дослідити можливості реалізації особистісного підходу до вирішення проблеми розвитку психічних станів дітей дошкільного віку шляхом формування у вихователів професійної здатності до розуміння психічних станів дітей.

Теоретико-методологічними засадами дослідження слугували: теоретичні положення про психологічні основи впровадження особистісного підходу в освіті (Ш.О.Амонашвілі, Г.О.Балл, І.Д.Бех, Л.І.Божович, О.В.Запорожець, О.Л.Кононко, В.К.Котирло, В.С.Мухіна, Т.О.Пироженко, В.В.Рибалка, С.Л.Рубінштейн та ін.); теоретико‑емпіричні узагальнення в дослідженні емоційної сфери особи (Д.Б.Ельконін, К.Ізард, Є.П.Ільїн, О.Л.Кононко, В.К.Котирло, Н.Н.Ланге, Д.Ліндлслі, М.І.Лісіна, Я.З.Неверович, П.В.Симонов, І.А.Сікорський, П.Фрес та ін.); генетичний підхід у психологічних дослідженнях (Л.С.Виготський, Г.С.Костюк, С.Д.Максименко, Ж.Піаже та ін.); концепція соціальної ситуації розвитку за Л.С.Виготським. Головні теоретичні принципи та концептуальні підходи до вивчення психічних станів базувались на працях Н.Д.Левітова, О.О.Прохорова; ідеї гуманістичної психології (Г.О.Балл, І.А.Зязюн, А.Маслоу, К.Роджерс, М.В.Савчин та ін.); теоретичні положення психології пізнання та розуміння людьми один одного (З.С.Карпенко, С.В.Кондратьєва, Г.С.Костюк, М.В.Савчин та ін.).

Методи дослідження. Теоретичні: аналіз, систематизація наукових підходів та емпіричних результатів, що містяться у літературних джерелах, порівняльно-типологічний метод та метод інтерпретації змісту ознак психічних станів дітей; емпіричні – спостереження, бесіди, анкетування, тестування, констатуючий та формуючий експерименти; статистичні: математична обробка експериментальних даних. Для дослідження особливостей психічних станів старших дошкільників використовувались адаптовані методики: вибір кольорів за методикою А.М.Лутошкіна, яка умовно названа "Кольоропанорама", методика В.Амена, М.Доркі, Р.Теммла "Вибери потрібне обличчя" та анкетування вихователів. Вивчення соціально-перцептивних умінь та навичок педагогів проводилося за методиками, спрямованими на діагностику широкого спектру індивідуально-психологічних характеристик досліджуваних: емпатії (модифікований опитувальник А.Меграбяна та П.Епштейна), психологічної проникливості (тест "Психологічна проникливість" М.І.Сологуба), емоційного самопочуття (методика дослідження типів загальної емоційної спрямованості), соціального інтелекту (методика "Соціальний інтелект" Дж.Гілфорда, М.Саллівена).

Наукова новизна та теоретична значущість роботи полягає в обґрунтуванні нових можливостей реалізації особистісного підходу до розв’язання проблем виховання і психічного розвитку підростаючої особистості шляхом розробки відповідних теоретико-методологічних підходів, діагностичних методик оцінки психічних станів дітей і здатності педагогів до їх сприйняття, розуміння і диференційованої оцінки, а також тренінгової програми формування у вихователів професійно значущих соціально-перцептивних умінь та навичок до розрізнення індивідуально‑типових проявів психічних станів у їхніх вихованців.

Практичне значення дисертаційного дослідження. В системі роботи дошкільних закладів і відповідних психологічних служб з метою запровадження особистісного підходу й оптимізації процесу управління психічним розвитком дітей можуть набути практичного застосування: методика діагностики психічних станів дітей старшого дошкільного віку, методика діагностики соціально-перцептивних здатностей педагогів, зокрема, їх професійної компетентності у розрізненні індивідуально‑типологічних особливостей прояву психічних станів вихованців. Крім того, у психологів і педагогів дошкільних закладів можуть викликати практичний інтерес результати діагностичного дослідження психічних станів дітей і особливостей їх розуміння вихователями. Результати дослідження сприятимуть оптимізації процесу підготовки працівників дошкільних закладів.

Достовірність та надійність отриманих результатів дослідження забезпечувались шляхом теоретико-методологічного обгрунтування його вихідних положень, застосуванням взаємодоповнюючих методів, адекватних його меті та завданням, експериментальним підтвердженням і апробацією теоретичних припущень, репрезентативністю вибірки досліджуваних, поєднанням кількісного та якісного аналізів в інтерпретації отриманих емпіричних даних, використанням сучасного апарату їх математичної обробки .

Апробація та впровадження результатів дослідження. Основні ідеї та результати дослідження доповідались та обговорювались на Міжнародній науковій конференції, присвяченій 35-річчю наукової та педагогічної діяльності академіка С.Д.Максименка "Теоретико-методологічні проблеми генетичної психології" (Київ, 2001), на Міжнародній науково-практичній конференції "Обдарована особистість: пошук, розвиток, допомога" (Київ, 2002), міжрегіональній конференції "Система ціннісних орієнтацій сучасної молоді" (Острог, 2001), міжрегіональному науковому семінарі "Конструктивна психологія і професіоналізація особистості" (Луцьк, 2002), щорічних звітних науково‑практичних конференціях професорсько-викладацького складу ВДУ імені Лесі Українки (2001-2004).

Публікації. Основний зміст і результати роботи висвітлено у 10 одноосібних публікаціях, з яких 5 опубліковано у фахових наукових виданнях.

Структура та обсяг дисертації. Робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, 8 додатків, списку використаних джерел з 283 найменувань. Основний зміст дисертації викладено на 176 сторінках. Робота містить 16 таблиць 11 рисунків.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційного дослідження, визначено його об'єкт, предмет, мету, завдання, розкрито теоретико-методологічні засади, методи дослідження, висвітлено наукову новизну, теоретичне та практичне значення роботи, наводиться інформація про форми її апробації та загальну структуру дисертації.

У першому розділі – "Теоретико-методологічні засади дослідження психічних станів дітей дошкільного віку в контексті особистісного підходу" – висвітлюється історія питання, оцінюється рівень розробленості досліджуваної проблеми у науковій літературі; аналізується її сучасний стан; розглядаються можливості і шляхи подальшої розробки.

У цій частині роботи реалізуються основні теоретичні аспекти еволюції та становлення особистісного підходу; обґрунтовується доцільність та необхідність його запровадження в системі дошкільної освіти (О.Л.Кононко, С.Є.Кулачківська, С.О.Ладивір, В.С.Мухіна, Т.О.Пироженко, В.В.Рибалка, С.П.Тищенко та ін.). Спеціальна увага приділена вивченню методологічних основ особистісного підходу, що ґрунтується на психологічній теорії діяльності (О.М.Леонтьєв, С.Л.Рубінштейн та ін.), теорії розвитку особистості дитини (Л.І.Божович, О.В.Запорожець, Г.С.Костюк та ін.), гуманістичному підході (Ш.О.Амонашвілі, Г.О.Балл, А.Маслоу, К.Роджерс, М.В.Савчин та ін.). 

Розкрита складність, що існує у трактуванні поняття особистісного підходу, проведено його співставлення з іншими, найбільш відомими підходами у психологічній науці. Доведено, що практичне застосування особистісного підходу обмежується, окрім іншого, недостатністю наукового аналізу емоційної сфери особистості, зокрема такого феномену, як "психічних стан". Така ситуація пов'язана з труднощами, зумовленими природою емоційних процесів та складністю діагностики і здійснення експериментального підходу до їх вивчення. Тому в дисертації спеціальна увага приділяється аналізу питання про сутність емоційного розвитку особистості, визначається його фундаментальна роль у загальному психічному розвитку дитини (Л.І.Божович, А.Валлон, В.П.Зінченко, Т.С.Кириленко, Л.І.Кульчицька, О.П.Саннікова, В.В.Сікорський та ін.).

Розгляд основних положень названих підходів показав, що емоції перебувають у тісному природному зв’язку з психічними станами. У дослідженні представлено теоретичний аналіз феномену "психічний стан". Проаналізовано широкий спектр теорій, в яких спеціально досліджується відповідне поняття (В.А.Ганзен, О.Г.Ковальов, Н.Д.Левітов, О.К.Перов, П.С.Распопов та ін.). Розглянуто питання про вплив особистісних якостей педагогів на їхню оцінку психічних станів дітей (О.О.Прохоров). Феномен психічного стану представлено в особистісному вимірі, виділено основні його ознаки.

Доведено, що адекватність розуміння вихователем дитини, її психічних станів залежить від рівня розвитку його соціально‑перцептивних здібностей, професійних знань про закономірності та механізми міжособистісного пізнання і рефлексії, вікових особливостей психічного розвитку дітей (З.С.Карпенко, О.В.Киричук, С.Д.Литвин-Кіндратюк, Л.Е.Орбан-Лембрик та ін.). 

Теоретичний аналіз джерел з проблеми психічних станів дозволяє визначити такі концептуальні положення:

- психічні стани, виявляючись у позитивних та негативних формах, постають важливою умовою психологічного благополуччя чи неблагополуччя дитини;

- психічний стан відображає цілісність функціонування системи психіки, фіксує момент стійкості, стабільності і своєрідності настрою дитини;

- психічні стани є формою активності суб'єкта, в якій виявляється його ставлення до себе та інших, що знаходить розкриття у зовнішніх поведінкових проявах в певний момент часу та при певних обставинах.

У другому розділі – "Експериментально-діагностичне дослідження психічних станів дітей і готовності вихователів до їх розуміння" – висвітлено методичні засади дослідження, дано короткий огляд методів і конкретних методик дослідження. Описується зміст та результати констатуючого експерименту, які дозволяють зробити висновки про критерії, показники, рівні розвитку, специфіку та особливості психічних станів дітей та соціально-перцептивних умінь і навичок вихователів.

Відповідно до загальної мети, констатуючий етап емпіричного дослідження передбачає проведення діагностичного зрізу, що має на меті вирішення таких конкретних завдань:

– вивчити особливості психічних станів дітей старшого дошкільного віку;

– оцінити рівень розвитку соціально-перцептивних здатностей вихователів як передумови розуміння ними психічних станів дітей;

– з’ясувати особливості оцінки вихователями психічного стану дітей. 

Вибір методів дослідження зумовлювався потребою комплексного вивчення якнайширшого діапазону психічних станів дітей та розуміння їх вихователем як умови ефективної реалізації ним особистісного підходу у навчально-виховному процесі. При розробці методичного комплексу використано відомі положення про природу перцептивно-комунікативних процесів та їх зв’язок з особистісними якостями (О.О.Бодальов, С.В.Кондратьєва, Л.Е.Орбан-Лембрик та ін.), а також власні висновки, що випливають з аналізу та узагальнення практичного психолого‑педагогічного досвіду автора дисертації.

Вибір психодіагностичного інструментарію визначався рядом вимог: урахування вікових особливостей дітей; адекватність методик предмета дослідження; природний характер ситуації, в якій проводилися обстеження, тощо. 

Всього у дослідженні взяло участь 120 осіб, з них 60 дітей віком від 5 до 6 років та 60 вихователів віком від 22 до 55 років.

Для з'ясування загальних та індивідуальних особливостей психічних станів старших дошкільників була  використана відома методика для дослідження дітей дошкільного віку "Вибери потрібне обличчя" (В.Амен, М.Доркі, Р.Теммл) та адаптована автором дисертації методика А.М.Лутошкіна, що отримала умовну назву "Кольоропанорама".

При вивченні психічних станів дітей 5-6 років були виявлені домінуючі (ті, які найчастіше проявляються) позитивні та негативні стани. Позитивні – знаходять відображення у радісному, піднесеному настрої дитини, прагненні до дії, доброзичливих взаєминах з іншими. При підвищеній активності – можлива надмірна збудливість. Негативні психічні стани дітей виявляють себе у незадоволенні, тривожності, пасивності, втраті інтересу до діяльності.

При більш детальному вивченні психічних станів виявлена тенденція до незначних рівномірних коливань пасивності та активності дитини, до зниження конфліктності, що отримало визначення "нейтрального психічного стану", притаманного дітям 5-6 років.

Результати дослідження дозволили виявити індивідуально‑типологічні характеристики психічних станів у дітей старшого дошкільного віку. Так, переважання позитивних психічних станів виявлено у 52% дітей, у 35% - переважають негативні стани та у 10% дітей виявлено нейтральні психічні стани. Водночас спостерігається група дошкільників з тривожними пасивними станами, що є ознакою почування ними психічного дискомфорту.

Процес розвитку та закріплення типових психічних станів у дітей широкий та багатогранний. Неабияку роль тут відіграють ситуації навчання та виховання, характер взаємодії з оточуючими, стан здоров'я тощо. У дисертації були розглянуті лише соціально-перцептивні уміння та навички вихователів, рівень розвитку яких суттєво визначає розуміння ними психічних станів дітей. Основні параметри (компоненти) соціально‑перцептивних здатностей оцінювались на основі особистісних показників:

- емоційне відчуття внутрішньої сутності дитини (емпатійність), для визначення якої застосовувався модифікований опитувальник А.Меграбяна та П.Епштейна;

- психологічна проникливість як здатність педагога до адекватного і швидкого інтуїтивного розуміння дітей і стосунків між ними, прогнозування поведінки партнера по спілкуванню (тест "Психологічна проникливість" М.І.Сологуба);

- емоційне самопочуття (методика дослідження типів загальної емоційної спрямованості);

- соціальний інтелект як особлива здатність передбачати наміри, почуття за вербальною та невербальною експресією (методика "Соціальний інтелект" Дж.Гілфорда, М.Саллівена).

Результати дослідження соціально-перцептивних умінь та навичок вихователів засвідчили, що, по-перше, їх педагогічна діяльність має різну ефективність залежно від індивідуальних відмінностей, що дозволило розподілити їх на три групи за рівнями розвитку досліджуваних феноменів: високий, середній та низький. По-друге, вдалося виявити проблемну групу вихователів з меншим, але все ж таки значним відсотком (17%), які потребують психокорекційної допомоги.

Розкрито зміст основних показників розуміння вихователем психічних станів окремої дитини. На цьому етапі дослідження ми використали метод анкетного опитування та бесіди. Узагальнені результати та їх порівняльний аналіз свідчать про те, що оцінки вихователів не відповідають реальним характеристикам психічних станів дітей. Така невідповідність характерна для педагогів в оцінці як негативних, так і позитивних психічних станів дітей (рис.1). Отже, при співставленні суб'єктивної та об'єктивної інформації ми поділяємо отримані факти на такі групи: майже повне розуміння психічного стану дитини та часткове співпадіння (переоцінка чи недооцінка) думки вихователя з даними експериментатора. Було встановлено, що прояви позитивних психічних станів оцінюються педагогом адекватніше та є для них більш зрозумілими.

Відмічається також схильність до переоцінки емоційного благополуччя вихованців, до рефлексії розуміння та прийняття інших людей. 

У третьому розділі – "Психолого-педагогічні умови формування у вихователя здатності до адекватного розуміння психічного стану дитини" – описуються особливості побудови і проведення формуючого експерименту, наводяться результати контрольного тестування, що дозволяють зробити висновки про ефективність процесу формування соціально-перцептивних навичок та умінь вихователів дошкільних закладів. 

Для проведення формуючого експерименту автором була розроблена спеціальна тренінгова програма, яка передбачала розв'язання ряду взаємопов’язаних завдань: розвиток у вихователів соціально‑перцептивних умінь та навичок, формування почуття професійної відповідальності за психічний розвиток вихованців, оптимізацію відносин дитини з вихователем, пробудження в останнього інтересу до її внутрішнього світу, розвиток у педагогів прагнення до самовдосконалення, здатності до рефлексії, розуміння та прийняття інших людей. Таким чином, тренінгові завдання повинні були оптимізувати навчально-виховний процес, забезпечити більш високий рівень запровадження вихователями особистісного підходу до дітей.

Тренінгова програма орієнтована на групову форму роботи як найбільш ефективну з огляду на очікуваний психологічний результат. Психолого-педагогічними умовами її реалізації виступала емоційна привабливість об'єкта пізнання, усвідомлення значущості знань, їх необхідності для досягнення конкретної мети, особистісний смисл занять. У програмі виділено п'ять етапів формування у педагогів соціально‑перцептивних здатностей: 1) інструктування учасників тренінгу, первинна діагностика очікувань та можливих труднощів у спілкуванні, виявлення та корекція мотивації учасників; 2) самовизначення членів групи та визначення групою мети своєї роботи, створення у групі атмосфери, яка сприяла б самовиявленню та самопізнанню, руйнуванню стереотипних уявлень про себе та мотиви своєї поведінки, актуалізацію кожним своєї професійної позиції та її концептуалізацію; 3) переосмислення уявлень про себе на основі зворотнього зв'язку, рефлексії, розширення уявлень про емоційні прояви інших людей, формування чутливості до невербальних засобів спілкування; 4) проектування та конструювання кожним учасником ефективних засобів емпатійного розуміння психічних станів; 5) рефлексія змін, що відбулися в учасників та у групі; прогнозування майбутніх професійних намірів та планів. Послідовна реалізація цих етапів здійснювалась впродовж трьох місяців через систему спеціальних занять (1,5-2 години кожне). 

Методологічною основою організації тренінгових занять став гуманістичний принцип визнання цінності кожної особистості, її здатності до самостійного позитивного росту. Головним механізмом реалізації вказаного принципу було створення клімату довіри та безпеки, панування стосунків взаємного прийняття, емпатійного розуміння, атмосфери відкритості та відвертості, у якій особистість почувала б себе вільною настільки, щоб почати досліджувати свій внутрішній світ з метою розвитку професійно важливих здібностей, формування стійкої мотивації до розуміння психічних станів своїх вихованців. Спрямованість тренінгових занять як на змістову, так і на функціональну сторони особистості учасників підсилювала корекційний вплив. Таким чином досягалася також реалізація принципу системності у психокорекційній роботі.

На етапі підготовки до формуючого експерименту були створені експериментальна (А) і контрольна (Б) групи, при формуванні яких враховувались результати констатуючого зрізу, порівняльного і кількісного аналізу даних. Групу А склали вихователі з низьким рівнем розвитку соціально-перцептивних умінь та навичок. До групи Б були віднесені педагоги, що мали середній рівень такого розвитку. В експериментальній групі проводився тренінг за спеціально розробленою програмою "Соціально-перцептивна компетентність". До і після завершення навчання були проведені діагностичні зрізи за методиками, використаними в констатуючому експерименті.

Аналіз експериментальних даних, здійснений за t-критерієм Ст'юдента, продемонстрував суттєві позитивні зрушення (табл.1) у розвитку соціально-перцептивних здатностей в експериментальній групі.

Що стосується аналогічних показників контрольної групи (табл.2), то отримані дані свідчать про несуттєвий характер їх змін, які залишилися в межах, що були зафіксовані на констатуючому (реєстраційному) етапі дослідження.

Додатковим аргументом на користь висновку про ефективність застосованої у дослідженні тренінгової програми розвитку у педагогів здатності до розуміння психічних станів дітей слугують результати діагностичного зрізу до тренінгу та через місяць після формуючого експерименту.

	Таблиця 1

Середні значення показників емпатії, психологічної 

проникливості, соціального інтелекту у педагогів групи А до проведення формуючого експерименту та після нього



	Показники
	Група А
	t-критерій

	
	До проведення формуючого експерименту
	Після проведення

формуючого експерименту
	

	Емпатія
	32,00
	48,87
	3,76***

	Оцінка
	36,53
	52,33
	3,46**

	Сила особистості
	30,53
	35,87
	1,92

	Компетентність
	34,40
	48,80
	3,26**

	Емоційність
	34,20
	55,73
	6,40***

	Соціальний статус
	34,53
	38,47
	1,03

	Іронія та гумор
	40,67
	42,53
	0,41

	Творчість
	32,93
	50,47
	3,75***

	Коеф. пс. проникл.
	34,67
	46,80
	3,70***

	Субтест1
	8,81
	13,79
	3,17**

	Субтест2
	9,53
	20,07
	6,49***

	Субтест3
	6,50
	10,87
	4,41***

	Субтест4
	6,01
	8,90
	2,63*

	Композитна оцінка
	30,55
	53,68
	5,80***

	Примітка: рівні достовірності відмінностей *р<0,05 **р<0,01 ***р<0,001


Встановлено, що для вихователів, з якими проводили тренінг, характерними є суттєві зміни в оцінці ними психічних станів дітей. Після тренінгового навчання у вихователів експериментальної групи опис психічних станів дітей співпадав з даними, отриманими за допомогою об’єктивних методик.

Отже, здійснений порівняльний якісно-кількісний аналіз інтергрупових відмінностей дозволяє зробити висновок про ефективність, а відтак і доцільність впровадження розробленої у дослідженні програми

	Таблиця 2

Середні значення показників емпатії, психологічної проникливості, соціального інтелекту у педагогів групи Б до проведення формуючого експерименту та після нього



	Показники
	Група Б
	t-критерій

	
	До проведення

формуючого експерименту
	Після

проведення

формуючого експерименту
	

	Емпатія
	58,80
	58,07
	0,21

	Оцінка
	51,67
	51,33
	0,11

	Сила особистості
	48,00
	46,93
	0,38

	Компетентність
	56,13
	56,53
	-0,11

	Емоційність
	53,27
	53,13
	0,04

	Соціальний статус
	54,93
	54,13
	0,27

	Іронія та гумор
	56,73
	55,87
	0,20

	Творчість
	51,33
	50,40
	0,32

	Коеф. пс. проникл.
	53,27
	52,73
	0,29

	Субтест1
	13,65
	15,10
	-1,02

	Субтест2
	13,15
	12,31
	0,53

	Субтест3
	13,27
	12,92
	0,25

	Субтест4
	9,95
	9,17
	0,42

	Композитна оцінка
	50,09
	49,67
	0,10

	Примітка: рівні достовірності відмінностей *р<0,05 **р<0,01 ***р<0,001




 у практику психологічної підготовки майбутніх педагогів, а також для 

підвищення кваліфікації працюючих вихователів з метою розвитку у них професійно значущих соціально-перцептивних умінь та навичок.

Узагальнення результатів теоретичної та емпіричної частин дисертаційного дослідження дозволили зробити такі висновки:

1. У дисертації розроблені теоретичні підходи і проведене емпіричне дослідження психолого-педагогічних умов, за яких може відбуватися суттєве покращення рівня сприйняття і розуміння педагогами‑вихователями психічних станів дітей старшого дошкільного віку. Обґрунтовується важливість отриманих в дослідженні результатів для реалізації особистісного підходу в практиці діяльності дошкільних закладів. 

2. Успішна реалізація принципів особистісного підходу в системі дошкільної освіти передбачає необхідність поглибленого і всебічного вивчення внутрішнього світу дитини дошкільного віку, новоутворень її психічного розвитку, вікових, статевих, індивідуально-типологічних особливостей формування та прояву її психічних властивостей, процесів і станів. 

3. Встановлено, що в сучасній психології не існує єдиного, загальновизнаного підходу до розуміння сутності поняття "психічний стан". Особливі труднощі виникають при визначенні і дослідженні психічних станів дітей дошкільного віку. Оскільки найбільш визнаним і таким, що досить цілісно і наочно репрезентує психічні стани людини, є її настрій, то саме цей феномен використовувався як основний в експериментальному дослідженні.

4. З’ясовано, що перехід до старшого дошкільного віку супроводжується таким новоутворенням, як здатність дитини до рефлексії своїх психічних станів. Спираючись на цей факт, був розроблений авторський варіант психодіагностичної методики дослідження психічних станів дошкільників, застосування якої дозволило виявити причинну залежність виникнення психічних станів дитини від її індивідуально-психологічних властивостей – спрямованості, здібностей, психічних процесів, характеру, темпераменту тощо. Встановлено, що психічні стани дошкільників можна класифікувати, як "своєрідні", "мінливі", "динамічні", "повторювальні", "закріплені" або "стійкі". 

5. Організація і проведення емпіричного дослідження, констатуючого і формуючого експериментів ґрунтувалися на теоретико-методологічних положеннях вітчизняної психології про вивчення психічних особливостей особистості у процесі організації її діяльності і природної взаємодії з оточенням, в якій одночасно проявляється і формується ставлення до дійсності, до іншої людини, до самої себе. В дисертації отримали розробку: методика психологічної діагностики психічних станів дітей старшого дошкільного віку; методика діагностичного дослідження особистісно-психологічних рис вихователів, зокрема рівня розвитку соціально-перцептивних умінь та навичок і здатності до розуміння психічних станів їхніх вихованців; тренінгова програма соціально‑перцептивної компетентності вихователя дошкільного закладу. 

6. У результаті проведення емпіричного дослідження встановлено переважання у дітей старшого дошкільного віку позитивних, негативних та нейтральних психічних станів. При цьому, у 52% обстежених дітей старшого дошкільного віку найбільш чітко спостерігається переважання позитивних психічних станів. У 35% дітей переважають негативні, а у 10% – нейтральні психічні стани. Також виокремлюється група дітей, психічний стан яких характеризується тривожністю і пасивністю.

7. Емпірично встановлена характерна для педагогів невідповідність в оцінці негативних та позитивних психічних станів дітей (їх переоцінка чи недооцінка). Порівняльний аналіз даних, що характеризують особливості розвитку соціально-перцептивних умінь та навичок вихователів, дає підстави поділяти їх на три групи відповідно до рівнів розвитку досліджуваних феноменів, зокрема: високий, середній та низький. Крім того, вдалося виявити проблемну групу педагогів (17%), які потребують психокорекційної допомоги. Прояви позитивних психічних станів оцінюються педагогами більш адекватно і є для них більш зрозумілими. Відмічається також схильність до переоцінки та недооцінки емоційного благополуччя вихованців. 

8. Емпірично встановлено, що адекватність розуміння вихователями психічних станів дошкільників залежить, насамперед, від їхніх особистісно-психологічних рис (насамперед, рівня розвитку соціального інтелекту, емпатії та психологічної проникливості), здатності до рефлексії і адекватного розуміння власних психічних станів, від рівня професійних знань про особливості психічного розвитку, зокрема, психічні стани дітей дошкільного віку, від ставлення до вихованців і відношення до своєї професійної діяльності.

9. Ефективність проведення авторського тренінгу соціально-перцептивної компетентності забезпечувалась цілеспрямованим застосуванням спеціально розробленої системи тренінгових завдань і організованих психологічних впливів на особистісну сферу його учасників – вихователів дитсадків, що сприяло усвідомленню ними емоційних проявів дитини, а також індивідуальних проблем, що виникають при їх оцінюванні, корекції і розвитку необхідних перцептивних умінь і навичок, перенесенню у внутрішній план і закріпленню "еталонів" і способів розрізнення і розуміння психічних станів дітей.

10. Результати формуючого експерименту, порівняльний аналіз ефективності і якості роботи експериментальної та контрольної груп, а також контрольних діагностичних даних, отриманих до і після тренінгових занять, свідчать про реальну можливість покращення показників соціально-перцептивної активності вихователів, що, в свою чергу, позитивно відбивається на їхній професійній здатності до розрізнення, диференціації і, власне, розуміння індивідуально-типологічних особливостей психічних станів дітей. 
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Анотація

Грабовець Н.С. "Розуміння вихователем психічних станів дітей як чинник особистісного підходу до них ". – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук зі спеціальності 19.00.07 – педагогічна та вікова психологія. – Прикарпатський національний університет імені Василя Стефаника, Івано-Франківськ, 2004.

У дисертації розкриваються особливості психічних станів старших дошкільників та їх розуміння вихователем; аналізуються основні теоретичні здобутки та отримані результати для реалізації особистісного підходу в дошкільних закладах; експериментально досліджуються адекватність розуміння вихователем психічних станів дітей та умови його ефективного формування на основі розвитку соціально-перцептивних умінь та навичок вихователів.

Ключові слова: особистісний підхід, психічний стан, позитивні психічні стани, негативні психічні стани, нейтральні психічні стани, розуміння, соціально-перцептивна здатність, тренінг соціально-перцептивної компетентності.

Аннотация

Грабовец Н.С. "Понимание воспитателем психических состояний детей как фактор личностного подхода к ним." – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата психологических наук по специальности 19.00.07 – педагогическая и возрастная психология. ‑ Прикарпатский национальный университет имени Василия Стефаника, Ивано-Франковск, 2004.

Диссертация посвящена проблеме психических состояний детей старшего дошкольного возраста и пониманию их воспитателем. Научная новизна работы состоит в психологическом обосновании новых возможностей реализации личностного подхода к разрешению проблем воспитания и психического развития подрастающей личности путем разработки соответствующих теоретико-методологических подходов, диагностических методик оценки психических состояний детей и способности педагогов к их восприятию и дифференциации оценки, а также тренинговой программы формирования у воспитателей социально‑перцептивных способностей. 

Экспериментально доказана возможность формирования у педагогов адекватного понимания психических состояний детей по специально разработанной тренинговой программе социально‑перцептивной компетентности. Благодаря подготовке воспитателя, способного к рефлексии, пониманию собственных переживаний, эмпатийному педагогическому взаимодействию с детьми, становится возможным понимание психических состояний каждого воспитанника, что существенно обогащает реализацию личностного подхода в дошкольных учреждениях.

Диссертация состоит из введения, трех глав, выводов, списка используемой литературы, приложений.

В первой главе рассматриваются современные подходы отечественных и зарубежных исследователей к трактовке личностного подхода, дан теоретический анализ эмоционального развития личности, а именно такого феномена, как психическое состояние. Обосновывается целесообразность развития социально-перцептивных способностей для адекватного понимания внутреннего мира ребенка, его психических состояний.

Вторая глава посвящена выявлению особенностей психических состояний детей старшего дошкольного возраста и уровня развития социально‑перцептивных особенностей воспитателей. Показано, что педагогическая деятельность имеет различную эффективность с обзора на индивидуальные различия, которые проявляются в распределении педагогов за уровнями развития (высокий, средний, низкий). Выявлено несоответствие проявлений реальных психических состояний детей и оценки этих состояний педагогом. 

Эти результаты подтвердили необходимость развития социально‑перцептивных способностей, повышения их уровня у воспитателей детских учреждений.

В третьей главе дано описание организации особенностей проведения и результатов работы с воспитателями с целью развития у них уровня понимания психических состояний детей. Автор предлагает разработанную и апробированную им программу развития у педагогов социально‑перцептивных умений и навыков средствами активных методов обучения.

В выводах дается обобщенный анализ теоретических и экспериментальных результатов исследований, подводятся его основные итоги.

Полученная в исследовании информация может использоваться как в практической подготовке будущих педагогов, так и для повышения квалификации опытных воспитателей с целью развития социально‑перцептивных умений и навыков.

Ключевые слова: личностный подход, психическое состояние, позитивные психические состояния, негативные психические состояния, нейтральные психические состояния, понимание, социально‑перцептивная способность, тренинг социально-перцептивной компетентности.
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The theses are devoted to the discovering of the peculiarities of the psychological states of the under school age children and educator's understanding of them. The dissertation gives the analysis of the main theoretical achievements and obtained results for the realization of personal approach at the pre-school institutions. The educator's adequate understanding of the children's psychological states and the conditions of its effective formation on the basis of the tutors' social-perceptive abilities and skills development are under experimental investigation. 
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Рис. 1 Співвідношення показників психічних станів дітей за результатами методик "Вибери потрібне обличчя", "Кольоропанорама" та анкетного опитування педагогів
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