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О. Б. Самохвалов
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Боротьба зі злочинністю в Україні набула першочергового державного значення на сучасному етапі реформування суспільних відносин. Соціально-економічні зміни, які відбуваються в Україні, супроводжуються підвищеною активністю та нестандартністю дій злочинних угрупувань. У зв’язку з цим зростає потреба суспільства в активних, професійно
та психологічно готових до профілактики та призупинення таких дій фахівцях правоохоронної системи і, перш за все, слідчих.

Діяльність слідчих підрозділів спрямована на розкриття злочинів, притягнення до відповідальності винних та попередження протиправних дій окремих громадян. Вона проходить не просто в складних, а переважно в екстремальних умовах і вимагає від особистості фахівця високого рівня розвитку психологічної готовності, стійкості, сформованості спеціальних здібностей, якостей, властивостей. Діяльність працівників слідчих підрозділів характеризується високою динамікою, загрозою здоров’ю, невизначеністю та новизною ситуації, суперечливістю інформації, дефіцитом часу на прийняття рішень тощо, що в підсумку є джерелом психічної напруженості й вимагає від усіх сфер особистості достатньо високого рівня розвитку. Саме тому актуальною є проблема формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах.

Дослідженням проблеми підготовки та формування готовності правоохоронців до професійної діяльності займались О. Бандурка, М. Костицький, В. Лефтеров, В. Платонов, О. Тімченко, М. Томчук та ін. Разом з тим, вивчення психологічної готовності саме слідчих до діяльності в екстремальних умовах не було предметом спеціальних психологічних досліджень. До сьогодні не визначені чинники екстремальності діяльності слідчого, відсутня чіткість у визначенні структури психологічної готовності слідчого до такої діяльності, шляхів її формування. Враховуючи вищезазначене темою дисертаційного дослідження обрано: «Формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах».

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження виконано відповідно до плану наукової і науково-організаційної діяльності Національної академії Державної прикордонної служби України
імені Богдана Хмельницького в межах науково-дослідної роботи «Психологічна готовність слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах», шифр 
«212-0115 І», та Переліку пріоритетних напрямів наукового забезпечення діяльності органів внутрішніх справ України на період 2010-2014 років, яка затверджена наказом МВС України від 29.07.2010 р. №347. Робота тісно пов’язана з реалізацією Комплексної програми вдосконалення бойової та психологічної підготовки особового складу органів та підрозділів внутрішніх справ України, яка затверджена наказом МВС України від 26.05.2005 р. №385 та Програми психопрофілактичної роботи з особовим складом органів і підрозділів внутрішніх справ України на 
2008-2012 роки, яка затверджена наказом МВС України від 7.04.2008 р. №161.
Тема дисертації затверджена вченою радою Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (протокол №10 від 07.05.2008 р.) та узгоджено в Міжвідомчій раді з координації наукових досліджень
з педагогічних і психологічних наук в Україні НАПН України (протокол №6
від 28.09.2010 р.).

Мета дослідження – розкрити структуру, визначити сутність та особливості розвитку психологічної готовності слідчих правоохоронних органів до професійної діяльності в екстремальних умовах та розробити й апробувати програму її формування.

Відповідно до сформульованої мети передбачено вирішити такі задачі дослідження:

1. Провести аналіз та визначити психологічні особливості професійної діяльності слідчих правоохоронних органів.

2. Уточнити сутність та визначити структуру психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах.

3. Вивчити стан сформованості психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах та розкрити її детермінанти.

4. Розробити та експериментально апробувати програму формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах.

Об’єкт дослідження – психологічна готовність слідчих до професійної діяльності.

Предмет дослідження – формування у слідчих психологічної готовності до професійної діяльності в екстремальних умовах.

Методи дослідження. Для вирішення сформульованих у дослідженні задач було застосовано такі методи: теоретичні – аналіз, порівняння, узагальнення психолого-педагогічної літератури з питань, пов’язаних із психологічною готовністю слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах, метод моделювання – для визначення особливостей професійної діяльності слідчих, уточнення сутності та виявлення структури їх психологічної готовності до цієї діяльності в екстремальних умовах; емпіричні – констатувальний експеримент: спостереження, методи усного (бесіда, інтерв’ю) та письмового (анкетування) опитування, тестування (методика з вивчення особливостей мотивації слідчої діяльності, тестові методики на визначення рівня розвитку когнітивного та операційно-процесуального компонентів готовності, проективна методика на вивчення ситуативної тривожності, що пов’язана зі слідчою діяльністю особистості і методика, розроблена в Ленінградській військово-медичній академії імені С. Кірова на виявлення осіб з ознаками нервово-психічної нестійкості та ін.) – для вивчення стану сформованості у слідчих правоохоронних органів психологічної готовності
до професійної діяльності в екстремальних умовах та з’ясування її чинників; формувальний експеримент – для перевірки ефективності програми формування
у слідчих психологічної готовності до професійної діяльності; метод експертних оцінок та ін.; математичні методи обробки експериментальних даних – кореляційний, факторний аналізи (за Ч. Спірменом); критерій χ2-Пірсона, t-критерій Стьюдента, Т-критерій Вілкоксона для опрацювання отриманих даних, встановлення кількісних залежностей, виявлення відмінностей між окремими психологічними показниками, а також метод взаємних рекомендацій для вибору групи експертів.

Наукова новизна отриманих результатів дослідження:

уперше: експериментально досліджено особливості психологічної готовності слідчих правоохоронних органів України до професійної діяльності в екстремальних умовах; розроблено та апробовано програму її формування;

удосконалено: структуру та зміст складових психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах; психологічні особливості професійної діяльності слідчих в екстремальних умовах; сутність, показники та критерії оцінки рівнів психологічної готовності слідчих до професійної діяльності
в екстремальних умовах;

отримали подальший розвиток методики дослідження психологічної готовності слідчих до діяльності в екстремальних умовах, прийоми та методи покращення психологічної підготовки слідчих.

Практичне значення одержаних результатів. Отримані результати дослідження можуть бути використані психологами та керівниками органів внутрішніх справ, Служби безпеки України, прокуратури, Державної податкової служби України з метою покращення рівня формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності, а також у процесі підготовки майбутніх слідчих
у ВНЗ України.

Результати дослідження можуть бути корисними при розробці спеціальних програм фахової та психологічної підготовки, різноманітних психотренінгових занять з метою розвитку у працівників слідчих підрозділів професійно важливих якостей, необхідних їм для виконання функціональних обов’язків в екстремальних умовах діяльності.

Результати дослідження впроваджені у процес професійної підготовки слідчих Управління МВС України у Вінницькій (№5/356 від 19.01.2012 р.) та Черкаській (№5/1311 від 18.01.2012 р.) областях.

Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати дисер​таційного дослідження обговорено та схвалено на: Міжнародній науково-мето​дичній конференції «Розвиток духовності та професіоналізму в умовах глобалізації» (Вінниця, 2008 р.); Міжнародній науковій психологічній конференції «Психологічні проблеми творчості» (Київ, 2011 р.); Міжнародному семінарі молодих вчених «Проектна активність викладача у формуванні духовно-моральної культури молоді ХХІ століття» (Вінниця, 2011 р.); Всеукраїнських науково-практичних конферен​ціях: «Освітньо-наукове забезпечення діяльності правоохоронних органів України» (Хмельницький, 2008 р.), «Освітньо-наукове забезпечення діяльності правоохорон​них органів і військових формувань України» (Хмельницький, 2009 р.); «Психолого-педагогічні проблеми розвитку особистості в сучасних соціокультурних умовах» (Вінниця, 2011 р.); Міжобласній науково-практичній конференції «Деструктивні емоційні стани учнів: проблеми теорії та практики» (Вінниця, 2009 р.).
Публікації. Основні результати дослідження надруковані у 11 наукових працях, із них 7 – у виданнях, що включені до переліку фахових у галузі психології.

Структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та 6 додатків. Основний зміст дисертації складає 157 сторінок і містить 3 рисунки та 13 таблиць. Список використаних джерел налічує 187 найменувань.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ

У першому розділі – «Теоретичний аналіз проблеми психологічної готовності слідчого до професійної діяльності в екстремальних умовах» – аналізуються науково-теоретичні підходи вітчизняної і зарубіжної психології до вивчення психологічної готовності особистості до професійної діяльності: з позицій функціонального (М. Левітов, Л. Нерсесян, В. Пушкін та ін.) та особистісного (М. Дяченко, Л. Кандибович, М. Томчук та ін.) підходів.

У роботі розкриваються умови діяльності слідчого, вимоги, які вона ставить до особистості фахівця. Новий Кримінальний процесуальний кодекс України (2012 р.) висуває підвищені вимоги до професійної діяльності слідчих. Вона здебільшого
є екстремальною та вимагає від особистості фахівця розвитку високого рівня психологічної готовності. Умови службової діяльності слідчих правоохоронних органів зумовлені підвищеним фактором ризику для життя, високою емоційною
та інтелектуальною напруженістю і динамікою слідчих дій, відповідальністю у прийнятті рішень, недостатністю або ж невизначеністю інформації, дефіцитом часу, що вимагає від усіх сфер психіки особистості достатньо високого рівня розвитку. Окрім того в нинішніх умовах екстремальність діяльності слідчого зумовлена також: протидією слідчим діям окремих осіб та посадовців, труднощами в їх здійсненні через недостатню взаємодію з іншими структурними підрозділами та спеціалістами (судовими експертами, фахівцями інших галузей тощо), провокуванням ситуацій «отримання» слідчим хабарів тощо. Констатується, що у зв’язку з цим проблема формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах є актуальною. 

Науковим аналізом процесу підвищення ефективності професійної підготовки слідчих займалися О. Бандурка, Н. Гранат, В. Коновалова, Ю. Кореневський, С. Мурашов, Н. Якубович та ін. Аспекти психологічного забезпечення слідчої діяльності були висвітлені у працях В. Бахіна, В. Васильєва, Ф. Глазиріна, О. Дулова, Д. Котова, Г. Попової, О. Столяренка, О. Тімченка, Ю. Чуфаровського, Г. Шиханцова, О. Ямпольського та ін.

У межах юридичної психології з метою підвищення рівня слідчої діяльності були розроблені професіограми працівників слідчих підрозділів (В. Васильєв, М. Єнікєєв та ін.), створені практичні рекомендації щодо психологічного забезпечення окремих слідчих дій (В. Берназ, В. Васильєв, С. Лозова, Н. Мілорадова та ін.). Разом з тим наголошується, що поза увагою психологів залишились проблеми формування власне психологічної готовності слідчих до діяльності
в екстремальних умовах.

З позицій системно-структурного підходу, уточнено зміст та модель психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах, згідно з якою вона представляє собою складну властивість особистості, сукупність таких чотирьох взаємопов’язаних її компонентів як мотиваційного, когнітивного, операційно-процесуального та емоційно-вольового.
Мотиваційну готовність слідчого представлено як складну систему мотивів,
що спрямовує особистість на професійну діяльність в екстремальних умовах: усвідомлення її соціальної значущості, престижу, прагнення до самовдосконалення, мрії, інтереси до змісту діяльності, мотиви матеріального характеру тощо.

Когнітивну готовність слідчого ми оцінюємо за рівнем розвитку знань, необхідних йому для успішної професійної діяльності, зокрема, з кримінального, кримінально-процесуального права, криміналістики тощо.

Операційно-процесуальна готовність слідчого до професійної діяльності визначається сформованістю в особистості практичних навичок та умінь, а також розвитком психічних пізнавальних процесів (відчуттів, сприймання, мислення, пам’яті, уяви, ін.), які сприяють результативності професійної діяльності. До таких навичок та умінь слідчого віднесено здатність проводити огляд місця події злочину, виїмку документів, обшук, відтворення обстановки та обставин події злочину,
допит осіб тощо. Когнітивна та операційно-процесуальна складові психологічної готовності тісно пов’язані між собою, оскільки ступінь їх сформованості
значною мірою визначає швидкість та якість виконання особистістю професійних функцій.

Діяльність слідчого характеризується екстремальними умовами перебігу,
які висувають досить високі вимоги до розвитку його емоційно-вольової сфери. 
З огляду на це, четвертим структурним компонентом психологічної готовності слідчого до професійної діяльності визначено емоційно-вольову готовність.

З метою перевірки достовірності висунутої гіпотези про можливість виділення чотирьох компонентів психологічної готовності використаний факторний аналіз. 
В його основу покладено однофакторну модель Ч. Спірмена. Визначено ймовірність існування зазначеної моделі. Встановлено, що між виділеними компонентами психологічної готовності існує кореляційний зв’язок. Особливо значимо на когнітивну, операційно-процесуальну та емоційно-вольову готовності до професійної діяльності слідчого впливає мотиваційна готовність. Встановлено також, що виділені нами компоненти психологічної готовності з високою ймовірністю визначають тільки один генеральний фактор, яким є загальна психологічна готовність слідчого до професійної діяльності в екстремальних умовах. Таким чином, діяльність слідчого є суспільно значущою, складною, проходить здебільшого в екстремальних умовах і вимагає від особистості високого рівня психологічної готовності.

У другому розділі – «Дослідження психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах» – представлено результати експериментального вивчення особливостей сформованості у слідчих психологічної готовності до діяльності в екстремальних умовах. Описано методичний інструментарій з вивчення її складових. Окрім відомих у психології, у дисертації використані адаптовані автором методики з дослідження особливостей мотивації діяльності слідчого та його соціально-ситуативної тривожності в екстремальних умовах професійної діяльності. Рівень їх валідності визначався методом конструктної та експертно-емпіричної валідизації (коефіцієнт кореляції виявився статистично значущим на рівні p<0,05).

З метою дослідження рівня сформованості у слідчих когнітивного 
компоненту психологічної готовності до професійної діяльності в екстремальних умовах було розроблено та перевірено на валідність і надійність тест, до якого включені найважливіші питання з кримінального, кримінально-процесуального законодавства, криміналістики тощо. Залежно від того наскільки точні та повні відповіді на запитання давав слідчий ми судили про рівень розвитку в нього зазначеного компоненту готовності. Оцінка рівня професійних знань, необхідних слідчому, здійснювалась й експертами з числа досвідчених фахівців слідчих органів.

Для вивчення операційно-процесуального компоненту психологічної готовності слідчого до професійної діяльності, на основі аналізу фахової діяльності слідчих, нами були дібрані найбільш типові екстремальні ситуації з низки кримінальних злочинів, розслідування яких сьогодні викликає найбільшу складність. Слідчим пропонувалось описати чіткий алгоритм професійних дій
у кожному з наведених випадків. Від того наскільки чітко, послідовно, фахово грамотно викладав свої дії слідчий ми судили про рівень його операційно-процесуальної готовності до діяльності. Оцінку відповідей піддослідних здійснювали експерти. Крім цього рівень когнітивної та операційно-процесуальної готовності слідчих вивчався й за показниками їх самооцінки. Ступінь сформованості цих компонентів визначався за трьома рівнями: низьким, середнім та високим. Кореляційний аналіз за Ч. Спірменом у більшості випадків засвідчив про сильний (на рівні 0,01<р<0,05) зв’язок між експертною та самооцінкою зазначених компонентів готовності.

Експериментальним чином виявлено систему взаємопов’язаних мотивів,
що спонукають працівника до виконання фахових функцій у різноманітних ситуаціях, досліджено групи мотивів професійної діяльності слідчих та їх вагомість.
Їх результати представлені нами в таблиці 1.

Таблиця 1 – Особливості розвитку у слідчих мотивації до професійної діяльності в екстремальних умовах

	№

з/п
	Групи мотивів
	Вагомість мотивів професійної діяльності слідчих

	
	
	Органів 

внутрішніх справ
	Прокуратури
	УБОЗ
	УСБУ

	1
	Соціально-значущі
	2,40
	1,72
	1,10
	2,10

	2
	Мотиви матеріального характеру
	0,20
	0,18
	0,10
	0,00

	3
	Мотиви престижності професії
	0,45
	1,27
	1,30
	0,40

	4
	Мотиви розвитку та вдосконалення особистості
	1,45
	1,00
	2,50
	1,50

	5
	Професійні інтереси, мрії
	0,35
	0,27
	0,00
	0,30

	6
	Мотиви, що зумовлені змістом професійної діяльності
	1,25
	0,36
	0,60
	1,30

	7
	Утилітарні мотиви
	0,1
	0,09
	0,00
	0,00


У структуру провідних, центральних мотивів, які складають ядро мотивації і спонукають слідчих до професійної діяльності, входять групи соціально-значущих мотивів (1-ша група) та мотивів розвитку та вдосконалення особистості (4-а група). Вони є найбільш вагомими для слідчих всіх силових відомств. Проте соціально-значущі мотиви професійної діяльності більш вагомі у працівників слідчих підрозділів УМВС та управління Служби безпеки України (далі – УСБУ), ніж у слідчих прокуратури та Управління по боротьбі з організованою злочинністю УМВС області (далі – УБОЗ). Це може бути пов’язано як з проблемою відбору кадрів, так і з різним рівнем усвідомлення працівниками зазначених структур
своєї соціальної ролі. Найбільш вагомими є мотиви розвитку і вдосконалення особистості у працівників УБОЗ, що свідчить, напевне про специфіку їх професійної діяльності та її ролі в особистісному розвитку працівників, у порівнянні з іншими категоріями слідчих.

У групу середніх за вагомістю мотивів професійної діяльності слідчих входять мотиви престижності професії та мотиви, що зумовлені змістом фахової діяльності. Це викликає необхідність підняття у суспільстві престижності професії слідчого, підвищення її авторитету серед молоді. У групі периферійних, другорядних, мотивів професійної діяльності слідчого виявились мотиви матеріального характеру, утилітарні мотиви та такі мотиви як професійні інтереси, мрії. Низький рівень сформованості у слідчих мотивів матеріального характеру свідчить про те, що праця слідчого сьогодні недостатньо матеріально заохочується. Саме тому у молодих людей та й самих слідчих виявлені низькі інтереси до цієї професії, недостатньо сформовані ідеали, взірці для наслідування їй тощо.

Дещо більш вагомими, у порівнянні з слідчими інших відомств, залишаються
у працівників УМВС та прокуратури мотиви утилітарного характеру. Це свідчить,
на нашу думку, про відсутність у частини з них стійкої мотивації до виконання обов’язків, переконаності в її результативності.

Проведено дослідження рівня сформованості у слідчих когнітивного та операційно-процесуального компонентів психологічної готовності до діяльності
в екстремальних умовах. Його результати представлені в таблицях 2, 3.

Таблиця 2 – Результати виявлення слідчих з низьким рівнем розвитку когнітивної
та операційно-процесуальної готовності до професійної діяльності в екстремальних ситуаціях, у %

	Компоненти готовності:
	Оцінка низького рівня розвитку компонентів готовності

у слідчих структур

	
	УМВС
	УБОЗ
	Прокуратури
	УСБУ

	
	Е
	С
	Е
	С
	Е
	С
	Е
	С

	Когнітивний
	17,88
	17,22
	16,66
	16,66
	11,74
	8,82
	15,38
	15,38

	Операційно-процесуальний
	25,16
	23,84
	25,00
	25,00
	17,64
	14,7
	23,07
	23,07


Примітка: Е – експертна; С – самооцінка.

Як видно із таблиці 2 за результатами оцінки експертів та самооцінки слідчих дещо гірше сформований у останніх операційно-процесуальний, ніж когнітивний компонент готовності. На нашу думку, це свідчить про більшу складність з формуванням у навчальному процесі, необхідних майбутньому слідчому навичок
та умінь, а також про певний відрив процесу навчання у ВНЗ від реальної практичної діяльності слідчих. Значно слабші професійні знання, уміння й навички за оцінкою експертів продемонстрували слідчі УМВС, у порівняні зі слідчими прокуратури та УСБУ. Окрім цього встановлено, що слідчі УМВС та прокуратури дещо завищують рівень своєї готовності, у порівняні з оцінкою, яку дають їй експерти.

Таблиця 3 – Сформованість когнітивної (К) та операційно-процесуальної (ОП) готовності слідчих до діяльності в екстремальних умовах залежно від стажу їх роботи, у %

	Слідчі органів:
	Стаж роботи слідчим,

в роках
	Рівні розвитку 

когнітивної та операційно-процесуальної готовності у слідчих

	
	
	Високий
	Середній
	Низький
	Високий
	Середній
	Низький

	
	
	К
	ОП
	К
	ОП
	К
	ОП

	УМВС
	до 5
	5,26
	47,36
	28,96
	10,54
	65,78
	42,10

	
	від 5 до 10
	22,72
	54,54
	11,37
	31,81
	65,91
	13,65

	
	від 10
	35,48
	48,39
	0,00
	51,61
	64,52
	0,00

	УБОЗ
	до 5
	0,00
	40,00
	50,00
	0,00
	50,00
	60,00

	
	від 5 до 10
	20,00
	50,00
	0,00
	50,00
	80,00
	0,00

	
	від 10
	33,33
	33,34
	0,00
	66,66
	66,67
	0,00

	Прокуратури
	до 5
	18,18
	45,46
	36,32
	0,00
	45,45
	54,54

	
	від 5 до 10
	23,08
	61,54
	0,00
	38,46
	76,92
	0,00

	
	від 10
	60,00
	40,00
	0,00
	60,00
	40,00
	0,00

	УСБУ
	до 5
	0,00
	25,00
	50,00
	0,00
	50,00
	75,00

	
	від 5 до 10
	20,00
	60,00
	0,00
	40,00
	80,00
	0,00

	
	від 10
	50,00
	25,00
	0,00
	75,00
	50,00
	0,00


За результатами опитування (бесід, анкетування) слідчих, які мають низький рівень розвитку когнітивної готовності нами виявлено, що вони найменше професійно обізнані в питаннях кримінально-процесуального законодавства,
слабко володіють знаннями про приводи і підстави для порушення кримінальної справи, строки досудового слідства, порядок пред’явлення обвинувачення, обрання запобіжного заходу, проведення обшуку, виїмки, огляду місця події, відтворення обстановки та обставин події злочину, призначення експертиз тощо. Недостатньо сформованими у зазначеної категорії слідчих є й такі навички і вміння як проведення слідчих дій на початковому етапі розслідування, після надходження інформації про вчинення злочину, а також під час розслідування декількох кримінальних справ одночасно. Встановлено, що у значної кількості слідчих низький рівень сформованості професійних знань, навичок та умінь призводить
до зниження їх загальної мотивації до самовдосконалення своєї майстерності.

У дослідженні нами також проведено вивчення рівня сформованості у слідчих професійних знань, навичок та умінь залежно від стажу їх роботи.
Результати дослідження зведені нами у таблиці 3.

Як видно із таблиці 3, кращі показники у розвитку когнітивної та операційно-процесуальної готовності мають слідчі з більшим стажем роботи.

Зростання рівня когнітивної готовності відбувається у процесі отримання слідчим досвіду роботи. Реальні ситуації діяльності змушують працівників слідчих органів постійно працювати із законодавством, поповнювати свої професійні знання. Саме ті працівники, які мають стійку мотивацію до професійного самовдосконалення, демонструють більш грамотну, адекватну діяльність в екстремальних умовах.

Проте, як виявлено нами, в органах УМВС ще немає чіткої, планової системи покращення і удосконалення рівня професійної підготовки слідчих, тоді як працівники прокуратури поновлюють свої знання на курсах підвищення кваліфікації в Академії прокуратури України.

Наявна тенденція до зростання рівня сформованості операційно-процесуальної готовності слідчих зі збільшенням стажу їх роботи. Загалом, рівень сформованості когнітивного та операційно-процесуального компонентів психологічної готовності слідчих до професійної діяльності є досить низьким. Когнітивний компонент не сформований в середньому майже у кожного шостого, а операційно-процесуальний – у кожного четвертого слідчого. Дещо вищий рівень розвитку має когнітивна готовність, у порівнянні з операційно-процесуальною, що зумовлено, на нашу думку, недостатнім рівнем підготовки фахівців ще у ВНЗ, слабкою обізнаністю майбутніх слідчих щодо необхідних професіоналу навичок, значно меншими затратами з боку студентів, курсантів навчальних зусиль на розвиток фахових навичок та умінь, відсутністю належної практики, надмірним навантаженням
у процесі навчання здебільшого, функцій сприймання та пам’яті, і у меншій мірі професійного мислення та уяви. Процес же формування навичок та умінь,
у порівнянні з розвитком знань, є більш тривалим та складним. Він вимагає
значно більших зусиль з розвитку таких функцій особистості, як мислення, уяви, волі. До того ж для майбутніх слідчих у ВНЗ не створюються, як правило, екстремальні ситуації слідчої роботи.

Нами встановлено, що на обидва зазначені вище компоненти психологічної готовності слідчих до професійної діяльності суттєво впливає мотивація, психологічні установки щодо навчання, професійні наміри, планування майбутньої життєдіяльності, рівень їх інтересів до професійної діяльності. Як видно з 
таблиць 2, 3 значно вищий рівень як когнітивної, так і операційно-процесуальної готовності до професійної діяльності характерний для слідчих прокуратури
та УСБУ, що пов’язано, напевне, з більш ретельним професійним відбором фахівців та більшою зацікавленістю слідчих роботою саме у цих структурах. Дещо інші умови, а відповідно й мотивація діяльності, у слідчих органів УМВС. Так, слідчим цих органів часто приходиться чергувати у складі слідчо-оперативної групи, багато уваги приділяти бойовій та фізичній підготовці, у них більша завантаженість кримінальними справами з розрахунку на одного слідчого тощо. Саме тому й значно нижча їх психологічна готовність до професійної діяльності в екстремальних ситуаціях.

Емоційно-вольова готовність слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах характеризується середнім рівнем розвитку.

Високу тривожність викликає професійна діяльність у слідчих УМВС (14,28%) та УБОЗ (20,00%), що зумовлено тим, що їм приходиться розслідувати велику кількість кримінальних справ. Виявлено недостатній рівень розвитку готовності слідчих УМВС до емоційно-вольової регуляції діяльності в екстремальних умовах.

Отже, отримані результати в цілому свідчать про недостатній рівень сформованості психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах та необхідність розробки спеціальної програми щодо її формування.

У третьому розділі – «Формування у слідчих правоохоронних органів психологічної готовності до професійної діяльності в екстремальних умовах» –представлена програма та результати формувального експерименту з підвищення рівня зазначеної психологічної готовності слідчих, на прикладі працівників УМВС України. Структурно-функціональна модель формування психологічної готовності слідчих представляє собою алгоритм дій, особливості функціональних зв’язків між компонентами психологічної готовності: мотиваційним, когнітивним, операційно-процесуальним та емоційно-вольовим.

Запропонована нами програма формування психологічної готовності передбачала вплив спеціальними психолого-педагогічними засобами на всі компоненти психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах за допомогою різних форм роботи: бесід, лекцій, консультацій, дискусій, рольових ігор, тренінгів тощо. У формувальному експерименті брали участь слідчі УМВС України у Вінницькій області (ЕГ –
32 особи (2 підгрупи), КГ – 34 (2 підгрупи)). Результати формувального експерименту з розвитку мотивації слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах, представлені в таблиці 4.

Таблиця 4 – Результати розвитку у слідчих мотивації до професійної діяльності в екстремальних умовах

	Групи мотивів
	Підгрупи слідчих
	Вагомість мотивів у слідчих

	
	
	Експериментальна група
	Контрольна група

	
	
	Початок експ-ту
	Кінець експ-ту
	р
	Початок експ-ту
	Кінець 

експ-ту
	р

	Соціально-значущі
	1
	2,40
	2,85
	-
	2,35
	2,35
	-

	
	2
	2,35
	2,80
	-
	2,40
	2,45
	-

	Мотиви матеріального характеру
	1
	0,20
	0,15
	-
	0,15
	0,15
	-

	
	2
	0,25
	0,20
	-
	0,20
	0,20
	-

	Мотиви престижності професії
	1
	0,45
	0,65
	-
	0,55
	0,60
	-

	
	2
	0,40
	0,55
	-
	0,50
	0,50
	-

	Мотиви розвитку та вдосконалення особистості
	1
	1,45
	1,90
	*
	1,50
	1,50
	-

	
	2
	1,35
	1,50
	*
	1,40
	1,45
	-

	Професійні інтереси, мрії
	1
	0,35
	0,45
	-
	0,20
	0,20
	-

	
	2
	0,35
	0,45
	-
	0,25
	0,25
	-

	Мотиви, що зумовлені змістом професійної діяльності
	1
	1,25
	1,35
	*
	1,10
	1,15
	-

	
	2
	1,30
	1,40
	-
	1,30
	1,35
	-

	Утилітарні мотиви
	1
	0,1
	0,05
	-
	0,05
	0,05
	-

	
	2
	0,05
	0,00
	-
	0,05
	0,05
	-


Примітка:
1. р – достовірність розбіжностей, 

2. * – статистично достовірні розбіжності за критерієм Т-Вілкоксона виявлені на рівні р<0,05.

Як видно із таблиці 4, у слідчих ЕГ, у порівнянні з початковим етапом експерименту, покращилась мотивація до професійної діяльності. Так, в ЕГ приблизно в 1,2 рази підвищилась вагомість соціально-значущих мотивів, що за оцінкою експертів позитивно вплинуло на ефективність їх професійної діяльності.

Відбулись суттєві позитивні зміни також у групі мотивів розвитку та вдосконалення особистості та мотивів, що зумовлені змістом професійної діяльності. Менш вагомішими стали мотиви матеріального характеру та утилітарні мотиви. Порівняльний аналіз особливостей розвитку мотиваційної сфери слідчих
ЕГ за критерієм Т-Вілкоксона виявив зростання вагомості мотивів, що зумовлені змістом професійної діяльності, мотивів розвитку та вдосконалення особистості, престижності професії, професійних інтересів, певне зниження вагомості мотивів матеріального характеру та утилітарних мотивів (на рівні р<0,05). У контрольних групах статистично достовірних розбіжностей не виявлено.

Результати формувального експерименту з розвитку когнітивного та операційно-процесуального компонентів психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах представлені нами в таблиці 5.

Таблиця 5 – Результати формування когнітивного та операційно-процесуального компонентів психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах (за оцінкою експертів), у %

	Компоненти готовності
	Рівні психологічної готовності

	
	Експериментальна група (n=32)
	Контрольна група (n=34)

	
	До експерименту
	Після експерименту
	До експерименту
	Після експерименту

	
	Вис.
	Сер.
	Низ.
	Вис.
	Сер.
	Низ.
	Вис.
	Сер.
	Низ.
	Вис.
	Сер.
	Низ.

	Когнітивна
	21,87
	59,38
	18,75
	68,75
	31,25
	0,00
	23,53
	58,83
	17,64
	20,58
	61,78
	17,64

	Операційно-процесуальна
	18,75
	56,25
	25,00
	50,00
	43,75
	6,25
	20,58
	55,89
	23,53
	17,64
	56,83
	25,53


За результатами формувального експерименту втричі збільшилась кількість слідчих ЕГ з високим рівнем розвитку когнітивного компоненту психологічної готовності та вдвічі – операційно-процесуального компоненту. У чотири рази знизилась кількість слідчих з низьким рівнем розвитку оперативно-процесуального компоненту психологічної готовності. Відсутні слідчі з низьким розвитком когнітивного компоненту психологічної готовності. Суттєвих змін в учасників КГ
за зазначеними компонентами не виявлено.

Вивчення рівня соціально-ситуативної тривожності засвідчило, що у слідчих ЕГ рівень соціально-ситуативної тривожності, зумовленої змістом професійної діяльності, знизився майже на 19%, у представників контрольної групи – на 3%.

Таким чином, можна зробити висновок, що проведений нами формувальний експеримент з розвитку у слідчих компонентів психологічної готовності дав позитивні результати.
ВИСНОВКИ

1. Слідча діяльність проходить не просто в складних, а переважно в екстремальних умовах, оскільки характеризується високою динамікою, напругою, загрозою здоров’ю, невизначеністю та новизною ситуації, суперечливістю інформації, дефіцитом часу тощо, які є джерелом психічної напруженості і вимагають від особистості достатньо високого рівня розвитку психологічної готовності, сформованості спеціальних здібностей, якостей, властивостей.
Саме тому актуальною є проблема формування психологічної готовності слідчих
до професійної діяльності в екстремальних умовах.

2. У роботі уточнено сутність та структуру психологічної готовності слідчих
до професійної діяльності в екстремальних умовах. З’ясовано, що психологічна готовність слідчого до професійної діяльності в екстремальних умовах є стійким психологічним утворенням особистості, яке забезпечує її здатність успішно виконувати функціональні обов’язки. Структура цієї готовності містить чотири взаємопов’язані компоненти: мотиваційний, когнітивний, операційно-процесуальний та емоційно-вольовий. Мотиваційну готовність слідчого у дисертації представлено як складну систему мотивів, що активізує та спрямовує особистість
до професійної діяльності в екстремальних умовах. Когнітивну готовність слідчого ми оцінюємо за рівнем розвитку знань, необхідних йому для успішної професійної діяльності, зокрема, з кримінального, кримінально-процесуального права, криміналістики тощо. Операційно-процесуальна готовність слідчого до професійної діяльності визначається сформованістю в особистості практичних навичок та умінь та розвитком психічних пізнавальних процесів, які сприяють результативності професійної діяльності. До таких навичок та умінь слідчого віднесено здатність проводити огляд місця події, виїмку документів, обшук, відтворення обстановки
та обставин події злочину, допит осіб тощо. Емоційно-вольова готовність характеризується здатністю особистості регулювати свої дії в екстремальних умовах слідчої діяльності.

3. Емпірично виявлено, що мотивація діяльності слідчого в екстремальних умовах складає динамічне утворення, ієрархію мотивів, провідними в якій у переважній більшості слідчих є соціально-значущі мотиви, мотиви розвитку та вдосконалення. Проте соціально-значущі мотиви професійної діяльності більш вагомі у працівників міліції та служби безпеки, ніж у слідчих прокуратури та УБОЗ. Це може бути пов’язано як з проблемою відбору кадрів, так і з рівнем
усвідомлення працівниками своєї соціальної ролі.

У групі периферійних, другорядних, мотивів професійної діяльності слідчих виявились мотиви матеріального характеру, утилітарні мотиви та такі мотиви як професійні інтереси, мрії. Низький рівень сформованості у слідчих мотивів матері​ального характеру свідчить про те, що праця слідчого сьогодні недостатньо матері​ально заохочується. Саме тому у частини молоді та й самих слідчих низькі інтереси до професії, недостатньо сформовані ідеали, взірці для наслідування їй тощо.

Дещо більш вагомими, у порівнянні з слідчими інших відомств, залишаються
у працівників УМВС та прокуратури мотиви утилітарного характеру. Це свідчить,
на нашу думку, про відсутність у частини з них власне внутрішньої мотивації
до виконання своїх обов’язків, переконаності в її результативності.

4. За результатами дослідження встановлено, що дещо гірше сформований
у слідчих операційно-процесуальний, ніж когнітивний компонент готовності.
На нашу думку, це свідчить про більшу складність з формуванням у навчальному процесі, необхідних майбутньому слідчому навичок та умінь, а також про певний відрив процесу навчання у ВНЗ від реальної практичної діяльності. Значно слабші професійні знання, уміння й навички за оцінкою експертів продемонстрували слідчі УМВС, у порівняні зі слідчими прокуратури та УСБУ. Окрім цього встановлено,
що слідчі УМВС та прокуратури дещо завищують рівень своєї готовності,
у порівняні з оцінкою, яку надають їй експерти.

Причинами низького рівня сформованості у слідчих необхідних фахових знань та навичок є наявність недоліків у професійній підготовці й недостатній досвід роботи працівників у слідчих органах.

Емоційно-вольова готовність слідчих характеризується середнім рівнем розвитку. У слідчих УМВС виявлено недостатній рівень розвитку зазначеної готовності. Слідча діяльність за своїми особливостями найбільшу тривогу викликає саме у працівників УМВС. Це зумовлено тим, що їм приходиться розслідувати велику кількість складних за своїм змістом справ, рівень їх підготовки дещо нижчий, ніж слідчих УСБУ та прокуратури.

5. На основі аналізу наукових публікацій та результатів констатувального дослідження розроблено програму формування психологічної готовності слідчих
до професійної діяльності в екстремальних умовах. Основними її психолого-педагогічними засобами визначено психологічну просвіту, тренінгові технології, індивідуально-психологічне консультування тощо. Формувальний експеримент підтвердив її ефективність за позитивними змінами в показниках сформованості компонентів психологічної готовності слідчих до професійної діяльності
в екстремальних умовах.

6. Проведене дослідження дало можливість автору сформулювати низку рекомендацій щодо удосконалення процесу формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах. Зокрема, проведення професійно-психологічного добору кандидатів на службу в слідчих органах; психологічного супроводу діяльності слідчих в екстремальних умовах; організації психопрофілактичної роботи. Психологічну підготовку слідчих слід проводити
у формі практичних занять з невеликою кількістю лекцій, у залежності від сформованості виокремлених у дослідженні компонентів психологічної
готовності.

Перспективами подальшої розробки та дослідження проблеми психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах є: удосконалення критеріїв та обґрунтування процедури відбору кандидатів для слідчої роботи; вивчення психологічної готовності керівників слідчих підрозділів до зазначеної роботи; створення програм психологічної підготовки керівників
слідчих підрозділів до роботи з підлеглими.
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Дисертацію присвячено теоретико-експериментальному дослідженню проблеми психологічної готовності слідчих правоохоронних органів до професійної діяльності в екстремальних умовах. Проведено аналіз та визначено психологічні особливості професійної діяльності слідчих в екстремальних умовах. Уточнено сутність, структуру та зміст складових психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах, показники та критерії оцінки її рівнів. Вивчено стан сформованості психологічної готовності слідчих право​охоронних органів до професійної діяльності в екстремальних умовах та розкрито її детермінанти. Розроблено та експериментально апробовано програму формування психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах. Запропоновано рекомендації щодо удосконалення психологічної готовності слідчих до професійної діяльності в екстремальних умовах.
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Диссертация посвящена теоретико-експерементальному исследованию проблемы психологической готовности следователей правоохранительных органов к профессиональной деятельности в экстремальных условиях. Проведен анализ
и определенны психологические особенности профессиональной деятельности следователей в экстремальных условиях. Уточнены сущность, структура и содержание составляющих психологической готовности следователей к профессиональной деятельности в экстремальных условиях, показатели и критерии оценки ее уровней. Изучено состояние сформированности психологической готовности следователей правоохранительных органов к профессиональной деятельности в экстремальных условиях и раскрыты ее детерминанты. Разработана и экспериментально апробирована программа формирования психологической готовности следователей к профессиональной деятельности в экстремальных условиях. Представлены рекомендации по усовершенствованию психологической готовности следователей к профессиональной деятельности в экстремальных условиях.
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The thesis is devoted to the theoretical and experimental research of the problem
of psychological readiness of investigators of law-enforcement organs to their professional activity in extreme conditions. Psychological peculiarities of professional activity of investigators in extreme conditions have been analyzed and determined. The essence, structure and content of components of psychological readiness of investigators to their professional activity under extreme conditions have been determined; and indices and criteria of evaluation of its levels have been defined. The state of formation of psychological readiness of investigators of law-enforcement organs in extreme conditions has been studied and its determinants have been revealed. The program of formation psychological readiness of investigators of law-enforcement organs in extreme conditions has been worked out and experimentally verified. The recommendations concerning improvement of psychological readiness of investigators to professional activity in extreme conditions have been offered.
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