Інституціональні фактори розвитку підприємництва в системі регіонального менеджменту
Початок ХХІ століття для економіки України став етапом не лише подальшої динамічної розбудови ключових її інституцій, правового поля, але і новим етапом в усвідомленні здебільшого абстрактних наприкінці минулого століття категорій “незалежність”, “інвестиції”, “ринкова економіка”, “менеджмент”, “маркетинг”, “конкуренція”, “підприємництво”, “соціальне партнерство” та багатьох інших, які запозичені з зарубіжної літератури і міцно оселилися у вітчизняних економічних енциклопедіях і словниках. Але реальний зміст цих категорій в українській економічній науці тривалий час залишається предметом широких емпіричних досліджень. Така ситуація обумовлена унікальністю, з одного боку, процесів пострадянського економічного життя, вирішення економічних питань на державному, регіональному та місцевому рівнях, специфікою української підприємливості і менталітету в цілому, а з іншого – особливостями емпіричного вивчення цих явищ  окремими вітчизняними науковцями та їх намаганнями обґрунтувати широкомасштабну державну політику щодо економічних агентів на регіональному і місцевому рівні.

Водночас саме регіональна економічна політика, викладена у конкретних заходах і програмах, грамотно вбудована у загальнодержавне правове поле з усією сукупністю його інструментів та методів прямої і непрямої дії, системою регулювання економічних процесів, повинна відігравати вирішальну роль у соціально-економічному розвитку регіонів. Один обґрунтований регіональний інвестиційний проект, що має на меті не лише досягнення економічного зиску, але і вирішення соціальних проблем, має більшу вагу, ніж десятки статистичних звітів місцевих адміністрацій про витрачання бюджетних коштів. 

Першим кроком у вирішенні регіональних економічних проблем повинна стати розбудова системи ефективного регіонального менеджменту в економічній сфері, де об’єктом регулювання виступатиме регіональна економіка зі своїми специфічними складовими. У процесі організації управління, як зазначають ряд вітчизняних та зарубіжних науковців [1, 35, 36, 68, 79, 81, 83, 86, 106, 133, 134, 154, 167, 176], на різних регіональних рівнях важливе значення має інформація про можливі напрями розвитку територій та підприємництва, що дає змогу при прийнятті рішень всебічно враховувати довгострокові наслідки цих рішень з тим, щоб вони не суперечили інтересам держави  та інших регіонів зокрема.

У цілому, загальнодержавне управління пов'язують, перш за все, з поняттям території усієї держави. Стосовно регіонів, то загальнодержавне управління здійснюється через центральні органи влади та їх структурні підрозділи. Кожен з них має свою структуру, повноваження, видає нормативні акти та застосовує властиві йому методи управління. В Україні до них відносяться Верховна Рада, Президент, Уряд (Кабінет міністрів), Верховний суд та інші органи, акти яких є обов’язковими до виконання на території всіх регіонів країни. Діяльність кожного з них регулюється відповідним законодавством, включаючи Конституцію України, інші закони, регламенти тощо. Відзначимо, що ступінь централізації або децентралізації влади в країні визначається обсягом повноважень щодо здійснення регіональної політики, втручання центральної влади в регіональні економічні і соціальні процеси.

Державне управління на рівні адміністративно-територіальних одиниць країни (поряд з діяльністю підрозділів або представників центральної влади) здійснюють відповідні виборні органи (ради). Сьогодні в Україні діє французька модель регіонального  управління: поряд з призначеним “згори” чиновником діє обрана населенням рада. В розвинених країнах перший займається загальнодержавними питаннями і контролює законність актів і дій ради, друга вирішує місцеві проблеми – не лише відає місцевим бюджетом, а й розробляє, обґрунтовує, відстоює і реалізує (із залученням усіх зацікавлених сторін) програми розвитку регіону. Реалії вітчизняного державного менеджменту характеризуються спотвореністю та неготовністю до повноцінної та ефективної роботи в умовах сучасної економічної динаміки. Попри це господарське життя регіонів не зупиняється. Малий і середній бізнес продовжує шукати можливості для залучення фінансових ресурсів, інформаційну підтримку з розробки, аналізу і реалізації проектів, проходить складний шлях узгодження інвестиційних рішень.

Нині підприємництво виступає важливою складовою соціально-економічних перетворень в Україні. Інституційне забезпечення його діяльності розкривається у тісному взаємозв‘язку інституційних утворень та ринкової інфраструктури. Так, ринкова інфраструктура створює загальні умови функціонування ринку, забезпечуючи взаємодію суб‘єктів ринкових відносин. Інституційні утворення сприяють реалізації інтересів суб‘єктів підприємницької діяльності через їх підтримку об‘єднаннями підприємців, регіональними фондами підтримки підприємництва, бізнес-центрами та бізнес-інкубаторами. Крім того, в сучасних умовах важливого значення набуває створення мережі інформаційних і дорадчих послуг, організація відповідних навчальних програм, стажування, консалтингових центрів.

Розвиток і функціонування підприємництва у регіоні залежить від дії певних факторів. Під фактором будь-якого процесу розуміють рушійну силу цього процесу. Отже, рушійні сили, які сприяють підприємництву в країні, можна назвати інституціональними факторами підтримки підприємництва.

Економічна енциклопедія, дає таке визначення: інституціональні фактори – фактори, пов‘язані з управлінням та регулюванням окремих сфер, складових частин, сторін, елементів соціально-економічних відносин. До інституціональних факторів належать організаційно-економічні, техніко-економічні, науково-технічні, власницькі, фінансові, інвестиційні, соціальні, правові та інші фактори і заходи вдосконалення і трансформування інститутів (норм права, правил, постанов, звичаїв та ін.), управління цими сферами й установами управління [42, с. 667].
В науковій літературі наводяться різні види класифікацій факторів. Однією з таких, що заслуговує на увагу при здійсненні економічного та фінансового аналізу, є класифікація факторів, запропонована М. І. Яцківим. Він виділяє групи факторів за системою відповідних ознак, а саме: за економічним змістом, ступенем впливу, ступенем залучення резервів, внутрішнім змістом, часом дії, ступенем охоплення, характером дії, ступенем кількісного виміру впливу, способом визначення впливу та за об’єктами маркетингового середовища [175].   

До інституціональних факторів, пов‘язаних з управлінням та регулюванням підприємництва, належать економічні, організаційні, техніко-економічні, науково-технічні, політичні й правові, управлінські, соціальні (рис.1.1).
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Рис.1.1. Інституціональні фактори розвитку і функціонування системи підприємництва у регіоні [ складено на основі  42,  76, 175].
Серед інституціональних факторів підприємництва в системі регіонального менеджменту важливу роль відіграють фактори економічного зростання: явища і процеси, що визначають масштаби збільшення ВВП на рівні держави та валового регіонального продукту (ВРП) в регіонах держави, можливості підвищення ефективності та якості економічного зростання, поліпшення добробуту населення.

Оскільки практична цінність нашого дослідження полягає у розробці організаційно-інформаційної моделі ефективного залучення інвестиційних ресурсів в економіку і соціальну сферу регіону, всебічному сприянні розвитку підприємництва, то державне управління регіональними економічними процесами розглядається нами як важливий комплексний елемент такої моделі. Його особливість у тому, що в межах регіону вплив на нього з боку керованої системи (економіки регіону) умовно неможливий або досить обмежений. Зміни в законодавстві, регіональній нормативній базі, політичній ситуації на рівні області мають низький рівень передбачуваності, а, отже підвищують ризики у функціонуванні моделі. В цьому аспекті важливим є врахування усіх елементів державного управління в  регіоні. 
У наукових джерелах виділяється керуюча і керована системи, які взаємодіють між собою в управлінні ресурсами. Керуюча система (суб’єкт) – це сукупність органів управління й управлінських працівників з певними масштабами своєї діяльності, компетенцією та специфікою виконуючих функцій. Вона може змінюватись під впливом організуючих і дезорганізуючих факторів. [101, с. 20] Керуюча система представлена державними органами управління, які розробляють комплекс економічних і організаційних заходів щодо управління ресурсами в цілому, в тому числі трудовими. У цьому ж [101] науковому виданні також стверджується, що керована система (об’єкт) – це система соціально-економічних відносин у процесі відтворення і використання продуктивних сил суспільства (регіону). При цьому головними елементами системи управління є люди, які одночасно виступають об’єктом і суб’єктом управління.

Отже, соціально-економічна система є єдністю керуючої та керованої систем, а механізм управління – це сукупність відносин, форм та методів впливу на формування, розподіл та використання ресурсного потенціалу в державі. 

В економічних та інших складних матеріальних системах у межах підсистем виділяють не лише елемент (як найпростіше структурне утворення), а й компонент. Наприклад, підсистема продуктивних сил містить такі елементи, як:  людина, засоби праці, наука та інші, кожний з яких складається з певної кількості компонентів. Ще один важливий аспект наукового обґрунтування категорії „система” полягає в тому, що елементи, а тепер вже й підсистеми перебувають у відносинах і зв’язках не лише один з одним (одна з іншими), а й із середовищем. З урахуванням цих вимог у економічній енциклопедії сформульоване розгорнуте визначення системи:   „Система – комплекс підсистем, елементів та компонентів і їм характерних властивостей, взаємодія між якими та середовищем зумовлює якісно, або сутнісно, нову інтегративну цілісність” [44, с. 361].

Вихідним компонентом та одночасно результатом управлінської роботи тут є регіональна економічна політика, яка охоплює, як правило, усе, що стосується узгодженого економічного розвитку всіх елементів просторово локалізованого середовища на певній території з урахуванням місцевих інтересів та можливостей [76, с. 26–27]. 
Основними факторами економічного зростання, як зазначається в економічній енциклопедії, є [44, с. 782]: кількість і якість трудових ресурсів; кількість і якість природних ресурсів; обсяг основного капіталу; технології; науково-технічний прогрес; фактор сукупного попиту; фактори розподілу (розподіл виробничих ресурсів за галузями, підприємствами, регіонами країни; існуючий у суспільстві порядок розподілу доходів між суб’єктами господарської діяльності; розподіл національного доходу серед різних верств населення). 

При цьому держава лише починає усвідомлювати, що, наприклад, природні ресурси регіону мають свою конкретну грошову оцінку, відмінну від їх оцінки інших регіонів (більшу або меншу),  та кількісний вираз. Саме природні ресурси є відправною точкою у розбудові ефективної регіональної стратегії і тактики розвитку і мають враховуватись, як чіткий параметр моделі такого розвитку з урахуванням загальнодержавних інтересів.

Теоретичні підходи щодо оцінки природних ресурсів детально відображені у відповідних розробках С. Г. Струміліна [157], Н. П. Федоренка [165], Т. С. Хачатурова [166] та інших авторів. Грошова оцінка земель в Україні здійснюється за Методикою грошової оцінки земель сільськогосподарського призначення та населених пунктів [113].

Економічний аспект є окремою складовою загальної регіональної політики, однак надзвичайно важливою для розвитку регіонів у цілому. Крім того, він тісно пов’язаний з іншими аспектами (соціальним, демографічним, поселенським, екологічним, науково-технічним тощо).

У цьому сенсі регіональна економічна політика має відповідні принципи (обмеження) функціонування. Зокрема, М. Чумаченко вважає основними такі обмеження [170]:  пріоритет загальнодержавних інтересів над регіональними; врахування особливостей регіонів і вирівнювання їх соціально-економічного розвитку; забезпечення усім регіонам рівні умови розвитку; дотримання законності і стабільності у розподілі повноважень між центром і регіонами; ресурсне забезпечення здійснення державної регіональної політики; планомірність її у проведенні; створення такої системи регіонального управління, яка б відповідала державній економічній політиці.

Ефективну економічну політику в регіонах необхідно пов'язувати, перш за все, з природними умовами, наявними трудовими та технологічними ресурсами, а також виходячи з умов пріоритетності економічних інтересів регіону. 

В багатьох вітчизняних джерелах з регіональної економіки поняття “управління” та “менеджмент” розглядаються як окремо. Перше пов'язується з діяльністю державних інституцій щодо економічних суб’єктів на різних рівнях. Крім того, відзначається переважання процесу управління над його результатами. Друга категорія зазвичай відноситься до процесів всередині окремих організацій і пов'язується з домінуванням результатів управлінської діяльності над самими процесами управління [60, с. 206-209]. Таке відокремлення, на наш погляд, призводить до нашарування категорій та підміни понять у розумінні сутності регіонального управління. Водночас в економічній енциклопедії стверджується, що менеджмент (англ. manage – управляти) – наука про управління сучасним підприємством, установою, основним змістом якої є комплекс наукових принципів, методів стимулювання та організаційних важелів впливу на дії людей, використання різноманітних ресурсів з метою досягнення тактичних і стратегічних цілей в організації [43, с.286]. 

Хоча менеджмент – наука про управління сучасною організацією, але його не слід ототожнювати з категорією „управління”, як уже наголошувалося вище, яка є місткішою, оскільки охоплює процеси управління на макрорівні (суспільства, всієї економічної системи) і мікрорівні (окремої організації, в т.ч. підприємства, установи). Тому обидві категорії доцільно вживати стосовно процесу управління лише на мікрорівні  [43, с.286].

Оскільки дисертаційна робота базується на дослідженнях інституціональних факторів розвитку і функціонування систем підприємництва в регіоні, автор дотримується енциклопедичного положення, що обидві категорії стосовно управління на мікрорівні є ідентичними [95, с. 68–71].

У США створено Асоціацію досліджень з державного менеджменту (Public Management Research Association – PMRA), яка проводить дослідження в галузі державного управління на різних рівнях (від загальнодержавного до рівня державних або переважно державних корпорацій). Незалежно від того, на якому рівні працює державний менеджер, вимоги до ефективності та професійності в роботі залишаються високими. Асоціація постійно здійснює дослідження теорії, методів і практики, а також в напрямку реформування державного менеджменту на інноваційній основі [179, 177].

У розвитку людства виділяють традиційний, командний і ринковий методи розподілу ресурсів у суспільстві. Перший характерний передусім для первісно-общинного суспільства, де ґрунтувався на традиціях, звичаях. Другий (командний, або адміністративний) – переважав за рабовласницького, феодального способів виробництва, а також у колишньому СРСР та деяких інших країнах. Третій є визначальним на нижчій стадії капіталізму, а на вищій – він поєднується з державним регулюванням, внаслідок чого стає регульовано ринковим методом [43, с.286].

Сутністю перехідного періоду є докорінна трансформація економічної системи. Трансформація (лат. transformation – змінювати) – це процес перетворення однієї економічної системи на іншу, що супроводжується відмиранням одних елементів, рис, властивостей і появою інших [44, с. 687]. 

Розвиток підприємництва в будь-якій країні визначається конкретними суспільно-економічними, політичними, культурними та іншими умовами. Це стосується, звичайно, і сучасної України, трансформаційні процеси в якій мають свої особливості. Вони визначаються, з одного боку, спадщиною минулого переважно колоніально-тоталітарного змісту, з другого – створенням ринкового середовища на основі проведення економічних реформ. Без врахування зазначених моментів не можна збагнути підприємницький процес в Україні, як і особливості макроекономічної динаміки в цілому [56, с. 70].

Важливою складовою ринкової системи є розвиток підприємництва, зародження і становлення якого у трансформаційних умовах супроводжувалося значними труднощами, пов’язаними з викоріненням віджилих структур, відносин, способу поведінки і мислення. Тому усі труднощі доводилося долати, щоб відкрити шлях до підприємництва і підприємницької діяльності. У цьому напрямі в Україні робилися не завжди впевнені та ефективні кроки. Водночас розвиток підприємництва та підприємницької діяльності передбачає принаймні дві важливі передумови: по-перше, наявність особистої та економічної свободи, по-друге, право приватної власності на майно в різних його формах.

Значним у становленні підприємництва є процес приватизації державного майна, що веде до зміни господарських форм і систем. На це були спрямовані Закони України „Про підприємництво” від 7 лютого 1991 р. [52] (з 1 січня 2004 р. набрав чинності Господарський кодекс України, яким в т.ч. регулюються питання підприємництва [27, 161, с.133-151]), „Про власність” від 7 лютого 1991 р. [48], „Про підприємства в Україні” від 27 березня 1991 р. [53], „Про господарські товариства” від 19 вересня 1991 р. [49], „Про колективне сільськогосподарське підприємство” від 14 лютого 1992 р. [51], у державі відбулися перетворення колгоспів і радгоспів у підприємства ринкового типу – колективні сільськогосподарські підприємства (КСП). 

Характеристика підприємництва і підприємницької діяльності за видами економічної діяльності в умовах переходу до ринкових відносин має першочергове значення з багатьох причин, а насамперед тому, що саме провідні секції класифікації видів економічної діяльності (КВЕД) визначають динамізм економіки в цілому, вони є базовими у формуванні як регіональної, так і національної економічної системи, а також підприємництва, в тому числі малого. 

На підставі мезорайонування В.Поповкін виокремив п’ять макроекономічних районів [137, с. 58, 61]:

1) Центральноукраїнський (Київська, Чернігівська, Житомирська, Черкаська, Кіровоградська області);

2) Донбас та Нижнє Придніпров’я (Донецька, Дніпропетровська, Луганська, Запорізька області);

3) Слобідська Україна (Харківська, Сумська, Полтавська області);

4) Причорноморський (Одеська, Миколаївська, Херсонська області та Автономна Республіка Крим);

5) Західноукраїнський (Рівненська, Волинська, Львівська, Івано-Франківська, Тернопільська, Вінницька, Хмельницька, Закарпатська, Чернівецька області).

Кількість малих підприємств у регіонах Західноукраїнського економічного району визначено у  табл. 1.1. Дослідження, проведені на основі показників табл. 1.1,  свідчать про такі тенденції в становленні та розвитку малого підприємництва у регіонах Західноукраїнського економічного району:

· по-перше, становлення малих підприємств інтенсивно відбувалося у Вінницькій та Закарпатській областях, де їх кількість за аналізований період (2006р., % до 1995 р.) зросла відповідно у 5,5 та майже у 5,2 рази;
· по-друге, в Тернопільській області спостерігались швидші темпи зростання малих підприємств порівняно з Рівненською, Хмельницькою, Чернівецькою, Львівською та Івано-Франківською областями. Якщо в Тернопільській області цей показник за аналізований період збільшився в 4,3 рази, то в Хмельницькій – майже в 3,0 рази, на Івано-Франківщині, Львівщині та Чернівеччині – більше, ніж втричі, а на Рівненщині – тільки у 2,6 рази;
Таблиця 1.1

Кількість малих підприємств у регіонах Західноукраїнського економічного району*
	Регіони (області) економічного району
	1995
	2000
	2006
	2006, % до:
	На 10000 наявного населення

	
	
	
	
	1995
	2000
	1998
	2000
	2006

	Закарпатська
	1512
	5843
	7796
	515,6
	133,4
	39
	46
	63

	Івано-Франківська
	2446
	6146
	7628
	311,9
	124,1
	32
	40
	55

	Львівська
	5449
	13612
	17369
	318,8
	127,6
	46
	50
	68

	Чернівецька
	1271
	2975
	4277
	336,5
	143,8
	26
	32
	47

	Вінницька
	1420
	5221
	7882
	555,1
	151,0
	28
	29
	47

	Волинська
	1150
	3468
	4797
	417,1
	138,3
	25
	33
	46

	Рівненська
	1920
	3650
	4953
	258,0
	135,7
	25
	31
	43

	Тернопільська
	1045
	3030
	4516
	432,1
	149,0
	21
	26
	41

	Хмельницька
	2126
	4519
	6296
	296,1
	139,3
	22
	31
	46

	Разом:
	18339
	48464
	65514
	357,2
	135,2
	х
	х
	х

	Довідково: Україна
	96019
	217930
	307398
	320,1
	141,1
	34
	44
	66

	Економічний район, % до України
	19,1
	22,2
	21,3
	х
	х
	х
	х
	х

	Окремі регіони, % до економічного району

	Закарпатська
	8,2
	12,1
	11,9
	х
	х
	х
	х
	х

	Тернопільська
	5,7
	6,2
	6,9
	х
	х
	х
	х
	х

	Окремі регіони, % до України

	Закарпатська
	1,6
	2,7
	2,5
	х
	х
	х
	х
	х

	Тернопільська
	1,1
	1,4
	1,5
	х
	х
	х
	х
	х


*Розраховано за джерелами: [47, с. 297; 153, с. 301]
· по-третє, більш швидкими темпами зростала кількість малих підприємств як в регіонах Західноукраїнського економічного району, так і в Україні в розрахунку на 10 тис. наявного населення. Так, якщо в Закарпатській області в 2006 р. порівняно з 2000 р. кількість малих підприємств збільшилась на 33,4 %,  то в розрахунку на 10 тис. наявного населення – на 37,0 %, в Тернопільській області відповідно на 49,0 та 57,7 %, а по Україні – на 41,1 та 50,0 %. Це обумовлено тим, що демографічна криза ще не подолана як в регіонах економічного району, так і в Україні в цілому, оскільки смертність перевищує народжуваність а, отже, сальдо природного приросту є від’ємним.
Таким чином, розглянувши різні підходи до категорії державного управління регіональною економікою у вітчизняній літературі, а також розробки зарубіжних вчених у сфері державного та регіонального менеджменту, можемо сформулювати його визначення, яке найбільше відповідає цілям нашого дослідження та уявленням автора про ефективну систему сприяння розвитку регіональної економіки.

Регіональний економічний менеджмент – наука ефективного управління економікою регіону, яка визначає основи підготовки і прийняття управлінських рішень, організаційні структури управління за видами економічної діяльності, його принципи і методи. Регіональний економічний менеджмент включає планування, організацію, регулювання, мотивацію, облік, контроль, і всебічний аналіз (включаючи соціальну ефективність) економічних процесів у регіоні та розробку регіональних економічних програм з необхідністю ефективного використання обмежених власних ресурсів, а також обґрунтованого залучення необхідних зовнішніх ресурсів, які мають на меті посилення довгострокових соціально-економічних переваг регіону (рис. 1.2).

Рис. 1.2. Елементи регіонального економічного менеджменту

Регіональний економічний менеджмент має складну структуру, що визначається складністю власне регіональної економіки, сучасних економічних процесів на усіх її рівнях. Так, однією з основних його ланок виступає регіональне управління інвестиційною діяльністю. Як зазначають В. Гриньова та О. Ястремська, державне управління інвестиціями являє собою науково-обґрунтовану відповідно до закону виконавчу і розпорядницьку діяльність органів з ефективного залучення і раціонального використання інвестиційних ресурсів [29, с. 171].

Досвід багатьох країн світу (Польща, Франція, США, Канада, Японія) свідчить про ефективність планування і програмування економіки й територіального управління. Результатами такого програмування і планування широко користуються бізнес-структури з метою оптимізації своїх інвестиційно-фінансових рішень.

З часом категорія планування, хоча і в дещо видозміненому контексті, поступово стала однією з ключових в управлінських процесах на різних рівнях – від корпоративного до загальнодержавного. Класифікаційних ознак планування в сучасній теорії управління досить багато. Різні класифікації можна знайти у відповідних наукових джерелах [14, с. 98]. Стосовно ж регіональної економіки в межах цього дослідження доцільно виділити два основних види: стратегічне планування регіональної економіки та економічна тактика [93, с. 114–118].
Стратегічне планування в регіональному економічному менеджменті має бути тісно пов’язаним зі стратегічними цілями ефективної економічної політики щодо регіонів. Першою та основною є економічне зростання регіону та держави. Із досягненням цієї мети пов'язують такі напрями державної регіональної економічної політики: 1) примноження національного багатства шляхом ефективного використання і сталого відтворення природно-ресурсного та науково-технічного потенціалу регіону; 2) формування раціональної і збалансованої просторової структури економіки; 3) розвиток конкурентоспроможних напрямів спеціалізації економіки; 4) раціональне використання трудових ресурсів та оптимізація міграційних процесів; 5) формування раціональної системи розселення.

Другою стратегічною метою визнається досягнення стабільності й однорідності національного економічного простору. Вона полягає в уникненні або зниженні міжрегіональних диспропорцій у добробуті і доходах населення, зменшенні структурної вразливості регіонів, сприянні бізнесовій активності в регіонах. Особливу увагу звертає на себе формування інвестиційного клімату та інфраструктури підприємництва. Владні структури, що мають відповідати за таке формування, поки навіть не усвідомлюють (і звідси бездіяльність і навіть перешкоди ініціативам), що в країні, де економіка починає пожвавлюватися, промислові ”гіганти” виснажують державний бюджет, рівень зношення основних засобів перевищує всі уявні відсотки і терміни, чи не основним ресурсом, який не потребує великих державних витрат для свого існування і є поштовхом до розширеного відтворення в економіці регіонів, виступає  підприємницька ініціатива.

Цей ресурс є фактично невичерпним і вимагає лише конкретних заходів державної регіональної економічної політики. Отже, до вітчизняних стратегічних планів регіонального розвитку варто додати всебічне сприяння утворенню і діяльності підприємницьких структур, у тому числі малих підприємств, особливо у пріоритетних сферах (точках розвитку, кластерах).

Третьою стратегічною метою, яка, на нашу думку, поки що недостатньо опрацьована в Україні, є “соціалізація” державної політики у регіонах. В її досягненні виділяють ряд напрямів, які тісно взаємозв‘язані з економічними цілями і не можуть розглядатися відокремлено. Стратегічна мета переводить суто економічну політику в соціально-економічну, яка є комплексною і потребує вирішення більшого обсягу завдань. Досягнення цієї мети пов’язане, перш за все, з визначенням окремих показників. Як зазначає у своїх роботах Д. В. Карамишев, оцінка ефективності державних програм соціального розвитку можлива із залученням таких показників: рівень задоволення потреб і запитів населення в певних послугах, що фіксується, зокрема, опитуваннями населення й аналізом скарг і пропозицій громадян; динаміка зростання бюджетних асигнувань тощо [57]. Такі критерії, на нашу думку, можуть визначати рівень “соціалізації” менеджменту в регіоні.

Безпосередньо з вирішенням стратегічних завдань регіональної економіки в сучасній теорії пов'язується застосування кластерного підходу до управління. У загальному вигляді кластер – це мережа постачальників, виробників, споживачів, елементів інфраструктури, дослідницьких та інших організацій, пов’язаних у процесі створення доданої вартості. Цей підхід використовує синергічні ефекти регіональної агломерації, сітьові ефекти та поєднання знань і навичок за рахунок міграції персоналу та виділення бізнесу.

Існує цілий ряд вже випробуваних практикою систем сприяння формуванню кластерів, які можуть бути використані у регіоні. Наприклад, програми, спрямовані на об’єднання ділових людей з розрахунку на те, що розширення мереж приведе до розширення співробітництва; створюються бази даних, до яких можуть звертатися фірми, що шукають партнерів [92, с. 62–66]. Застосовується також державне фінансування деяких кластерних проектів, можливо на конкурсній основі. У цьому випадку представники різних проектів взаємодії, кооперації подаватимуть заявки на субсидії, причому державні кошти отримають лише найкращі з них.

В Україні кластерні технології застосували спочатку на Хмельниччині, а потім на Івано-Франківщині. На Хмельниччині діють чотири кластери: будівельний та швейний у Хмельницькому, туристичний та харчовий у Кам’янець-Подільському. Швейний кластер об’єднує не лише швейні підприємства, а й середні навчальні заклади відповідного напряму і навіть університет. Успішно діє кластер сільського туризму “Оберіг”, який сьогодні об’єднує 6 тис. працівників. Це перший подібний кластер сільського туризму в Україні [58].

З посиленням глобалізації кластери не лише не втрачають свого значення, але стають чинником конкурентоспроможності регіонів при вдалому використанні місцевих особливостей. Кластери, за умови наукового підходу, надають багато переваг їх суб’єктам, про які справедливо зазначає В. Занфіров [55, с. 313], оскільки вони забезпечують:

· для держави – збільшення кількості платників податків і податкової бази; поява зручного інструмента для взаємодії з бізнесом; зменшення залежності від окремих бізнес-груп; створення основи для диверсифікації економічного розвитку території;

· для бізнесу – поліпшення кадрової інфраструктури; поява інфраструктури для досліджень і розробок; зниження витрат; можливості для більш успішного виходу на міжнародні ринки.

При розробці регіональної стратегії на основі кластерів визначаються опорні (ключові) точки зростання у регіоні. Так, повинен існувати консенсус між бізнесовими та адміністративними елітами регіону в питаннях розвитку кластерів. Розвиток цього інструменту стратегічного управління економікою регіону вимагає спільних зусиль бізнесу, державних органів влади (адміністрацій, включаючи податкову) [144].

Прикладом може слугувати регіональна екологічна політика. Для вирішення екологічних завдань, закладених в “Основних напрямках державної політики України в галузі охорони навколишнього середовища, використання ресурсів і забезпечення екологічної безпеки” [122] на регіональному рівні необхідна участь як суб’єктів бізнесу, так і представників громадськості.

Сучасні розробки вказують на те, що джерелами і чинниками економічного зростання регіонів є кластерні механізми або локальні мережні територіально-виробничі системи-кластери [32, с. 132-136]. Впровадження таких механізмів неможливе без відходу від галузевого управління регіональною економікою.

Одним із пріоритетних напрямів збалансованого соціально-економічного розвитку регіонів є вирівнювання диспропорцій в економічному та відповідно соціальному розшаруванні населення, яке, очевидно, буде поглиблюватися з лібералізацією економіки. З одного боку, перехід до економічних методів державного регіонального менеджменту підвищує інвестиційну привабливість регіонів, їх конкурентоспроможність. З іншого боку, він передбачає зміни в системі оплати праці, яка б стимулювала реалізацію трудового й інтелектуального потенціалу та забезпечувала гідне відтворення людських ресурсів. Адже підтримка соціальної сфери, особливо у сільській місцевості, фактично відсутня. Це ще раз підтверджує необхідність вивчення зарубіжного досвіду її відродження, виходячи з регіональних і місцевих умов. Особливий інтерес викликають системи оплати праці, прив’язка основної та додаткової її частин до відповідних показників роботи окремого працівника та підприємства в цілому. 

В.Кодацький відзначає цінність японського досвіду в побудові системи матеріального стимулювання, яке являє собою складну систему спонукання людей до трудової діяльності, побудовану на їх економічних інтересах [61]. І хоча на сьогодні впровадження практики “довічного найму”, на нашу думку, викликає деякі застереження з огляду на національні особливості ринку праці, в цілому удосконалення мотиваційних механізмів має стати невід'ємною частиною регіональної соціально-економічної політики.

У дисертації соціальна складова включається у моделювання регіонального розвитку підприємництва і є важливим показником ефективності регіональних програм та проектів.

Законодавче регулювання регіональної політики в Україні відбувається в межах Концепції такої політики. Перший етап реалізації Концепції передбачав формування організаційних умов: було створено центральний орган виконавчої влади з питань регіональної політики і підтримки місцевого самоврядування – Міністерство економіки та з питань європейської інтеграції України; розроблено пакет “регіональних” законів.

Другий етап пов'язується з розробкою Генеральної схеми економічного районування території країни, подальшим удосконаленням та деталізацією законодавчої і нормативної бази, зокрема міжрегіонального та транскордонного співробітництва.

На сьогодні правове поле регіональної політики залишається несформованим. М. Долішній виділяє нове соціально-економічне районування території як ключову складову сучасної регіональної політики України [39, с. 38]. 

Крім подальшого формування законодавчого поля для збалансованого розвитку регіонів, основним завданням сучасного регіонального економічного менеджменту в Україні вбачається якнайшвидше впровадження системи чітких економічних і соціальних показників при плануванні, за якими уніфіковано визначається рівень економічного і соціального розвитку регіону за певний період і які можна було б використовувати в аналізі, наприклад, конкурентоспроможності регіону. Сьогодні існує кілька методик визначення конкурентоспроможності регіонів та систем показників, за якими аналізується просторовий розвиток. І.С.Дорогунцов виділяє систему синтетичних індикаторів, які, на його думку, є більш інформативними, ніж ВВП та ВНП, обсяг інвестицій, обсяги експорту й імпорту: MEW – індикатор економічного добробуту, ISEW – індекс стійкого економічного добробуту та інші [40, с. 37]. У регіональній статистиці з 2004 р. виділяють такий показник, як валовий регіональний продукт (ВРП). За цими та іншими показниками можна визначити економічний потенціал регіону та ефективність його використання, результатом чого є зростання добробуту і досягнення стратегічних цілей регіональної політики. Зокрема, за співвідношенням створених основних засобів та обсягів промислового виробництва, а також валової доданої вартості на одного жителя області, визначаються диспропорції у регіональному розвитку. Так, на сьогодні різниця у валовій доданій вартості між областями України коливається в межах 40-50%, тоді як за міжнародними стандартами цей розрив не повинен перевищувати 20% [148, c. 17].

На нашу думку, до загальних оціночних показників конкурентоспроможності регіонів слід включити ряд параметрів розвитку підприємництва (бізнесового середовища). Так, за умови переходу до “програмного” підходу в розробці регіональної економічної політики доцільно визначати, зокрема, обсяги і динаміку залучених інвестицій у підприємницькому секторі регіону, кількість створених робочих місць у малому і середньому бізнесі, кількість та ефективність регіональних програм і проектів тощо. 

Суб’єкти (інституції) реалізації державної регіональної економічної політики як комплексна складова моделі регіонального економічного розвитку (розвитку підприємництва, суб’єктів інвестиційного процесу) фактично впливають на всі сфери економічного життя регіону. В загальному вигляді це державні (або за участю держави) організації і структури (міністерства, комітети, ради, агенції, фонди), уповноважені визначати і проводити регіональну політику; це частина державного апарату, яка спеціалізується на вирішенні регіональних проблем і питань взаємодії центру з регіонами (що визначає тип регіональної політики).

Міжнародна практика напрацювала велику кількість методів добору кадрів на державну службу – тести, іспити, написання звітів, прогнозів та багато інших. У США, наприклад, проводяться перевірки інформації з попереднього місця роботи або одержаної освіти, письмові іспити для виявлення інтелектуального рівня кандидата. Тематика практичних творчих завдань при цьому пов'язується з суттєвими проблемами у діяльності конкретного департаменту. До речі, успішно його складає лише кожен сьомий претендент на посаду. При цьому практикою не доведено переважаючу ефективність жодного з методів при доборі державних менеджерів.

Щодо вітчизняної практики, то найцікавіше те, що в міру об’єктивно поступального (хоча і повільного) розвитку регіональної економіки підвищується освітній рівень представників малого і середнього бізнесу, також зростає кваліфікація державних менеджерів. Цей чинник у процесі підвищення кваліфікації посадовців відіграє чи не основну роль порівняно зі спеціальними освітніми програмами, курсами підвищення кваліфікації, атестаціями на відповідність і навіть можливістю закордонного стажування.

Підприємець у регіоні стає все більш освіченим: знає закони і нормативні акти місцевої влади, має досвід спілкування з державними структурами (все частіше через суди), вивчає іноземні мови і намагається бути в курсі новітніх досягнень у своїй галузі, вимагає зручної інфраструктури для свого бізнесу і часто має не одну спеціальну освіту. Він запрограмований долати перешкоди на шляху до своєї мети. В наступному параграфі дослідження більш детально проаналізовані перспективи розвитку підприємництва на регіональному рівні, проблеми  бізнесу в регіонах. 

Важливим ресурсом регіонального економічного менеджменту виступає інформація в широкому сенсі цього слова. До початку 90-х років ХХ ст. в Україні поняття інформаційної інфраструктури та організацій, що працюють у цій сфері, пов'язувалося переважно з соціальною інформацією та науково-технічними даними. На той час у світі на них припадало, за різними оцінками, від 20 до 25% обсягу інформаційного ринку [136, с. 5]. Отже, з одного боку, інформація виступає як управлінський ресурс для державного менеджменту, а з іншого – як важливий елемент бізнесової інфраструктури регіону. Свобода інформації у західному світі розглядається як одна з основних умов ефективності розвитку регульованого ринку в постіндустріальну епоху. Бізнесові структури користуються широким колом джерел інформації. Переважно вона є ринковою (ділова та комерційна), а також макроекономічною (що стосується державного регулювання та загальнодержавної статистики).

За даними про комерційні запити підприємців до баз даних (наприклад, Corporate Agents, Inc у США), найбільш корисною для них інформацією є: відомості про компанії; відомості про продукти; відомості про товарні ринки; відомості про ринки цінних паперів; пошук інвестиційної стратегії. Найпоширеніші  комбіновані запити, наприклад, щодо ринкової частки компанії або продукту. Подібні послуги надаються у світі з 1991 року, а їх вартість коливається в межах від 20 до 300 дол. США за годину підключення до бази даних у робочий час [31, с. 13].

Значення такої інформації при прийнятті інвестиційних рішень в цивілізованому режимі важко переоцінити. Витрати на побудову інформаційного забезпечення закладаються до бізнес-планів більшості компаній і все частіше – до кошторисів державних установ. Попри це,  такі інформаційні системи є важливими і для спільних проектів на регіональному рівні, яким може бути, зокрема, проект з підтримки підприємництва у регіоні або регіональна програма розвитку окремої галузі економіки чи суспільного життя.

У провідних країнах вже тривалий час функціонує система регіонального соціально-економічного моніторингу, тісно пов’язана з формуванням просторових інформаційних систем. Такі системи існують у США, Канаді, Німеччині, Франції, Швейцарії та інших країнах. Досить прогресивною та інформативною вважається система територіального соціально-економічного моніторингу Німеччини “Плинний нагляд за територією, який здійснюється центром”.

Поряд з інформацією в економічному менеджменті регіонів надзвичайно важливе місце посідає управлінська технологія, основне завдання якої – постановка і розробка цілей для організаційних структур та методів їх реалізації.

Управлінській технології присвячені багато робіт з менеджменту організацій та державного управління. Так, за визначенням Н.М.Мартиненко вона виступає мозковим центром будь-якої організаційної структури: регіональної, галузевої, виробничої та інших [89]. Однією з технологій управління є контроллінг – обліково-аналітична система, що реалізує синтез елементів обліку, аналізу, контролю, планування, забезпечує оперативне та стратегічне управління процесами досягнення цілей і результатів з використанням наявних обмежених ресурсів системи [158, с.8–9].

Практика роботи організаційних структур управління в регіонах демонструє нагальність поступового впровадження організаційного проектування. Як відзначає у своїх працях Курочкін А. С., комплексне організаційне проектування має включати такі основні напрями [71, с. 118]:

1) удосконалення організаційної структури;

2) удосконалення інформаційно-документарного обслуговування;

3) поглиблена автоматизація й інформатизація управлінської роботи;

4) удосконалення умов роботи структурних підрозділів.

Окрім організаційного забезпечення, проблемою в технології регіонального економічного менеджменту в Україні сьогодні є обмежене використання програмного методу та системного підходу (поряд зі слабкою, як уже зазначалося, підготовкою державних менеджерів). За цих умов побудова науково обґрунтованих структур у сфері управління економікою, орієнтованих на досягнення програмних цілей в регіонах, надзвичайно ускладнена.

Методологічною основою програмного методу є системний підхід. Адже сутність програмного методу полягає у формуванні оптимальних організаційних структур з урахуванням їх цільових призначень, а також з огляду на процеси в системі. Найважливішими аспектами системного підходу є: формування структури цілей і завдань від основної (кінцевої) до деталізації на рівні завдань і вимог; формування складу системи, який би забезпечив досягнення поставлених цілей, включаючи всі основні елементи; формування процесу “життєвого циклу” системи, що генерує усі стадії реалізації та ресурси для такої реалізації; формування програми, що об’єднує цілі, засоби, процеси і ресурси.

Дослідники програмного методу А. Ткачук, Р. Агранофф, Т. Браун дотримуються думки, що комплексні програми, які реалізуються з використанням програмного методу, торкаються лише частини об’єкта управління і не пов’язані з виконанням усіх його завдань (економіка регіону в програмному періоді) [163].

В. Тамбовцев та А. Тихоміров вважають цей метод методом розробки специфічних планів і важелів управління досягненням певних цілей (бажаних кінцевих результатів), що забезпечують сувору узгодженість заходів з поставленими цілями за рахунок проведення детального аналізу цих цілей, врахування  основних аспектів їх досягнення і безпосереднього включення до плану реалізації усіх необхідних виконавців незалежно від відомчої приналежності, обходячи за необхідності окремі рівні управління [160, с. 21].

На нашу думку, таке визначення в цілому відповідає концепції ефективного регіонального економічного менеджменту та використання програмного підходу, особливо з точки зору включення професійних виконавців та уникнення непродуктивних рівнів управління.

Крім того, в реалізації регіональних економічних програм в Україні ще прослідковується їх недостатня цілеспрямованість, що породжує її неоптимальність. Загалом, оптимальність є однією з особливостей застосування програмного методу. Перш, ніж прийняти програму до реалізації, має бути проаналізована визначена кількість варіантів, цілей та засобів їх досягнення. Завданням тут, очевидно, є вибір найкращого варіанту з-поміж усіх можливих. В  загальному вигляді за критерій може прийматися різниця між витратами на реалізацію окремого варіанта та вигодами від його реалізації. І тут знову постає проблема другорядності (або цілковитого виключення) соціальних ефектів порівняно з суто економічними, що нівелює саму категорію “соціально-економічної ефективності” регіональних програм в Україні.

Таким чином, сьогодні в системі регіонального менеджменту в економічній сфері нашої держави можна виділити ряд проблем як теоретичного, так і прикладного характеру. На особливу вагу заслуговує важлива системна проблема регіонального економічного менеджменту – кадрова. Інші проблеми – з одного боку, спотворені уявлення про співвідношення власних та суспільних інтересів, з іншого – недостатній державний, громадський та бізнесовий контроль за діяльністю відповідних структур. Поєднання неконкретних завдань регіональної економічної політики з персональною безвідповідальністю та фаховою невідповідністю (з різних причин, включаючи матеріальну та ментальну) державних службовців на місцевому рівні зводить нанівець більшість продуктивних зусиль підприємців та громадських організацій з розвитку регіональної економіки.

В цілому розв’язання цих та інших проблем регіонального економічного менеджменту, на наш погляд, має базуватися на реальній децентралізації ініціатив регіонального розвитку, деполітизації та підвищенні конкретності показників соціально-економічного розвитку з врахуванням до персональної відповідальності державних службовців за їх досягнення (або невдачі), а також на узгодженні інтересів усіх потенційно зацікавлених суб’єктів у підвищенні рівня розвитку регіону.

У процесі дослідження доведено, що інституціональні фактори розвитку і функціонування підприємництва на регіональному рівні визначають не тільки організаційний, інвестиційний, кадровий,  техніко-економічний потенціали, а й рівень їх використання у стратегічній перспективі.

Інституціональні фактори розвитку і функціонування  підприємництва
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взаємодія суспільних, колективних і особистих інтересів, збільшення доходів населення, зменшення рівня безробіття, стимулювання розвитку регіону





організаційне проектування, регіональна інфраструктура підприємництва, транспортні підприємства, інформаційна інфраструктура





нормативно-правове забезпечення розвитку підприємництва, відсутність єдиної законодавчої стратегії розвитку підприємництва





органи державної виконавчої влади, органи місцевого самоврядування,  регіональні комісії, агенції економічного розвитку, адміністрації у справах малого бізнесу, тендерні комітети і т.і.





наявність науково-дослідних установ і освітніх закладів для системного навчання та перепідготовки кадрів для підприємницької діяльності, забезпеченість висококваліфікованим персоналом








забезпечення концентрації інвестиційних ресурсів на пріоритетних напрямках, створення умов для міжрегіональної кооперації і стратегічного партнерства влади, бізнесу і суспільних інститутів





економічні відносини  з державою, державним бюджетом, організаціями ринкової інфраструктури,  вдосконалення державної фінансової підтримки підприємництва, що потребує розробки та впровадження єдиної податкової та фінансово-кредитної політики
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