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|ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Характерною домінантою сучасного етапу суспільних трансформацій є інтенсифікація глобалізаційних процесів, що охопили економіку всіх країн світу, загостривши існуючі та породивши нові суперечності їхнього конкурентного розвитку. Посилення потреби суб’єктів господарювання у фінансових ресурсах, необхідних для здійснення інновацій, підвищує роль і значення ринку банківських послуг як одного з динамічних сегментів глобальної системи, еволюція якого справляє істотний вплив на національні економіки. Йдеться про те, що виступаючи потужним механізмом стимулювання розширеного відтворення і забезпечення соціально-економічної стабільності, ринок банківських послуг може бути джерелом зростання глобального спекулятивного капіталу та розгортання кризових потрясінь. У цьому контексті наукове осмислення еволюції ринку банківських послуг є надзвичайно актуальним для  формування виважених підходів до його регулювання, здатних протидіяти глобалізаційним викликам і загрозам.

Особливого теоретичного та практичного значення проблеми динамічного розвитку ринку банківських послуг набувають на сучасному етапі модернізації економіки України, що прискорено інтегрується в глобальну фінансову систему  в умовах посилення її нестійкості. За цих обставин відповідність національної банківської системи сучасним тенденціям еволюції ринку банківських послуг, пов’язаним з трансформацією його структури, продуктового портфеля, появою нових форм обслуговування клієнтів, видозміною методів конкурентної боротьби та регуляторних механізмів, постає важливим завданням економічної науки і господарської практики, вирішення якого сприятиме підвищенню конкурентоспроможності та зміцненню економічної безпеки національної економіки.
Необхідність проведення системного дослідження еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації та важливість обґрунтування на цій основі науково-практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності його функціонування в Україні обумовили актуальність дисертаційної роботи та її структуру.

Стан наукової розробки проблеми. Дослідженню сутності, основних тенденцій та наслідків фінансової глобалізації присвячені праці відомих західних дослідників М. Кастельса, П. Кругмана, Т. Левітта, Х. Мінскі, Дж. Сороса, Дж. Стігліца, Дж. Тобіна, Дж. Томпсона та інших. 

Проблеми еволюції національних і міжнародних фінансових ринків у глобальному середовищі перебувають у центрі уваги вітчизняних та російських вчених: В. Базилевича, О. Білоруса, В. Бодрова, В. Геєця, Н. Гражевської, Л. Євстігнєєвої, Р. Євстігнєєва, П. Єщенка, А. Ігнатюк, К. Кочмоли, З. Луцишин, С. Любімцевої, І. Лютого, В. Мандибури, Ю. Пахомова, І. Рaдіонової, В. Сіденка, А. Філіпенка, А. Чухна, В. Шевченка та інших.

У сучасній зарубіжній літературі питання теорії і практики функціонування ринку банківських послуг знайшли відображення у роботах Е. Балларіна, Г. Брайана, Х. Грубела, Ф. Дерека, Х. Деріга, Д. Джентле, О. Доннала, О. Лаврушина, Ю. Коробова, Ф. Мишкіна, П. Роуза, Дж. Сінкі, Н. Стоянової, Е. Уткіна та інших. 

Окремі аспекти глобалізації ринку банківських послуг, удосконалення його державного регулювання та реалізації конкурентних відносин ґрунтовно висвітлені у працях українських дослідників: О. Барановського,  З. Васильченко, М. Диби, О. Дзюблюка, В. Корнєєва, М. Макаренка, В. Міщенка,  С. Науменкової, В. Смагіна, Т. Смовженко, Ю. Уманціва, Н. Циганової, С. Циганова, О. Чуб, І. Школьник та інших.
Водночас динамічність трансформаційних процесів, складність і непередбачуваність глобалізаційних змін породжують потребу в подальшому аналізі процесів формування й розвитку ринку банківських послуг в Україні з урахуванням новітніх реалій еволюції світової економіки. Наукова та практична значимість вказаних проблем обумовили вибір теми дисертаційної роботи, основні завдання та послідовність наукового дослідження.
Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана на кафедрі економічної теорії економічного факультету Київського національного університету імені Тараса Шевченка як частина науково-дослідних робіт за комплексними держбюджетними темами: «Розвиток внутрішнього ринку України в умовах глобалізації: закономірності та протиріччя» № 06 БФ 040-01 (реєстраційний номер 0106U006542) та «Модернізація економіки України на засадах сталого соціально-економічного розвитку: закономірності, протиріччя, ризики» № 11 БФ 040-01 (реєстраційний номер 0111U006456). Особистий внесок автора полягає у дослідженні сутності, структури, функціонального призначення  ринку банківських послуг у сучасній економіці, розкритті особливостей його еволюції за умов глобалізації та розробці теоретичних засад державного регулювання банківської діяльності в Україні.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є визначення теоретичних засад дослідження еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації, виявлення й узагальнення новітніх тенденцій його розвитку в сучасному світогосподарському середовищі та обґрунтування на цій основі науково-практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності функціонування  ринку банківських послуг в Україні.

Для досягнення зазначеної мети були сформульовані й вирішені такі завдання:

-
дослідити наукові підходи до аналізу еволюції ринку банківських послуг; 

-
розкрити теоретичні засади визначення сутності, структури та функціонального призначення сучасного ринку банківських послуг;

-
висвітлити необхідність та економічний зміст механізму регулювання ринку банківських послуг; 

-
охарактеризувати основні тенденції розвитку ринку банківських послуг у сучасному глобальному середовищі;

-
проаналізувати трансформацію конкурентних відносин на сучасному етапі еволюції ринку банківських послуг;

-
розглянути основні напрями модифікації механізмів регулювання ринку банківських послуг в умовах поширення фінансової нестабільності;

-
здійснити аналіз кон’юнктури та виявити тенденції розвитку сучасного ринку банківських послуг в Україні;

-
з’ясувати особливості конкуренції на ринку банківських послуг в Україні, зумовлені глобалізаційними чинниками;

-
визначити пріоритетні напрями та розробити практичні рекомендації щодо підвищення ефективності функціонування ринку банківських послуг в Україні.

Об’єктом дослідження є система економічних відносин між персоніфікованими та інституційними суб’єктами господарювання з приводу надання і споживання банківських послуг.
Предметом дослідження є ринок банківських послуг, новітні тенденції його еволюції та регулювання за умов глобалізації.

Методи дослідження. Теоретичною і методологічною основою дисертації є комплекс загальнонаукових та спеціальних методів наукового пізнання, зокрема, системний підхід, еволюційний та історико-логічний методи – у процесі виокремлення теоретичних підходів до аналізу еволюції ринку банківських послуг, визначення його сутності, структури, функціонального призначення та механізмів регулювання (п. 1.1, 1.2, 1.3); діалектичний, компаративний та описовий методи – для розкриття  суперечливих тенденцій розвитку ринку банківських послуг у глобальному середовищі, висвітлення трансформації конкурентних відносин і механізмів регулювання досліджуваного ринку за сучасних умов (п. 2.1, 2.2, 2.3); методи аналізу та синтезу, середніх величин, рядів динаміки, індексний, балансовий, графічний і табличний методи, а також методи економіко-математичного моделювання – для дослідження особливостей еволюції національного ринку банківських послуг (п. 3.1, 3.2, 3.3).
Інформаційною базою дослідження є вітчизняні та зарубіжні законодавчі й нормативно-правові акти з питань банківської діяльності, аналітичні та статистичні матеріали міжнародних організацій, Національного банку України, Державної служби статистики України, Антимонопольного комітету України, Асоціації українських банків; матеріали всеукраїнських і міжнародних конференцій, результати наукових досліджень вітчизняних та зарубіжних учених з проблем фінансової глобалізації і функціонування сучасного ринку банківських послуг; монографії, збірники, періодичні видання, наукові дослідження та публікації, розміщені в мережі Internet.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в узагальненні теоретичних засад дослідження еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації й розробці на цій основі науково-практичних рекомендацій щодо підвищення ефективності його функціонування в Україні. Найбільш вагомими теоретичними і практичними результатами, що характеризують наукову новизну дисертаційної роботи та особистий внесок автора, є такі:

вперше:

· запропоновано теоретичні підходи до дослідження еволюції ринку банківських послуг, а саме: 1) функціональний; 2) структурно-поведінковий; 3) інституційний, що дало можливість проаналізувати сучасний ринок банківських послуг як важливу складову глобального фінансового ринку, специфічний галузевий ринок, який поєднує персоніфікованих та інституційних суб’єктів господарювання у процесі надання і споживання банківських послуг;
· встановлено взаємозв’язок між рівнем конкуренції на ринку банківських послуг в Україні та стабільністю вітчизняної банківської системи й доведено, що підвищення рівня конкуренції на цьому ринку приводить водночас до повнішого задоволення потреб економічних суб’єктів у банківському обслуговуванні та послаблення стабільності вітчизняної банківської системи (за допомогою моделі Панзара-Росса як неструктурного підходу до оцінки конкуренції на ринку банківських послуг і методики Z-статистики Роя на основі побудови щоквартального індикатора стабільності). Це дало можливість визначити основні напрями вдосконалення державного регулювання ринку банківських послуг в Україні; 
удосконалено: 

- трактування сутності суперечливих тенденцій розвитку ринку банківських послуг за умов глобалізації: 1) підвищення ефективності функціонування ринку банківських послуг у результаті інтеграції національних банківських систем, з одного боку, та посилення його вразливості до зовнішніх потрясінь і поширення кризових явищ у світовій економіці – з іншого; 2) здешевлення банківських послуг, підвищення якості обслуговування економічних суб’єктів шляхом універсалізації й диверсифікації банківської діяльності та водночас зростання глобального спекулятивного капіталу, поглиблення відриву фінансового сектору від потреб реальної економіки; 3) динамічний розвиток ринку банківських послуг на основі впровадження єдиних стандартів глобального регулювання, з одного боку, та посилення нестійкості національних банківських систем внаслідок відсутності дієвих механізмів імплементації зазначених стандартів – з іншого;

- групування інструментів цінової і нецінової конкуренції на ринку банківських послуг в Україні для основних банківських продуктів – кредитних, депозитних, розрахунково-касових і карткових, що дало змогу виявити специфіку цінової та нецінової конкуренції на досліджуваному ринку, а саме: посилення нерівноправності й асиметричності відносин між банками та споживачами банківських послуг;

набули подальший розвиток:

· теоретичні засади вдосконалення механізмів регулювання ринку банківських послуг за умов посилення глобальної фінансової нестабільності в частині перегляду функцій існуючих і формування нових наднаціональних інститутів; зміни структури американської та європейської систем банківського нагляду, в т.ч. прийняття рішення щодо створення Європейського банківського союзу; переходу до інтегрованих систем регулювання фінансового сектору; посилення ролі центральних банків у зазначених процесах; модернізації й уніфікації систем страхування вкладів і механізмів контролю за діяльністю проблемних банківських установ;

· пріоритетні напрями підвищення ефективності функціонування ринку банківських послуг в Україні, а саме: подальше вдосконалення банківського законодавства, забезпечення достатнього рівня капіталізації вітчизняних банків, формування умов для розширеного фінансування реального сектору економіки, упередження здійснення банками сумнівних операцій, удосконалення існуючих і запровадження нових послуг на основі інноваційних технологій, забезпечення інформаційної прозорості банківських установ, що сприятиме поліпшенню якості обслуговування клієнтів та зростанню рівня довіри населення до національної банківської системи.

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що розроблені й запропоновані в дисертаційній роботі наукові підходи, висновки і практичні рекомендації поглиблюють розуміння сутності та механізмів еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації і можуть бути використані при розробці державних програм розвитку та регулювання ринку банківських послуг в Україні.

Науково-практичні висновки та пропозиції щодо еволюції сучасного ринку банківських послуг, удосконалення інституційно-організаційних механізмів його функціонування за умов посилення нестійкості глобальної фінансової системи, стратегічних пріоритетів державного регулювання інтеграційних процесів у цій царині були застосовані Комітетом Верховної Ради України з питань фінансів, банківської діяльності, податкової та митної політики в процесі розробки Проекту Закону про внесення змін до Законів України «Про платіжні системи та переказ коштів в Україні», «Про банки і банківську діяльність» (щодо визначення деяких термінів і понять) (довідка № 04-39/681 від 01.08.2011 р.).

Теоретико-методологічні та практичні положення дисертації стосовно пріоритетних напрямів ефективного функціонування національної банківської системи та реалізації сучасних інноваційних продуктів на ринку банківських послуг України були враховані Філією «Відділенням ПАТ Промінвестбанк в м. Кіровоград» у процесі розробки Плану розвитку на 2012 рік (довідка № 149 від 01.12.2011 р.).

Результати дисертаційної роботи використовуються у навчальному процесі при викладанні курсу «Економічна теорія» для студентів економічного факультету Київського національного університету імені Тараса Шевченка (довідка № 013/391 від 21.05.2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є завершеною самостійною науковою працею, в якій  викладено авторський підхід до трактування сутності, функціонального призначення та новітніх тенденцій еволюції  ринку банківських послуг за умов глобалізації, запропоновано науково-практичні рекомендації щодо підвищення ефективності функціонування цього ринку в Україні. Наукові результати, висновки і рекомендації, які виносяться на захист, одержані автором особисто. З наукових праць, опублікованих у співавторстві, в дисертації використано лише ті ідеї та висновки, що є результатом власних досліджень автора.

Апробація результатів дослідження. Основні положення дисертації доповідались та обговорювались на 13 міжнародних і всеукраїнських науково-практичних конференціях: Сьомій міжнародній науково-практичній конференції молодих вчених «Економічний і соціальний розвиток України в ХХІ столітті: національна ідентичність та тенденції глобалізації» (25–26 лютого 2010 р., м. Тернопіль); ІІІ Міжнародній науково-практичній конференції студентів та аспірантів «Формування стратегії розвитку економіки України як передумова стійкого соціально-економічного зростання (з урахуванням закордонного досвіду)» (16–17 березня 2010 р., м. Чернівці); VIII Міжнародній науково-практичній конференції студентів, аспірантів та молодих вчених «Шевченківська весна: Економіка» (22–26 березня 2010 р., м. Київ); XII Всеукраїнській науково-практичній конференції студентів та молодих вчених «Соціальні, фінансові та економічні основи ефективної політики держави в умовах глобалізації світової економіки» (30 березня 2010 р., м. Донецьк); Міжнародній науково-практичній конференції «Соціальні аспекти процесів глобалізації та інтеграції» (20–23 жовтня 2010 р., м. Прага); VI Міжнародній науково-практичній конференції «Грудневі читання «Міжнародні фінансові та страхові ринки в нових економічних умовах» (16 грудня 2010 р., м. Київ); IX Міжнародній науково-практичній конференції студентів, аспірантів та молодих вчених «Шевченківська весна 2011: Економіка» Сучасний стан науки: досягнення, проблеми та перспективи розвитку (21–25 березня 2011 р., м. Київ); XI Міжнародній науково-практичній конференції «Конкурентоспроможність національної економіки» (25 березня 2011 р., м. Київ.); Міжнародній науково-практичній конференції «Вдосконалення механізму розвитку економіки України в умовах ринкових відносин» (11–16 квітня 2011 р., м. Ужгород); VI Міжнародній науково-практичній конференції «Міжнародна банківська конкуренція: теорія і практика» (26–27 травня 2011 р., м. Суми); XII Міжнародній науково-практичній конференції «Современные тенденции в экономике и управлении: новый взгляд» (31 грудня 2011 р., м. Новосибірськ); XII Міжнародній науково-практичній конференції «Конкурентоспроможність національної економіки» (23 березня 2012 р., м. Київ); Міжнародній науково-практичній конференції «Парадигмальні зрушення в економічній теорії ХХІ ст.» (15–16 листопада 2012 р., м. Київ).
Публікації. За результатами дисертаційної роботи опубліковано 22 наукові праці загальним обсягом 8,9 д.а., з них 10 статей – у наукових фахових виданнях (особисто автору належать  5,5 д.а.), 3 статті – у наукових іноземних виданнях (1,7 д.а.) та 9 публікацій за матеріалами конференцій (1,7 д.а.).

Структура та обсяг роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків. Повний обсяг дисертаційної роботи становить 270 сторінок. Основний зміст дисертації викладено на 195 сторінках, що містить 21 аналітичну таблицю, 21 рисунок та формули. Робота має 15 додатків. Список використаних джерел налічує 273 найменування.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми, визначено об’єкт і предмет дослідження, сформульовано мету та головні завдання дисертації, розкрито наукову новизну одержаних результатів, їх теоретичну та практичну значущість, наведено дані щодо їх апробації та можливостей теоретичного і практичного використання.

Перший розділ  «Теоретичні засади дослідження ринку банківських послуг» присвячено дослідженню теоретичних підходів до аналізу еволюції ринку банківських послуг, розкриттю сутності, структури, функціонального призначення, необхідності та економічного змісту механізму регулювання зазначеного ринку.
На основі аналізу праць вітчизняних та зарубіжних дослідників дисертантом запропоновано три теоретичні підходи до розуміння еволюції ринку банківських послуг як об’єктивно-історичного процесу, що передбачає послідовність поступових кількісних і стрибкоподібних якісних трансформацій, в результаті яких ринок набуває стійких, незворотних та нових для нього ознак. Узагальнення зазначених підходів дозволило виокремити такі основні напрями економічних досліджень: 1) функціональний, що передбачає вивчення процесів зміни ролі та функціонального призначення ринку банківських послуг у частині перетворення його на домінуючий сегмент фінансового ринку в країнах із банківсько-орієнтованими фінансовими системами та послаблення його значення в процесах перерозподілу капіталів і забезпечення безперервності економічного відтворення для країн з ринково-орієнтованими фінансовими системами; 2) структурно-поведінковий, пов’язаний з дослідженням процесів зміни механізмів координації взаємовідносин суб’єктів ринку банківських послуг внаслідок транснаціоналізації банківської діяльності, посилення консолідації банківського капіталу та концентрації значної частки фінансових ресурсів у обмеженої кількості глобальних гравців, що призводить до ускладнення його структури, модифікації конкурентних відносин і державного регулювання; 3) інституційний, заснований на виявленні основних чинників і тенденцій інституційної зміни на ринку банківських послуг, зокрема, формування системи наднаціонального банківського регулювання та адаптації національних законодавств до міжнародних норм і правил, модифікації організацій-учасників ринку, започаткування нових форм партнерства між банками та небанківськими фінансовими посередниками тощо. 

Систематизація теоретичних підходів до аналізу еволюції ринку банківських послуг дала змогу розглянути досліджуваний ринок як важливу складову глобального фінансового ринку, специфічний галузевий ринок, що поєднує персоніфікованих та інституційних суб’єктів господарювання у процесі надання і споживання банківських послуг.
Структуру сучасного ринку банківських послуг визначає система взаємозв’язків між головними його суб’єктами (регуляторами, банками як продавцями послуг на ринку та їх покупцями – домогосподарствами, нефінансовими корпораціями, спеціалізованими небанківськими фінансово-кредитними установами та банками на міжбанківському ринку). При цьому найважливішими елементами інфраструктури досліджуваного ринку є система інституцій та організацій, що забезпечують операційну діяльність банківських установ (об’єднує кадрову, технічну, інформаційну та посередницьку інфраструктуру), просування банківських послуг, безпеку банківського бізнесу, науково-методичну діяльність і регулювання (складається з правової та контролюючої інфраструктури), що в сукупності підвищують ефективність функціонування досліджуваного ринку. 

Функціональне призначення ринку банківських послуг у сучасній економіці полягає в об’єднанні у цілісну систему окремих економічно самостійних постачальників і споживачів фінансових ресурсів; ефективній абсорбації грошових потоків та їх трансформації в інвестиційні й позичкові інструменти фінансування реальної економіки; регулюванні асиметрії інформації та зменшенні операційних ризиків учасників ринку; гармонізації відносин між постачальниками і споживачами капіталу за рахунок масштабів діяльності та портфельного управління активами, ліквідації дисбалансу між пропозицією і попитом на вільні кошти та забезпеченні ефективного розподілу й перерозподілу ресурсів; прямому й опосередкованому сприянні задоволенню різноманітних виробничих і споживчих потреб. 

Економічний зміст механізму регулювання ринку банківських послуг як сукупності форм, методів та інструментів державного регулювання, а також заходів ринкового саморегулювання полягає у сприянні стабільному функціонуванню ринку та забезпеченні захисту інтересів постачальників і споживачів банківських послуг. У дисертації аргументовано зростання ролі саморегулівних організацій на сучасному ринку банківських послуг у частині розробки та запровадження єдиних правил і стандартів професійної діяльності його суб’єктів, участі в законотворчій діяльності шляхом здійснення професійної експертизи законопроектів і проектів нормативних актів, організації нагляду за дотриманням учасниками ринку банківських послуг національного законодавства і внутрішніх вимог саморегулівних організацій та розробки санкцій, методів впливу й дисциплінарних заходів у разі їх порушення.

У другому розділі – «Розвиток ринку банківських послуг за умов фінансової глобалізації» – розкрито суперечливі тенденції розвитку ринку банківських послуг у глобальному світогосподарському середовищі, розглянуто особливості трансформації конкурентних відносин на зазначеному ринку та виділено основні напрями модифікації механізмів його регулювання в умовах поглиблення фінансової нестабільності.

За результатами проведеного дослідження виокремлено й охарактеризовано три групи суперечливих тенденцій його еволюції за умов глобалізації, зокрема: 

1) посилення взаємозалежності національних банківських систем, що з одного боку, сприяє підвищенню ефективності функціонування національних ринків банківських послуг та економічному зростанню внаслідок залучення іноземного банківського капіталу й закордонного досвіду ведення банківського бізнесу, а з іншого – призводить до підвищення залежності внутрішнього ринку від зовнішніх потрясінь, неочікуваних коливань ліквідності банків, спекулятивних змін попиту і пропозиції на грошово-кредитному ринку, виникнення кризових явищ; 

2) удосконалення банківської діяльності, підвищення якості обслуговування економічних суб’єктів шляхом універсалізації й диверсифікації банківських послуг, розвитку дистанційного банкінгу та водночас зростання глобального спекулятивного капіталу, поглиблення відриву фінансового сектору від потреб реальної економіки; 

3) формування механізму глобального регулювання взаємовідносин на ринку банківських послуг шляхом впровадження єдиних стандартів, що, з одного боку, породжує нові можливості в протистоянні глобальним кризам, а з іншого – призводить до втрати окремими державами контролю за національним ринком внаслідок відсутності дієвих механізмів імплементації зазначених норм і правил. Водночас поглиблюються суперечності між посиленням стійкості глобального ринку банківських послуг внаслідок перерозподілу фінансових ризиків між великою кількістю учасників і небезпекою спрацювання «ефекту доміно», що загострюється існуванням занадто великих банків на ринку (рис. 1).

У роботі обґрунтовано основні прояви трансформації конкурентних відносин на сучасному етапі еволюції ринку банківських послуг, а саме: поява міжрегіональної, міжнародної та глобальної конкуренції, видозміна форм, методів і масштабів конкурентної боротьби; роздвоєння конкурентних відносин на основі формування явної та латентної конкуренції; переорієнтація споживчого попиту в частині зміщення акцентів від цінових характеристик банківського продукту до сервісних; скорочення кількості суб’єктів ринку; загострення потреби в його антимонопольному регулюванні з метою недопущення недобросовісної конкуренції, зловживання монопольним становищем і створення умов для ефективної конкуренції.

До пріоритетних напрямів модифікації інституційно-організаційних механізмів регулювання ринку банківських послуг з метою подолання наслідків фінансово-економічної кризи 2007–2009 рр. віднесено: модернізацію глобальної архітектури регулювання та нагляду за фінансовим сектором шляхом перегляду функцій існуючих і формування нових наднаціональних інститутів; зміни в структурах американської та європейської систем банківського нагляду, в т.ч., прийняття рішення про створення Європейського банківського союзу; посилення тенденції переходу багатьох країн до інтегрованих систем регулювання шляхом повного або часткового об’єднання функцій контролю за ринками банківських послуг, страхових послуг і цінних паперів; підвищення ролі центральних банків у зазначених процесах; модернізацію систем страхування вкладів та механізмів врегулювання діяльності проблемних банківських установ. 
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-   Поділ фінансового сектору  між потужними банківсько - фінансовими групами   -   Ризик втрати  державного  контролю у сфері грош ово - кредитної політики   -   Ймовірність зниження  рівня конкуренції та  посилення монополізації   ринку      

Удосконалення  банківської  діяльності    

-   П ідвищення  ефективності  функціонування національних  ринків банківських послуг   -   П риплив іноземного  банківського  капіталу для   задоволення інвестиційних  потреб національних  економ ік   -   К онцентрація банківських  активів, що сприяє здешев - ленню послуг  та зростанню  дохідності банків    

-   Відрив фінансового ринку  від потреб реального сектору  економіки, зростання  спекулятивного капіталу   -   Зменшення кількості  робочих місць та скорочення  персоналу банківських  установ      

Посилення  взаємозалежності  національних  банківських  систем  

-   Повніше задоволення потреб  у  банківському обслуговуванні  завдяки універсалізації  банківської діяльності   -   Застосування дистанційного  банк інгу, що сприяє підви - щенню швидкості та зручності   обслуговування клієнтів      

Формування  механізмів  глобального  регулювання ринку  банківських послуг  

-   Динамічний розвиток  глобального ринку банківських  послуг     -   Посилення стійкості  глобального ринку банківських  послуг     -   Мінімізація ризиків операці й  великими банками (ситуація  «too big to fail»)   -   Обмеження можливостей  регулювання ринків на  національному рівні   -   Ймовірність спрацювання  «ефекту доміно» внаслідок  поширення кризових явищ у  банківській сфері   -   Ризик неможливос ті рекапі - талізації банку, якщо розмір  його активів значно переви - щує ВВП країни (ситуація   «too big to save»)  

Суперечливі тенденції еволюції ринку банківських послуг    за умов глобалізації    


Рис. 1. Суперечливі тенденції еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації

Джерело: Складено автором самостійно.
Систематизація зазначених заходів дозволила виділити такі періоди в еволюції регуляторних механізмів досліджуваного ринку: 1) 1970-ті – початок 1980-х рр., пов’язаний з дерегулюванням національних ринків і відмовою від протекціоністського національного регулювання конкуренції, лібералізацією ринкових відносин шляхом ліквідації державного контролю та обмежень за кредитними та депозитними ставками; 2) 1980-ті – 1990-ті рр., характерними ознаками якого є регулювання, засноване переважно на ринкових механізмах, поява потужних гравців на ринку та використання інтегрованих фінансових послуг для найкращого задоволення потреб споживачів; 3) кінець 1990-х рр. – 2007 р., що характеризується зміною об’єкта регулювання, яким постає глобальний ринок, головними суб’єктами якого є транснаціональні банки та фінансові компанії; 4) розгортання фінансово-економічної кризи 2007–2009 рр., посткризовий період, пов’язаний з формуванням нових тенденцій у механізмі регулювання й нагляду за фінансовим сектором і за ринком банківських послуг зокрема.
У третьому розділі – «Стратегічні пріоритети розвитку ринку банківських послуг в Україні» – проаналізовано кон’юнктуру, визначено основні тенденції та досліджено особливості конкурентних відносин на ринку банківських послуг в Україні, що дозволило з’ясувати головні проблеми розвитку зазначеного ринку на сучасному етапі й обґрунтувати пріоритетні напрями та механізми підвищення ефективності його функціонування.

На основі аналізу динаміки змін кількісних і якісних характеристик національного ринку банківських послуг розкрито такі тенденції, притаманні сучасному етапу його еволюції: 1) зміна географічної структури іноземних інвесторів, зокрема, зменшення частки європейського капіталу та збільшення присутності російських банків на ринку банківських послуг в Україні. Так, на початок 2012 р. загальна вартість активів банків із російським капіталом становила 12,20% від загальної вартості активів вітчизняної банківської системи порівняно з 4,12% на початок 2006 р.; 2) посилення процесів консолідації банківського капіталу та збільшення кількості об’єднань банків, які, як правило, відбуваються шляхом придбання іноземними інвесторами істотної частки участі в українських  банках; 3) скорочення зовнішнього фінансування українських банків, що призводить до зниження можливостей реалізації довгострокових кредитних програм на вітчизняному ринку банківських послуг; 4) уповільнення темпів зростання кредитних і депозитних послуг у 2008–2009 рр. та поступове відновлення кредитування й нарощення депозитної бази у 2010–2011 рр. з одночасним скороченням кредитування економіки та зростанням частки проблемних кредитів, що на початку 2012 р., за даними НБУ, досягла 9,61%, а за матеріалами Світового банку – 40% (рис. 2); 5) зростання попиту на дистанційні банківські продукти з боку населення та суб’єктів господарювання, хоча їх використання залишається ще досить обмеженим. Так, близько 99% користувачів інтернет-банкінгу в Україні здійснюють менше 5 операцій на місяць, і тільки 2% клієнтів банків перевіряють баланс залишку на рахунку за допомогою Інтернету. 
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Рис. 2. Показники залучення депозитів і надання кредитів в Україні за період 2007–2011 рр., %

Джерело: Розраховано автором за даними Національного банку України.
Оцінка рівня конкуренції на ринку банківських послуг в Україні за допомогою структурного (коефіцієнти концентрації) та неструктурного (модель Панзара-Росса) підходів виявила, що цей ринок характеризується низькою концентрацією та високим рівнем диференціації послуг. Так, для реалізації неструктурного підходу Н-статистики Панзара-Росса було побудовано й оцінено з використанням сучасних економетричних методів модель залежності процентних доходів банку від основних факторів, які визначають їх обсяги: 
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(1)  

де 
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(залежна змінна); три групи пояснюючих факторів: ціни на фактори  виробництва (
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): 
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– відношення процентних витрат до залучених засобів; 
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 – відношення витрат на персонал до сукупних активів, 
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– відношення інших витрат до сукупних активів; специфічні банківські фактори (
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), які відображають рівні ризиків, що приймаються банками, їх спеціалізацію, ефективність і потенціал нарощування процентних доходів: 
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 – відношення власного капіталу до сукупних активів, 
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 – відношення кредитів до сукупних активів, 
[image: image15.wmf]t

i

t

i

ERP

ERA

,

,

 – відношення дохідних активів до платних пасивів, 
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 – відношення інших активів до сукупних активів, 
[image: image17.wmf]t

i

t

i

F

DPS

,

,

 – частка депозитів до запитання в загальній структурі депозитів; 
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 – випадковий коефіцієнт (збурення). 

За результатами моделювання (1) значення індикатора Н-статистики становить 0,59, що відповідно до концепції Панзара-Росса дозволяє охарактеризувати ринок банківських послуг в Україні як ринок монополістичної конкуренції. Здійснена автором оцінка рівня конкуренції на вітчизняному ринку банківських послуг по групах банків (відповідно до їх розподілу НБУ за розміром активів) (табл. 1) підтвердила загальний висновок щодо монополістичного характеру конкуренції на ринку банківських послуг в Україні протягом 2008–2011 рр. Всі моделі є адекватними та достовірними.
У роботі розраховано щоквартальний індикатор Z-статистики Роя на основі дослідження взаємозалежності трьох факторів-характеристик ринку банківських послуг в Україні: щоквартального індикатора конкуренції, частки перших трьох банків у сукупних активах банківської системи, волатильності курсу гривні до вартості бівалютного кошика. Побудована регресійна модель має такий вигляд:
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де 
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 – щоквартальний індикатор стабільності; 
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 – щоквартальний індикатор конкуренції; 
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 – частка перших трьох банків у сукупних активах банківської системи; 
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 – волатильність курсу гривні до вартості бівалютного кошика; 
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 – випадковий коефіцієнт (збурення). 

Таблиця 1 

Рівень банківської конкуренції по групах банків (за період 2008–2011 рр.)

	Групи банків за розміром активів
	Кількість банків
	Рівень конкуренції

	І група
	17
	0,92

	ІІ група
	19
	0,83

	ІІІ група
	22
	0,75

	IV група
	117
	0,84

	У цілому по ринку
	176
	0,84


Джерело: Розраховано автором за даними Національного банку України.

Примітка: Вибірка містила дані про 176 українських банків за період 2008–2011 рр.
Оцінена модель дала змогу довести, що підвищення рівня конкуренції на вітчизняному ринку банківських послуг, з одного боку, сприяє більш повному задоволенню потреб економічних суб’єктів у банківському обслуговуванні, а з іншого – приводить до послаблення стабільності банківської системи в цілому. Водночас імовірний прогноз індикатора стабільності свідчить про те, що в найближчому майбутньому ринок банківських послуг в Україні не досягне стабільних значень при збереженні існуючих тенденцій. 

Виокремлення інструментів цінової та нецінової конкуренції для основних груп банківських продуктів – депозитних, кредитних, розрахунково-касових і карткових на основі аналізу даних офіційних сайтів вітчизняних банківських установ дозволило виявити специфіку цінової та нецінової конкуренції на досліджуваному ринку. До основних нецінових методів конкурентної боротьби на ринку банківських послуг в Україні віднесено: удосконалення якості, швидкості надання послуг, професійного рівня банківського персоналу, забезпечення зручності обслуговування, постійне розширення й оновлення асортименту послуг, використання споживчих переваг і особливостей різних груп клієнтів, активне інформування потенційних споживачів банківських послуг про пропозицію банківських продуктів, впровадження програм лояльності, кобрендинг банків з торговельними підприємствами, автосалонами, авіакомпаніями, туристичними операторами, операторами мобільного зв’язку тощо, пакетування послуг, можливість користуватися послугою безкоштовно або на пільгових умовах.

Намагаючись диверсифікувати прибутки, вітчизняні банки в останні роки вдаються до підвищення комісійних платежів, вартості послуг і зменшення кількості безкоштовних продуктів, що призводить до посилення нерівноправності й асиметричності відносин із клієнтами.
Автором виділено низку завдань стратегічного характеру, спрямованих на підвищення ефективності функціонування досліджуваного ринку, серед яких: зміцнення конкурентоспроможності вітчизняних банків, ліквідація дисбалансу між попитом і пропозицією банківських послуг, задоволення інвестиційного попиту економічних суб’єктів, зменшення асиметрії інформації та зниження операційних ризиків учасників ринку банківських послуг.

Відповідно до основних напрямів виконання поставлених завдань дисертантом запропоновано ряд найважливіших заходів щодо розбудови дієвої системи регулювання досліджуваного ринку й удосконалення банківського законодавства шляхом внесення змін до Закону України «Про Національний банк України», Проекту Загальнодержавної програми розвитку конкуренції в Україні на 2013–2023 рр. і прийняття Закону України «Про захист конкуренції та антимонопольне регулювання діяльності на ринку банківських послуг»; забезпечення достатнього рівня капіталізації українських банків завдяки підвищенню мінімальних вимог до власного капіталу, введенню обмеження або заборони проведення кредитних операцій банків у межах розміру їхніх капіталів; формування умов для розширеного фінансування економічної діяльності внаслідок реалізації державних програм підтримки пріоритетних галузей економіки й удосконалення інструментів зниження процентних ставок по інвестиційних кредитах; підвищення якості та зручності обслуговування клієнтів, що передбачає удосконалення існуючих і запровадження нових послуг на основі сучасних технологій, забезпечення високого кваліфікаційного рівня персоналу банківських установ; упередження здійснення банками сумнівних операцій на основі поглиблення ідентифікації клієнтів банків, розвитку бюро кредитних історій та посилення відповідальності учасників договірних відносин; відновлення довіри населення до банків завдяки забезпеченню інформаційної прозорості останніх та реалізації освітніх програм з метою підвищення фінансової грамотності населення країни.

ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі здійснено узагальнення та запропоновано нове вирішення наукової задачі щодо визначення теоретичних засад дослідження еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації, що дозволило сформулювати такі висновки та пропозиції науково-практичного характеру, які відображають вирішення поставлених завдань відповідно до окресленої мети:

1. На основі аналізу праць вітчизняних та зарубіжних вчених запропоновано теоретичні підходи до аналізу еволюції ринку банківських послуг, а саме: 1) функціональний, що передбачає дослідження процесів модифікації його ролі та функціонального призначення в сучасній економіці; 2) структурно-поведінковий, пов’язаний із вивченням зміни механізмів координації взаємовідносин суб’єктів досліджуваного ринку; 3) інституційний, заснований на виявленні основних чинників і тенденцій інституційних трансформацій на ринку банківських послуг. Виокремлення зазначених підходів дозволило розглянути досліджуваний ринок як важливу складову глобального фінансового ринку, специфічний галузевий ринок, що поєднує персоніфікованих та інституційних суб’єктів господарювання у процесі надання та споживання банківських послуг.

2. Функціональне призначення сучасного ринку банківських послуг полягає в об’єднанні в єдину систему економічно самостійних постачальників і споживачів фінансових ресурсів; абсорбації грошових потоків і трансформації фінансових ресурсів в інвестиційні й позичкові інструменти фінансування реальної економіки; регулюванні асиметрії інформації та зменшенні операційних ризиків учасників ринку; гармонізації відносин між постачальниками і споживачами капіталу за рахунок масштабів діяльності й портфельного управління активами та забезпеченні ефективного розподілу і перерозподілу ресурсів; прямому та опосередкованому сприянні задоволенню різноманітних споживчих і виробничих потреб.

3. Ефективний механізм регулювання сучасного ринку банківських послуг ґрунтується на поєднанні державного регулювання та заходів саморегулювання з метою забезпечення стабільного функціонування ринку й захисту інтересів постачальників і споживачів банківських послуг. Обґрунтовано важливість зростання ролі саморегулівних організацій як суб’єктів, призначенням яких є участь у законотворчій діяльності, розробка й запровадження єдиних правил і стандартів професійної діяльності та контроль за їх дотриманням, що в сукупності має сприяти розвитку ефективної конкуренції,  посиленню ринкової дисципліни й підвищенню відкритості та прозорості досліджуваного ринку.

4. Виявлено і проаналізовано суперечливі тенденції, притаманні сучасному етапу еволюції ринку банківських послуг, зокрема: 1) підвищення ефективності функціонування ринку банківських послуг, з одного боку, та посилення його вразливості до зовнішніх потрясінь і поширення кризових явищ у світовій економіці – з іншого, внаслідок інтеграції національних банківських систем; 2) здешевлення банківських послуг, підвищення якості обслуговування економічних суб’єктів шляхом універсалізації й диверсифікації банківської діяльності та водночас зростання глобального спекулятивного капіталу й поглиблення відриву фінансового сектору від потреб реальної економіки; 3) динамічний розвиток ринку банківських послуг на основі впровадження єдиних стандартів глобального регулювання, з одного боку, та  посилення нестійкості національних банківських систем внаслідок відсутності дієвих механізмів їх імплементації – з іншого.

5. Теорія і практика банківської діяльності свідчить, що головними проявами трансформації конкурентних відносин на сучасному ринку банківських послуг, зумовленої поглибленням фінансової глобалізації, є: поява міжрегіональної, міжнародної та глобальної конкуренції; видозміна її форм і методів; роздвоєння конкурентних відносин на основі формування явної та латентної конкуренції; переорієнтація споживчого попиту в частині зміщення акцентів із цінових характеристик банківського продукту на сервісні; зменшення кількості суб’єктів ринку та посилення необхідності його антимонопольного регулювання.

6. Основні напрями модифікації механізмів регулювання ринку банківських послуг, зумовленої сучасною світовою фінансовою кризою, пов’язані з модернізацією глобальної архітектури нагляду за фінансовим сектором внаслідок перегляду функцій існуючих і створення нових наднаціональних інститутів; зміною структури американської та європейської систем банківського нагляду, в т.ч. прийняття рішення про створення Європейського банківського союзу; посиленням тенденції переходу багатьох країн до інтегрованих систем регулювання шляхом повного або часткового об’єднання функцій контролю та регулювання ринків банківських послуг, страхових послуг і цінних паперів; зростанням ролі та значення центральних банків у цих процесах; модернізацією систем страхування вкладів і механізмів урегулювання діяльності проблемних банківських установ. 

7. Найважливішими тенденціями, притаманними сучасному етапу еволюції вітчизняного ринку банківських послуг, є такі: 1) зміна географічної структури іноземних інвесторів, зокрема, зменшення частки європейського капіталу та збільшення присутності російських банків; 2) посилення процесів консолідації банківського капіталу та збільшення кількості об’єднань банківських установ; 3) скорочення можливостей залучення зовнішнього фінансування для українських банків, що в свою чергу призводить до зниження можливостей реалізації вітчизняними банківськими установами довгострокових кредитних програм на вітчизняному ринку банківських послуг; 4) уповільнення зростання кредитних і депозитних послуг у 2008–2009 рр. та поступове відновлення кредитування й нарощування депозитної бази у 2010–2011 рр., що супроводжується скороченням кредитування економіки при одночасному збільшенні частки проблемних кредитів; 5) зростання попиту на дистанційні банківські продукти з боку населення та суб’єктів господарювання.

8. Результати оцінки конкуренції на вітчизняному ринку банківських послуг за допомогою структурних (коефіцієнти концентрації) і неструктурних (модель Панзара-Росса) методів свідчать про його низьку концентрацію та високий рівень диференціації послуг. Аргументовано, що підвищення конкуренції на зазначеному ринку призводить до повнішого задоволення потреб економічних суб’єктів у банківському обслуговуванні та водночас до послаблення стабільності вітчизняної банківської системи (за допомогою методики Z-статистики Роя на основі побудови щоквартального індикатора стабільності), а ймовірний прогноз індикатора стабільності доводить, що в найближчому майбутньому ринок банківських послуг в Україні не досягне стабільних значень при збереженні існуючих тенденцій. 

9. Групування інструментів цінової та нецінової конкуренції на ринку банківських послуг в Україні для основних банківських продуктів (кредитних, депозитних, розрахунково-касових і карткових) дозволило виявити особливості цінової й нецінової конкуренції на досліджуваному ринку. Основними методами нецінової конкуренції на вітчизняному ринку банківських послуг є: підвищення якості, швидкості надання послуг, професійного рівня банківського персоналу, забезпечення зручності обслуговування, постійне розширення й оновлення асортименту послуг, використання споживчих переваг і особливостей різних груп клієнтів, активне інформування потенційних споживачів банківських послуг про пропозицію банківських продуктів, впровадження програм лояльності, кобрендинг, пакетування послуг, можливість користуватися послугою безкоштовно або на пільгових умовах. Встановлено, що різні способи збільшення прибутковості, до яких останнім часом вдаються вітчизняні банки, приводить до посилення нерівноправності та асиметричності їх відносин із клієнтами.

10. Дисертантом виділено пріоритетні завдання, спрямовані на підвищення ефективності функціонування ринку банківських послуг в Україні, серед яких: зміцнення конкурентоспроможності вітчизняних банків, ліквідація дисбалансу між попитом і пропозицією банківських послуг, задоволення інвестиційного попиту економічних суб’єктів, зменшення асиметрії інформації та зниження операційних ризиків учасників ринку банківських послуг. Відповідно до визначених завдань запропоновано основні напрями та найважливіші заходи щодо їх реалізації, пов’язані з розбудовою дієвої системи регулювання ринку й удосконаленням банківського законодавства, забезпеченням достатнього рівня капіталізації вітчизняних банків, формуванням умов для розширеного фінансування економічної діяльності, упeредженням здійснeння банкaми сумнiвних опeрацій, підвищенням якості обслуговування клієнтів і відновленням довіри населення до національної банківської системи.
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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.01 – економічна теорія та історія економічної думки. – Київський національний університет імені Тараса Шевченка, Міністерство освіти і науки України. – Київ, 2012.

Дисертація присвячена дослідженню еволюції ринку банківських послуг за умов глобалізації, визначенню суперечливих тенденцій його розвитку в сучасному світогосподарському середовищі та обґрунтуванню на цій основі практичних рекомендацій, спрямованих на підвищення ефективності функціонування ринку банківських послуг в Україні.

У дисертаційній роботі узагальнено теоретичні підходи до аналізу еволюції ринку банківських послуг; розкрито його сутність, структуру та функціональне призначення; розглянуто економічний зміст механізму регулювання досліджуваного ринку. Висвітлено особливості трансформації конкурентних відносин та охарактеризовано основні напрями модифікації механізмів регулювання ринку банківських послуг за умов фінансової глобалізації.

Здійснено аналіз сучасного стану, визначено основні тенденції та досліджено особливості конкурентних відносин на вітчизняному ринку банківських послуг. Запропоновано комплекс пріоритетних завдань, напрямів і заходів підвищення ефективності його функціонування в Україні.

Ключові слова: фінансова глобалізація, ринок банківських послуг, банківська послуга, банківська конкуренція, регулювання ринку банківських послуг.
АННОТАЦИЯ

Трохименко В.И. Эволюция рынка банковских услуг в условиях глобализации. – Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.01 – экономическая теория и история экономической мысли. – Киевский национальный университет имени Тараса Шевченко, Министерство образования и науки Украины. – Киев, 2012.

Диссертация посвящена исследованию эволюции рынка банковских услуг в условиях глобализации, определению противоречивых тенденций его развития в современной мирохозяйственной среде и обоснованию на этой основе практических рекомендаций, направленных на повышение эффективности функционирования рынка банковских услуг в Украине.

В работе освещены теоретические подходы к анализу эволюции рынка банковских услуг, а именно: 1) функциональный, предполагающий исследование процессов модификации его роли и функционального предназначения в условиях финансовой глобализации, 2) структурно-поведенческий, связанный с изучением процессов преобразования механизмов координации взаимоотношений субъектов исследуемого рынка, 3) институциональный, основанный на выявлении факторов и тенденций его институциональных изменений, что позволило проанализировать современный рынок банковских услуг как важную составляющую глобального финансового рынка, специфический отраслевой рынок, объединяющий персонифицированных и институциональных субъектов хозяйствования в процессе предоставления и потребления банковских услуг.

Автором охарактеризована система взаимоотношений между главными субъектами рынка банковских услуг и раскрыто его функциональное предназначение в современной экономике. Определено, что эффективный механизм регулирования рынка банковских услуг основывается на сочетании государственного регулирования и мер саморегулирования с целью обеспечения его стабильного развития и защиты интересов поставщиков и потребителей банковских услуг.

Охарактеризированы  противоречивые тенденции развития рынка банковских услуг в современной глобальной среде, а именно: 1) повышение эффективности функционирования исследуемого рынка в результате интеграции национальных банковских систем, с одной стороны, и усиление его уязвимости к распространению кризисных явлений в мировой экономике, с другой; 2) удешевление банковских услуг, повышение качества обслуживания экономических субъектов путем универсализации и диверсификации банковской деятельности и одновременно рост глобального спекулятивного капитала, углубление отрыва финансового сектора от потребностей реальной экономики; 3) динамичное развитие рынка банковских услуг на основе внедрения единых стандартов глобального регулирования, с одной стороны, и усиление неустойчивости национальных банковских систем вследствии отсутствия действенных механизмов имплементации указанных стандартов – с другой.

В работе проанализирована трансформация конкурентных отношений на современном рынке банковских услуг и определено основные направления модификации механизмов регулирования исследуемого рынка в условиях усиления финансовой нестабильности, а именно: пересмотр функций существующих и формирование новых наднациональных институтов, изменение структуры американской и европейской систем банковского надзора, переход к интегрированным системам регулирования финансового сектора, усиление роли центральных банков в отмеченных процесах, модернизация и унификация систем страхования вкладов и механизмов контроля за деятельностью проблемных банковских учреждений. 

Диссертантом исследованы особенности конкурентных отношений на рынке банковских услуг в Украине, обусловленные воздействием глобализационных факторов. В частности, с помощью структурных (коэффициенты концентрации рынка) и неструктрных (модель Н-статистики Панзара-Росса) методов оценки конкуренции доказано, что изучаемый рынок является низкоконцентрированным с высоким уровнем дифференциации услуг. На основе построения ежеквартального индикатора стабильности с помощью методики Z-статистики Роя выявлена взаимосвязь между уровнем конкуренции на рынке банковских услуг в Украине и стабильностью отечественной банковской системы и доказано, что повышение уровня конкуренции на этом рынке приводит к более полному удовлетворению потребностей экономических субъектов в банковском обслуживании и одновременно к снижению стабильности отечественной банковской системы.

В работе осуществлена группировка инструментов ценовой и неценовой конкуренции на рынке банковских услуг в Украине для основных банковских продуктов – кредитных, депозитных, расчетно-кассовых и карточных, что позволило выявить специфику ценовой и неценовой конкуренции на исследуемом рынке. 
Анализ современного состояния и определение основных тенденций развития отечественного рынка банковских услуг на современном этапе, проведенных в диссертационной работе, позволили обосновать комплекс приоритетных задач, направлений и мер по повышению эффективности функционирования рынка банковских услуг в Украине, направленных на развитие действенной системы регулирования рынка и совершенствование банковского законодательства, обеспечение достаточного уровня капитализации отечественных банков, формирование условий для расширенного финансирования экономической деятельности, предупреждение осуществления банками сомнительных опeраций, повышение качества обслуживания клиентов и восстановления доверия населения к национальной банковской системе.
Ключевые слова: финансовая глобализация, рынок банковских услуг, банковская услуга, банковская конкуренция, регулирование рынка банковских услуг.
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Trokhymenko V.I. Evolution of banking service market under globalization. – Manuscript.

The dissertation for awarding a scientific degree of the «candidate of science» in Economics in specialty 08.00.01 – economic theory and history of economic thought. – Taras Shevchenko Kyiv National University, Ministry of education and science of Ukraine. – Kyiv, 2012.

Dissertation is devoted to evolution of the banking service market under globalization, determination of the contradictory trends of its progress in the global environment and ground on the basis of practical recommendation, directed on increasing effective functioning of the national banking service market in Ukraine. 

Theoretical approaches to the investigation of the evolution of banking service market are generalized; its essentiality, structure and functionality are determined; economic substance of mechanism of this  market regulation are characterized as well. Specific features of the transformation of competitive relation are presented alongside with main directions of modification of mechanisms of banking service market regulation are described under financial globalization.

The analysis of the modern stage is carried out,certainly basic tendencies and the features of competition relations are investigated on the national banking service market. Main problems are considered and the complex of priority tasks, directions and activities for increasing of efficiency of banking service market in Ukraine are worked out.

Key words: financial globalization, banking service market, banking service, bank competition, regulation of banking service market.

____________________________________________

Підписано до друку 18.03.2013 р. Формат 60х90/16.

Ум. друк. арк. 0,9. Обл.-вид. арк. 0,9.

Тираж 100. Зам. 18.

____________________________________________

«Видавництво “Науковий світ”»®

Свідоцтво ДК № 249 від 16.11.2000 р.

м. Київ, вул. Боженка, 17, оф. 414.

200-87-13, 200-87-15, 050-525-88-77

E-mail: nsvit@mail.ru 



[image: image26.png]










âààâàâ












[image: image27.png]


[image: image28.png]


[image: image29.png]


[image: image30.png]


[image: image31.wmf][image: image32.wmf][image: image33.wmf][image: image34.jpg]


[image: image35.png]


[image: image36.wmf]b

C

å

[image: image37.wmf]t

m

[image: image38.png]


[image: image39.png]


[image: image40.wmf]оп

А

D

[image: image41.wmf]граф

t

[image: image42.png]


[image: image43.png]


[image: image44.png]


[image: image45.png]


[image: image46.emf] 

[image: image47.emf] 

 

[image: image48.emf] 

 

[image: image49.png]


[image: image50.png]


[image: image51.emf] 


















































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.



































Фінансово-економічна підсистема:





Банки, інноваційні банки;


Регіональні інноваційні фонди - інструменти підтримки пріоритетних інноваційних проектів;


Бюджетні і позабюджетні фонди;


Регіональні венчурні фонди;


Страхові фонди;


Бізнес-ангели.















































2. Складові фінансового ринку України знаходяться у постійній взаємодії та існує зв’язок між динамікою показників, які їх характеризують
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Диаграмма1



Залучені депозити до ВВП (ліва шкала)	2007	2008	2009	2010	2011	38.9	37.700000000000003	35.9	37.799999999999997	37	Надані кредити до ВВП (ліва шкала)	2007	2008	2009	2010	2011	59.199999999999996	77.400000000000006	79.2	64.92	60.4	Частка проблемних кредитів (права шкала)	2007	2008	2009	2010	2011	1.31	2.27	9.36	11.24	9.6100000000000012	



Аркуш1

				Залучені депозити до ВВП (ліва шкала)		Надані кредити до ВВП (ліва шкала)		Частка проблемних кредитів (права шкала)

		2007		38.9		59.2		1.3

		2008		37.7		77.4		2.3

		2009		35.9		79.2		9.4

		2010		37.8		64.9		11.2

		2011		37.0		60.4		9.6





Залучені депозити до ВВП (ліва шкала)	2007	2008	2009	2010	2011	38.9	37.700000000000003	35.9	37.799999999999997	37	Надані кредити до ВВП (ліва шкала)	2007	2008	2009	2010	2011	59.199999999999996	77.400000000000006	79.2	64.92	60.4	Частка проблемних кредитів (права шкала)	2007	2008	2009	2010	2011	1.31	2.27	9.36	11.24	9.6100000000000012	
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Суперечливі тенденції еволюції ринку банківських послуг 



за умов глобалізації











Обмеження можливостей регулювання ринків на національному рівні



Ймовірність спрацювання «ефекту доміно» внаслідок поширення кризових явищ у банківській сфері



Ризик неможливості рекапі-талізації банку, якщо розмір його активів значно переви-щує ВВП країни (ситуація  «too big to save»)











Динамічний розвиток глобального ринку банківських послуг







Посилення стійкості глобального ринку банківських послуг







Мінімізація ризиків операцій великими банками (ситуація «too big to fail»)







Формування механізмів глобального регулювання ринку банківських послуг







Повніше задоволення потреб у банківському обслуговуванні завдяки універсалізації банківської діяльності



Застосування дистанційного банкінгу, що сприяє підви-щенню швидкості та зручності обслуговування клієнтів















Посилення взаємозалежності національних банківських систем







Відрив фінансового ринку від потреб реального сектору економіки, зростання спекулятивного капіталу



Зменшення кількості робочих місць та скорочення персоналу банківських установ















Підвищення ефективності функціонування національних ринків банківських послуг



Приплив іноземного банківського капіталу для задоволення інвестиційних потреб національних економік



Концентрація банківських активів, що сприяє здешев-ленню послуг  та зростанню дохідності банків











Удосконалення банківської діяльності











Поділ фінансового сектору між потужними банківсько-фінансовими групами



Ризик втрати державного контролю у сфері грошово-кредитної політики



Ймовірність зниження рівня конкуренції та посилення монополізації ринку
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