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Дефініційно-методологічні засади дослідження інноваційної діяльності

Усі економісти та філософи – від Сміта А. до Маркса К. – намагались осмислити та пояснити зростання економічної продуктивності, але перша теорія з’явилася завдяки Солоу Р., який визначив так звану «функцію продуктивності» [21].  Йому вдалося довести, що продуктивність економіки залежить від затрат праці й капіталу: подвоєння затрат подвоює продуктивність. Аналізуючи вдосконалення цієї теорії можна побачити, що до неї економісти додали поправку на закон зменшення граничної корисності. В результаті теорія набула такого звучання: якщо додавати дедалі більше капіталу при заданому рівні робочої сили, то віддача стане падати з кожною новою одиницею капіталу.
Тоді виникають запитання, якщо закон зменшення граничної корисності справді працює, то чому віддача від інвестицій в Америці, Європі та Японії у другій половині ХХ ст., була значно вищою ніж у першій? Чому розрив між найбіднішими і найбагатшими країнами світу постійно зростає, а не скорочується?

Класична теорія визначає: якщо ринок капіталу зростає швидше, ніж ринок робочої сили, що відбувалося в усіх розвинутих індустріальних країнах, то згодом віддача на кожну додаткову одиницю капіталу має зменшуватися. Але відбулося протилежне, отже щось у цій теорії є невірним. 

Справа в тому, що економісти не врахували, що, крім зміни ринку праці та капіталу, відбувається постійний НТП плюс інші форми нових знань – інновації. У світлі НТП інновація відповідає за будь-яке економічне зростання, яке не можна пояснити додатковими вкладеннями праці або капіталу. На практиці тисячі разів доведено: навіть якщо згодом віддача від додаткових інвестицій падає то, будь-яке зменшення швидкості економічного зростання з лихвою компенсується ефектом від інновацій. Це пояснює, чому доходи від додаткових вкладень праці або капіталу залишалися високими в багатих країнах, і чому бідні країни й досі надолужують втрачене.

Саме з цієї причини слід розглянути, що ж таке інновації і в чому полягає їхнє «особливе значення»для розвитку економіки. У сучасній літературі можна зустріти багато підходів до визначення змісту інновацій. Найпоширенішими є точки зору: 

· в одному випадку нововведення представляються як результат творчого процесу у вигляді нової продукції (техніки), технології, методу і т. п.; 
· в іншому випадку як процес введення нових виробів, елементів, підходів, принципів на заміну існуючим. 

Як загальне поняття у світовій економічній літературі «інновації» трактуються як перевтілення потенціального НТП у реальний, прогрес у вигляді  нових продуктів і технологій [22].

У ході дослідження існуючих визначень «інновацій» нами було виявлено, що в документах ОЕСР «Порадник Фраскатті» ( 1993 р.) і «Порадник Осло» (1992 р.) вони визначаються як: «кінцевий результат ІД, що втілюється у вигляді нового продукту або вдосконаленого технологічного процесу, який використовується у практичній діяльності або в новому підході до соціальних послуг» [7, c. 54].

На думку багатьох експертів ОЕСР, «інновація» – це саме момент, коли винаходи дістають втілення в будь-якій сфері людської діяльності, ведуть до створення нового продукту або нової технології, що означає перевтілення покладеної в їх основу ідеї.
Для порівняння наведемо трактування поняття «інновація» із Закону України «Про інноваційну діяльність»: «Інновації – це новостворені (застосовані) і (або) вдосконалені конкурентоздатні технології, продукція чи послуги, а також організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та якість виробництва і (або) соціальної сфери» [23].

У вітчизняному законодавстві інновації розглядаються з позиції впровадження конкретних видів техніки, технологій, адміністративних і менеджерських рішень, тобто всього того, що можна побачити, почути або прочитати. Таке законодавче трактування поняття «інновація» відображає, по суті, надто прагматичний або, скоріше, матеріальний погляд на  ІП.

З позицій ХХІ ст. слід підкреслити, що головне завдання інновацій у суспільстві вбачається в одержанні чогось іншого, відмінного від попереднього, а не в поліпшенні вже існуючого.

Саме тому перед нашою та багатьма іншими державами постає завдання навчитися здійснювати інновації на систематичній основі. Систематична інновація полягає у цілеспрямованому, систематичному пошуку змін і в систематичному аналізі тих можливостей, які ці зміни можуть дати для економічних і соціальних нововведень. 

Зауважимо що, з точки зору багатьох західних вчених, «інновація» є, скоріше економічним і соціальним, ніж технічним терміном. Прикладом може стати продаж у кредит. Мало існує технічних інновацій, що можуть конкурувати з «кредитом», який у буквальному розумінні перебудував усю сферу торгівлі [20, c. 23].

Слово «innovation» утворено від латинського «новація» (нововведення) і англійського префікса «ін». Саме тому в перекладі з англійської «інновація» означає «введення нового або відновлення». На стадії шостого технологічного укладу у термін «інновація» вкладається найрізноманітніший зміст. Проте як і термін «інформація» єдиного визначення він не має. Універсальність терміна «інновація» полягає в тому, що його використовують у всіх без винятку галузях і в повсякденному житті. У багатьох випадках конкретне тлумачення інновації залежить від методу конкретної науки і мети дослідження [8, c. 87].

Як вже зазначалося найповніший опис інновацій ввів в економічну науку Шумпетер Й. у праці «Теорія економічного розвитку». Вчений розумів під інноваціями зміни з метою запровадження й використання нових видів споживчих товарів, нових виробничих і транспортних засобів ринків, а також нових форм організації у промисловості [21].

Інший не менш відомий, економіст І. Фішер розглядав інновації як могутній фактор зрощення інвестицій. Він доводив, що результатом будь-якого відкриття є перевищення норми доходу над витратами, зростання ставки процента та пожвавлення інвестицій [24, c. 3].

За висловом Бажала Ю., «Інновація є не просто нововведенням, а зовсім новою виробничою функцією. Це зміна технології виробництва, яка має історичне значення і є необхідною. Інновація це стрибок від старої виробничої функції до нової, тому не кожне нововведення та нове виробництво є інновацією»  [5, c. 91].

На думку Пімошенка Ю., «Інновація – це результат успішного ринкового обміну ідей на інвестиції для їх реалізації. Кінцевий результат ІД має втілюватись у вигляді виведеного на ринок нового або вдосконаленого продукту, нового або вдосконаленого технологічного процесу, що використовується у практичній діяльності, або нового підходу до соціальних послуг» [16, c. 18].

Мюллер Р. сприймає інновацію як активну або пасивну зміну конкретної системи відносно зовнішнього середовища. 
Інший відомий вчений Твісc Б. вважає, що «інновація – означає зміни». На його погляд сенс інновації – це створення та освоєння принципово нового або модернізованого нововведення. 

У 60-ті роки ХХ ст. окремі науковці навіть вважали за потрібне розмежовувати терміни «новація» та «інновація». Наприклад, Лелон П. зазначав: «Під новацією слід розуміти новий вид продукції, нові методи, технології, а інновація – це впровадження новацій в економічний цикл».

У деяких випадках автори публікацій з проблем інноваційної економіки вказують, що поява нових термінів нерідко зумовлена суб’єктивізмом перекладачів. Наприклад, Пампура О. стверджує, що термін «нововведення» – це один з українських варіантів англійського слова «innovation», тому немає потреби шукати відмінностей між нововведенням, новацією та інновацією [25, c. 34]. Для зручності аналізу інші існуючі варіанти визначення поняття «інновація» наведено у додатку Б.
Проаналізувавши усі визначення, доходимо висновку: всі дослідники сучасної економіки одностайні в тому, що інновація – це якісні зміни. Причому це однаково стосується як теорії, так і практики. Разом з тим  відсутність у дослідників єдиної точки зору на поняття «інновації» та їх роль у виробництві становить певну складність для з’ясування, чим же насправді є інновація: результатом діяльності, процесом, певною системою чи просто зміною? 
Проаналізувавши у додатку Б визначення поняття «інновація» дослідниками інноваційних теорій ми згодні з Волковим О., який поділив їх на 4 групи – в залежності від того, як вчені розглядали «предмет» інновації:

– як процес (Твіст Б., Койре А., Пінінгс П., Рапорт В., Санта Б., Кабаков В.,  Гвішіані Г., Макаров В., та ін.);
– як систему (Лапін Н., Шумпетер Й.);
– як зміну (Валента В., Яковець Ю., Водачек Л.);
– як результат (Левінсон А., Бешелєв С., Гуревич Ф.) [9, c. 99].

На даний момент дискусія між вченими та економістами йде, здебільшого, лише між двома групами – другою і третьою. Оскільки сьогодні в багатьох вітчизняних, перекладених і оригінальних наукових працях під терміном «інновація» розуміються одночасно і процес створення, і впровадження чогось нового, і його конкретний результат, що викликає плутанину в поняттях. 

Як бачимо, в зарубіжній та вітчизняній літературі існує досить широкий спектр визначень поняття «інновація». Розглянувши найважливіші з них (ті, що лягли в основу інноваційної теорії), ми пропонуємо свої доповнення до визначення інновацій. 

Як уже говорилось, у НІС країн з транзитивною економікою інновації – це стадія вдосконалення виробничої бази, що в кінцевому результаті підвищує рівень суспільного розвитку в цілому на основі вже існуючого, нагромадженого потенціалу. З огляду на це ми трактуємо інновації як головне джерело якісних змін, спрямованих на поліпшення результатів життєдіяльності людини, на удосконалення процесів цілісності ІС нової якості та більшої потужності, що створює нову конфігурацію старих і нових існуючих елементів. Для країн з трансформаційною економікою інновації (або нововведення) – це інвестиції у новації та науково-технічний потенціал. 

З цих позицій виникає необхідність роз’яснення терміна «новація». Походить від лат. «novatio» – оновлення, заміна. Новація являє собою якусь новизну, яка раніше не була відома взагалі і є продуктом інтелектуальної діяльності людей, оформленим результатом фундаментальних, прикладних або експериментальних досліджень у будь-якій сфері людської діяльності, спрямованим на підвищення ефективності виконання робіт.
Як правило новації постають як:

– відкриття, винаходи;

– патенти, товарні знаки, раціоналізаторські пропозиції;

– документація на нові або вдосконалені процеси;

– організація виробництва або іншої структури;

– «ноу-хау»;

– поняття;

– документи (стандарти, методики, інструкції);

– результати маркетингових досліджень; тощо [26, c. 138].

Новації можуть розроблятися з будь-якої проблеми на будь-якій стадії життєвого циклу товару і в будь-якій фазі економічного розвитку країни. Це з багатьох причин пояснюється зовнішньою привабливістю та популярністю так званого (R&D) або НДДКР. 
Загальновідомо, що поняття «винахід» і «відкриття» дуже тісно зв’язані з поняттям «інновація». Відкриття – це процес отримання раніше невідомих даних або спостереження раніше невідомого явища природи. Але ми згодні з             Висоцьким В., що між поняттями «відкриття» та «інновація» існує певна диференціація за тими ознаками:

· як правило відкриття, а також винахід зроблено, на фундаментальному рівні, а інновація відбувається, здебільшого, на технологічному рівні;

· відкриття може бути зроблене винахідником-одинаком, а інновація розробляється колективами (лабораторіями, відділами, інститутами) і втілюється у формах інноваційного проекту або програми;

· відкриття не має на меті одержати вигоду, тоді як інновація  завжди приносить приріст грошей, підвищення продуктивності праці, зниження собівартості виробництва, а також будь-яку іншу осяжну вигоду;

· відкриття може відбутися несподівано, а інновація завжди є результатом пошуку, і вимагає чіткої цілі та випуску техніко-економічного обґрунтування [27]. 

Отже, у  більшості випадків відкриття і винаходи не мають соціальної та економічної цінності, якщо не стають основою для інновації на ринку. Так Твісс Б. зауважує: «Новація – формулювання висування ідеї. Інновація – застосування, тобто процес, у якому винахід або ідея набуває економічного змісту» [17, c. 90]. Очевидно, що функція корисності відрізняє нововведення від відкриття і винаходу. 

Однак важливо підкреслити, що усвідомлення цінності новації не приходить одразу після її появи. Повинен минути певний час перш ніж хтось побачить потенціальну вигоду від впровадження новинки. Йдеться про інноваційний лаг – період між появою новації та її впровадженням [28, c. 111]. З моменту прийняття новації до реалізації вона набуває нової якості, тобто стає інновацією. Інновація, у свою чергу, вносить зміни до первинної економічної структури виробничого процесу, переводячи його в новий стан. 

Як ми вже встигли з’ясувати, інновації є ключовою категорією інноваційної теорії, а також визначають суть і специфіку ІП. Тому питання класифікації та систематизації інновацій важливі як для теорії, так і для практики інноваційного підприємництва. Класифікація інновацій за різними основами повинна конкретизувати структуру об’єкта і виявляти в ньому проблемні зв’язки між різними типами нововведень.

У сучасній літературі є чимало різних класифікацій інновацій, причому кожен автор пропонує свою систему класифікаційних критеріїв. З цієї причини виникла проблема класифікації вже самих класифікаційних ознак. В такій ситуації можна говорити, що конкретну класифікацію інновацій породжує конкретна мета дослідження. 
Вихідним пунктом для розробки всіх існуючих на сьогодні класифікацій стала класифікація Шумпетера Й., в якій він поділив усі інновації на базисні, вторинні, технологічні та нетехнологічні. [29]. Продовжуючи теорію Шумпетера Й., Менш Г. виділив з загальної сукупності інновацій три основних їх типи: базисні, поліпшуючі та псевдоінновації, які можна подати у вигляді системно пов’язаної схеми (рис. 1.3).
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Рис. 1.3. Системна схема класифікації інновацій

Джерело: Бажал Ю. Економічна теорія технократичних змін: навч. посібник / Ю. Бажал.  – К.: Заповіт, 1996. – 240 с.

Базисні інновації є фундаментом для виникнення нових гілок промисловості і зв’язані, як правило, з технікою і технологією нового покоління, а також безпосередньо відображають масштаби практичного використання сучасних досягнень НТП.

Поліпшуючі нововведення є своєрідними похідними від базисних і відображають рівень раціоналізації нововведень у межах даного покоління техніки і технології виробництва.

Для псевдоінновацій характерними є незначні відмінності параметрів нових продуктів, які виникають не в результаті технічного прогресу і виробничо-технологічних потреб, а під впливом моди або якої-небудь обмеженості запитів певної групи населення.

Фрімен К., автор іншої класифікаційної схеми в рамках свого підходу до технологічних нововведень, виділяє в їх сукупності продукт інновації та інновації процесу. Згідно з таким формулюванням, основною класифікаційною ознакою є об’єкт змін, яким може бути або принципово новий продукт, або вдосконалений спосіб виробництва раніше освоєних виробів [30, c. 81].

На наш погляд, перелічені класифікації, не дають об’єктивної характеристики сукупності нововведень, оскільки на практиці інноваційна продукція рідко використовується у дуже вузькій сфері. Існування цих класифікацій виправдовується в тому випадку, коли вони виступають основою для розширення та деталізації поняття «інновації». Бостонська консультаційна група доповнила базові класифікаційні ознаки Шумпетера Й., Менша Г., та Фрімена К., поділивши інновації всіх типів за сферою діяльності підприємства, за змістом діяльності, за інтенсивністю інноваційних змін, за рівнем об’єктивного та суб’єктивного сприйняття, за причинами виникнення та оцінивши ступінь інноваційної новизни як з точки зору виробника, так і споживача (додаток В ). 
Ряд авторів – Власова А., Краснокутська Н., Йохна М., Стадник В., скориставшись у своїх розробках результатами досліджень Бостонської консультаційної групи, провели ряд власних досліджень у напрямку вдосконалення класифікаційних ознак. На наш погляд, класифікаційна таблиця українських вчених Власової А. і Краснокутської Н., є досить повною (табл. 1.1).  

Таблиця 1.1

Класифікація інновацій за Власовою А. та Краснокутською Н.

	Нововведення 

	Види діяльності


	  НДР
	  ДКР
	Застосування
	Виконання

	
	Фундаментальні
	Прикладні
	Техніко- технологічні
	Комерційні
	Виробництво
	Споживання
	Удосконалення
	Модифікація

	Етапи ІП
	Науковий
	Технічний
	Техноло-гічний
	Експлуата-

ційний

	Типи нововведень
	Базові ново-введення
	Прикладні нововведння
	Нововведення щодо поліпшення виробів
	Модифікація нововведень

	Оцінка нововведень
	Суттєві нововведення
	Несуттєві нововведення


Джерело: Власова А. Інноваційний менеджмент / А. Власова,  Н. Краснокутська  – К.: КНЕУ, 1997. – 92 с.

Наведена класифікація дозволяє як на державному рівні, так і на підприємницькому ув’язати інновації з обраними інноваційними стратегіями. Але вона є дещо громіздкою і не дає можливості детально вивчити тип інновації з точки зору його ролі у виробничому процесі, а групи ІП є надто укрупненими. 

Варто також зауважити, що Покропивний С., пропонує, додатково виокремити новий вид – юридичні інновації, які він розуміє як «нові та трансформовані закони й різноманітні нормативно-правові документи (акти), що визначають і регулюють усі види діяльності». На нашу думку, для цього існують дуже вагомі причини, оскільки такі інновації є засобом регулятивного впливу на розвиток соціально-економічного устрою в цілому [31, с. 14].

Йохна М., і Стадник В., для своєї класифікації використали науковий підхід, в основі якого лежить поділ інноваційних об’єктів за допомогою ознак на окремі види (табл. 1.2), а інновації класифікуються за конкретними ознаками – залежно від того, яку з ознак автори вважали за головну, або залежно від ступеня проблеми, що вирішується інноваціями. 

Таблиця 1.2

Класифікація нововведень за Йохна М., і Стадник В.
	Ознаки класифікації
	Види нововведень

	За ступенем радикальності (новизни, інноваційного потенціалу, і тощо.).
	Радикальні (піонерні, базові, наукові ).

Ординарні (винаходи, нові тех. рішення).

	За характером застосування:

· продуктові;

· технологічні (або прогресу);

· соціальні;

· комплексні;

· ринкові.
	Орієнтовані на виробництво і використання нових продуктів. Націлені на створення й застосування нової технології виробництва продукції, організації виробництва та управлінських процесів. Орієнтовані на побудову та функціонування нових структур або відкривають нові сфери застосування продукту.

	За стимулом появи (джерелом).
	Нововведення, зумовлене розвитком науки і техніки, потребами виробництва і ринку.

	За роллю у відтворювальному процесі.
	Споживчі та інвестиційні.

	За масштабом.
	Складні (синтетичні) та прості.

	Для кого є нововведенням.
	Для виробника, споживача, для ринку.


Джерело:  Йохна М. Економіка і організація інноваційної діяльності / М. Йохна,  В. Стадник – К.: Наукова думка, 1996. – 225 с. 

Далі звернемося до практики традиційного підходу до розуміння ІД. Сьогодні очевидно, що під нею розуміється діяльність, спрямована на використання та комерціалізацію результатів наукових досліджень і розробок для розширення і відновлення номенклатури, а також поліпшення якості продукції з подальшим її впровадженням і ефективною реалізацією на внутрішньому і зовнішньому ринках (рис. 1.4). 


Рис. 1.4. Схема інноваційної діяльності

Джерело: Куценко Ю. Капітал інновацій. Моделі та типові етапи / Ю.  Куценко – К., 2003. – 135 с.
В такому разі ІД передбачає:

· випуск і поширення принципово нових видів техніки і технології;

· прогресивні міжгалузеві структурні зрушення;

· реалізацію довгострокових науково-технічних програм з великими строками окупності затрат;

· фінансування фундаментальних досліджень для втілення кількісних змін у стані продуктивних сил;
· розробку і впровадження нової ресурсозберігаючої технології, призначеної для поліпшення екологічного стану.
Законодавство України у сфері ІД визначає її «як діяльність, спрямовану на використання і комерціалізацію результатів наукових досліджень та розробок, випуск на ринок нових конкурентоспроможних товарів і послуг». З огляду на це визначення, ІД полягає в діях людей, спрямованих на створення або впровадження інновації на певній стадії ІП.
На думку багатьох фахівців, ІП (табл. 1.3) є шир​шим поняттям, ніж ІД. Він охоплює всі стадії створення новинки – від ідеї до конкретного про​дукту, технології або послуги, що використовуються у господарській практиці, а також у життєвому циклі інно​вації, включаючи її дифузію (від лат. diffusio – проникнен​ня) у нові умови або місця застосування. ІП – це перетворення наукового знання в інновацію, яка задовольняє нові суспільні потреби, і це послідовний ланцюг дій, який охоплює всі стадії створення новинки та її практич​ного використання [15, с. 42].
Таблиця 1.3
Структура інноваційного процесу

	Фундаментальні
дослідження
	Дологічне дослідження
	Невиробнича
сфера

	
	Теоретичні дослідження
	

	
	Цілеспрямовані дослідження
	

	
	Пошукові дослідження
	

	Прикладні
дослідження
	Прикладні системні дослідження
	Сфера
матеріального
виробни​цтва

	
	Прикладні інтегровані дослідження
	

	
	Прикладні експлуатаційні дослідження
	
	

	Технічні розробки
	Дологічні дослідження
	Проектні дослідження
	Технологічні дослідження
	Організаційні дослідження
	

	Первинне опанування нововведень
	Експериментальне виробництво
	

	
	Випробування
	

	Промислове
виготовлення
новинки
	Технологічна підготовка виробництва
	

	
	Організація та запуск виробництва
	

	
	Дрібносерійне виробництво
	

	
	Серійне виробництво
	

	
	Масове виробництво
	

	Використання
новинки
	Поширення
	Сфера
експлуатації

	
	Ефективне застосування
	

	
	Старіння
	


Джерело: Торшина О. Понятійно-термінологічний апарат та стан інноваційної діяльності в машинобудуванні України / О.  Торшина // Фінансова консультація. – 2000. – № 39–40. – С. 91.

Інакше кажучи ІП – це реалізація інвестицій, тобто про​цес, який об’єднує науку, техніку, економіку, підприємництво та упра​вління, поступова заміна старої технології на нову. 

ІП  може бути також розглянутий із різних позицій і з різним ступенем деталізації:

По-перше, як паралельно-послідовне виконання науково-дос​лідної, науково-технічної, інноваційної, виробничої діяльності й маркетингу.

По-друге, як тимчасові етапи життєвого циклу нововведення – від виникнення ідеї до її розробки й поширення.

По-третє, як процес фінансування та інвестування розробки й поширення нового виду продукту або послуги. (Тут він виступає як окремий випадок поширеного в господарській практиці інвестицій​ного проекту). 

Спрощено модель ІП можна подати як декілька послідовних етапів: наука –техніка – виробництво. 

Першим етапом є «наука», що в цілому займається розробкою теоретичних основ певної проблеми. Він охоплює стадії фундаментальних і прикладних досліджень. 

На етапі «техніка» втілюють теоретичні конс​трукції явищ і процесів у матеріальну оболонку. Він охоплює стадії ДКР та проектно-конструкторських робіт.

Етап «виробництво» передбачає впровадження у виробництво нового продукту, роз​роблення програми маркетингу і проходження новинки на ринок. Інвестиції на цьому етапі ризиковані, але їх повністю бере на себе суб’єкт господарювання, акумулюючи для цього кошти у спеціальних фондах або використо​вуючи позичковий капітал. 

Характерною ознакою сучасної технологічної дифузії є більше поширення технологічних інновацій, оскільки їм притаманна найбільша інваріантність. Інваріантність (від лат. invarantis  – незмінний) – це здатність інновації зберігати незмінними свої якісні та кількісні характеристики, попри перетворення і зміни у зовнішньому середовищі, що дає змогу використовувати продукт тривалий час і в різниx сферах. У такій ситуації інноваційні організації, стаючи учасниками ІП на певному його етапі, порівнюють вигоди й витрати. При цьому фірми можуть обмірковувати, які джерела фінансування використовувати і на яких умовах.
Результати, які організа​ції можуть отримати на різних етапах ІП, та необхідні джерела фінансування ІД наведено в додатку Г [32, с. 36].
Завершуючи аналіз зазначимо, що на відміну від НТП, ІП  не закінчується так званим «впровадженням  проектної потужності нової технології».  ІП за своєю природою спрямований на створення необхідних ринкових продуктів, технологій або послуг і здійснюється в тісній єдності із середовищем: його спрямованість, темпи і мета залежать від соціально-економічного середовища, в якому він функціонує й розвивається.
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