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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. В сучасних умовах розвитку економіки роль господарської діяльності як важливого фактора ефективного функціонування підприємств різних організаційних форм суттєво підвищується. Теперішня економічна ситуація зумовлює необхідність в розширенні можливостей повноцінної ринкової діяльності підприємств, їх юридичної самостійності та економічної свободи. Проте неузгодженість правового забезпечення реформ, нечітке визначення принципів та механізмів, які б стимулювали поетапну реструктуризацію потужного виробничого потенціалу, та збереження необхідних елементів державного регулювання економічних процесів стримують розвиток господарської діяльності, який в сучасному світі дедалі більше потребує вдосконалення інституційного та правового регулювання господарської діяльності як на національному, так і на міжнародному рівнях.

Актуальність проблем господарської діяльності на ринку молокопродуктів пов’язана, зокрема, з нестабільністю економічної ситуації, змінами у внутрішній та зовнішній політиці держави, що призвело до низької купівельної спроможності населення, недостатнього забезпечення молокопереробних підприємств сировиною, зниження її якості внаслідок переходу виробництва молока із великих сільськогосподарських підприємств у дрібні господарства населення. Поряд з цим, відмічається зниження конкурентоспроможності молочних продуктів на ринку та невідповідність вітчизняних стандартів якості міжнародним вимогам.
Удосконалення механізму господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів з метою підвищення її конкурентоспроможності, забезпечення оптимального просування якісної продукції від виробника до споживача, адаптації виробників і молокопереробних підприємств до складної економічної ситуації відіграє вагому роль у розвитку сільськогосподарського виробництва та молокопродуктового підкомплексу зокрема.

Теоретичну основу дослідження склали праці таких вітчизняних та зарубіжних вчених: А.У. Альбекова, В.В. Апопія, Г. Армстронга, Л.В. Балабанової, Л.Ф. Бондаренко, А.М. Виноградської, П. Дойля, Т.Г. Дудара, М.М. Єрмошенка,       Ф. Котлера, Л.Г. Ліпича, С.В. Мочерного, О.В. Памбухчиянца, Ф.Г. Панкратова,       А. Харісона, В.С. Щербини. Питанням удосконалення ефективного виробництва молока та молочних продуктів, економічних відносин між виробниками та переробними підприємствами на ринку молока присвячено праці таких українських вчених: В.Г. Андрійчука, В.І. Бойка, С.В. Васильчак, М.М. Ільчука, М.В. Калінчика,  О.А. Козак, Т.Л. Мостенської, М.К. Пархомця, П.Т. Саблука,  І.В. Сухої, О.В. Шкі-льова, О.М. Шпичака. В наукових працях цих вчених досліджувались відносини між галузями виробництва, переробки та реалізації продукції сільського господарства, проблеми розвитку агропромислового виробництва. Проте слід зазначити, що окремі питання щодо застосування маркетингу в господарській діяльності підприємства, розкриття змісту та структури комерційної діяльності як важливої її складової, системи просування молочної продукції на ринок та інші аспекти розвитку господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів потребують подальшого дослідження. Міжгалузеві відносини молокопродуктового підкомплексу потребують системного підходу до вирішення проблем, розв’язання яких потребує попереднього визначення задач, які передбачають постійне дослідження, удосконалення та прогнозування.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дослідження проводилося  відповідно до науково-дослідної тематики кафедри маркетингу та міжнародної торгівлі Навчально-наукового інституту бізнесу Національного університету біоресурсів і природокористування України за темою: “Розробка методичних та організаційних аспектів маркетингової діяльності підприємств АПК України” (номер державної реєстрації 0107U002454). Здобувачем було розроблено методичні рекомендації щодо підвищення конкурентоспроможності переробних підприємств АПК на ринку молокопродуктів.

Мета і задачі дослідження. Мета дисертаційної роботи полягає в опрацюванні теоретичних і практичних засад розвитку господарської діяльності й науковому обґрунтуванні рекомендацій з вдосконалення форм і методів господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів для досягнення продовольчої безпеки країни та забезпечення населення якісними продуктами харчування.

Відповідно до мети наукового дослідження в дисертації були поставлені такі задачі:

· розкрити теоретичні положення та уточнити ознаки господарської діяльності підприємств та взаємозв’язок основних принципів її здійснення;

· систематизувати та узагальнити теоретико-методичні підходи до визначення змісту і структури комерційної діяльності підприємств та організаційно-економічних умов, що її визначають;

· визначити основні чинники ефективної господарської діяльності молоко-переробних підприємств та встановити роль цих чинників у досягненні цілей підприємства;

· проаналізувати фактори маркетингового середовища молокопереробних підприємств з метою діагностики стану господарської діяльності та виявлення можливостей розвитку підприємств на внутрішньому ринку;

· запропонувати методичні підходи до оптимізації логістичних схем просування продукції на ринок та охарактеризувати основні логістичні концепції, доцільні для використання в господарській діяльності молокопереробного підприємства; 

· визначити шляхи удосконалення комунікацій підприємства та їх роль у формуванні комплексу маркетингу для активізації просування молочних продуктів на внутрішній ринок; 

· обґрунтувати пропозиції щодо підвищення ефективності господарської діяльності молокопереробних підприємств з врахуванням взаємозв’язку між рівнем доходів молокопереробних підприємств та витратами на маркетинг, обсягами продажу й затратами на сировину.

Об’єкт дослідження – процес розвитку господарської діяльності суб’єктів ринку молока та молочних продуктів. 

Предмет дослідження – сукупність теоретичних, методичних та прикладних аспектів розвитку господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів.

Методи дослідження. Теоретичною та методичною основою аналізу дисертаційного дослідження стало узагальнення зарубіжного і вітчизняного досвіду дослідження господарської діяльності, поєднання теоретичних та експериментальних методів на основі системного підходу. Використовувалися методи опитування, спостереження – у процесі організації збору первинної інформації про ринок молока та молочних продуктів та тенденції розвитку господарської діяльності підприємств; економіко-статистичні – при обробці результатів дослідження; математичного моделювання – для прогнозування результативної господарської діяльності підприємства та розробки моделі ефективності господарської діяльності для молокопереробних підприємств; розрахунково-конструктивний, табличний, графічний – для характеристики динаміки та структурних змін окремих показників; SWOT-аналіз – при встановленні сильних і слабких сторін молокопереробних підприємств, визначенні можливостей і загроз зовнішнього середовища.

Інформаційною базою дослідження стали законодавчі та нормативні акти України, статистичні матеріали Державної служби статистики України, дані річної та оперативної звітності молокопереробних підприємств м. Києва та Київської області, наукові праці вітчизняних та зарубіжних вчених, інформація зі всесвітньої електронної мережі Інтернет, а також результати власних спостережень здобувача.

Наукова новизна одержаних результатів. Наукову новизну дисертаційного дослідження визначають такі методичні та практичні результати:

вперше:

– запропоновано методичний підхід, що ґрунтується на розробленій економетричній моделі, яка враховує закономірність формування доходів підприємств та взаємозалежність чинників, що впливають на нього і реалізація такого підходу забезпечує підвищення ефективності господарської діяльності молокопереробних підприємств (С.15 –16);

удосконалено:

– визначення змісту категорії «комерційна діяльність», найважливішої складової господарської діяльності підприємств, як організаційно-економічної системи, спрямованої на виробництво конкурентоспроможних товарів, їх ефективну реалізацію з урахуванням поточної та перспективної ситуації, використання новітніх наукових досягнень з метою повного забезпечення попиту населення і отримання прибутку (С.5);

– теоретико-методичні підходи до оптимізації логістичних схем просування молочних продуктів на ринок шляхом використання класичного інструментарію логістики в поєднанні з гнучкими інформаційними і автоматизованими системами JIT, ECR, трекінг, трейсінг, CSB-System, RFID та принципу FIFO для управління збутом молочних продуктів (С.12–14);

– комплекс маркетингових комунікацій на основі його інтеграції з іншими складовими системи маркетингу, що застосовується у господарській діяльності і передбачає використання зокрема персонального продажу, ATL, BTL, event marketing, TTL та інших інтегрованих комунікацій, що активують потреби споживачів та підприємств на ринку молокопродуктів (С.14);

набули  подальшого розвитку:

– теоретико-методичні засади господарської діяльності підприємств, що полягають в активізації принципів маркетингу поряд з загальнонауковими методами та принципами комерційної діяльності, що покликана забезпечити господарський синергічний ефект (С.6); 

– обґрунтування чинників ефективної господарської діяльності на ринку молокопродуктів, серед яких ключову роль мають якість та безпечність продуктів харчування, що є визначальними у формуванні конкурентоспроможності підприємств, підвищенні рентабельності виробництва, розширенні ринків збуту молочних продуктів та збільшенні обсягів продажів (С.6–7); 
– пропозиції щодо шляхів розвитку господарської діяльності молоко-переробних підприємств, що полягають у зменшенні енергомісткості продукції, розробці технологічних процесів підвищення якості сировини, скороченні втрат сировини при виробництві продукції, збереженні зв’язків та вдосконаленні форм співпраці з постачальниками молока (С.10).
Практичне значення одержаних результатів дисертаційного дослідження полягає у можливості використання результатів дослідження як наукової основи для вирішення проблем суб’єктів ринку молокопродуктів. Результати досліджень рекомендовані до практичного застосування молокопереробними підприємствами Київської області і впроваджені Управлінням агропромислового розвитку Васильківської районної державної адміністрації  в Київській області (довідка №168 від 07.05.2009 р.) та Головним управлінням агропромислового розвитку Київської обласної державної адміністрації (довідка № 02-01-1/1097 від 27.05.09 р.). Пропози-ції щодо підвищення ефективності комерційної діяльності підприємств на ринку молокопродуктів, оптимізації логістичних схем просування продукції на ринок апробовані та впроваджені в практичну діяльність ВАТ „ВІММ-БІЛЛЬ-ДАНН Україна”, Києво-Святошинський район Київської області  (довідка № 327 від 09.06.2009 р.) та ВАТ «ВІТА» м. Біла Церква (довідка № 24 від 11.06.2009 р.). Теоретичні положення та інформаційно-аналітична база дисертації використо-вуються в навчальному процесі Національного університету біоресурсів і природокористування України при викладанні дисциплін «Маркетинг» і «Товарна інноваційна політика» (акт впровадження від 25.12.2009 р.).
Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаним науковим дослідженням. Наведені в роботі висновки та пропозиції сформульовані здобувачем особисто і відображені в його наукових працях.

Апробація результатів дисертації. Основні результати та висновки дисертаційної роботи доповідалися, обговорювалися й одержали схвалення на: Всеукраїнській науково-практичній конференції „Конкурентоспроможність продукції АПК України та вимоги СОТ” (м. Київ, Національний аграрний університет, 4–5 жовтня 2007 р.); Міжнародній науково-практичній конференції „Актуальні проблеми сталого розвитку сільських територій України” (м. Київ, Національний аграрний університет, 22–23 травня 2008р.); Міжнародній науково-практичній конференції „Удосконалення управління ресурсами підприємств в умовах глобалізації економіки” (м. Полтава, Полтавська державна аграрна академія, 26–27 листопада 2008 р); Міжнародній науково-практичній конференції „Продо-вольча безпека та економічні засади виробництва біопалива в Україні” (м. Київ, Національний університет біоресурсів і природокористування України, 9–10 квітня 2009 р.); Міжнародній науково-практичній конференції „Модернізація суспільного сектору економіки в умовах глобальних змін” (м. Тернопіль, Тернопільський націо-нальний економічний університет, 22–23 жовтня 2009 р.). 
Публікації. Результати дослідження знайшли відображення в 5 наукових працях загальним обсягом 2,58 друк. арк., опублікованих у фахових виданнях. Також видано 2 тези доповідей конференції.

Обсяг і структура дисертаційної роботи. Дисертаційна робота складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, додатків. Основний зміст дисертаційного дослідження викладено на 204 сторінках друкованого тексту. Робота містить 33 таблиці, 27 рисунків, 20 додатків. Список використаних джерел містить 217 найменувань.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертаційної роботи, визначено мету, завдання, об’єкт, предмет дослідження, відображено наукову новизну та практичне значення одержаних результатів, їх апробацію, окреслено особистий внесок здобувача.

У першому розділі “Теоретичні засади господарської діяльності підприємств АПК у ринкових умовах” обґрунтовано застосування основних засад маркетингу в господарській діяльності підприємства, розкрито зміст та структуру комерційної діяльності та визначено основні чинники ефективної господарської діяльності молокопереробних підприємств.

Будь-яка господарська діяльність здійснюється на певних засадах, що, по-перше, враховують ринкову орієнтацію вітчизняної економіки, по-друге, встановлення певних обмежень для суб'єктів господарювання з метою врахування суспільних інтересів, що передбачає дотримання суб'єктами господарювання різноманітних вимог. На основі теоретичних узагальнень визначено місце комерційної діяльності підприємств у складі господарської діяльності. Комерційна діяльність – це різновид господарської діяльності, метою здійснення якої є отримання прибутку.  Проте вона прискорено інтегрується з виробничою діяльністю, поширюєть​ся у сфері послуг, на ринку інтелектуальної власності, технологій, цінних паперів.
Також обґрунтовано тісний взаємозв’язок принципів, на яких основана господарська діяльність, принципів комерційної діяльності та принципів маркетингу, адже наукові маркетингові підходи, концепції, програми значною мірою формують теоретичну і методичну базу господарської діяльності. Оскільки маркетинг є суто ринковою концепцією керування господарською діяльністю підприємства, то він дозволяє найбільш гармонійно сполучити ринкові інтереси підприємства і споживача.

Організаційно-економічні умови комерційної діяльності як основної складової господарської діяльності підприємств передбачають у своєму розвитку поєднання різних складових єдиного цілого, механізму, який, в свою чергу, є сукупністю організаційних, економічних, соціальних і правових методів і засобів впливу на зростання виробництва та підвищення його ефективності, що забезпечують максимальне задоволення потреб населення в конкурентоспроможній продукції. Зокрема, основними умовами здійснення комерційної діяльності підприємств, є: якість планування і прийняття господарських та комерційних рішень керівництвом підприємства; якість технологій виробництва та технологічного обладнання; оптимальність структури підприємства; організація виробництва і роботи персоналу; фінансова, кадрова політика підприємства та політика безпеки; наявність ресурсів, сировини та надійних контрагентів і партнерів.

До факторів, що впливають на прийняття комерційних рішень, нами віднесено, насамперед: платіжна криза; незбалансоване співвідношення великого, середнього та малого бізнесу в державі; наявність тіньового сектору економіки; значний обсяг бартерних операцій; агресивність ринків, наявність недобросовісної конкуренції; значні обсяги економічної злочинності; особливості ринків; недосконале законодавство з регулювання економічних взаємовідносин суб’єктів господарювання між собою та з державними інституціями.

У ході дослідження визначено, що одними з основних чинників ефективної господарської діяльності молокопереробних підприємств є якість та безпечність молочних продуктів.  Станом на 01.01.2010 р. загальна кількість стандартів на молоко та молочні продукти, чинних в Україні складає 240, з них: 168 – ДСТУ, 72 – ГОСТ; загальна кількість технічних умов – 1209. Поряд з цим, в результаті проведеного аналізу щодо використання та рівня гармонізації національних і міждержавних стандартів з міжнародними нормативними документами, нами встановлено, що в Україні стандарти на продукцію майже не гармонізовані. Оскільки сучасний споживач почав більш вимогливо ставитися до якості продуктів харчування, нами запропоновано використання у господарській діяльності підприємств додаткових систем забезпечення якості та безпечності харчової продукції (табл.1). 

При чіткому та поступовому їх впровадженні відбуватиметься не тільки задоволення потреб споживачів в якісній та безпечній продукції, це дозволить молокопереробним підприємствам розширити ринки збуту якісної продукції, збільшити обсяги продаж, повністю використовувати можливості виробництва, забезпечити стабільність своїх позицій на ринку.

Запровадження в Україні нормативно-правових актів з урахуванням вимог європейського законодавства, що є пріоритетним напрямком діяльності в сфері стандартизації у державі, сприятиме відповідності показників якості молочної сировини і молочних продуктів, контролю технологічних процесів виробництва та 

Таблиця 1

Системи забезпечення якості та безпечності харчової продукції 

	Нормативні документи із забезпечення якості та безпечності харчової продукції

	Пропонуються для впровадження підприємствами України
	Чинні в Україні

	Стандарти Міжнародної Організації по Стандартизації – ІSO
	Використовуються

(Рівень гармонізації на молочну продукцію 1,4 %)

	Стандарти Комісії Кодекс Аліментаріус –  САС
	Стандарти на продукцію не гармонізовано, знаходяться на стадії прийняття

	Стандарти Європейської економічної комісії ООН
	Впроваджено 30 % стандартів

	Стандарти Європейського комітету

зі стандартизації – СEN
	Стандарти на продукцію не використовуються

	ГОСТ, ДСТУ, ТУУ
	Використовуються

(Рівень гармонізації на молочну продукцію: ДСТУ – 1,9 %, ГОСТ, ТУУ – не гармонізовані)

	НАССР (Hazard Analysis and
Critical Control Points) – аналіз небезпеки та контроль критичних контрольних точок
	Використовуються на потужних молокопереробних підприємствах

	Регламенти GAP (належна сільськогосподарська практика), GDP (належна дистриб’юторська практика)
	–

	Стандарт харчових продуктів

BRC Global standart – Food
	–

	Система стандартів EurepGAP
	–

	Міжнародно-визнаний стандарт безпеки для всіх виробників приватних брендів у харчовій промисловості International Food Standart (IFS)
	–


переробки молока, забезпеченню споживачів якісними та безпечними молочними продуктами, а також захисту вітчизняного ринку молокопродуктів.

У другому розділі “Оцінка господарської діяльності переробних підприємств АПК на ринку молокопродуктів” охарактеризовано основні тенденції розвитку ринку молока та молочних продуктів України, проаналізовано фактори маркетингового середовища молокопереробних підприємств, оцінено діяльність досліджуваних підприємств та їх інституціональне підґрунтя щодо розвитку на ринку молокопродуктів.

Молочний ринок характеризується тим, що підприємства молочної промисловості недостатньо готові до жорсткої конкуренції з потужними лідерами світового молочного ринку. При оцінці ринку молока та молочних продуктів України охарактеризовано його сучасний стан та основні проблеми розвитку: нині основними проблемами галузі залишаються низька якість сировини, спричинена, в основному, переважним її постачанням господарствами населення – 81 % у загальному обсязі виробництва молока (табл.2); зменшення поголів’я корів у 2009 р.  у господарствах населення та сільськогосподарських підприємствах на 24 % порівняно з 2005 р.; скорочення виробництва молока за 2005-2009 рр. на 15 %; невідповідність між темпами росту цін на молоко та молочні продукти і реальними доходами населення; незважаючи на цінність молока та молочних продуктів у харчуванні людини, спостерігається катастрофічне зменшення їх споживання українським населенням (202 кг/душу населення при науково-обґрунтованій нормі НДІ харчування Міністерства охорони здоров’я України 390 кг); недостатній рівень якості та безпечності молочної продукції в Україні, що є важливими чинниками її конкурентоспроможності; не повна відповідність українських стандартів якості міжнародним вимогам тощо.

Таблиця 2
Динаміка виробництва молока в Україні (всі категорії господарств)

	Показник
	Роки
	2009 р. у % до 2005 р.

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	

	Поголів’я корів, тис. голів
	3635
	3347
	3096
	2919
	2758
	76

	Виробництво молока всього, тис. т, у т.ч.
	13714
	13287
	12262
	11761
	11609
	85

	сільськогосподарськими підприємствами
	2582
	2538
	2183
	2100
	2090
	81

	господарствами населення
	11132
	10749
	10079
	9661
	9519
	86

	частка виробленого молока господарствами населення, %
	81
	81
	82
	82
	81
	100


Ситуація, що склалася на молочному ринку характеризується  зростанням цін на сировину протягом 2009 року (від 14 до 40 % залежно від регіону); низьким рівнем переробки молока (частка виробленого молока, що надійшла на молокопереробні підприємства у 2009 р. – 40 %) (табл.3). У ході дослідження виявлено, що у загальній структурі виробництва найбільшу частку займають продукція з незбираного молока і сири. Нами було з’ясовано, що у 2009 р. молока обробленого рідкого вироблено 758 тис. т, що на 12 % менше, ніж у 2005 р. Обсяг традиційних кисломолочних продуктів, на які зберігається попит у населення, зменшився за аналізований період з 499 тис. т до 492 тис. т. Також за аналізований період зменшились обсяги виробництва жирних сирів на 17 %, а масла вершкового на 36 %.

Низька товарність молока, що характерна для господарств населення, зумовлена неринковою спрямованістю самого виробництва в них, при якому значна частина одержаної сировини споживається фермерами та їхніми сім’ями. Виникає потреба в розробці програми розвитку цих господарств у напрямі поліпшення якості молока та модернізації передусім тих господарств, які реалізують понад 50 % виробленої сировини. Адже особисті господарства населення відіграють важливу роль у розвитку сільських територій, тому від рівня їх господарської діяльності залежатиме формування майбутніх підприємницьких структур та інфраструктури на селі.
Таблиця 3

Динаміка переробки молока і споживання молочних продуктів в Україні

	Показник
	Роки
	2009 р.

у % до 2005 р.

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	

	Споживання молока та молочних продуктів на 1 особу в перерахунку на молоко, кг/рік 
	223
	217
	213
	208
	202
	90

	Надійшло на переробні

підприємства, тис. т
	5689
	5607
	6039
	5406
	4670
	82

	Виробництво молочних продуктів переробними підприємствами, тис. т, у т.ч.
	
	
	
	
	
	

	молоко оброблене рідке
	864
	820
	863
	808
	758
	88

	продукти кисломолочні
	499
	524
	533
	532
	492
	98

	сири жирні
	274
	217
	246
	236
	228
	83

	морозиво
	121
	119
	130
	124
	108
	89

	молочні консерви
	104
	97
	113
	115
	101
	97

	спреди та жирові суміші
	80
	71
	84
	82
	98
	122

	сир свіжий неферментований та сир кисломолочний
	84
	93
	93
	92
	85
	101

	масло вершкове
	120
	104
	100
	85
	75
	63

	вершки
	21
	14
	15
	18
	16
	76


Можливість швидкого нарощування обсягів експорту молочних продуктів позитивно позначилося б як на формуванні ціни на молоко сире, так і на розвитку галузі в цілому. Але для України традиційними ринками залишаються країни СНД. За результатами 2009 р. експорт основних видів молокопродуктів становив близько 163,7 тис. т, що на 20 % нижче показників 2008 р. Основним молочним продуктом, що реалізується українськими підприємствами на зовнішньому ринку є сири. Їхня частка в структурі експорту молокопродуктів становила 55 %, частка сухих молокопродуктів близько 15 %. Водночас відбулося скорочення обсягів поставок казеїну та масла вершкового (на 39 % і на 85 % відповідно). Фінансова криза, зниження попиту на світових ринках сухого молока та масла не сприяли нарощуванню цієї продукції в Україні, а також спровокували суттєве нарощення імпорту масла вершкового з Білорусі. Поступово відмічається зростання експорту до країн Азії. Проте подальше розширення ринків збуту обмежується низькою якістю молочної сировини. Навіть при створенні зони вільної торгівлі експорт українських молочних продуктів на ринки ЄС залишається питанням середньо- та довго-строкової перспективи. 

Але поступове пожвавлення на світових ринках молочних продуктів позначилося і на ситуації в Україні. Так, підвищення цін на основні молочні товари у світі протягом 2009 р. становило від 65 до 95 %. В Україні протягом 2009 р. роздрібні ціни на молочні продукти підвищились у середньому: цільне молоко – на 13–22 %, кисломолочні продукти – на 20–24 %, сири тверді – на 40–42 %, масло вершкове – на 13–21 %, молоко жирністю до 2,5 % – на 13 %. Це зумовлено, в основному, сезонним фактором, скороченням дотацій сільськогосподарським виробникам і, як наслідок, підвищенням закупівельних цін на молочну сировину більш ніж на 40 відсотків. 

Сучасний стан вітчизняного ринку молока та молокопродуктів характеризується помірним рівнем консолідації. Проведені дослідження свідчать, що на ринку України закріплюють свої позиції підприємства з великими переробними можливостями, розширюючи сфери впливу. Такі підприємства в змозі найкраще задовольнити попит відповідного регіону, бути конкурентоспроможними на ринку в цілому. Також відбулося придбання окремих вітчизняних молокопереробних підприємств власниками іноземних компаній світового масштабу. Зазначено, що потужними виробниками на ринку молока та молочних продуктів в Україні, яким у сумі належить близько 60 % ринку, є: "Юнімілк Україна", "Мілкіленд Україна", "Вімм-Білль-Данн Україна", "Геркулес", "Західна молочна група", "Лакталіс-Україна", "Люстдорф" "Рейнфорд", "Галичина", "Danone".

Використавши SWOT-аналіз, оцінено фактори маркетингового середовища молокопереробних підприємств. Виявлено їхні сильні, слабкі сторони, можливості і загрози, які мають бути враховані при обґрунтуванні системи заходів і прийнятті рішень щодо розвитку їх господарської діяльності. Визначено майбутні перспективи підприємств та шляхи їх розвитку, що полягають у зменшенні енергомісткості продукції, розробці технологічних процесів підвищення якості сировини, скороченні втрат сировини при виробництві продукції, збереженні зв’язків та вдосконаленні форм співпраці з постачальниками молока.

При оцінці господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів визначено ефективність їх комерційної діяльності та  встановлено, що доцільним є використання комплексного поєднання ряду показників: інтегрованого показника ефективності комерційної діяльності, узагальнюючих показників, що вимірюють ефективність використання окремих видів діяльності; специфічних показників, які використовуються для всебічної оцінки рівня і динаміки окремих комерційних операцій, витрат, потужностей, устаткування, видів матеріальних ресурсів. За допомогою цих та ряду інших показників ефективності комерційної діяльності можна визначити конкурентоспроможність, інвестиційну привабливість підприємств, вдало приймати комерційні рішення, дати оцінку результатів роботи за певний період часу та позицій на ринку.

З огляду на те, що нині макроекономічне середовище, ефективність роботи державних інституцій, стан матеріально-технічного забезпечення, технологічний рівень виробництва в молочній галузі, відповідність вітчизняної продукції санітарним, фітосанітарним, технічним нормам знаходяться на досить низькому рівні, необхідність у визначенні ефективності комерційної діяльності підприємства є значною. Зважаючи на актуальність даного питання було проведено монографічний аналіз молочного ринку та визначеного ефективність комерційної діяльності підприємства, що на ньому безпосередньо функціонує (табл.4). 

Таблиця 4

 Динаміка показників економічної ефективності господарської діяльності ВАТ "Яготинський маслозавод"

	Показник
	Роки
	2009 р. у % до 2007 р.

	
	2007
	2008
	2009
	

	Капіталовіддача, грн
	6,89
	6,73
	12,34
	179

	Продуктивність праці, тис. грн
	173,28
	183,68
	234,91
	135

	Рентабельність реалізованої продукції за прибутком від реалізації, % 
	3,9
	7,1
	7,5
	192

	Узагальнюючий показник функціональної діяльності як відношення товарообороту до середньорічної вартості основних та оборотних коштів і фонду заробітної плати 
	3,08
	2,73
	2,96
	–

	Узагальнюючий показник господарської діяльності як відношення прибутку до витрат обігу та суми капітальних вкладень
	0,03
	0,117
	0,076
	–

	Узагальнюючий показник економічної ефективності як інтегрований показник ефективності комерційної діяльності, %
	30
	56
	47
	–


Оскільки узагальнюючі показники ефективності господарської та функціональної діяльності дають кількісне уявлення про економічну роботу підприємства, то нестабільну тенденцію узагальнюючого показника економічної ефективності можна пояснити низькими темпами розвитку ринку молока та молочних продуктів (обсяги виробництва молока за аналізований період зменшились, а обсяги продажу продукції молокопереробних підприємств в грошовому виразі збільшились),  нестабільністю  ринкової економіки України тощо.

В дисертаційній роботі проаналізовано також рентабельність активів за прибутком від звичайної діяльності, рентабельність реалізованої продукції за прибутком від операційної діяльності, рентабельність реалізованої продукції за чистим прибутком  та оцінено виконання договірних зобов’язань досліджуваних підприємств. Зокрема ступінь виконання договірних зобов’язань по ВАТ "Галактон" становить 91 %,  ВАТ "Вімм-Білль-Данн" – 78 % і ВАТ "Яготинський маслозавод" –  84 %, що свідчить про несвоєчасне, неякісне виконання договірних зобов’язань. Це зумовлено рядом зовнішніх та внутрішніх чинників. Серед зовнішніх причин виділено найвагоміші: порушення зобов’язань постачальниками сировини, матеріалів, обладнання, транспортними організаціями та іншими партнерами молочного бізнесу. Внутрішні чинники передбачають оцінку ступеня вини підрозділів підприємства, а також підготовку пропозицій щодо удосконалення оперативно-виробничого планування, організації виробництва, інших процесів, які б сприяли своєчасному виконанню партнерських зобов’язань.

Аналізуючи основні принципи, норми, закони, укази та постанови, що регулюють діяльність молочної галузі і, не зважаючи на певні недоліки інституційного забезпечення розвитку господарської діяльності підприємств, у дисертації обґрунтовано доцільність її державного регулювання. Доведено, що без постійної активної участі держави неможливо вирішувати завдання щодо забезпечення населення якісними продуктами харчування, що відповідають його потребам. Вона є регуляторним і координуючим органом, який визначає стратегічні орієнтири в соціальному й економічному розвитку, створює базові умови для ведення господарської діяльності, виступає в ролі гаранта економічних та соціальних прав громадян, забезпечує охорону навколишнього середовища, усуває регіональні диспропорції, а також розробляє й впроваджує проекти державної важливості та національного масштабу.
У третьому розділі “Основні напрями удосконалення господарської діяльності підприємств АПК на ринку молокопродуктів” запропоновано методичні підходи щодо оптимізації логістичних схем просування продукції на ринок, обґрунтовано пропозиції щодо вдосконалення комунікацій в процесі просування молочних продуктів на ринок, запропоновано шляхи удосконалення договірної основи здійснення господарської діяльності, аргументовано використання економетричної моделі для підвищення ефективності функціонування молокопереробних підприємств.

Необхідність використання логістичного підходу в управлінні господарською діяльністю підприємств обумовлено сучасними умовами ринкової економіки, пов’язаними з підсиленням впливу споживачів на виробництво товарів, загостренням конкурентної боротьби за споживача, переходом від ринку продавця до ринку покупця. Тому в дисертаційній роботі запропоновано використання такого підходу для оптимізації логістичних схем просування продукції молокопереробного підприємства на ринок, що дозволяє забезпечити наявність необхідного асортименту товарів, успішне просування товарів на ринку; cкоординоване використання зовнішнього та внутрішнього транспорту, який гарантує своєчасну доставку товарів відповідно до вимог торгового процесу; раціональне розміщення складського господарства; оптимальне управління товарними запасами. Виявлено, що найбільший синергічний ефект у виробництві можна отримати, тільки при вмілому використанні одночасно концепцій маркетингу і логістики.

На основі вивчення світової практики створення логістичних систем управління виділено логістичні принципи управління виробництвом і роботою підприємства, які в сучасних умовах є одним із важливих напрямів нормалізації розвитку підприємств, що забезпечують посилення режимів економії трудових, матеріальних, грошових затрат енергетичних ресурсів, підвищення ефективності управління на різних рівнях, забезпечення потрібної кількості споживчих благ.

Серед основних складових комплексу маркетингу, що впливають на ефективність системи розподілу і просування у господарській діяльності підприємств на ринку молока та молочних продуктів, слід виокремити такі елементи: place (місце, розподіл) і promotion (просування) (рис.1). Удосконалення цієї системи зумовлює використання новітніх технічних досягнень, а саме таких логістичних концепцій, як JIT (just in time), ECR (efficient consumer response), а також комплекс заходів – трекінг, трейсінг.


[image: image1]
Рис. 1. Інтегрована система розподілу і просування молочних продуктів на ринок.

У результаті проведеного дослідження серед наявних концепцій для молокопереробних підприємств запропоновано використання принципу FIFO (first in, first out). Виконання саме цього принципу при управлінні виробництвом чи збутом продукції є основоположним, оскільки його характерною особливістю є, як правило, врахування широкого асортименту продукції, що швидко псується. Крім вищенаведених принципів запропоновано  використання підприємствами молочної галузі таких принципів, як LIFO (last in, first out), FEFO (first ended, first out), LEFO (last ended, first out).

Для оптимальної комплектації замовлень підприємств молочної промисловості доведено ефективність використання галузевого програмного забезпечення фірми CSB-System, завдяки якому стає можливою інтеграція різних видів комплектації замовлень у всю систему товарного господарства: комплектація замовлень за допомогою мобільного обліку даних, комплектація за клієнтами, комплектація за допомогою сканерів, реєстрація та облік повернень товарів/рекламацій, прямі поставки, повністю автоматизована комплектація замовлень.

В умовах жорсткої конкуренції ринку необхідним є впровадження на виробничих підприємствах спеціалізованого інформаційного програмного забезпечення. З’ясовано, що розвиток кожного елемента системи інформаційного забезпечення господарської діяльності – система електронного документообороту, система підтримки прийняття рішень (DSS – Decision Support System), система безпеки інформації та інформаційних технологій, система управління ресурсами підприємства (ERP – Enterprise Resources Planning System) – сприятиме підвищенню взаємозв’язку між функціями господарської діяльності, найоптимальнішому керуванню основними потоками і підвищенню синергічного ефекту. Серед сучасних високоефективних технологій просування продукції на ринок також виділено: електронний бізнес, планування бізнес-ресурсів та запит дати використання, технологія моніторингу продукції RFID тощо.
Для побудови довготривалих та взаємовигідних стосунків між всіма суб’єктами ринку молока та молочних продуктів важливим є забезпечення маркетингових комунікацій та постійне їх удосконалення. У дисертаційній роботі розроблено рекомендації щодо способів удосконалення комунікацій в процесі просування молочних продуктів на ринок. З цією метою рекомендовано використовувати поєднання таких засобів маркетингових комунікацій як реклама, стимулювання збуту, PR, прямий маркетинг, виставки та ярмарки, брендинг, спонсоринг, продукт-плейсмент та інтегровані маркетингові комунікації в місцях продажу. Вирішального значення набуває персоналізація комунікацій як інтерактивний діалог між компанією та її покупцями. Найактуальнішими для сегмента FMCG у сфері маркетингу та реклами серед нових інтегрованих технологій запропоновано використання таких механізмів як ATL, BTL, TTL, event marketing тошо.
З метою забезпечення договірної основи здійснення господарської діяльності нами запропоновано налагодження та поширення прямих договірних зв’язків торгових підприємств із виробниками молочних товарів, що набувають особливої актуальності в складних умовах розвитку світової та вітчизняної економіки. В ході дослідження виявлено, що поряд з великою кількістю законів та інших нормативних документів, що регулюють розвиток господарської діяльності, великою проблемою залишаються взаємостосунки виробників молокопродуктів з торгівлею. Нині немає чітко прописаних законодавчих документів з їх регулювання, які є необхідними і особливо важливих для розвитку господарської діяльності підприємств та здатності України успішно конкурувати на світовому ринку молокопродуктів.

Поступове відновлення попиту на молочну продукцію та підвищення цін на неї на світовому ринку сприятиме підтримці закупівельних цін на молоко в Україні та можливості збільшити обсяги експортованої конкурентоспроможної продукції. При цьому слід очікувати і подальшої мінливості цін на ринку молока та молочних продуктів у довгостроковій перспективі. З метою вирішення цієї проблеми запропоновано використати для управління діяльністю підприємств розробленої економетричної моделі, що враховує закономірність формування доходів підприємств молокопереробної галузі залежно від рівня маркетингових витрат, обсягів продажу та затрат на сировину (табл.5). Для проведення аналізу і побудови економіко-математичної моделі введено позначення: залежна змінна (функція) D – дохід, тис.грн; незалежні змінні (фактори) M – витрати на маркетинг, тис.грн, S – витрати на сировину, тис.грн, О – обсяг збуту продукції, тис.грн, t –  час, a,b,c,d є коефіцієнтами рівняння регресії. Для визначення величини дії впливу найвпливовіших факторів на дохід для включення в модель, визначено часткові коефіцієнти кореляції між обсягом збуту і змінними М і S, при виключенні лінійного тренду з залежної змінної (О): rom.s = 0.5798; ros.m = -0.0167. Виходячи з цього, економетричну модель доходу, як функції наведених змінних, можна описати системою рівнянь (1):
	St = d0 + d1t + d2t2
	

	Mt = c0 + c1t
	(1)

	Ot = b0 + b1Mt +b2t
	

	Dt = a0 + a1Mt + a2Ot + a3t
	

	
	


На базі даних рівнянь, оцінивши їх параметри за методом найменших квадратів, нами отримано функції тренду витрат на сировину, витрат на маркетинг  та обсягів продажу (табл.5).

Таблиця 5

Економетрична модель залежності доходу молокопереробних підприємств від обсягу збуту продукції, витрат на маркетинг і сировину 
	Функція тренду
	Рівняння авторегресії

	St = 49702,8429 + 6643,8190t -214,5024t2
	(st = 0,0679(st-1 – 0,7787(st-2

	Мt = -1313,6943 + 847,4811t
	(mt = 0,3870(mt-1 – 0,6020(mt-2

	Ot = 42593,2+ 9,1205Mt + 8296,7520t
	(ot = -0,6108(ot-1 – 0,8106(ot-2

	Dt = 16714,2 + 18,1646Mt + 3,6854Ot – 31838,0317t.
	(dt = -0,2821(dt-1 – 0,6757(dt-2


Відповідно до системи рівнянь побудована економетрична модель, за допомогою якої визначено, що за період дослідження зміна середнього рівня доходу має позитивну тенденцію до збільшення. Найвпливовішим фактором у ході аналізу виявлено витрати на маркетинг, із збільшенням яких підвищувався середній рівень доходу підприємства. Визначено, що при збільшенні витрат на маркетинг на 7 % дохід підприємства зростає на 8 %, що підтверджує необхідність застосування елементів комплексу маркетингу в господарській діяльності молокопереробних підприємств. Основою прийняття подальших управлінських рішень, спрямованих на підвищення ефективності їх діяльності, є прогнозування рівня валового доходу підприємства, що дає можливість визначити основні параметри розвитку виробництва для поточного і перспективного планування, обгунтувати шляхи раціонального використання ресурсів, збільшення обсягів продаж та зміцнення конкурентних позицій на ринку.

ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі наведене теоретичне узагальнення та обґрунтовано практичні рекомендації щодо розвитку господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів. На основі проведеного дослідження сформульовано такі висновки та пропозиції. 

1. Узагальнено ознаки господарської діяльності, а саме: виробництво продук-ції, виконання робіт, надання послуг; задоволення певних суспільних потреб; результати діяльності мають функціонувати як товар; отримання прибутку від реалізації вироблених благ; виконання на професійних засадах; здійснення господарської діяльності лише суб’єктами господарювання відповідно до Господарського кодексу; поєднання приватних інтересів виробника та суспільних інтересів. Обґрунтовано, що поряд із загальними принципами господарювання розвиток господарської діяльності ґрунтується на застосуванні принципів маркетингу (принципи демократичності, альтернативізму,  пріоритетності інтересів споживача, комерційності, науковості, технологічності) та принципів комерційної діяльності (принципи економічної свободи, конкурентоспроможності, адаптивності, ризикованості, ефективності). Встановлено, що принципи господарської, комерційної діяльності та принципи маркетингу поєднує їх взаємозв’язок та єдність ідеї основних базових засад., якою пронизано дослідження.

2. Розкрито зміст комерційної діяльності як основної складової господарської діяльності, що полягає у: вивченні та прогнозуванні розвитку цільових ринків з деталізацією характеристик усіх складових (попит, пропозиція, ціна); маркетинговій діяльності, доборі потенційних ділових партнерів і організації комерційних зв’язків між ними; організації і контролі виконання угод та договорів; рекламі; проектуванні впровадження відповідних торгівельних технологій та оперативного управління ними відповідно до обраної стратегії.

3. Визначено, що на розвиток господарської діяльності активно впливають кількісні і якісні фактори як зовнішнього, так і внутрішнього характеру: економічні, соціальні, організаційні, правові, зовнішньоекономічні, політичні. Одними з основних та найважливіших факторів, за рахунок яких досягається ефективне ведення господарської діяльності молокопереробного підприємства, є якість та безпечність молочної продукції. Встановлено, що цього можна досягти за рахунок впровадження підприємствами систем забезпечення якості продукції та стандартів якості молочної продукції як засобу гарантії її безпеки (НАССР, ISO, CAC, CEN, GAP, GDP, BRC Global standart – Food, EurepGAP, IFS).

4. При аналізі маркетингового середовища суб’єктів ринку молока та молочних продуктів виявлено, що проблемами залишаються низька якість сировини, зумовлена, в основному, переважним її постачанням господарствами населення (81%), збільшення цін на молочну сировину більш, ніж на 40 %; обсяги виробництва молока усіма категоріями господарств за 2005-2009 роки зменшилися на 15 %, рівень переробки молока на 18 %, обсяги споживання молока та молочних продуктів на 10 % (202 кг на рік на душу населення в 2009 р.). На основі проведеного аналізу нами запропоновано напрями активізації господарської діяльності молоко-переробних підприємств, що полягають в повному завантаженні потужностей підприємств, збільшенні обсягів виробництва молочних продуктів, фінансуванні маркетингових досліджень, скороченні втрат сировини при виробництві продукції, налагодженні чітких та стабільних господарських взаємозв’язків між постачальниками молока, переробними підприємствами та підприємствами торгівлі. 

5. Доведено, що використання логістичного підходу в управлінні господар-ською діяльністю молокопереробних підприємств дозволить забезпечити наявність необхідного асортименту товарів, успішне просування товарів на ринку; скоординоване використання зовнішнього та внутрішнього транспорту, який гарантує своєчасну доставку товарів відповідно до вимог торгового процесу; раціональне розміщення складського господарства; оптимальне управління товарними запасами. Встановлено, що доцільними для використання у господарській діяльності молокопереробних підприємств є логістичні концепції, засновані на принципах ротації LIFO, FEFO, LEFO тощо.

6. Запропоновано використання засобів маркетингових комунікацій: реклама, стимулювання збуту, PR, прямий маркетинг, виставки та ярмарки, брендинг, спонсоринг, продукт-плейсмент, що сприятимуть побудові довготривалих та взаємовигідних стосунків між усіма суб’єктами ринку молока та молочних продуктів. Виділено та запропоновано до впровадження у господарську діяльність підприємств актуальні для сегмента FMCG у сфері маркетингу та реклами інтегровані маркетингові комунікації.
7. На основі розробленої економетричної моделі виявлено, що на формування доходів підприємств молокопереробної галузі найсуттєвіше впливають витрати на сировину, витрати на маркетинг та обсяги збуту продукції. На основі проведеного моделювання виявлено, що при збільшенні витрат на маркетинг на 7 % дохід підприємства зросте на 8 %, що підтверджує необхідність застосування елементів комплексу маркетингу в господарську діяльність молокопереробного підприємства.
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У дисертаційній роботі обґрунтовано теоретико-методичні засади та узагальнено ознаки господарської діяльності підприємств на ринку молокопродуктів, визначено основні умови, що забезпечують ефективне її функціонування. Уточнено поняття “комерційна діяльність” як різновид господарської діяльності. 

Охарактеризовано основні тенденції розвитку ринку молока та молочних продуктів України. Проаналізовано фактори маркетингового середовища підприємств, що виготовляють молочні продукти та подано оцінку господарської діяльності молокопереробних підприємств.

Запропоновано заходи з удосконалення системи розподілу і просування молочних продуктів на ринок. Обґрунтовано доцільність впливу державного регулювання на господарську діяльність підприємств на ринку молокопродуктів. Розроблено модель залежності доходів підприємств молокопереробної галузі залежно від обсягів продажу, рівня маркетингових витрат та затрат на сировину. 

Ключові слова: господарська діяльність, комплекс маркетингу, ринок молокопродуктів, молокопереробні підприємства, якість продукції, система просування продукції.
Гапоненко Т.М. Развитие хозяйственной деятельности перерабаты-вающих предприятий АПК на рынке молокопродуктов. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). – Национальный университет биоресурсов и приро-допользования Украины, Киев, 2012.

В диссертационной работе приведено теоретическое обобщение и обоснованы практические рекомендации относительно развития хозяйственной деятельности предприятий на рынке молокопродуктов.
Обобщены признаки хозяйственной деятельности, а именно: производство продукции, выполнение работ, предоставления услуг; удовлетворение определенных общественных потребностей; результаты деятельности должны функционировать как товар; получение прибыли от реализации произведенных благ; выполнение на профессиональных основаниях; осуществление хозяйственной деятельности лишь субъектами ведения хозяйства в соответствии с Хозяйственным кодексом; сочетание частных интересов производителя и общественных интересов. Обоснованно, что рядом с общими принципами ведения хозяйства развитие хозяйственной деятельности основывается на применении принципов маркетинга (принципы демократичности, альтернативности,  приоритетности интересов потребителя, коммерческий принцип, принципи научности, технологичности) и принципов коммерческой деятельности (принципы экономической свободы, конкурентоспособности, адаптированости, рискованости, эффективности). Установлено, что принципы хозяйственной, коммерческой деятельности и принципы маркетинга сочетает их взаимосвязь и единство идеи основных базовых принципов, которой пронизано исследование.

Раскрыто содержание комерческой деятельности как основной составляющей хозяйственной деятельности, которая заключается в: изучении и прогнозировании развития целевых рынков с детализацией характеристик всех составляющих (спрос, предложение, цена); маркетинговой деятельности, отборе потенциальных деловых партнеров и организации коммерческих связей между ними; организации и контроле выполнения соглашений и договоров; рекламе; проектировании внедрения соответствующих торговых технологий и оперативного управления ими в соответствии с избранной стратегией.

Определенно, что на развитие хозяйственной деятельности активно влияют количественные и качественные факторы как внешнего, так и внутреннего характера: экономические, социальные, организационные, правовые, внешнеэкономические, политические. Одними из основных и важнейших факторов за счет которых достигается эффективное ведение хозяйственной деятельности молокоперерабатывающего предприятия, есть качество и беспечность молочной продукции. Установлено, что этого можно достичь за счет внедрения предприятиями систем обеспечения качества продукции и стандартов качества молочной продукции как средства гарантии ее безопасности (НАССР, ISO, CAC, CEN, GAP, GDP, BRC Global standart - Food, EurepGAP, IFS).

Аанализируя маркетинговую среду субъектов рынка молока и молочных продуктов выявлено, что проблемами остаются низкое качество сырья, предопределенное, в основном, подавляющим ее снабжением хозяйствами населения (81%), увеличение цен на молочное сырье болем, чем на 40 %; объемы производства молока всеми категориями хозяйств за 2005-2009 годы уменьшились на 15 %, уровень переработки молока на 18 %, объемы потребления молока и молочных продуктов на 10 % (202 кг на год на душу населения в 2009 г.). На основании проведенного анализа нами предложены направления активизации хозяйственной деятельности молокоперерабатывающих предприятий, которые заключаются в полной загрузке мощностей предприятий, увеличении объемов производства молочных продуктов, финансировании маркетинговых исследований, сокращении потерь сырья при производстве продукции, налаживании четких и стабильных хозяйственных взаимосвязей между поставщиками молока, перерабатывающими предприятиями и предприятиями торговли.

Доказано, что использование логистического подхода в управлении гхозяйственной деятельностью молокоперерабатывающих предприятий позволит обеспечить наличие необходимого ассортимента товаров, успешное продвижение товаров на рынке; скоординированное использование внешнего и внутреннего транспорта, который гарантирует своевременную доставку товаров в соответствии с требованиями торгового процесса; рациональное размещение складского хозяйства; оптимальное управление товарными запасами. Установлено, что целесообразными для использования в хозяйственной деятельности молокоперерабатывающих предприятий есть логистические концепции,  которые основаны на принципах ротации LIFO, FEFO, LEFO и тому подобное.

Предложено использование средств маркетинговых коммуникаций: реклама, стимулирование сбыта, PR, прямой маркетинг, выставки и ярмарки, брендинг, спонсоринг, продукт-плейсмент, что будут способствовать построению долговременных и взаимовыгодных отношений между всеми субъектами рынка молока и молочных продуктов. Выделено и предложено к внедрению в хозяйственную деятельность предприятий актуальные для сегмента FMCG в сфере маркетинга и рекламы интегрированные маркетинговые коммуникации.

На основании разработанной економетрической модели выявлено, что на формирование доходов предприятий молокоперерабатывающей отрасли существеннее всего влияют расходы на сырье, расходы на маркетинг и объемы сбыта продукции. На основании проведенного моделирования виявлено, что при увеличении расходов на маркетинг на 7 % доход предприятия вырастает на 8 %, что подтверждает необходимость применения элементов комплекса маркетинга в хозяйственную деятельность молокоперерабатывающего предприятия.
Ключевые слова: хозяйственная деятельность, комплекс маркетинга, рынок молокопродуктов, молокоперерабатывающие предприятия, качество продукции, система продвижения продукции.
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The dissertation on competing for the scientific degree of a candidate of economic sciences in speciality 08.00.04 – economics and management of   enterprises (according to the types of economic activities). – National University of Life and Environmental Sciences of Ukraine, Kyiv, 2011.
In dissertation work theoretical-methodical bases of economic activity of enterprises are grounded and the signs of economic activity of enterprises on dairy market are generalized, basic terms which provide its effective functioning are certain. A concept "commercial activity" as to the variety of economic activity is specified.
The basic tendencies of  development of dairy market of Ukraine are described. The factors of marketing environment of enterprises what is made by dairy products are analysed and the estimation of economic activity of the dairy enterprises is given.

Measures on the improvement the promotion system of dairy products to the market are offered. Influence of government control on economic activity on dairy market is ground. The model of dependence of profits of enterprises of milk processing industry depending on the volumes of sale, level of marketing charges and expenses on raw material is developed.

Key words: economic activity, marketing-mix, dairy market, dairy enterprises, quality of products, promotion system.
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