PAGE  
1

Для заказа доставки данной работы воспользуйтесь поиском на сайте http://www.mydisser.com/search.html
ДЕРЖАВНА ПРИКОРДОННА СЛУЖБА УКРАЇНИ 

Національна академія Державної прикордонної служби України

імені Богдана Хмельницького

МАЩЕНКО ОЛЕНА ПЕТРІВНА

УДК159.928:356.13:928:81’243

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЙ ОВОЛОДІННЯ ІНОЗЕМНОЮ МОВОЮ 

МАЙБУТНІМИ ФІЛОЛОГАМИ

19.00.07 – педагогічна та вікова психологія

Автореферат

дисертації на здобуття наукового ступеня

кандидата психологічних наук

Хмельницький – 2012

Дисертацією є рукопис.

Робота виконана у Національній академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького, Державна прикордонна служба України.

Науковий керівник – кандидат психологічних наук Гоцуляк Наталія Євгенівна, Кам’янець-Подільський національний університет імені Івана Огієнка, кафедра іноземних мов, доцент кафедри.

Офіційні опоненти:

доктор психологічних наук, доцент Волобуєва Олена Федорівна, Національна академія Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького, факультет іноземних мов, начальник факультету;
кандидат психологічних наук, доцент Борсук Катерина Миколаївна, Хмельницький національний університет, кафедра перекладу, доцент кафедри.

Захист відбудеться «  28  »    вересня    2012 р. о   09.00   годині
на засіданні спеціалізованої вченої ради К 70.705.02 Національної академії
Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького за адресою: вул. Шевченка, 46, м. Хмельницький, 29003.

З дисертацією можна ознайомитись у бібліотеці Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького
за адресою: вул. Шевченка, 46, м. Хмельницький, 29003.

Автореферат розісланий «  07  »    серпня    2012 р.

Учений секретар

спеціалізованої вченої ради,

кандидат психологічних наук,

старший науковий співробітник



О. Б. Самохвалов
ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Зростання останнім часом інтересу до іноземних мов
та потреба в їхньому вивченні вимагають продовження пошуків науково обґрунтованих методів удосконалення процесу оволодіння цією навчальною дисципліною. Тому у центрі уваги психологів з’являється проблема формування
та розвитку пізнавальної активності студентів, дослідження їхньої власної діяльності з оволодіння предметними знаннями, використовуваних ними способів
та методів вирішення різноманітних навчальних завдань. У працях вчених, зорієнтованих на вивчення вищезазначеної проблеми, об’єктом психологічних досліджень є питання, пов’язані з розвитком умінь та навичок навчання, прийомів пізнавальної діяльності (С. Максименко, А. Фурман, Л. Аврамчук, П. Гончарук, С. Карпенчук, Н. Тализіна та ін.), умінь вчитися (Д. Барашева, Г. Костюк, В. Ляудіс та ін.), розумових навичок (М. Акімова, І. Кукуленко-Лук’янець та ін.), прийомів розумової діяльності (О. Кабанова-Меллер та ін.), інтелектуальних умінь (Л. Засєкіна, Н. Менчинська, М. Смульсон та ін.), поетапного формування навчальних дій (П. Гальперін, Д. Білецька та ін.), творчого ставлення до навчання (В. Моляко та ін.). У дослідженнях цих авторів встановлено, що причини неуспішності в оволодінні знаннями перебувають за межами змісту певної навчальної дисципліни, що засвоюється, та зумовлені саме низьким рівнем розвитку навчальних, пізнавальних умінь. Визначення індивідуальних пізнавальних можли​востей і формування способів учіння, як особливих особистісних утворень тих, хто навчається, є пріоритетним завданням вищої освіти як в Україні, так і закордоном.

Орієнтація сучасної педагогічної психології на внутрішні резерви особистості як у потребнісно-мотиваційній, емоційно-вольовій, так і в пізнавальній сферах робить проблему стратегій оволодіння іноземною мовою однією з найважливіших, пов’язаною з вивченням та врахуванням суб’єктного досвіду майбутніх фахівців-філологів. Проведений аналіз наукової літератури засвідчує, що у більшості праць науковців (Л. Деркач, Г. Ейгер, М. Кабардов, І. Рапопорт та ін.) до теперішнього часу не складено чіткого, конкретного уявлення ні про специфічні характеристики стратегій учіння порівняно з уміннями та прийомами навчання, ні про умови їхнього формування, ні про їхні функції в процесі навчання. Спроби звернення до цього поняття відзначені неточністю вживання термінів «стратегія учіння», «стратегія оволодіння іноземною мовою», їхнім ототожненням з термінами «стиль діяльності», «індивідуальний стиль», «когнітивний прийом». Відсутня єдність думок із зазначених питань і серед зарубіжних психологів, хоча розробка цих понять почалася ще понад 40 років тому (J. Gaskins, T. Elliot; B. Keohg; D. Leach, 
E. Raybould; M. Reiss; J. Rubin; H. Stern; К. Wedell; L. Wong Fillmore та ін.).

З огляду на це, саме стратегія дасть змогу більш точно простежити за прийомами, котрі використовують студенти в процесі оволодіння іноземною мовою. Перш за все це стосується майбутніх філологів, які повинні вільно спілкуватись іноземною мовою під час виконання практичних завдань. Усе вищевикладене і зумовлює актуальність обраної теми дисертаційної роботи.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконувалась відповідно до плану наукової та науково-організаційної діяльності Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького та перспективного плану наукової роботи Факультету військової підготовки Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка на 2008-2012 рр. в межах науково-дослідної роботи «Тенденції та перспективи інноваційного розвитку системи вищої освіти» (шифр: «Перспектива – ВО», реєстраційний номер 0111U10315). Роль здобувача у виконанні цієї роботи полягає в моделюванні інваріантних стратегій оволодіння іноземною мовою студентами вищих навчальних закладів.
Тема дисертації затверджена вченою радою Національної академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (протокол №2 від 03.06.2010 р.) та узгоджена в Міжвідомчій раді з координації наукових досліджень
з педагогічних і психологічних наук в Україні НАПН України (протокол №7
від 26.10.2010 р.).

Мета дослідження – виявити психологічні особливості формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами в умовах ВНЗ та розробити психологічний інструментарій розвитку у студентів мовленнєвої компетенції.
Задачі дослідження:
1. На засадах теоретико-методологічного аналізу використання стратегій оволодіння іноземною мовою визначити зміст понять «стратегія учіння» та «стратегія оволодіння іноземною мовою».

2. Визначити динаміку розвитку у майбутніх філологів стратегій оволодіння іноземною мовою в умовах ВНЗ.

3. На основі психологічного моделювання інваріантних стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами розробити психолого-розвивальну програму формування у студентів названих стратегій та емпіричним шляхом перевірити ефективність цієї програми.

Об’єкт дослідження – процес формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами під час навчання у ВНЗ.

Предмет дослідження – психологічні особливості формування у майбутніх філологів стратегій оволодіння іноземною мовою.

Для вирішення задач та досягнення поставленої мети використано такі методи дослідження: теоретичні – аналіз, синтез, методи формальної логіки, узагальнення, систематизація наукових джерел та досліджень з проблем, пов’язаних з психологічними особливостями формування стратегій учіння іноземної мови (для з’ясування стану розробленості означеної проблеми і визначення змісту понять «стратегія учіння» та «стратегія оволодіння іноземною мовою»); емпіричні – спостереження за процесом оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами
в умовах ВНЗ (для виявлення актуальних стратегій оволодіння іноземною мовою); метод експертної оцінки якості діяльності – для визначення рівня досягнутих результатів; метод «негайного» інтерв’ю з використанням ретроспективного інтерв’ю A. Chamot, Н. Kupper – для виявлення видів стратегій та ступеня їхнього усвідомлення; письмове опитування – для визначення наявності усвідомлення суб’єктами навчання значущості стратегій для досягнення бажаного результату; тест-опитувальник Ч. Спілбергера – для визначення рівня тривожності; методика 
S. Murrey – для оцінки студентами себе та своїх досягнень; картка спостережень
та методика емоційно-колірної аналогії О. Лутошкіна – для оцінки динамічних особливостей особистісних та групових емоційних станів, психологічного клімату навчальної групи; метод індивідуальної бесіди, спрямованої на виявлення становлення усвідомлення зв’язку використовуваної стратегії з якістю досягнутого результату та специфіки реалізації функціонального потенціалу стратегій; методи математичної статистики – критерій φ*-кутове перетворення Фішера, t-критерій Стьюдента (для оцінки вірогідності результатів психологічного експерименту).
Наукова новизна одержаних результатів:

уперше:

запропоновано психологічні моделі інваріантних стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами під час навчання у ВНЗ – аудіювання, говоріння, читання та письма;

розроблено психолого-розвивальну програму формування у майбутніх філологів стратегії аудіювання;

визначено психологічні особливості формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами;

удосконалено психосемантичну складову понять «стратегія оволодіння іноземною мовою», «стратегія учіння»;

подальшого розвитку набули теоретичні уявлення про психологічний інструментарій розвитку у студентів мовленнєвої компетенції.
Практична значення одержаних результатів. Результати дослідження можуть бути використані викладачами у практиці навчання студентів вищих навчальних закладів філологічних спеціальностей, для формування ефективних психологічних стратегій оволодіння іноземною мовою, для створення викладачами ВНЗ навчальних посібників та методичних рекомендацій, спрямованих на вдосконалення процесу навчання іноземній мові тощо.
Результати дослідження були впроваджені на Факультеті військової підготовки Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка (акт реалізації від 03.10.2011 р.), у Національній академії Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького (акт реалізації №26/1/164 від 12.12.2011 р.), а також в системі підготовки та підвищення кваліфікації викладачів іноземних мов Хмельницького національного університету (акт реалізації №25/2 
від 22.12.2011 р.).
Особистий внесок здобувача. У науковій статті «Сутність поняття «стратегія учіння» у структурі навчання іноземній мові та його психологічна характеристика», яка написана у співавторстві з Н. Гоцуляк, особистий внесок здобувача полягає
в обґрунтуванні сутності поняття «стратегія учіння» саме у процесі професійної підготовки майбутніх філологів.
Апробація результатів дисертації. Основні результати дисертації доповідались та обговорювались на: міжнародній науково-практичній конференції
з організаційної та економічної психології «Психологічні основи управління та організаційного розвитку в системі державної служби» (Луцьк, 2010 р.); науково-практичній конференції Асоціації психологів Донбасу з міжнародною участю «Актуальні проблеми психологічної теорії та практики» (Донецьк, 2010 р.); всеукраїнських науково-практичних конференціях: «Освітньо-наукове забезпечення діяльності правоохоронних органів і військових формувань України» (Хмельницький, 2010 р.), «Актуальні питання теорії та практики психолого-педагогічної підготовки фахівців за соціономічним профілем» (Хмельницький, 2011 р.) та всеукраїнській науково-методичній конференції «Проблеми дидактичної підготовки науково-педагогічних працівників вищої освіти» (Київ, 2010 р.).
Публікації. Основні результати дослідження надруковані у 11 наукових працях, із них 7 наукових статей – у виданнях, що входять до переліку фахових
у галузі психології.

Структура дисертації. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та 8 додатків. Обсяг основного тексту дисертації складає 173 сторінки і містить 6 рисунків та 29 таблиць. Список використаних джерел – 186 найменувань.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ

У першому розділі – «Теоретико-методологічний аналіз використання стратегій оволодіння іноземною мовою: психолого-педагогічний аспект» – на засадах теоретико-методологічного аналізу психолого-педагогічних аспектів практики використання названих стратегій визначено зміст понять «стратегія учіння» та «стратегія оволодіння іноземною мовою».

Розгляд ґенези стратегії учіння та її структури дав змогу сформулювати визначення цього поняття. Стратегія учіння – це сукупність метакогнітивних та когнітивних дій, ієрархічно організованих, об’єднаних метою, котрі становлять спосіб реалізації діяльності, що забезпечує досягнення передбачуваного результату. Розглядаючи стратегії оволодіння іноземною мовою як особливий вид стратегій учіння, зазначимо, що кожна стратегія містить у собі метаплан (як спроектований спосіб дій) та план реалізації способу дій. Таким чином, стратегія оволодіння іноземною мовою – це ієрархічно організована сукупність метакогнітивних, власне когнітивних, рефлексивних та інших активних, послідовних і практичний дій, що становлять діяльність того, хто навчається, та є способом ефективного засвоєння знань, навичок і вмінь слухати, мислити, говорити, читати та писати іноземною мовою, сприяють їхній актуалізації у різних видах мовлення іноземною мовою відповідно до індивідуальних особливостей суб’єкта навчання. Оскільки стратегія учіння є, насамперед, уявним планом вирішення конкретного завдання (у нашому випадку – оволодіння іноземною мовою), що стоїть перед тим, хто навчається,
то вона народжується як гіпотетичне припущення щодо способу виконання діяльності з оволодіння іноземною мовою. У цьому значенні стратегія учіння є першим етапом загальної стратегії, а стратегія оволодіння іноземною мовою – другим етапом, тобто етапом виконання діяльності.
Отже, аналіз процесу формування стратегій учіння та стратегій оволодіння іноземною мовою базується на діяльнісному підході, так як і формування стратегій учіння, і формування стратегій оволодіння іноземною мовою відповідає загальним вимогам визначення діяльності у психології. Вивчення саме таких стратегій уможливлює найбільш повне та адекватне трактування цих понять і має велике значення для практики оволодіння іноземною мовою у спеціально організованих умовах, котра передбачає здійснення тим, хто навчається, активного управління власною діяльністю з оволодіння іноземною мовою.

У другому розділі – «Психологічна характеристика стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами» – викладено логіку та результати проведеного емпіричного дослідження актуальних стратегій, котрі використовують студенти філологічного факультету Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка. У констатувальному експерименті взяли участь 172 студенти з I по IV курси включно і 21 викладач (зі стажем роботи від 4 років). Проаналізувавши матеріали ретроспективного інтерв’ю в усіх групах обстежуваних, зазначимо, що і в продуктивних, і в рецептивних видах мовленнєвої діяльності
за винятком неусвідомлених стратегій оволодіння іноземною мовою виявлено
два основних види стратегій: «серіальну» та «глобальну». Перша – це послідовний аналіз інформації, тобто перехід від низькорівневих відносин до глобального значення, друга – це перехід від з’ясування глобального значення до аналізу диференційованої інформації.
Під час опитування, спрямованого на з’ясування наявності/відсутності у студентів потреби у спеціальних стратегіях, які дають змогу оптимально організовувати власну учбову діяльність та досягати успіхів в оволодінні іноземною мовою, думки респондентів розділились таким чином (табл. 1).
Таблиця 1 – Показники наявності потреби у стратегіях учіння іноземних мов у 
студентів, у %

	Курси навчання
	Чи є потреба у спеціальних стратегіях оволодіння іноземною мовою
	Чи здатні стратегії забезпечити успіх
в оволодінні іноземною мовою

	
	Позитивна відповідь
	Негативна відповідь
	Позитивна відповідь
	Негативна відповідь

	1-й курс
	32,0
	68,0
	44,0
	56,0

	2-й курс
	35,0
	65,0
	60,0
	40,0

	3-й курс
	37,5
	62,5
	70,8
	29,2

	4-й курс
	47,1
	52,9
	88,2
	11,8

	Загальна кількість
	37,2
	62,8
	63,9
	36,1


Дані таблиці вказують на зростання усвідомлення потреби в оволодінні спеціальними стратегіями, котрі допомагають заощаджувати час, зусилля 
пам’яті та здатні забезпечити успіх в оволодінні іноземною мовою, до 4-го курсу порівняно з 1-м (від 44,0% до 88,2%). Низький рівень усвідомлення першокурсниками потреби у стратегіях для успішного оволодіння іноземною
мовою пояснюється тим, що вони не достатньою мірою володіють такими стратегіями і не мали можливості переконатися в їхній ефективності, але воднораз відчувають значне напруження пізнавальних зусиль та пам’яті під час виконання навчальних завдань. Це спонукає студентів до самостійного пошуку способів полегшення процесу оволодіння іноземною мовою та виявляється у підвищенні усвідомлення потреби в оперуванні стратегіями до 2-го і 3-го курсів навчання
у ВНЗ. Емпіричним шляхом до 4-го курсу студенти виробляють певні стратегії оволодіння іноземною мовою, здатні описувати їх та рекомендують їх іншим студентам як ефективні.
Під час ретроспективного інтерв’ю визначено також рівні усвідомлення стратегій студентами на кожному з етапів навчання певним видам іншомовленнєвої діяльності (рис. 1).
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Рисунок 1 – Рівні усвідомлення стратегій оволодіння іноземною мовою студентами, у %

Здобуті емпіричні дані однозначно вказують на потребу в корегуванні, актуалізації у свідомості майбутніх філологів, особливо студентів 1-3 курсів, використовуваних ними стратегій оволодіння іноземною мовою, оскільки ефективність учіння є засвоєнням на високому рівні узагальненості та усвідомленості.
Результати негайного інтерв’ювання у цілому підтвердили дані, отримані за допомогою попереднього діагностичного методу щодо виявлення певних видів стратегій. Крім з’ясування реально діючих стратегій завданням проведення «негайного» інтерв’ювання було визначення рівня результатів, які досягають студенти у кожному виді іншомовленнєвої діяльності. Результати оцінювались
за п’ятибальною шкалою відповідно до критеріїв, які відповідають кожному виду названої діяльності.
Виявлені види актуальних стратегій були також зіставлені з результатами іншомовленнєвої діяльності студентів в обстежуваних групах. Студенти, які досягають кращих результатів, використовують «глобальну» стратегію, котра містить прийоми смислового і вербального прогнозування. Студенти, у яких показники рівня досягнень нижчі, віддають перевагу «серіальній» стратегії. Найгірших результатів у різних видах іншомовленнєвої діяльності досягають студенти, які не усвідомлюють стратегій, що використовують. Низький рівень усвідомлення стратегій оволодіння іноземною мовою, виявлений переважною більшістю студентів 1-го курсу та великою кількістю другокурсників і третьокурсників, пов’язаний з домінуючими методами викладання у ВНЗ. Проведене інтерв’ю викладачів засвідчило, що більшості з них не відомо, як саме виконуються поставлені ними перед студентами навчальні завдання.

Отже, стратегії – це центральна ланка компонента програми у структурі учбової діяльності з оволодіння іноземною мовою за умови, що вони становлять предмет свідомого контролю студентів. На основі знання певних стратегій студентами здійснюється самостійне планування, організація та регулювання діяльності, але такими вони (стратегії) є лише для студентів 4-го курсу

У третьому розділі – «Формування у майбутніх філологів стратегій оволодіння іноземною мовою» – запропоновано моделі стратегій аудіювання, говоріння, читання та письма; викладено логіку та результати психологічного експерименту. Синтезувавши накопичені у психології та психолінгвістиці дані
про роль процесів розуміння та продукування мовлення під час оволодіння іноземною мовою, про зв’язки цих процесів зі стратегіями оволодіння іноземною мовою та опираючись на моделювання відповідних процесів, розроблене І. Зимньою, нами запропоновано моделі інваріантних стратегій аудіювання, організації усного висловлювання, читання та письма іноземною мовою. Отже, стратегія аудіювання містить такі складові як смислове прогнозування, вербальне звірення, встановлення смислових зв’язків між головними думками кожного смислового фрагменту аудіотексту, смислоформулювання, ухвалення смислового рішення; стратегія говоріння – виділення предмету та мети висловлювання, оформлення комунікативного наміру, смислоутворення, смислоформулювання, зовнішньомовленнєве оформлення задуму та реалізацію комунікативного наміру; стратегія читання – смислове прогнозування, вербальне звірення, встановлення смислових зв’язків, смислоформулювання, ухвалення смислового рішення; стратегія письма – виділення предмету та мети майбутнього тексту та оформлення комунікативного наміру, смислоутворення, смислоформулювання, реалізацію, зіставлення реалізації та задуму. Названі стратегії співвідносяться з розглянутою нами загальною структурою стратегії учіння та відповідають виділеним шляхом теоретичного аналізу якісним характеристикам (цілісність, послідовність, повнота
та завершеність).

На основі описаної моделі інваріантної стратегії аудіювання розроблено психологічний інструментарій розвитку у студентів мовленнєвої компетенції, виражений у психолого-розвивальній програмі, для перевірки ефективності якої було проведено психологічний експеримент. Обсяг цього експерименту був обмежений формуванням саме вищезазначеної стратегії, що зумовлено декількома причинами. По-перше, в процесі пілотного дослідження було встановлено, що найбільші труднощі студенти відчували під час опису стратегії аудіювання і саме
ця стратегія – найменше усвідомлена. По-друге, встановлено, що чим краще суб’єкти навчання сприймають іноземну мову на слух, тим краще та швидше вони зможуть вступати в мовленнєву взаємодію. Психологічний експеримент складався
із трьох серій: первинне констатувальне обстеження; формувальний етап психологічного експерименту; вторинне констатувальне обстеження. Діагностичні процедури проводились у кожному блоці дослідження. У психологічному експерименті, проведеному за вищеописаною схемою, брали участь студенти
1-го курсу філологічного факультету Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана Огієнка (ЕГ – 24 особи, КГ – також 24 особи). Студенти ЕГ та КГ були обстежені за певними параметрами з метою виявлення вихідних показників: видами використовуваних стратегій аудіювання, усвідомленням значення стратегій оволодіння іноземною мовою, рівнем усвідомлення виконуваної діяльності, оцінкою рівня тривожності, оцінкою особливостей емоційних станів, рівнем оволодіння аудіюванням. Було визначено, що за усіма параметрами ЕГ та КГ мають подібні результати. Більшість студентів в обох групах не усвідомлюють використовуваної стратегії (ЕГ – 14 осіб, КГ – 12 осіб) і тому не можуть надати щодо неї повного звіту. В обох групах переважає кількість студентів, які використовують «серіальну» стратегію (ЕГ – 8 осіб, КГ – 9 осіб), на відміну
від студентів, котрі застосовують «глобальну» (ЕГ – 2 особи, КГ – 3 особи). Запропонована психолого-розвивальна програма містить два блоки: підготовчий
та реалізуючий.

Підготовчий блок. Формування пізнавальної діяльності може відбуватись двома шляхами: спочатку формуються окремі дії, котрі становлять необхідні прийоми, а потім вони об’єднуються в єдину діяльність; прийоми пізнавальної діяльності із самого початку формуються як ціле. Нами було обрано перший
шлях, тому що він застосовується у тих випадках, коли прийоми, що засвоюються,
є складними, а дії, котрі їх становлять, – новими для суб’єкта діяльності.
Основні завдання на цьому етапі були такі: 1) відпрацювати кожний із прийомів,
що входять до складу стратегії окремо, довести оволодіння цими прийомами кожним із студентів групи до задовільного рівня; 2) підвести студентів до усвідомлення індивідуальної стратегії аудіювання та актуалізувати потребу в оволодінні нею. На виконання першого завдання, за умови, що студенти мають певну підготовку у цій сфері, було відведено 14 занять. Для вирішення другого завдання проводилась методика «негайного» інтерв’ю та супровідна їй індивідуальна співбесіда зі студентами. Метод інтерв’ю у цьому випадку уможливлював не лише визначення виду стратегії, котра використовується студентом, але й актуалізацію у свідомості студента її операційного складу.
За допомогою актуалізації застосовуваної стратегії у зовнішньому мовленні студентів підводили до усвідомлення індивідуальних стратегій: створювалась мотиваційна готовність до освоєння нової стратегії та реалізовувався мотиваційний етап програми з формування цієї стратегії.

Результатом реалізації підготовчого блоку програми стало таке: формування основних прийомів, що становлять інваріантну стратегію аудіювання; створення мотиваційної готовності студентів до засвоєння нової стратегії аудіювання; усвідомлення залежності результатів діяльності від способу її реалізації; виникнення інтересу до існування більш ефективної стратегії та потреба в оволодінні нею; підвищення рівня усвідомлення використовуваної стратегії.

Реалізуючий блок. Основними завданнями цього блоку програми були: 
1) організація поетапного засвоєння студентами інваріантної стратегії аудіювання, 2) забезпечення студентами свідомого контролю щодо використання стратегії та усвідомлення ними позитивного впливу стратегії на результати діяльності. Реалізуючий блок складався з чотирьох етапів: етапу складання схеми орієнтувальної основи дії, етапу виконання дій у матеріалізованій формі, етапу виконання дій у мовленні про себе та етапу розумової дії. На реалізацію кожного етапу реалізуючого блоку програми було виділено 4-6 занять.

Побудова схеми орієнтувальної основи дії відбувалась з опорою на модель інваріантної стратегії аудіювання. Студенти разом з експериментатором виділяли найбільш суттєві аспекти змісту аудіотексту та умови, дотримання яких полегшить визначення цих аспектів. Фіксувались основні компоненти розуміння тексту, що сприймається на слух, вибудовувалась стратегія аудіювання, котра містить смислове прогнозування, вербальне звірення, встановлення смислових зв’язків, смислоформулювання, ухвалення смислового рішення. На етапі виконання дій
у матеріалізованій формі реалізовувався процес активного виконання студентами діяльності, зміст якої було розкрито та зафіксовано у схемі орієнтувальної основи дії. У результаті спостереження за студентами було встановлено, що 22 студенти демонструють високий рівень активності під час занять і проявляють позитивне ставлення до діяльності, котру здійснюють. Результати діяльності з аудіювання студентів англійською мовою на цьому етапі були такі (табл. 3).

Таблиця 3 – Розподіл результатів оцінки діяльності з аудіювання в ЕГ (n=24) до формувального експерименту та на етапі виконання дій у матеріалізованій формі, у %

	Експериментальна група

	До експерименту
	Етап виконання дій у матеріалізованій формі

	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	«1»
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	«1»

	12,5
	33,3
	45,8
	8,4
	0,0
	20,8
	54,2
	25,0
	0,0
	0,0


Дані таблиці вказують на збільшення кількості студентів, які досягають позитивних результатів, що свідчить про ефективність організованої діяльності на попередніх етапах психологічного експерименту та позитивний вплив інваріантної стратегії як способу, що забезпечує досягнення мети. Емоційна атмосфера групи під час проведення занять на цьому етапі визначалась за допомогою методики емоційно-колірної аналогії. Умовний показник психологічної атмосфери групи дорівнював 0,4.

Після того, як виконання діяльності у матеріалізованій формі було засвоєно, ставилось завдання з виконання діяльності у внутрішньому мовленні про себе
з використанням таблиці, у якій залишались лише загальні запитання, а зміст
другої колонки вилучався. Самостійне виконання навчальних завдань з аудіювання
з опорою на інваріантну стратегію, як сукупність певних пізнавальних прийомів, орієнтація на зміст діяльності сприяли подальшому становленню усвідомлення студентами власної діяльності, забезпечувало їхню самоорганізацію в процесі досягнення мети та усвідомлення позитивних можливостей у подоланні труднощів розуміння іноземного мовлення на слух. Проведення «негайного» інтерв’ю в ЕГ наприкінці етапу виконання діяльності у мовленні про себе уможливило
надання повного звіту щодо виконуваної діяльності всіма учасниками ЕГ. Використовувані студентами стратегії аудіювання стали предметом їхнього свідомого контролю. Переваги студентів щодо виду стратегії, котра використовується, змістилися вбік «глобальної» (54,7% від загальної кількості студентів ЕГ). Проте, залишилась група студентів, котра надавала перевагу «серіальній» стратегії. Покращення результатів діяльності, новизна її змісту, позитивне ставлення студентів до власних можливостей сприяли підвищенню емоційного тонусу занять в ЕГ. Умовний показник психологічної атмосфери
групи дорівнював на цьому етапі психологічного експерименту 0,5.

На етапі розумової дії відбувалось подальше удосконалення оволодіння студентами стратегією аудіювання, в процесі якого вони самостійно виконували всі дії – складові стратегії. Діагностика емоційного ставлення студентів до виконуваної діяльності та своїх власних можливостей в оволодінні іноземною мовою за допомогою методики S. Murrey показала, що всі учасники ЕГ побудували позитивний образ себе, своїх здібностей до іноземної мови, що в свою чергу вказує на позитивну мотивацію до виконуваної діяльності.

Після впровадження запропонованої програми виявлено розбіжності між ЕГ
та КГ щодо видів використовуваних стратегій (табл. 4).

Таблиця 4 – Розподіл видів використовуваних стратегій аудіювання, у %

	Етап дослідження
	Вид стратегії
	Експериментальна група
	Контрольна

група

	Первинне констатувальне обстеження
	Глобальна
	8,3
	12,5

	
	Серіальна
	33,3
	37,5

	
	Неусвідомлена
	58,4
	50,0

	Вторинне констатувальне обстеження
	Глобальна
	66,7
	20,8

	
	Серіальна
	33,3
	41,7

	
	Неусвідомлена
	0,0
	37,5


В результаті спеціально організованого учіння 66,7% студентів ЕГ застосовують глобальну стратегію. У КГ за час проведення психологічного експерименту значних змін щодо переваг певних видів стратегій не відбулось. Виявлено, що рівень усвідомлення студентами стратегій аудіювання, котрі використовуються, значно підвищився в ЕГ: 41,7% – до, 100% – після експерименту. У КГ зміни залишилися незначними: 50,0% – до, 62,5% – після експерименту.
Рівень оволодіння аудіюванням як особливим видом іншомовленнєвої діяльності
в обох групах студентів визначався в процесі контрольного заняття, проведеного викладачами, які не брали участі в експерименті та були експертами (табл. 5).

Таблиця 5 – Усереднені результати оцінки діяльності з аудіювання в експериментальній (n=24) та контрольній групах (n=24) наприкінці психологічного експерименту, у %

	Експериментальна група
	Контрольна група

	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	«1»
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»
	«1»

	33,3
	54,2
	12,5
	0,0
	0,0
	20,8
	41,7
	29,2
	8,3
	0,0


Результати контрольного заняття засвідчують покращення показників студентів ЕГ на відміну від КГ. Застосування методики S. Murrey наприкінці психологічного експерименту показало, що більшість студентів ЕГ внаслідок усвідомлення власних позитивних пізнавальних можливостей відчувають задоволення від виконуваної діяльності: 22 студенти побудували позитивні
образи себе як суб’єктів оволодіння іноземною мовою, лише два – двоякий образ.
У КГ лише 13 студентів зазначили позитивні емоції щодо оволодіння іноземною мовою.

Отже, психологічний експеримент дав змогу отримати дані, котрі вказують на можливість формування стратегій оволодіння іноземною мовою під час учбової діяльності студентів та провести експериментальну перевірку низки теоретичних положень, що стосуються сутності стратегій і виконуваних ними функцій.

ВИСНОВКИ

1. На засадах теоретико-методологічного аналізу психолого-педагогічних аспектів практики використання стратегій оволодіння іноземною мовою
визначено зміст понять «стратегія учіння» та «стратегія оволодіння іноземною мовою».
Стратегія учіння – це сукупність метакогнітивних та когнітивних дій, ієрархічно організованих, об’єднаних метою, що становлять спосіб реалізації діяльності, котра забезпечує досягнення передбачуваного результату. Нами екстрапольовано основні положення, що стосуються аналізу стратегій учіння,
на вивчення стратегій оволодіння іноземною мовою. Стратегії оволодіння іноземною мовою є ієрархічно організованою сукупністю метакогнітивних, власне когнітивних, рефлексивних та інших активних, послідовних і практичний дій,
що становлять діяльність того, хто навчається, та є способом ефективного засвоєння знань, навичок та вмінь слухати, говорити, мислити і писати іноземною мовою, сприяють їхній актуалізації у різних видах мовлення іноземною мовою відповідно до індивідуальних особливостей суб’єкта навчання.
Стратегії оволодіння іноземною мовою мають як загальні зі стратегіями учіння характеристики, так і часткові особливості. Основні загальні риси – якісні характеристики, місце та функції в учбовій діяльності. Часткові особливості зумовлені специфікою предмету оволодіння та проявляються в їхньому безпосередньому зв’язку з процесами розуміння і продукування мовлення іноземною мовою, що визначає змістові особливості та послідовність прийомів, необхідних для вирішення певних завдань.
Визначено основні функції стратегій оволодіння іноземною мовою (мотивуюча, організуюча, регулююча, рефлексуюча) в учбовій діяльності студентів, котрі проявляються через здійснення студентами раціонального розподілу пізнавальних зусиль та своєчасну активізацію мовних і фонових знань в процесі вирішення учбово-мовленнєвих завдань, а також в усвідомленні студентами своїх пізнавальних можливостей, у відчутті суб’єктивної впевненості у досягненні успіху, побудові позитивного образу себе як суб’єкта оволодіння іноземною мовою, підвищенні активності на заняттях, в емоційній готовності до виконання діяльності, позитивному емоційному тонусі навчальної групи.

2. Визначено динаміку розвитку стратегій оволодіння іноземною мовою, котра виявляється: у поступовому зростанні відсоткового співвідношення та придбанні домінантного значення названих стратегій у студентів 4-го курсу на відміну
від першокурсників; у зміні змістових характеристик стратегій, які використовують студенти різних курсів. Підтверджується зумовленість означених стратегій процесами розуміння і породження мовлення іноземною мовою та релевантність підходу до побудови інваріантних стратегій як свого роду ідеальних, тобто таких,
до яких прагне суб’єкт діяльності і які допускають чітке формулювання.

Виявлено два основних види стратегій у кожному виді іншомовленнєвої діяльності (аудіюванні, говорінні, читанні та письмі): «серіальну» та «глобальну». Студенти, які досягають кращих результатів у зазначених видах діяльності, використовують «глобальну» стратегію, котра містить прийоми смислового та вербального прогнозування. Студенти, які мають гірші показники рівня досягнень, віддають перевагу «серіальній» стратегії, яка полягає у просуванні від з’ясування часткових деталей та значення окремих слів до визначення глобального значення загального змісту висловлювання.

3. Розроблено психологічні моделі інваріантних стратегій аудіювання, говоріння, читання та письма. Запропоновані інваріантні стратегії є свого роду «ідеальними», забезпечуючи досягнення бажаного результату в оволодінні іноземною мовою при зіткненні з мінімальною кількістю труднощів. Формування таких стратегій, їх свідоме використання студентами, забезпечить досягнення необхідного рівня оволодіння основними видами іншомовленнєвої діяльності.

На основі вищезазначеної моделі інваріантної стратегії аудіювання розроблено психологічний інструментарій розвитку у студентів мовленнєвої компетенції, котрий втілено у психолого-розвивальній програмі, апробованій під час формувального етапу психологічного експерименту. У результаті впровадження програми формування стратегії аудіювання зафіксовано такі зміни: перехід студентів під час оволодіння іноземною мовою від орієнтації, спрямованої на результат, до осмислення змістових характеристик діяльності; усвідомлення значущості оволодіння стратегією, яка дає змогу скоротити кількість зіткнень із труднощами, структурувати інформацію; виявлено позитивну динаміку особистісного ставлення до реалізованої діяльності; фіксується здатність студентів самостійно організовувати та регулювати діяльність з аудіювання на основі актуалізації знання використовуваної раніше стратегії і оволодіння новою. Згідно
з результатами психологічного експерименту виявлено, що розроблена програма забезпечує формування у майбутніх філологів інваріантної стратегії аудіювання, а умовою реалізації позитивного функціонального потенціалу стратегії є усвідомлення суб’єктами діяльності змістових характеристик стратегій, котрі використовуються, та їхньої значущості для досягнення бажаного результату. Встановлено, що психологічними особливостями формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами є такі:

· інваріантна стратегія аудіювання є організованою сукупністю метакогнітивних і когнітивних прийомів та дій, що становлять діяльність суб’єкта та дають змогу активізовувати, накопичувати, удосконалювати мовні знання і реалізовувати їх у цьому виді іншомовленнєвої діяльності;

· реалізація функцій сформованої інваріантної стратегії аудіювання в учбовій діяльності студентів проявляється у двох аспектах: у здійсненні майбутніми філологами раціонального розподілу пізнавальних зусиль та своєчасній активізації мовних і фонових знань, заснованих на розумінні найбільш суттєвих аспектів
змісту певного аудіотексту та умов, яких потрібно дотримуватись для точного визначення цих аспектів; в усвідомленні майбутніми філологами своїх пізнавальних можливостей, котрі стали кращими, позитивній оцінці власних здібностей в оволодінні іноземною мовою, підвищенні захопленості змістом навчання та активності на заняттях, емоційній готовності до виконання діяльності, позитивному емоційному тонусі навчальної групи на заняттях;

· основними психолого-педагогічними умовами формування стратегій оволодіння іноземною мовою у студентів є, по-перше, опора при побудові програми на моделі процесів розуміння та продукування мовлення іноземною мовою, по-друге, забезпечення усвідомлення складу стратегій та їхнього значення у навчанні.

Шляхами подальшого дослідження проблеми, що розглядається, є розробка
та експериментальна перевірка методики і тренінгу з формування стратегій оволодіння іноземною мовою студентами ВНЗ.
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АНОТАЦІЇ
Мащенко О. П. Психологічні особливості формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами. – Рукопис.
Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук зі спеціальності 19.00.07 – «Педагогічна та вікова психологія». – Національна академія Державної прикордонної служби України імені Богдана Хмельницького. – Хмельницький, 2012.

Дисертаційну роботу присвячено теретико-експериментальному дослідженню проблеми психологічних особливостей формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами.

На засадах теоретико-методологічного аналізу використання стратегій оволодіння іноземною визначено зміст понять «стратегія учіння» та «стратегія оволодіння іноземною мовою», їхні загальні та часткові особливості. Описано динаміку розвитку стратегій оволодіння іноземною мовою у студентів-майбутніх філологів під час навчання у вищому навчальному закладі. Підтверджено зумовленість стратегій оволодіння іноземною мовою процесами розуміння
та породження мовлення іноземною мовою. Виявлено два основних види
стратегій у кожному виді іншомовленнєвої діяльності: «серіальну» та «глобальну». Згідно з результатами емпіричного дослідження вищезазначеної динаміки розроблено моделі інваріантних стратегій аудіювання, говоріння, читання та
письма.

Під час психологічного експерименту апробовано авторську програму, що забезпечує формування стратегії аудіювання. У результаті впровадження програми зафіксовано позитивні зміни у використанні студентами стратегій для полегшення процесу оволодіння іноземною мовою. На основі проведеного експерименту встановлено психологічні особливості формування стратегій оволодіння іноземною мовою майбутніми філологами.

Ключові слова: стратегія учіння, стратегія оволодіння іноземною мовою, психологічні особливості формування, іншомовленнєва діяльність, майбутні філологи.

Мащенко Е. П. Психологические особенности формирования стратегий овладения иностранным языком будущими филологами. – Рукопись.
Диссертация на соискание ученой степени кандидата психологических наук
по специальности 19.00.07 – «Педагогическая и возрастная психология». – Национальная академия Государственной пограничной службы Украины имени Богдана Хмельницкого. – Хмельницкий, 2012.

Диссертационная работа посвящена теоретико-экспериментальному исследованию проблемы психологических особенностей формирования стратегий овладения иностранным языком будущими филологами. На принципах теоретико-методологического анализа проблемы использования стратегий овладения иностранным языком определено содержание понятий «стратегия учения» и «стратегия овладения иностранным языком», их общие и частные особенности. Описана динамика развития стратегий овладения иностранным языком у будущих филологов во время обучения в высшем учебном заведении. Подтверждена обусловленность названных стратегий процессами понимания и порождения речи на иностранном языке. Выявлены два основных вида стратегий в каждом виде
речевой деятельности: «сериальная» и «глобальная» стратегии. На основе эмпирического исследования ранее указанной динамики предложены модели инвариантных стратегий аудирования, говорения, чтения и письма.

Во время психологического эксперимента апробирована авторская
программа, которая обеспечивает формирование стратегии аудирования.
В результате реализации программы зафиксированы позитивные изменения в использовании студентами стратегий для облегчения процесса овладения иностранным языком. На основе проведенного эксперимента установлены психологические особенности формирования стратегий овладения иностранным языком будущими филологами.

Ключевые слова: стратегия учения, стратегия овладение иностранным языком, психологические особенности формирования, иноязычная речевая деятельность, будущие филологи.

Мaschenko O. Р. The psychological features of foreign language mastering strategies formation by future philologists. – Manuscript.
Thesis for obtaining the Scientific Degree of the Candidate of Psychological Sciences in speciality 19.00.07 – «Educational and Age Psychology». – Bohdan Khmelnytsky National Academy of the State Borderguard Service of Ukraine. – Khmelnytsky, 2012.

The dissertation is dedicated to the theoretical and experimental research of the problem of psychological features of foreign language mastering strategies formation by future philologists.

On the principles of theoretical and methodological analysis of the problem of use 
of the foreign language mastering strategies the concepts «learning strategy» and «foreign language mastering strategу», their general and particular features are found out.
The dynamics of the development of foreign language mastering strategies of future philologists during their studying in Institute of higher education is described.
The conditionality of the foreign language mastering strategies is confirmed by the processes of understanding and speaking a foreign language. Two basic types of strategies are educed in every type of speech activity: «serial» and «global» strategies. As a result
of the empiric research of the mentioned dynamics the models of invariant strategies
of listening, speaking, reading and writing are offered.

During a psychological experiment the author’s program that provides forming
of the listening strategy is approved. As a result of realization of the program positive changes are fixed in the use of strategies by students for the facilitation of the process
of foreign language acquisition. On the basis of the experiment the psychological features of foreign language mastering strategies formation by future philologists are worked out.

Key words: learning strategy, foreign language mastering strategy, psychological features of formation, foreign speech activity, future philologists. 
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