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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ 

Актуальність теми. Споживчі вподобання і середовище господарювання торговельних підприємств постійно змінюються, життєвий цикл товарів є мінімальним і продовжує скорочуватися, незважаючи на обмеження доступу до ресурсів. За таких умов гнучке й ефективне управління торговим асортиментом – це запорука підтримання і зростання товарно-грошового потоку та забезпечення життєдіяльності й успіху торговельного підприємства.

Традиційно в управлінні асортиментом торговельного підприємства для прийняття рішення про його доповнення або скорочення враховується тільки чинник прибутковості окремої асортиментної одиниці. Зростання кількості обмежень у діяльності торгового підприємства і чинників, що негативно впливають на можливість отримання запланованого доходу, дозволяє наголосити на актуальності врахування ризиків при управлінні асортиментом. 

Тема формування оптимального асортименту торгового підприємства й ефективного управління ним як системою взаємопов'язаних асортиментних одиниць, що впливають одна на одну, є актуальною за умов мінливості ринкового середовища. Як цільовий об’єкт управління у дослідженні виступає оптимальний асортиментний портфель торгового підприємства. Наукові проблеми портфельного управління досліджено в роботах таких учених, як І. Бланк, Дж. Данцинг, І. Жданов, Дж. Літнер, Г. Марковіц, Я. Моссін, В. Савчук, Дж. Трейнор, А. Шапкін, У. Шарп; питання управління асортиментом розглянуто науковцями: О.М. Азарян, І. Ансофф, Л.В. Балабановою, Н. Колюжновою, Ф. Котлером, В. Кулібановою, В. Маріні, В.А. Павловою, Л.Г. Саркісяном, О.О. Шубіном та іншими. Ефективні портфельні теорії в наукових дослідженнях питань управління асортиментом є актуальними, оскільки дозволяють ураховувати ризики і дохідність системи елементів товарного портфеля для максимально гнучкого й цілеспрямованого управління асортиментом торговельного підприємства. Вищевикладене зумовило актуальність теми дисертації, її мету і завдання.

Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційну роботу виконано відповідно до планів і тематики наукових досліджень кафедри економіки підприємства Макіївського економіко-гуманітарного інституту: «Інформаційно-аналітичне забезпечення прийняття ефективних управлінських рішень» (номер держреєстрації 0109U005224), – запропоновано моделі ефективних управлінських рішень щодо структури асортименту підприємств; «Інноваційний розвиток суб'єктів господарювання: проблеми та шляхи їх вирішення» (номер держреєстрації 0109U005227), – запропоновано напрями автоматизації прийняття маркетингових рішень для досягнення стратегічних цілей підприємства, зокрема, щодо торгового асортименту; «Соціально-економічні проблеми адаптації суб'єктів реального сектора в сучасних умовах» (номер держреєстрації 0109U005226), – запропоновано вдосконалену модель системної диверсифікації для гнучкості і можливості адаптації асортименту підприємств у динамічному ринковому середовищі господарювання.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є розробка теоретико-методологічних підходів та практичних основ оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства.

Відповідно до мети поставлено і вирішено такі завдання:

розкриття сутності портфельної теорії та визначення перспектив її використання в управлінні асортиментом торговельного підприємства;

визначення сутності поняття асортиментного портфеля торговельного підприємства та обґрунтування механізмів його формування і управління;

виявлення ризиків асортиментного портфеля сучасного торговельного підприємства та визначення підходів до мінімізації ризиків;

дослідження процесу управління асортиментним портфелем на сучасних торговельних підприємствах;

проведення порівняльного аналізу моделей оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства;

формування методичної основи з упровадження процесу оптимізації асортиментного портфеля в сучасних торговельних підприємствах;

визначення напрямів застосування диверсифікації торговельними підприємствами з метою зниження ризиків асортиментного портфеля;

розробка моделі оптимізації асортиментного портфеля з метою підвищення ефективності його управління; 

визначення системи оціночних показників ефективності управління оптимізованим асортиментним портфелем.

Об'єкт дослідження – процес управління асортиментним портфелем торговельного підприємства. 

Предмет дослідження – теоретико-методологічні підходи та практичні основи формування оптимального асортиментного портфеля торговельного підприємства.

Методи дослідження. Теоретичною та методологічною основою дослідження є наукові праці провідних зарубіжних та вітчизняних вчених з портфельної інвестиційної теорії, статистики, класифікації та оцінки підприємницьких ризиків, управління асортиментом і стратегічного управління, власні дослідження автора. 

Як дослідницький інструментарій використано такі методи: логічного аналізу, діалектичного, комплексного і системного підходу (при дослідженні науково-теоретичної та методичної бази теорій управління асортиментом); стратегічний (при дослідженні та аналізі чинників зовнішнього і внутрішнього середовища діяльності торговельного підприємства); порівняльного аналізу (при розгляді понятійного апарату ключових термінів, розробці рекомендацій щодо вибору моделі оптимізації асортиментного портфеля для підприємств із різними стратегічними цілями); діалектичний, аналітичний і метод дослідження залежностей (при розгляді чинників, що впливають на асортиментний портфель торговельного підприємства і формуванні класифікацій ризиків і напрямків диверсифікації); статистичні та економіко-статистичні (при обробці даних про дохідність асортиментних позицій, даних про динаміку ринка); екстраполяції, кореляційно-регресійного аналізу (при прогнозуванні ряду дохідностей асортиментних позицій на майбутній плановий період); багатовимірної оптимізації та імітаційного моделювання (при розрахунку оптимального асортиментного портфеля); графічні методи подання результатів дослідження. При вирішенні поставлених завдань застосовано програмні засоби комп'ютерного моделювання та статистичного аналізу даних Microsoft Excel.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в розробці теоретико-методичних основ формування оптимального асортиментного портфеля торговельного підприємства. Найбільш істотними результатами дисертації, що мають елементи наукової новизни, є такі:
удосконалено:

науково-методичний підхід до формування оптимального асортиментного портфеля торговельного підприємства, який, на відміну від існуючих, передбачає застосування інструментів оптимізації співвідношення дохідності та ризику асортиментних одиниць у портфелі з урахуванням їх взаємозв'язку і являє собою поетапний процес постановки завдань, планування, застосування оптимізаційних інструментів, оцінки ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем та моніторингу досягнутих результатів, що дозволяє гнучко управляти асортиментом торговельного підприємства як системою взаємопов'язаних елементів;

інструменти оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства із застосуванням математичних моделей оптимізації, які, на відміну від існуючих, можуть бути застосовані в управлінні асортиментним портфелем і дозволяють враховувати дохідність, ризики та додаткові обмеження в частині окремих асортиментних позицій у рамках оптимального портфеля, зумовлені обмеженістю ресурсів, специфічним для окремих асортиментних груп співвідношенням і / або ринковим попитом;

механізм дисконтування дохідності окремих асортиментних одиниць портфеля торговельного підприємства, який, на відміну від існуючого, припускає використання коефіцієнтів зниження дохідності за рахунок доповнення його значеннями факторів, які є специфічними для конкретних асортиментних одиниць, що надає можливість ураховувати, наприклад, логістичні витрати окремої асортиментної одиниці, коливання курсу для імпортної продукції, інші специфічні фактори зниження дохідності;

система показників оцінки ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем, яка, на відміну від існуючих коефіцієнтів оцінки ефективності портфеля з теорії інвестиційного менеджменту, адаптована до управління товарним асортиментом і дозволяє враховувати особливості управління торговельним підприємством, може бути застосована для прийняти рішення про ефективність або неефективність управління асортиментним портфелем;

дістали подальшого розвитку: 

поняття «оптимальний асортиментний портфель» з урахуванням уточнень, що відображають системні особливості взаємозв’язку складових асортиментних одиниць у портфелі, та показник оптимальності як прийнятне співвідношення дохідності та ризику асортиментного портфеля;

поняття «диверсифікація» з виокремленням його значення стосовно оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства як термін «системна диверсифікація»; доповнене поняття визначено як поширення господарської діяльності на нові для підприємства асортиментні позиції або сфери діяльності, обмежене стратегічними цілями підприємства і прийнятними для нього показниками ризику та дохідності; доповнена класифікація типів і схем диверсифікації, яка, на відміну від існуючих, дозволяє одержати найбільш повний перелік можливих інструментів і схем зниження ризиків асортиментного портфеля;

класифікація ризиків асортиментного портфеля, яка, на відміну від існуючих, доповнена чинниками можливості не отримати заплановану дохідність від реалізації товарів або послуг з урахуванням особливостей  торговельної діяльності підприємства; запропонована класифікація дозволяє виділити групи ризиків, характерних для управління асортиментом торговельного підприємства і передбачає великий перелік ризиків, що знижуються (тих, які диверсифікуються), і тих, що не знижуються (не диверсифікуються).

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що розроблені науково-практичні положення дозволяють вирішити важливі наукові задачі раціонального використання обмежених ресурсів торговельного підприємства при формуванні оптимального асортиментного портфеля відповідно до стратегічних цілей підприємства. Найбільшу практичну цінність мають такі результати: загальна схема впровадження процесу оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства; методи системної диверсифікації асортиментного портфеля; моделі оптимізації структури асортиментного портфеля; показники оцінки ефективності управління асортиментним портфелем торговельного підприємства.

Науково-методичні розробки, надані в дисертації, доведено до рівня методичних і науково-практичних рекомендацій, що підтверджується їх використанням на підприємствах з торгівлі побутовою технікою: ТОВ «Домотехніка-Норд» (оптова компанія з торгівлі побутовою технікою, генеральний дилер холдингу «Група Норд» в Україні та СНД, довідка № 1487 від 01.09.2011 р.); ТОВ «СКС» (імпортер, національна оптова компанія з торгівлі побутовою технікою, довідка № 144 від 28.09.2011 р.); ПП «Альмак» (оптова компанія з торгівлі побутовою технікою у Східній Україні, довідка № 89 від 03.10.2011 р.). Результати дослідження є універсальними і можуть бути використані в управлінні асортиментним портфелем будь-якого торговельного підприємства за умови підбору нової або адаптації існуючої найбільш релевантної моделі асортиментного портфеля. Полегшення в застосуванні основних етапів оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства може бути досягнуто за допомогою програмування моделювання і розрахунку оціночних коефіцієнтів на базі облікової програми, що діє на торговельному підприємстві.

Одержані результати використовуються в навчальному процесі ПВНЗ «Макіївський економіко-гуманітарний інститут» Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України при викладанні навчальних дисциплін «Маркетинг», «Маркетингові дослідження», «Стратегічний маркетинг» (довідка № 89 від 03.10.2011 р.), а також у процесі виконання курсових, дипломних і магістерських робіт.

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно виконаною науковою працею, в якій викладено наукові ідеї автора. Теоретичні обґрунтування, практичні розробки, висновки та ідеї, які містяться в дисертації, одержано особисто автором у процесі самостійного вивчення процесу управління асортиментом на діючому підприємстві в реаліях вітчизняного ринку з урахуванням всебічного дослідження та аналізу матеріалів робіт, наведених у списку використаних джерел. Із наукових праць, виконаних у співавторстві, використано лише ті ідеї, які одержано особисто автором. 
Апробація результатів дисертації. Основні теоретичні та практичні положення дисертації доповідалися, обговорювалися і дістали позитивну оцінку на трьох науково-практичних конференціях: IV Міжнародній науково-практичній конференції «Управління підприємством: проблеми та шляхи їх вирішення» (м. Севастополь, 2009 р.); ІV Міжнародній науково-практичній конференції «Маркетинг інновацій та інновації в маркетингу» (м. Суми, 2010 р.); Міжнародній науково-практичній конференції «Економіка і менеджмент: перспективи розвитку» (м. Суми, 2011 р.).

Публікації. Основні ідеї, положення і результати дослідження відображено в 9 публікаціях загальним обсягом 3,96 д.а., з яких особисто автору належить 1,88 д.а.; в тому числі 5 статей у наукових фахових виданнях (обсягом 3,08 д.а.), 3 тези доповідей на науково-практичних конференціях та підрозділ у колективній монографії.
Структура й обсяг дисертації. Дисертація складається із вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел (152 найменування на 13 сторінках) і 13 додатків (на 18 сторінках), містить 26 таблиць (на 17,5 сторінках), 14 рисунків (на 10 сторінках). Повний обсяг роботи становить 206 сторінок. 

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ 

У вступі дисертаційної роботи обґрунтовано актуальність теми, сформульовано мету і завдання дослідження, визначено об'єкт, предмет, методи дослідження, наведено наукову новизну та практичне значення одержаних результатів, визначено особистий внесок здобувача, результати та апробації дисертації, повноту викладу наукових і прикладних результатів в опублікованих роботах, наведено структуру роботи.

У першому розділі «Теоретичні основи управління асортиментом торговельного підприємства. Портфельна теорія» розкрито сутність портфельної теорії та визначено перспективи використання її інструментів в управлінні асортиментом торговельного підприємства. 

У результаті всебічного огляду й аналізу класичної теорії управління асортиментом і категорійного менеджменту виявлено ряд завдань, які залишаються актуальними в динамічному ринковому середовищі для торговельних підприємств. До таких належать: необхідність урахування взаємозв'язку окремих асортиментних одиниць у рамках системи асортименту; необхідність урахування зовнішніх і внутрішніх факторів, що впливають на результативний показник дохідності торговельної діяльності (ризики як вірогідність не отримати заплановану дохідність); механізм точного розрахунку дохідності окремих асортиментних одиниць; пошук шляхів зниження ризиків; необхідність вирішення комплексних стратегічних цілей торговельних підприємств через управління асортиментним портфелем. Найбільш актуальним є таке вирішення зазначених завдань, яке можна виразити математично з можливістю автоматизувати розрахунки для прийняття ефективних рішень при управлінні асортиментом торговельного підприємства.

На стику теорії управління асортиментом торговельного підприємства і портфельного менеджменту розроблено теоретико-методичну базу портфельного управління асортиментом торговельного підприємства з метою його оптимізації. У дисертації визначено термін оптимальний асортиментний портфель – це ефективна система взаємопов'язаних асортиментних одиниць, що знаходяться у продажу, яка характеризується максимально прийнятним для господарюючого суб'єкта співвідношенням дохідності та ризику.

Торгівля – високодинамічне середовище. Сучасні торговельні підприємства мають бути гнучкими і максимально ефективними, тому в процесі управління асортиментом необхідно керуватися не тільки показником співвідношення дохідності та витрат, але також ураховувати ймовірні ризики та можливі зміни дохідності всього товарного портфеля в цілому. На підставі аналізу існуючих підходів запропоновано концептуальну схему співвідношення класичної та портфельної теорій управління товарним асортиментом (рис.1).

	
	
	Класична теорія управління асортиментом
	
	Портфельна теорія управління асортиментом

	Ключові характеристики асортиментних одиниць у складі асортименту
	
	- дохідність;

- ступінь задоволення ринкового попиту; 

- приналежність товарів до однієї групи, виду, сегменту тощо

	
	- дохідність;

- ризик; 

- кореляція асортиментних одиниць між собою

	Основні характеристики асортименту як предмета управління
	
	глибина, ширина, гармонійність, насиченість, стійкість
	
	ступінь диверсифікації;

рівень співвідношення «дохідність/ ризик» (визначає агресивний або оборонний тип асортиментного портфеля)

	Цілі управління асортиментом
	
	- отримання прибутку; 

- задоволення ринкового попиту
	
	- оптимальне співвідношення дохідності й ризику портфеля; 

- досягнення стратегічних цілей підприємства 


Рис. 1. Концептуальна схема співвідношення класичної та портфельної теорій управління товарним асортиментом

Як свідчать дані рис. 1, портфельна теорія управління асортиментом багато в чому схожа з класичною, але є розвитком більшості ключових показників і характеристик. Дохідність у портфельній теорії – це математичне очікування ряду дохідностей за минулий або на прогнозований період. Дохідність у даному випадку – це динамічна величина, яка є базою для розрахунків цілої низки статистичних показників і дозволяє застосовувати точні математичні методи в системному управлінні товарним асортиментом. Наприклад, ризик, розрахований як середньоквадратичне відхилення дохідності, відображає вірогідність не отримати планову дохідність унаслідок комплексу зовнішніх і внутрішніх факторів. Зміна дохідності, виражена через показник ризику, відображає зміну конкурентної ситуації на ринку, попиту на товар або зовнішніх економічних та політичних факторів, що відображається на зміні цін, собівартості або коефіцієнтах дисконтування при розрахунку дохідностей асортиментних позицій у портфелі за періодами. Ступінь задоволення ринкового попиту як характеристика асортименту в класичній теорії переростає в цілий комплекс зовнішніх і внутрішніх факторів, виражених математично єдиним показником ризику. 
Для максимально достовірного розрахунку дохідності окремих асортиментних одиниць розроблено механізм дисконтування дохідності, що виражений формулою: 
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  (1)
де 
rd – дисконтована дохідність асортиментної одиниці; 

il – логістичний коефіцієнт дисконтування дохідності, що відображає зниження дохідності при тривалому утриманні товару на складі;
ir – курсові коливання при зовнішньоторгових операціях з асортиментною одиницею;
if – очікувана частка браку;
ip – частка витрат на просування і рекламу асортиментної одиниці, знижки;
io – частка інших прогнозованих витрат, що належать виключно до асортиментної одиниці, що розглядається, у конкретний проміжок часу.

Облік ризиків у процесі управління асортиментом – важлива частина процесу оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства. Ризиків може бути перераховано велика кількість, їх перелік та значущість будуть різними залежно від галузі, товарної категорії і організаційно-правової форми суб'єкту господарювання. Всі ризики, які слід враховувати при формуванні оптимального асортиментного портфеля, запропоновано класифікувати згідно схеми, наведеної в рис. 2. 

З точки зору портфельної теорії найважливіший показник оптимальності асортименту – це співвідношення дохідності та ризику портфеля в цілому. Він відображає готовність підприємця до високого ризику з можливістю отримати високу дохідність, що часто пов'язано з метою підприємства щодо максимізації прибутку. Або, навпаки, для захоплення частки ринку в асортиментному портфелі можуть бути знижені очікування щодо дохідності з мінімальним ризиком і високим потенціалом продажів, що характерно для агресивного асортиментного портфеля.
	КЛАСИФІКАЦІЯ РИЗИКІВ АСОРТИМЕНТНОГО ПОРТФЕЛЯ

	група
	підгрупа
	види

	загальні (систематичні) ризики
	1. зовнішньоекономічні ризики

2. внутрішньоеконо-мічні ризики
	соціально-політичний ризик

	
	
	екологічний ризик

	
	
	адміністративний ризик

	
	
	кон’юнктурний ризик

	
	
	конкурентний ризик

	
	
	інфляційний ризик

	
	
	інші ризики

	
	
	средньоринковий ризик

	специфічні товарні (несистематичні) ризики
	
	низька якість

	
	
	неефективна ціна

	
	
	невідповідність характеристик товару

	
	
	відсутність або низька якість  сервісу

	
	
	інші ризики, пов’язані з товаром

	внутрішньо-корпоративні ризики
	
	селективний ризик

	
	
	ризик незбалансованості

	
	
	ризик зайвої концентрації (недостатньої диверсифікації)

	
	
	часовий ризик

	
	
	кредитний ризик 

	
	
	інші ризики, пов’язані з діяльністю підприємства


Рис. 2. Класифікація ризиків асортиментного портфеля
Обґрунтовано, що управління співвідношенням дохідності та ризику або портфельне управління асортиментом дозволяє ставити комплексні цілі та перейти від цільових показників прибутку і задоволення попиту в класичній теорії управління товарним асортиментом до більш складних завдань одержання конкурентних переваг на ринку і планування заданої дохідності з розумінням ризику, тобто ймовірності не отримати плановий результат щодо дохідності.

У другому розділі «Аналіз структури асортиментного портфеля підприємства з торгівлі побутовою технікою» досліджено процес управління асортиментним портфелем на базі діяльності підприємства з торгівлі побутовою технікою в Україні та країнах СНД ТОВ «Домотехніка-Норд»; розроблено детальні критерії оптимальності асортиментного портфеля з урахуванням стратегічних цілей підприємства і проведено порівняльний аналіз оптимізаційних моделей з точки зору можливості їх практичного застосування для управління асортиментним портфелем торговельного підприємства.

У процесі аналізу використано моделі оптимізації структури портфеля Марковіца, Шарпа і Квазі-Шарпа, а також коефіцієнти оцінки ефективності портфеля, розроблені вченими У. Шарпом, Дж. Трейнором, Д. Лінтнером, Я. Моссіним, що адаптовано з теорії інвестиційного менеджменту до управління асортиментом. 

Метою оптимізації асортиментного портфеля є формування такого набору асортиментних одиниць для реалізації, який би відповідав вимогам підприємства за дохідністю і ризиком, що досягається шляхом системної диверсифікації. Розподіл ресурсів між окремими асортиментними одиницями у вже диверсифікованому асортиментному портфелі для досягнення заданого стратегічними цілями торгового підприємства співвідношення ризику та дохідності досягається шляхом оптимізації моделі диверсифікованого асортиментного портфеля. Рішенням задачі оптимізації є деяка цільова структура портфеля, яка представлена набором значень часток кожної асортиментної одиниці в портфелі. Завдання оптимізації портфеля при цьому мають 2 варіанти обмежень: пряма задача – отримати максимальну дохідність при заданому мінімально припустимому рівні ризику; зворотна задача – отримати дохідність не нижче заданого рівня при мінімально можливому ризику. При вирішенні задач оптимізації необхідно врахувати обмеження, що сума часток всіх асортиментних одиниць (у відсотках) складає 100%, а кількість товару не може бути від’ємним числом. 

Таблиця 1

Моделі оптимізації асортиментного портфеля по виду задачі 
	Пряма задача
	Зворотна задача

	Модель Марковіца

	
[image: image2.wmf](

)

ï

ï

ï

ï

î

ï

ï

ï

ï

í

ì

=

³

£

×

×

×

×

®

×

å

å

å

å

=

=

=

.

1

;

0

,

max;

1

1

1

i

i

req

N

a

N

b

ab

b

b

a

a

N

i

di

i

W

W

W

W

r

W

s

r

s

s


	
[image: image3.wmf](

)

ï

ï

ï

ï

î

ï

ï

ï

ï

í

ì

=

³

®

×

×

×

×

³

×

å

å

å

å

=

=

=

.

1

;

0

min,

;

1

1

1

i

i

N

a

N

b

ab

b

b

a

a

N

i

req

di

i

W

W

W

W

R

r

W

r

s

s



	Модель Шарпа
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	Модель Квазі-Шарпа
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 – відсоткова частка асортиментної одиниці у портфелі;
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 – деяка характеристика ризику асортиментної одиниці, звичайно це середнє квадратичне відхилення дохідності;
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 – дохідність асортиментної одиниці, розраховується за формулою 1;
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 – коефіцієнт лінійної кореляції;
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 – коефіцієнти регресії;
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– безризикова і ринкова дохідності відповідно;
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 – ризик ринка в цілому;
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 - ризик і залишковий ризик i - тої асортиментної одиниці.

Модель Марковіца (табл. 1) базується на тому, що показники дохідності різних асортиментних одиниць взаємопов'язані, і зі зростанням дохідності одних асортиментних одиниць спостерігається одночасне зростання по іншим, треті залишаються без зміни, а по четвертим, навпаки, прибутковість вимушено знижується. Такий вид залежності не є детермінованим, тобто однозначно визначеним, а стохастичним і називається кореляцією. 

В моделі Шара (табл. 1) розглядається взаємозв'язок дохідності кожної асортиментної одиниці з дохідністю ринку в цілому. Основні припущення моделі Шарпа полягають у тому, що існує деяка безризикова ставка дохідності, яка завжди мінімальна порівняно з іншими, або деякий актив для отримання гарантованого мінімального доходу. В моделі функцією лінійної регресії відображено взаємозв'язок відхилень дохідності кожної асортиментної одиниці від безризикової ставки дохідності з відхиленнями дохідності ринку в цілому від безризикової ставки.

Модель Квазі-Шарпа (табл. 1) деякими своїми рисами схожа на модель Шарпа і базується на взаємозв'язку дохідності кожної асортиментної одиниці з деякого набору N асортиментних одиниць з дохідністю одиничного портфеля з цих асортиментних одиниць. Основні припущення моделі Квазі-Шарпа полягають у наступному: під одиничним портфелем асортименту розуміється портфель, що складається з усіх розглянутих асортиментних одиниць, узятих в рівній пропорції; взаємозв'язок дохідності асортиментної одиниці і дохідності одиничного портфеля описується лінійною функцією; під ризиком асортиментної одиниці розуміється ступінь залежності змін дохідності асортиментної одиниці від змін дохідності одиничного портфеля.

За допомогою розглянутих моделей розраховані оптимальні структури асортиментного портфеля для дослідженого підприємства ТОВ «Домотехніка-Норд», результати наведені у табл. 2 і 3, вони частково схожі, проте різні залежно від виду задачі (пряма чи зворотна). 

Таблиця 2
Оптимальні структури портфелів із максимальною дохідністю при ризику 

3% (розрахунок прямої задачі), %

	Назва асортиментних одиниць
	Структура портфеля, розрахована за моделями 

	
	Марковіц
	Шарп
	Квазі-Шарп

	Холодильники В1
	0,0
	74,5
	57,4

	Холодильники В2
	0,0
	0,3
	0,3

	Плити В1
	0,0
	5,2
	17,7

	Пральні машини   
	47,9
	1,3
	3,8

	Пилососи            
	15,0
	5,9
	11,5

	Праски               
	0,0
	0,0
	0,0

	Чайники             
	0,0
	10,9
	5,5

	Печі мікрохвильові  
	37,1
	1,9
	3,8


Пряма задача розв’язується при формулюванні мети максимізації дохідності за умови неперевищення допустимого ризику та є актуальною для оборонних портфелів. Зворотна задача актуальна для агресивного портфеля з ризиком, що прямує до мінімуму. 

Таблиця 3 

Оптимальні структури портфелів з мінімальним ризиком і дохідністю 

не нижче 15% (розрахунок зворотної задачі), %

	Назва асортиментних одиниць
	Структура портфеля, розрахована за моделями 

	
	Марковіц
	Шарп
	Квазі-Шарп

	Холодильники В1
	9,6
	16,2
	0,0

	Холодильники В2
	11,5
	1,7
	0,4

	Плити В1
	11,8
	9,7
	34,2

	Пральні машини   
	19,1
	7,3
	13,5

	Пилососи            
	14,9
	27,2
	37,7

	Праски               
	3,8
	0,0
	0,0

	Чайники             
	11,7
	26,9
	1,0

	Печі мікрохвильові  
	17,5
	11,1
	13,2


Наведено якісні порівняльні характеристики трьох досліджених моделей. Модель Марковіца раціонально використовувати при стабільному стані товарного ринку, на якому працює торговельне підприємство, а також у випадках, коли основна частка ризиків є внутрішніми, і кореляція між окремими асортиментними одиницями висока. Наприклад, коли при системній диверсифікації портфеля товари з вираженою сезонністю комбінуються з товарами сезонності, що компенсує попередні, як, наприклад, плити і холодильники в розглянутому портфелі базового підприємства. Або у випадках, коли в портфелі розміщені товари з різних галузей і при падінні попиту на одні з них дохідність продажів компенсується іншими. 

Модель Шарпа рекомендується до застосування при аналізі великої кількості асортиментних одиниць, які належать до визначеного сегменту товарного ринку, що постійно досліджується. Основний недолік моделі – необхідність прогнозувати дохідність товарного ринку і безризикову ставку дохідності. У моделі не враховується ризик коливань безризикової дохідності. Крім того, при значній зміні співвідношення між безризиковою дохідністю та дохідністю товарного ринку модель дає викривлені результати. Така ситуація характерна на ринках із високою конкурентною активністю і мінливістю.

Модель «Квазі-Шарп» раціонально застосовувати при розгляді порівняно невеликої кількості асортиментних одиниць, що належать до однієї або декількох близьких галузей. За її допомогою добре підтримувати оптимальну структуру вже існуючого портфеля. Така модель дозволяє врахувати ті чинники ринкових ризиків, що характеризують певні сегменти товарного ринку або навіть галузі. Проте глобальні ринкові тенденції ця модель не враховує, що є її основним недоліком.

Проведені у процесі дослідження аналітичні роботи стали основою для побудови гіпотез подальшого розвитку класичних моделей портфельної оптимізації з теорії інвестиційного менеджменту з метою формування ефективної та сучасної моделі оптимізації асортиментного портфеля торгового підприємства, а саме:

системно диверсифікований асортиментний портфель на мінливому глобальному ринку найбільш доцільно оптимізувати за моделлю, яка поєднує принципові характеристики класичної моделі Марковіца і Квазі-Шарп. Перша дозволяє враховувати взаємозв'язки між асортиментними одиницями всередині портфеля і більшість внутрішніх ризиків, а друга надає можливість урахувати закономірності розвитку досліджуваного товарного ринку і включити в моделювання найбільш критичні за впливом на портфель зовнішні ризики шляхом урахування відхилень досліджуваного портфеля від одиничного (описує загальні закономірності розвитку товарного ринку або сегменту);

дохідність асортиментних одиниць принципово складається з рівня націнки продажу з урахуванням конкурентного ціноутворення і коефіцієнтів дисконтування, що відображають зміну з часом дохідності конкретної асортиментної позиції за специфічними для неї факторами;

як ризик асортиментної позиції для моделі оптимізації приймається середнє квадратичне відхилення дохідності з урахуванням закономірності відхилень дохідності даної асортиментної одиниці від дохідності одиничного портфеля; ступінь і характер взаємозв'язку між асортиментними позиціями виражається коефіцієнтом лінійної кореляції; в моделі враховується також взаємозв'язок кожної конкретної асортиментної одиниці з одиничним портфелем;

з метою прогнозування оптимального асортиментного портфеля на певний період у майбутньому при розрахунку дохідності та ризику дані минулих періодів можуть бути доповнені прогнозними показниками майбутньої дохідності. Наприклад, у ситуації збільшення цін закупівлі відповідно буде збільшена ціна реалізації та прибутковість не зміниться. При прогнозуванні зниження цін реалізації при незмінних цінах закупівлі з метою захоплення ринку або підвищення дохідності з метою максимізації прибутку ряд значень дохідності при моделюванні може бути продовжений із прогнозними значеннями, які відповідно знижуються або збільшуються;

при вирішенні прямої та зворотної задач оптимізації в моделюванні необхідно враховувати обмеження частки окремих асортиментних позицій у портфелі, якщо вони існують. Такі обмеження можуть бути пов'язані зі структурою ринкового попиту або обмеженнями щодо обсягів закупівлі, які не можуть бути відображені в коефіцієнтах кореляції або співвідношенні з одиничним портфелем.

Оптимізаційна модель із додатковими обмеженнями та прогнозними показниками дохідності може бути використана для оптимізації структури асортиментного портфеля будь-якого торговельного підприємства в умовах ринків, що розвиваються і відновлюються, та інших ситуаціях за умови, що в моделі знайдуть відображення значущі фактори та закономірності.

Одним із найважливіших етапів оптимізації асортиментного портфеля є оцінка ефективності проведених робіт і підбір параметрів для постановки цілей подальшої оптимізації на плановий період. Постановка цілей за оціночними показниками дозволяє більш ефективно управляти роботою з асортиментним портфелем на плановий період. Інтерпретація оціночних показників дозволяє зробити висновки про ефективність управління асортиментним портфелем, виявити «вузькі» місця і запланувати коригувальні заходи.

Оцінка ефективності проводиться шляхом аналізу різних показників, основним з яких, як правило, є дохідність. Зворотною стороною процесу при цьому є ризик, що особливо актуально в нестабільних умовах і тривалих за часом кризових процесах в економіці, а також реформ, які відображаються на діяльності торговельних підприємств. У дослідженні дістали подальшого розвитку коефіцієнти оцінки ефективності управління портфелем, що на відміну від існуючих коефіцієнтів оцінки ефективності інвестиційного портфеля адаптовані до управління асортиментом торговельного підприємства. Показники ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем, а саме коефіцієнт Шарпа, коефіцієнт бета, коефіцієнт Трейнора, коефіцієнт альфа Дженсена, коефіцієнт Сортіно, коефіцієнт «Інформаційне відношення», коефіцієнт М-квадрат дозволяють проводити постійний моніторинг ефективності управління асортиментним портфелем в рамках спрямованості на досягнення стратегічних цілей торговельного підприємства.

У третьому розділі «Підвищення ефективності управління асортиментним портфелем на основі його оптимізації» визначено методичну основу з упровадження процесу оптимізації асортиментного портфеля на сучасних торговельних підприємствах, напрями застосування диверсифікації торговельними підприємствами з метою зниження ризиків асортиментного портфеля. У заключному розділі розроблено моделі оптимізації асортиментного портфеля з метою підвищення ефективності його управління і визначено систему оціночних показників ефективності управління оптимізованим асортиментним портфелем.

Сформована схема процесу оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства, яку запропоновано як методичний підхід з метою забезпечення застосування в практиці діючих торговельних підприємств розроблених методик та інструментів оптимізації. Етапи процесу наведено на рис. 3. 
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Рис. 3. Схема процесу оптимізації асортиментного портфеля 

Розроблений методичний підхід оптимізації асортиментного портфеля являє собою поетапний процес постановки завдань, планування, застосування оптимізаційних інструментів, оцінки ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем та моніторингу досягнутих результатів. 

Усі етапи методичного підходу (рис. 3) реалізовано на базовому підприємстві з метою отримати оптимальний асортиментний портфель у рамках стратегічної спрямованості ТОВ «Домотехніка-Норд» на максимізацію прибутку. Результатом стала оптимальна структура портфеля зі системно диверсифікованого набору асортиментних одиниць, що забезпечує стабільно максимально можливу дохідність при заданому рівні ризику (див. табл. 4).

Таблиця 4
Структура оптимального асортиментного портфеля 
ТОВ «Домотехніка-Норд» на 2012 рік

	Асортиментні позиції системно диверсифікованого асортиментного портфеля на 2012 рік
	Частка у портфелі, %

	Холодильники і морозильники NORD 
	8,60

	Холодильники і морозильники SWIZER 
	7,45

	Холодильники SWIZER з електронним управлінням LCD
	3,00

	Холодильники SWIZER з системою NoFrost
	8,20

	Холодильники ЗІЛ-Москва ретро-серія
	3,00

	Плити побутові NORD
	9,39

	Плити побутові SWIZER
	9,82

	Пральні машини напівавтомат NORD
	6,71

	Пральні машини автомат SWIZER 
	12,96

	Мікрохвильові печі 
	6,06

	Водонагрівачі
	6,68

	Вбудована кухонна техніка SWIZER
	10,50

	Кондиціонери
	7,63

	Ризик оптимального портфеля, %

Середньозважена очікувана дохідність портфеля, %
	0,99999996%

12%


Отриманий оптимальний асортиментний портфель при ризику менше 1% характеризується очікуваною середньозваженою дохідністю 12%, що вище середньої арифметичної доходностей окремих асортиментних одиниць портфеля. Можна зробити висновок, що системна диверсифікація проведена якісно, адже всі позиції задіяні в підсумковому оптимальному асортиментному портфелі. Структура оптимального асортиментного портфеля відповідає структурі попиту на ринку великої побутової техніки, що забезпечить рівномірний товарно-грошовий обіг протягом року.
Наступний етап оптимізації асортиментного портфеля згідно зі схемою (рис. 3) – вибір і розрахунок коефіцієнтів, що характеризують ефективність управління отриманим асортиментним портфелем. Згідно стратегії ТОВ «Домотехніка-Норд» по максимізації прибутку актуальними показниками для характеристики асортиментного портфеля в ході його управління є дохідність портфеля, при цьому фактичний ризик портфеля не повинен перевищити рівень 1%, а також коефіцієнти Шарпа, Тейнора, альфа Дженсена, М-квадрат, значення яких для отриманого оптимального асортиментного портфеля наведені у табл. 5. 
Таблиця 5 

Коефіцієнти ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем ТОВ «Домотехніка-Норд»

	Показники
	Значення 

	Дохідність портфеля
	12 %

	Ризик портфеля
	менше 1 %

	Коефіцієнт Шарпа   
	3,059

	Коефіцієнт Трейнора   
	8,792

	Коефіцієнт альфа Дженсена   
	1,37%

	Коефіцієнт М-квадрат   
	12,705%


Перераховані в табл. 5 значення показників ефективності асортиментного портфеля рекомендовано прийняти як цільові на початок планового періоду і встановити цілі по їх покращенню на прогнозний період. Рекомендується регулярно проводити розрахунок фактичних значень показників, щомісяця коригуючи значення дохідностей і часток асортиментних позицій у портфелі асортименту на фактичні значення і порівнювати їх з плановими показниками як з еталоном.
Таким чином, у процесі дослідження перевірено на практиці інструменти оптимізаційного моделювання структури асортиментного портфеля і розраховано значення оціночних показників якості управління асортиментним портфелем. Результат перевершив якісні показники можливого оптимального за структурою згідно з моделлю Марковіца асортиментного портфеля з фактичного набору асортиментних одиниць за 2010 р. з фактичними даними щодо дохідності. Одержані висновки та результати розрахунку стали основою планування асортиментного портфеля на 2012 р. ТОВ «Домотехніка-Норд», ТОВ «СКС» та ПП «Альмак», окреслили оптимальні структури асортиментних портфелів кожного підприємства і інструменти для оцінки ефективності управління кожним із них.

Сформована у дослідженні модель оптимізації та система оціночних показників ефективності управління оптимізованим асортиментним портфелем, а також запропоновані методики, інструменти і моделі перевірено в діяльності діючих торговельних підприємств, що доводить можливість практичного застосування і актуальність розробленого процесу оптимізації асортиментного портфеля і методик, які застосовуються на кожному його етапі. Доведено, що впровадження запропонованих рекомендацій щодо оптимізації асортиментного портфеля торговельними підприємствами дозволить максимально ефективно використовувати ресурси і досягати цільових показників дохідності з очікуваним ризиком. Новітні інструменти рекомендовано програмувати на базі діючих в кожному підприємстві аналітичних програм. 

ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі вирішено актуальне наукове завдання щодо розробки теоретико-методологічних підходів та практичних основ оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства. Результати виконаного дослідження дозволили дійти таких висновків: 

1. В умовах постійних змін ринкового середовища і у взаємозв’язку з актуальною науковою проблемою ефективного використання обмежених ресурсів поглиблено теоретичне обґрунтування управління асортиментом торговельного підприємства через розгляд асортименту і управління ним в портфельній теорії. Досліджено методики й інструменти портфельної теорії, обґрунтовано використання при формуванні та управлінні асортиментом такого показника, як ризик портфеля, який дозволяє не лише комплексно враховувати численні чинники впливу на асортимент і діяльність торговельного підприємства, але і виконати статистичну оцінку, що підвищує обґрунтованість і швидкість прийняття рішень з оптимізації асортиментного портфеля.

2. Асортимент торговельного підприємства є системою взаємопов'язаних і взаємозалежних елементів – асортиментних одиниць, у зв'язку з чим обґрунтовано застосування поняття «портфель» для опису торговельної пропозиції сучасного підприємства, а процес ефективного управління асортиментом актуально спрямувати на одержання «оптимального асортиментного портфеля». Портфельна теорія управління асортиментом передбачає розрахунок ключових показників дохідності та ризику, що відображають оптимальність асортиментного портфеля. Необхідність точного визначення дохідності як одного з ключових показників зумовила детальне вивчення підходу до його розрахунку. Запропоновано методичні рекомендації для дисконтування прибутковості окремих асортиментних одиниць портфеля за коефіцієнтами зниження прибутковості за рахунок специфічних факторів, що характеризують конкретну асортиментну одиницю. Таким чином, ураховуються логістичні, кредитні, рекламні та інші витрати, якщо вони мають відношення до конкретної асортиментної одиниці. 

3. На асортиментний портфель сучасного торговельного підприємства впливають численні зовнішні та внутрішні фактори і ризики. Важливим є дослідження ризиків, що максимально впливають на можливість отримання заданої дохідності за кожною асортиментною одиницею і портфелем у цілому. Для цього запропоновано класифікацію ризиків асортиментного портфеля. При вивченні ризиків важливо виділити товарні ризики, що диверсифікуються або специфічні, якими можна і необхідно управляти для їх мінімізації. Найбільш ефективним інструментом для мінімізації специфічних товарних ризиків є диверсифікація. Проведено детальний аналіз теорії та існуючих класифікацій і методів диверсифікації, на підставі чого запропоновано напрямки диверсифікації щодо асортиментного портфеля торговельного підприємства.

4. Критерієм оптимальності є відповідність прогнозних результатів реалізації асортиментного портфеля стратегічній меті підприємства і прийнятного для керівництва співвідношення ризику і дохідності портфеля. Таким чином, критерії оптимальності асортиментного портфеля одержують конкретну оцінку у вигляді дохідності не нижче заданого рівня і ризику не вище допустимого. Важливими критеріями для оцінки управління оптимальним асортиментним портфелем є досягнення стратегічних цілей підприємства, таких як максимальний прибуток, захоплення частки ринку, вихід на новий ринок у заданий період тощо.

5. Для ефективного розподілу обмежених ресурсів між окремими асортиментними одиницями в рамках портфеля обґрунтовано застосування методу моделювання оптимального асортиментного портфеля. Здійснено порівняльний аналіз оптимізаційних моделей з точки зору можливості їх практичного застосування для управління асортиментним портфелем торговельного підприємства. Моделі управління інвестиційним портфелем Марковіца, Шарпа і Квазі-Шарпа адаптовано до практики оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства та визначено критерії актуальності тієї чи іншої моделі для конкретних товарних ринків, видів діяльності та цілей. У результаті апробації моделей на прикладі діючого підприємства з торгівлі побутовою технікою доведено практичну цінність їх використання та актуальність результатів оптимізації за методом моделювання. Кожна з моделей може включати додаткові умови в ситуації обмеження доступу до окремих ресурсів, товарів або через раціональне співвідношення часток окремих асортиментних одиниць у портфелі.

6. Ключові етапи діяльності з оптимізації асортиментного портфеля об'єднано в схему процесу оптимізації та запропоновано як комплексний методичний підхід формування оптимального асортиментного портфеля торговельного підприємства, який являє собою поетапний процес постановки завдань, планування, застосування оптимізаційних інструментів, зокрема системної диверсифікації та моделювання оптимальної структури асортиментного портфеля, оцінки ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем та моніторингу досягнутих результатів.

7. Детальне вивчення диверсифікації асортиментного портфеля з метою зниження його ризиків у процесі оптимізації стало підставою для використання вдосконаленого поняття «системна диверсифікація асортиментного портфеля». Це один із ключових етапів оптимізації, у процесі якого підбираються асортиментні позиції у портфель для формування резервів конкурентоспроможності за рахунок корисних властивостей або характеристик нових асортиментних одиниць. Підбір обмежений критеріями спрямованості нових товарів або видів діяльності на досягнення стратегічних цілей підприємства у рамках його компетенції та прийнятним для керівника співвідношенням показників ризику і дохідності.

8. На практичному досвіді діяльності торговельних підприємств перевірено актуальність розробленого процесу оптимізації асортиментного портфеля і методик кожного з етапів. У результаті сформовано дієву модель оптимізації асортиментного портфеля ТОВ «Домотехніка-Норд» на 2012 р. з метою підвищення ефективності управління ним і досягнення стратегічних цілей підприємства. Результати дослідження є універсальними і можуть бути використані в управлінні асортиментним портфелем будь-якого торговельного підприємства за умови підбору нової або адаптації існуючої найбільш релевантної моделі асортиментного портфеля. 

9. Розроблено методику визначення ефективності управління обраним для реалізації в практиці торговельних підприємств оптимальним асортиментним портфелем за допомогою оціночних коефіцієнтів, удосконалених з теорії інвестиційного менеджменту. Наведений набір коефіцієнтів з описом ситуації актуальності застосування кожного з них дозволяє підібрати індикатори проміжного і фінального контролю досягнення планових результатів цілей.
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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04. – Економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). – Донецький національний університет економіки і торгівлі імені Михайла Туган-Барановського, Донецьк, 2012.

Дисертаційну роботу присвячено актуальним питанням раціонального використання ресурсів торговельного підприємства при формуванні оптимального асортиментного портфеля відповідно до стратегічних цілей підприємства у мінливому і висококонкурентному середовищі. Розглянуто сутність, завдання, проблеми управління асортиментом на торговельних підприємствах на стику з портфельною теорією управління активами в інвестиційному менеджменті. Сформульовано дієвий інструмент управління асортиментом – методичний підхід до оптимізації асортиментного портфеля торговельного підприємства. Він передбачає застосування моделей оптимізації співвідношення дохідності та ризику асортиментних одиниць у портфелі з урахуванням їх взаємозв'язку і являє собою поетапний процес постановки завдань, планування, застосування оптимізаційних інструментів, оцінки ефективності управління оптимальним асортиментним портфелем та моніторингу досягнутих результатів, що дозволяє гнучко управляти асортиментом торговельного підприємства як системою взаємопов'язаних елементів. У дослідженні детально розглянуто диверсифікацію у якості дієвого інструмента зниження ризиків портфеля у ході його оптимізації. Проведено діагностику асортиментного портфеля діючих підприємств з торгівлі побутовою технікою і за допомогою нового методичного підходу розроблено рекомендовану структуру оптимального асортиментного портфеля на 2012 р. для досліджених торговельних підприємств з урахуванням спрямованості на досягнення їх стратегічних цілей.

Ключові слова: асортиментний портфель, оптимальний асортиментний портфель, управління асортиментом, диверсифікація, ризик портфеля, дохідність асортименту, портфельна теорія, торговельне підприємство, торгівля побутовою технікою.
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Диссертация на соискание научной степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04. – Экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). – Донецкий национальный университет экономики и торговли имени Михаила Туган-Барановского, Донецк, 2012.

Диссертационная работа посвящена актуальным вопросам рационального использования ресурсов торгового предприятия при формировании оптимального ассортиментного портфеля в соответствии со стратегическими целями предприятия в изменяющейся и высококонкурентной среде. В диссертационной работе рассмотрены сущность, задачи, проблемы управления ассортиментом в торговых предприятиях на стыке с портфельной теорией управления активами. 

В диссертации обоснован подход управления ассортиментом как системой взаимосвязанных ассортиментных единиц с учетом их доходности и рисков получения запланированной доходности под влиянием многочисленных факторов, действующих на коммерческую деятельность предприятия в конкурентных условиях рыночной экономики. Процесс эффективного управления ассортиментом обоснован в направлении формирования  «оптимального ассортиментного портфеля», критерием оптимальности при этом является соответствие прогнозных результатов от реализации ассортиментного портфеля стратегической цели предприятия и приемлемому для менеджмента соотношению риска и доходности портфеля. Важными критериями для оценки управления оптимальным ассортиментным портфелем является достижение стратегических целей торгового предприятия, будь то максимальная прибыль, захват доли рынка, выход на новый рынок и т.п.

Так как на ассортиментный портфель современного торгового предприятия влияют многочисленные внешние и внутренние факторы и риски, важным направлением в работе стало исследование рисков, максимально влияющих на возможность получения заданной доходности по каждой ассортиментной единице и портфеля в целом. Для этого в работе предложена классификация рисков ассортиментного портфеля торгового предприятия. В процессе изучения рисков важно выделять диверсифицируемые и специфические товарные риски, которыми можно и необходимо управлять с целью их минимизации. Наиболее эффективным инструментом для минимизации специфических товарных рисков является диверсификация. 

Детальное изучение диверсификации ассортиментного портфеля стало основанием впервые использовать понятие «системная диверсификация ассортиментного портфеля». Это важнейший этап оптимизации, в ходе которого подбирается набор ассортиментных позиций в портфель с целью формирования резервов конкурентоспособности за счет полезных свойств или характеристик новых ассортиментных единиц. Подбор ограничен критериями направленности новых товаров или видов деятельности на достижение стратегических целей предприятия в рамках его компетенции и приемлемым для предпринимателя соотношением показателей риска и доходности.

Проведенные исследования позволили сформулировать действенный инструмент в качестве методического подхода оптимизации ассортиментного портфеля торгового предприятия. Проведена диагностика ассортиментного портфеля действующих предприятий, торгующих бытовой техникой, и с помощью нового методического подхода разработана и рекомендована для внедрения на практике структура оптимального ассортиментного портфеля на 2012 год для исследуемых торговых предприятий с учетом направленности на достижение стратегических целей. Результаты исследования являются универсальными и могут быть использованы в управлении ассортиментным портфелем любого торгового предприятия при условии подбора новой или адаптации существующей наиболее релевантной модели ассортиментного портфеля. Облегчение в применении предложенных инструментов может быть достигнуто при помощи программирования моделирования и расчета оценочных коэффициентов на базе фактически действующей на предприятии учетной программы.

Ключевые слова: ассортиментный портфель, оптимальный ассортиментный портфель, управление ассортиментом, диверсификация, риск портфеля, доходность ассортимента, портфельная теория, торговое предприятие, торговля бытовой техникой.
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The dissertation is dedicated to topical issues of rational use of resources of trading company in the formation of an optimal product range portfolio in line with the strategic objectives of the enterprise in a changing and highly competitive environment. In this dissertation the nature, objectives, management problems of the range of commercial enterprises are examined at the junction with the portfolio theory of asset and investment management. The research allowed formulating an effective tool as a methodological approach optimizing product portfolio of commercial enterprise. It involves the application of optimization models for profitability ratio to portfolio risk according to their correlation and it is a gradual process of setting goals, planning, optimization tools application and evaluation of the optimal product range portfolio with monitoring of progress. It allows operate product range portfolio of trade company flexibly as a system of interconnected elements. The research examined in detail diversification as an effective tool to reduce the portfolio risks during its optimization. Diagnostics of product portfolio of operating trade companies in household appliances was held, and with the help of a new methodological approach the recommended structure of the optimal product range portfolio for 2012 was developed in line with strategic goals of the researched companies.

Keywords: product range portfolio; optimal product range portfolio, product range portfolio management, diversification, portfolio risk, product range profitability, portfolio theory, trading company, trade companies in household appliances.
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