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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми. Діяльність туристичної галузі в сучасних економічних умовах України набуває зростаючого значення, в тому числі й функціонування туристичних підприємств на промисловій території. Тому виникає необхідність у нових методологічних основах, які спрямовані на економічний розвиток туристичних підприємств і сприяння становленню соціально орієнтованої промислової території. 

Аналіз стану туристичних підприємств характеризується стабільним середньорічним показником частки послуг з організації подорожувань у загальному обсязі реалізованих послуг в Україні. За останні роки цей показник досягав від 1,0 до 1,26%. Різні форми і види туризму, зумовлені відповідними економічними чинниками, інфраструктурою, існуванням промислових комплексів, природних копалин та унікальних підприємств, сприяють діяльності туристичних підприємств на промисловій території.

Наявність конкурентного ринку, відсутність ефективних механізмів економічного розвитку туристичних підприємств у взаємодії з промисловою територією впливали на те, що дійсно працювали 77,1 – 66,0% від кількості зареєстрованих туристичних підприємств.

Теоретичні питання напрямів ефективного функціонування, конкурентного ціноутворення, планування, економічного зростання та прибутку, маркетингу, основ менеджменту розвинули зарубіжні учені: Дж. Дейлі, Дж. Р. Долан, К. Друрі, Ф. Котлер, М.К. Мескон, Ф.Ф. Райхельд, Г. Саймон; практики та філософії туризму, гостинності в туризмі: В.С. Боголюбов, М.Д. Закорін, М.І. Кабушкін, С. Кроттс, Дж. Мак, В.С. Новиков, С. Пішлієр, Д.С. Ушаков. В Україні проблемами формування, економічного розвитку, питаннями організації діяльності підприємств займається чимало науковців та практиків: О.І. Амоша, І.П. Булєєв, В.А. Василенко, В.П. Вишневський, Р.М. Лепа, Д.М. Стеченко, в туристичній галузі: О.В. Виноградова, В.Ф. Данильчук, О.В. Єфремов, В.Ф. Кифяк, М.П. Мальська, Ф.Ю. Поклонський, Л.М. Саломатіна, Н.Д. Свірідова, Т.І. Ткаченко, С.Ю. Цьохла, Л.М. Шульгіна.

Наразі недостатньо дослідженими є питання методологічних основ економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території. Такий стан обумовив необхідність проведення наукових досліджень у цьому напрямку та визначив тему дисертаційної роботи, її мету і завдання.

Зв’язок роботи з науковими роботами, планами, темами. Роботу виконано відповідно до планів науково-дослідних робіт ПВНЗ «Донецький інститут туристичного бізнесу». У рамках теми «Формування ціни туристичного продукту на основі оптимізації витрат» (номер державної реєстрації 0104U000020, 2004 р.) запропоновано методологію ефективної цінової політики, метод формування бюджету туристичного підприємства на промисловій території та бюджету туриста; згідно з темою «Економічні аспекти визначення собівартості туристичної діяльності» (номер державної реєстрації 0105U001930, 2005–2007 рр.) розроблено методологію формування собівартості одиниці туристичного продукту та метод формування туристичного продукту з використанням специфічних туристичних інформаційних технологій; у межах теми «Удосконалення механізму підвищення ефективності діяльності туристичних підприємств і методів її оцінки» (номер державної реєстрації 0108U003042, 2008–2009 рр.) визначено сутність туристичного підприємства на промисловій території та його економічного розвитку, запропоновано комплексну модель ефективності туристичної галузі, виявлено й узагальнено пріоритетні чинники економічного розвитку, методологію забезпечення ефективності туристичного продукту; згідно з темою «Економічний механізм функціонування туризму в Україні» (номер державної реєстрації 0110U005833, 2010–2012 рр.) запропоновано методологічні основи з формування прогнозів діяльності та вибору напрямів підвищення економічного розвитку і обґрунтовано концепцію економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території; у межах теми Інституту економіки промисловості НАН України «Міжнародний трансфер знань в інноваційному розвитку промисловості» (номер державної реєстрації 0109U000962, 2009–2012 рр.) розроблено методологію виявлення внутрішніх резервів та запропоновано метод інноваційного планування в туристичній діяльності як складову частину планування в процесі створення або диверсифікації існуючого туристичного продукту.
Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є розробка методології, методичних підходів і науково-практичних рекомендацій до економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території.

Для досягнення мети вирішено завдання:
досліджено та проаналізовано діяльність туристичних підприємств на промисловій території; визначено сутність поняття «туристичне підприємство на промисловій території»;
визначено та обґрунтовано наукову концепцію економічного розвитку туристичного підприємства з урахуванням передумов, тенденцій та особливостей туристичної діяльності на промисловій території;

розроблено комплексну модель ефективності туристичної галузі в Україні;

виявлено та узагальнено пріоритетні чинники як основи економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території;

визначено особливості та розроблено методологічні підходи до планування та прогнозування діяльності туристичних підприємств на промисловій території;

надано визначення ефективної цінової політики туристичних підприємств на промисловій території;
визначено сутність та методи формування бюджету туристичного підприємства на промисловій території та бюджету туриста;

сформульовано особливості внутрішнього економічного методу розвитку  туристичного підприємства на промисловій території на основі інформаційно-аналітичного забезпечення його діяльності;

обґрунтовано методичні засади виявлення резервів підвищення ефективності туристичного продукту на промисловій території;

запропоновано визначення собівартості одиниці туристичного продукту з урахуванням сутності та порядку її формування й специфіки туристичного продукту;

здійснено вибір напрямів економічного розвитку туристичних підприємств і запропоновано його оцінку;

сформовано методичне обґрунтування економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території на основі визначення фінансових і організаційних заходів.
Об’єктом дослідження є процеси формування економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території.

Предметом дослідження є положення методологічного, методичного та науково-практичного забезпечення економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території .
Методи дослідження. Теоретичною та методологічною основою дослідження стали положення економічної теорії, праці вітчизняних та зарубіжних учених. Інформаційну базу становлять законодавчі акти Верховної Ради України, постанови Кабінету Міністрів України з питань діяльності підприємств, економічного розвитку туристичних підприємств та промислової території, нормативно-правові акти з питань управління діяльністю туристичних підприємств, статистичні матеріали Державної служби статистики України, Головного управління статистики в Донецькій області, аналітичні матеріали Державного агентства з туризму і курортів України, Всесвітньої туристичної організації. У дослідженні використано загальнонаукові методи, зокрема системний метод, як найбільш адекватний умовам вивчення економічного розвитку туристичного підприємства у взаємозв’язку та взаємозалежності із зовнішніми і внутрішніми процесами промислової території. Методи абстрагування та комплексності використовувались для визначення основних понять і категорій, сутності та особливостей туристичних підприємств, вибору напрямів їх економічного розвитку, перспективного планування і прогнозування, формування теоретичних засад собівартості туристичного продукту. На основі методу порівнянь і узагальнень здійснено дослідження методичних особливостей аналізу діяльності туристичних підприємств. Метод математичного моделювання використано для розробки моделі економічного розвитку туристичного підприємства на промисловій території. Застосовано метод гіпотези для визначення чинників формування бюджетів туристичного підприємства та туриста, з використанням наукової індукції, дедукції та аналітичного методу проведено оцінку впливу туристичних і інформаційних технологій, формування ціни туристичного продукту, визначено взаємодію фінансово-економічних чинників.
Наукова новизна одержаних результатів полягає у методологічному поглибленні концептуальних основ та обґрунтуванні науково-методичних  рекомендацій з економічного розвитку туристичних підприємств, що діють на промисловій території. 

Основні результати, які мають наукову новизну, полягають у такому:

уперше:

визначено сутність туристичного підприємства на промисловій території як самостійного суб’єкта господарювання, що є ефективною підприємницькою структурою для задоволення суспільних потреб у туристичних продуктах шляхом здійснення діяльності на промисловій території. Визначено сутність його економічного розвитку як сукупності ефективної діяльності з урахуванням специфічних особливостей, зовнішніх та внутрішніх зв’язків, процесів створення туристичного продукту і його взаємодії із рекреантом;

обґрунтовано концепцію, сутність якої полягає в комплексному використанні засад реалізації теоретичних, аналітичних та методичних заходів економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території: методів планування і прогнозування, виявлення пріоритетних чинників і внутрішнього економічного методу, цінових економічних чинників, управління собівартістю, туристичних інформаційних технологій, оцінки ефективності туристичного продукту, фінансових та організаційних заходів, оцінки та зростання економічного розвитку;

запропоновано комплексну модель ефективності туристичної галузі, яка розкриває послідовність її формування, уточнює зв’язок між її структурними елементами, що функціонують в умовах невизначеності зовнішнього середовища;

виявлено й узагальнено пріоритетні чинники економічного розвитку туристичних підприємств, а саме операційної діяльності, туристичного продукту і показників, що стали основою методології економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території;

удосконалено:

інноваційне планування в туристичній діяльності як складової процесу планування, що базується на методологічних підходах з метою забезпечення ефективних результатів і охоплює удосконалення організаційної структури, формування і використання системи збалансованих показників і управління ними, застосування методів фінансового контролю за їх виконанням, використання власних ресурсів і зовнішніх джерел для вирішення нових завдань в ході створення або диверсифікації туристичного продукту;

визначення ефективної цінової політики, яка містить методику формування ціни і методику надання знижки з ціни туристичного продукту як взаємозалежних економічних процесів створення туристичного продукту;

формування бюджету туристичного підприємства в ході його операційної діяльності як показника, що є функцією від вартості бюджетів його туристичних продуктів, на які впливають чинники суміжних з туризмом сфер і промислової території, та бюджету туриста, який враховує ціну туристичного продукту й залежить від вартості додаткових послуг та індивідуальних витрат туриста;

внутрішній економічний метод розвитку туристичного підприємства на промисловій території, як сукупність економічних процесів і завдань, сформований на основі інформаційно-аналітичного забезпечення діяльності з використанням зовнішніх і внутрішніх даних, властивих туристичному підприємству, та направлений на його економічний розвиток;

наукові підходи до формування туристичного продукту на промисловій території з урахуванням специфічних туристичних інформаційних технологій та фінансово-економічних чинників, які враховують структуру і вартість туристичного продукту та забезпечують його реалізацію;

визначення собівартості одиниці туристичного продукту з урахуванням економічних принципів і критеріїв структури витрат. Основою є оцінка сутності витрат та включення їх до відповідної групи, розподіл витрат за статтями на одиницю туристичного продукту;
дістали подальшого розвитку:
науково-методичний підхід до використання фінансових та організаційних заходів, що базується на реалізації фінансових заходів І групи (фінансове планування, фінансові методи) і забезпечується організаційними заходами ІІ групи (законодавче та правове регулювання, нормативна регламентація, інформаційні матеріали і технології фінансово-економічного напряму) та спрямований на більш якісну характеристику діяльності туристичного підприємства і пропозиції для його економічного розвитку на промисловій території;

вибір напрямів (організаційний, специфічний, аналітичний, комплексний, фінансовий) і формування моделі економічного розвитку, у якій такий розвиток туристичного підприємства є функцією підвищення ефективності всіх видів його діяльності, та науково-методичний підхід до оцінки впливу результатів.

Практичне значення дисертаційної роботи полягає у використанні запропонованих у роботі методичних і практичних рекомендацій з економічного 
розвитку на туристичних підприємствах.

Методичні рекомендації до обґрунтування собівартості туристичних продуктів використовуються туристичною компанією ТОВ «Краун» (м. Донецьк) (лист № 54 від 16 листопада 2009 р.). Пропозиції до удосконалення методів оцінки ефективності використано в діяльності туристичного підприємства ТОВ «Айлант» (м. Євпаторія, АР Крим) (довідка № 8/1 від 19 лютого 2010 р.). Туристичним оператором ТОВ «Лан тур», м. Київ, використано метод формування структури послуг за повними витратами для визначення собівартості і ціни туристичних продуктів на 2010-2011рр. (лист № 1 від 11 лютого 2010 р.). Теоретичні та практичні положення з оцінки ефективності використано туристичним підприємством ТОВ ТБК Бітур», м. Львів (довідка № 17 від 28 грудня 2009 р.). Туристичним підприємством ТОВ «Елма тур» (Донецька область) використано концептуальні положення для аналізу, поточного та перспективного планування на 2011-2012 рр. (лист № 3-17/03-11 від 17 березня 2011 р.). Туристичним підприємством ТА «Lucky travel», м. Київ, упроваджено методичні підходи до економічного розвитку для планування його діяльності на 2012 р. (лист № 6/1 від 25 січня 2012 р.).
Висновки та пропозиції використовуються в навчальному процесі Донецького інституту туристичного бізнесу при розробці навчальних курсів і викладанні дисциплін «Економіка підприємства», «Економіка підприємств туристичного бізнесу», «Фінанси підприємства», «Організація діяльності туристичних підприємств», «Бізнес-план: технологія розробки у туристичних підприємствах», «Внутрішній економічний механізм туристичного підприємства», підготовці навчальних посібників з дисциплін «Бізнес-план: технологія розробки на туристичних підприємствах» й «Організація діяльності туристичних підприємств», які рекомендовано Міністерством освіти і науки для використання в навчальному процесі вузів України (довідка № 352 від 29 грудня 2009 р.).

Особистий внесок здобувача. Автору належать наукові ідеї роботи, теоретичні розробки, узагальнення, вибір методів дослідження, запропоновані рекомендації та їх практичне впровадження. Внесок автора в колективно опубліковані роботи конкретизовано у списку публікацій.
Апробація результатів дисертації. Основні положення й результати дослідження доповідались і були схвалені на науково-практичних конференціях: «Налогообложение в промышленном регионе: теория, практика и перспективы развития» (2002 р., м. Донецьк); «Облік, контроль і аналіз в управлінні підприємницькою діяльністю» (2004 р., м. Черкаси); «Туризм, курорты и наука» (2004 р., м. Сімферополь); «Проблемы и перспективы развития въездного и внутреннего туризма» (2005 р., м. Ростов-на-Дону); «Туристична індустрія як вектор регіонального розвитку» (2005 р., м. Чернівці); «Наукові і практичні проблеми створення і функціонування туристичних центрів і тематичних парків» (2005 р., м. Донецьк); «Сфера розваг – важлива складова у підвищенні ефективності туристичного бізнесу» (2006 р., м. Святогірськ); «Облік, контроль і аналіз в управлінні підприємницькою діяльністю» (2007 р., м. Черкаси); «Социально-экономические и технико-технологические проблемы развития сферы услуг» (2008 р., м. Ростов-на-Дону); «Стан і перспективи розвитку туризму у світі та Україні напередодні чемпіонату Європи з футболу Євро-2012» (2008 р., м. Святогірськ); «Управління підприємством: проблеми та шляхи їх вирішення» (2009 р., м. Севастополь); «Проблеми розвитку та управління систем управління якістю в регіоні» (2009 р., м. Донецьк); «Розвиток туризму в період економічної кризи» (2010 р., м. Донецьк); «Стан та перспективи інформаційно-інноваційного розвитку ринку туристичних послуг» (2010 р., м. Святогірськ); «Розвиток туристичного бізнесу» (2011 р., м. Донецьк); «Проблеми формування нової економіки XXI століття» (2011 р., м. Київ), «Перспективи економічного розвитку держави, регіону, суб’єктів господарської діяльності» (2011 р., м. Черкаси); «Формування економічного механізму функціонування туризму в Україні» (2011 р., м. Донецьк); «Економічні аспекти розвитку туризму в регіонах України: сьогодення і майбутнє» (2012 р., м. Донецьк).

Публікації. Основні положення дисертаційної роботи викладено у 63 на-
укових працях, з яких дві індивідуальні монографії, 33 статті у наукових фахових виданнях, 19 – у матеріалах науково-практичних конференцій. Загальний обсяг публікацій становить 77,1 д.а., з них особисто авторові належить 74,38 д.а. 

Структура й обсяг роботи. Дисертація складається зі вступу, 5 розділів, висновків, списку використаних джерел із 384 найменувань на 40 сторінках, містить 19 таблиць, 74 рисунки та 25 додатків. Загальний обсяг роботи становить 473 сторінки.

Основний зміст дисертації
У першому розділі «Теоретичні підходи до економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території» визначено сутність діяльності туристичних підприємств, теоретичні засади з економічного розвитку, особливості їх функціонування; обґрунтовано концепцію економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території та комплексну модель ефективності туристичної діяльності. 

Важливість дослідження визначених проблем пов’язана з динамічністю сучасної економіки, участю туристичних підприємств у формуванні державного бюджету, необхідністю зайнятості населення, розвитком промислової території. Досвід економічно розвинених країн свідчить, що діяльність туристичних підприємств на промисловій території, аналогічно до підприємств інших галузей економіки, відбувається згідно із загальними економічними законами суспільства і підпорядковується державним законодавчим та нормативним документам.
Співставлення і аналіз ринку туристичних послуг показує, що обсяги послуг з організації подорожувань в Україні за 2006 –2011 рр. складають 1,0; 1,0;1,16; 1,26; 1,24; 1,20% у загальному обсязі реалізованих послуг в Україні. Одночасно динаміка послуг з організації подорожувань характеризує їх коливання у 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 рр. до 129,2; 159,2; 113,1; 112,1; 115,9% відповідно по роках. За даними Держтуризмкурорту України протягом 2008 – 2010 рр. чинними були 6106; 7322; 8152 ліцензії на туристичну діяльність. Співставлення наведених даних свідчить, що збільшення загальної кількості туристичних підприємств не вплинуло на зростання обсягів туристичних послуг .
Аналітична оцінка даних Донецької області (промислова територія) свідчить, що обсяг послуг з організації подорожувань становив 0,24; 0,24; 0,22; 0,20; 0,27; 0,23% у загальному обсязі реалізованих послуг області за 2006–2011 рр., що досягає в середньому лише 20% такого рівня по Україні. Причиною незадовільного стану стала відсутність необхідних методологічних основ економічного розвитку туристичних підприємств у взаємодії з використанням туристичного потенціалу промислової території. Результатом є значні коливання у кількості туристів та екскурсантів, обслугованих суб’єктами туристичної діяльності Донецької області, як у зарубіжному, так і внутрішньому напрямах (табл.1). 
Відсутність методологічних основ надання туристичних послуг у туристичних підприємств призвела до того, що платежі до бюджету на одного ліцензіата за 2008 – 2010 рр. зменшено з 44,9 до 36,8 тис. грн, кількість туристів, обслуговуваних одним ліцензіатом, знижено з 657 до 422 осіб, що свідчить про зниження ефективності діяльності туристичних підприємств. 

Аналіз експорту туристичних послуг свідчить про зменшення їх частки в загальному обсязі експорту (4,2; 3,1; 3,2; 3,3%) та коливання з імпорту (6,6; 5,5; 6,4; 7,4%) цих послуг у 2008 – 2011 рр. Тенденції зниження зберігаються в туристичній діяльності на промисловій території Донецької області: у 2008 – 2011 рр. частки в загальному обсязі експорту 2,4; 2,2; 1,8; 1,9% та імпорту: 3,8; 3,3; 3,4; 2,8%.

Визначено, що діяльність туристичного підприємства на промисловій території є процесом, що враховує вплив промислової території з метою створення конкурентоздатного на ринку туристичного продукту, як комплексу туристичних послуг, на основі додержання загальних та специфічних вимог до нього, який зможе задовольнити потреби як вітчизняних, так і іноземних туристів та забезпечити на цій основі взаємний економічний розвиток туристичних підприємств і промислової території.

Тому пропонується, що «туристичне підприємство на промисловій території» – самостійний суб’єкт господарювання, створений для задоволення суспільних потреб у туристичних послугах шляхом здійснення ефективної діяльності на промисловій території відповідно до законодавства України. 
Таблиця 1
Туристичні потоки на промисловій території Донецької області за 2006-2011 рр. 

	Показники
	Роки
	Відхилення: відносні (%) / абсолютні 
(тис. осіб)

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2007 до 2006 
	2008 до 2007 
	2009 до 2008 
	2010 до 2009 
	2011 до

2010 

	1. Кількість туристів, обслугованих суб’єктами туристичної діяльності Донецької області, 
тис. осіб
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	1.1. іноземні туристи,  тис. осіб
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	1.2. туристи-громадяни, які виїжджали за кордон, тис. осіб
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	1.3. внутрішні туристи, тис. осіб
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	2. Кількість екскурсантів, тис. осіб
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Методологічні основи, що являють собою сукупність методів, засобів, характеристик та принципів, охоплюють етапність, послідовність, виявлення проблем і шляхів їх вирішення, визначення прогнозів дослідження з формування, розвитку та управління діяльністю туристичних підприємств на промисловій території, є доцільними та своєчасними. Основні завдання методологічних основ економічного розвитку полягають в розробці і актуалізації формування й удосконалення зв’язків з промисловою територією, оцінці економічної ефективності проведених методичних підходів, а здобутки використовуються в ході діяльності туристичних підприємств, що дозволяє їм здійснити виконання конкретних цілей. 

На основі узагальнення теоретичних положень та результатів аналізу вітчизняного і зарубіжного досвіду щодо сутності та особливостей функціонування туристичних підприємств на промисловій території пропонується наукова концепція, заснована на принципах економічної стійкості, комплексного підходу, моделювання, системності (рис. 1). 
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Рис. 1. Концепція економічного розвитку туристичних підприємств 
на промисловій території

Розробка концепції економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території дозволяє сформулювати технологічну послідовність та визначити логічний зв’язок методологічних і методичних питань, напрями вдосконалення інформаційного, організаційного та методичного забезпечення управління туристичним підприємством. Значну роль у досягненні економічного розвитку відіграє дотримання принципів запропонованої концепції.
У роботі доведено, що ці принципи можуть бути реалізовані за допомогою комплексної моделі ефективності туристичної діяльності України, що розкриває послідовність її формування та розвитку на державному, регіональному (територіальному) рівнях і рівні підприємства, взаємодію та взаємозв’язок її структурних частин і елементів (рис. 2).
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Рис. 2. Організаційно-економічна модель ефективності 
туристичної діяльності в Україні
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де 
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 – ефективність туристичної галузі; 
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 – ефективність туристичної діяльності від державних заходів; 
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 – ефективність туристичної діяльності на регіональному (територіальному) рівні; 
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 – економічний розвиток туристичного підприємства.
Економічний розвиток туристичного підприємства 
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 сформовано за його структурними складовими: ефективність звичайної діяльності Езв (сума ефективності операційної Еопер, інвестиційної Еінв , фінансової Ефін, іншої Еінш); наступна частина є перехідною до ефективності кожного туристичного продукту 
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, впливає на його формування і являє собою ефективність від впливу туристичних технологій Етехн, фінансових і організаційних заходів Ефін.орган; заключну частину моделі виражено ефективністю туристичного продукту 
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, який знаходиться під впливом та у зв’язку з чинниками промислової території (ПТ).

Згідно з концепцією всі елементи розробленої моделі націлено на реалізацію запропонованої концепції. Спираючись на викладене, загальна ефективність туристичної галузі в Україні є результатом ефективності на всіх рівнях, залежить від економічного розвитку туристичного підприємства, що обумовлює його місце і роль на промисловій території. 
У другому розділі «Науково-методичні підходи до ефективного розвитку туристичних підприємств на промисловій території» подано виявлення і узагальнення пріоритетних чинників економічного розвитку, прогнозування та інноваційного планування, ефективну цінову політику туристичних підприємств на промисловій території. 

Як свідчать результати наведених у літературі різних поглядів на ефективне функціонування туристичних підприємств, вихідною передумовою їх економічного розвитку на промисловій території є взаємодія складних процесів, що потребує узгодження параметрів ефективного функціонування і показників, які характеризують діяльність туристичних підприємств, їх вплив на туристичну галузь та промислову територію. 

Обґрунтовано науково-методичні підходи до ефективного функціонування туристичних підприємств на промисловій території, характерним для яких є визначення чинників, створюючих передумови для удосконалення діяльності туристичних підприємств і забезпечення більш повного задоволення потреб рекреантів на промисловій території. Запропоновано використання чинників, визначених як пріоритетних (операційна діяльність туристичного підприємства, туристичний продукт, показники діяльності), оцінка яких дозволить охарактеризувати результати діяльності.
Для розкриття сутності науково-методичних підходів пропонується поняття операційної діяльності туристичного підприємства як частини його звичайної діяльності, спрямованої на систематичне виконання основної цілі щодо створення та реалізації туристичного продукту. У складі операційної діяльності формується господарська діяльність туристичного підприємства, яка впливає на розвиток технологічних зв’язків між туроператором і турагентом, нарощування потенціалу, 
розвиток організаційної структури.

Основними критеріями вибору чинників «туристичний продукт» та «показ​ники» виступають необхідність додержання та удосконалення в ході створення туристичного продукту технологічних операцій, обов’язковість упровадження системи внутрішнього контролю, використання зовнішньої інформації про виробників продукту, туристичної інформації для споживачів, забезпечення збалансованості як результат використання бюджетів для планування і контролю за видами показників та горизонтів планування, удосконалення структури і форми внутрішньої аналітичної оцінки з метою управління фінансовими результатами.

Для прогнозування та перспективного планування діяльності туристичних підприємств пропонуються два методи: інтервального прогнозування та інноваційного планування. Метод інтервального прогнозування є результатом відстеження тенденцій зміни обсягів на основі статистичних даних для складання прогнозів туристичних послуг (лінія тренда) на найближчі роки. Прогнозування було проведено з використанням поліноміальної залежності, яку характеризує коефіцієнт детермінації (R2 = 0.9881), близький до одиниці, що підтверджує адекватність моделі (рис. 3).
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис. 3. Обсяги послуг з організації подорожувань в Україні в 2003-2011 рр.

і прогноз до 2014 р.

У дослідженні доведено, що інноваційне планування в туристичній діяльності – це процес створення нового інноваційного туристичного продукту, в основі якого лежить постійний пошук нових специфічних туристичних інновацій, уміння використовувати для їх вирішення ресурси власних та зовнішніх джерел з урахуванням всього ризику для здійснення нового чи поліпшення існуючого туристичного продукту, а метод інноваційного планування є допоміжним механізмом розвитку інноваційної діяльності туристичного підприємства та пов'язаний з обґрунтуванням необхідності даної інновації, використанням нормативних і законодавчих документів, програмних комплексів, розрахунками ефективності від упровадження інновації на промисловій території. 
У роботі наведено пропозиції щодо ефективної цінової політики туристичних підприємств, яка охоплює методику формування ціни і надання знижки з ціни. Ціна туристичного продукту передбачає покриття витрат і створення фінансової стійкості за рахунок створення первинної вартості туроператором для продажу проміжному покупцю або кінцевому споживачу, придбання туристичним агентом у туроператора створеного туристичного продукту і реалізації його за вторинною або кінцевою ціною. Методика надання знижки передбачає, що її розмір не повинен перевищувати запланованого рівня прибутку, розраховує розмір неодержаного прибутку та вартість і кількість туристичного продукту, який необхідно додатково реалізувати для компенсації неодержаних доходів.
Результати застосування науково-методичних підходів створюють передумови для спільної взаємодії інституціональних структур, туристичного підприємства та промислової території, що є організаційно-економічною моделлю туристичної діяльності на промисловій території.

У третьому розділі «Формування ефективної операційної діяльності туристичного підприємства на промисловій території» визначено сутність та методи формування бюджету туристичних підприємств і бюджету туриста, досліджено внутрішній економічний метод забезпечення ефективної діяльності туристичного підприємства, розроблено методику оцінки показників на основі економіко-математичного моделювання.

На основі аналізу економічних умов функціонування туристичних підприємств на промислових територіях виявлено, що формування бюджету туристичного підприємства залежить від його виробничої потужності, розвиненості контактів та типу підприємства (туроператор, турагент) і формується за такими варіантами: туроператори, які володіють власною матеріальною базою (готелі, підприємства ресторанного господарства, транспорт тощо); туроператори, у яких відсутня власна база, придбають сторонні послуги для комплектування туристичного продукту; туроператори, що реалізують власні та невласні туристичні продукти і послуги з туристичного обслуговування; туристичні агенти, які реалізують туристичний продукт та окремі послуги на договірних умовах.

У дисертації визначено, що бюджет туристичного підприємства виражається функцією, залежною від вартості й обсягу базових змінних витрат (розміщення, харчування, транспортування, екскурсійне обслуговування, розважання, страхування). Проте вартість кожної з них є постійною й індивідуальною для кожного туриста і залежить від коливань цінової політики, технологій, умов комфортності, якості обслуговування та інших чинників і подій:
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де Dпідпр – бюджет туристичного підприємства, грн;  Vij – вартість і-го базового параметра (купленої або власної туристичної послуги: розміщення, харчування, транспорту, розваги, екскурсії) для j-ї групи туристів, грн.; VijT – вартість і-ї послуги для кожного туриста; Тj – кожен турист j-ї групи, осіб; i – вид послуг (базовий параметр), грн; J – група, одиниць; 
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– бюджет t-го туриста, грн; 
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– вартість послуг, що надаються додатково туристичним підприємством, грн; 
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 – вартість послуг, що здобуваються самостійно туристом, грн.

Бюджет туриста складається із суми вартості туристичного продукту та 
вартості послуг, що додатково пропонуються туристичним підприємством і здобуваються туристом самостійно.

При формуванні бюджету туристичного підприємства простежується залежність ефективності його туристичних продуктів від покупних послуг F(Р), на вартість яких впливають Хn чинники (нові технології, цінова політика, умови комфортності, якість обслуговування), що виникають в суміжних галузях:


 Dпідпр = {F(Р)[Vij]xn}.
(4)
Враховуючи, що в діяльності туристичного підприємства виникає необхідність узгодження його поведінки на промисловій території, з метою ухвалення ефективного варіанта рішення такого регулювання використовуються відповідні умови, що діють у певний час на підприємстві. Такі зміни доцільно здійснювати через функції управління та обліку. На основі такого підходу пропонується внутрішній економічний метод розвитку, для впровадження якого туристичним під-
приємствам слід орієнтуватися на досвід провідних туроператорів, що дає можливість оптимізувати фінансові результати. У роботі доведено, що використання внутрішнього економічного методу розвитку на туристичному підприємстві охоплює економічні процеси та завдання, що полягають в інформаційно-аналітичному забезпеченні діяльності, регулюванні економічних рішень, та спрямовано на досягнення його економічного розвитку. Основою методу є використання зовнішніх і внутрішніх даних з урахуванням впливу загальних та специфічних вимог, властивих туристичному підприємству і промисловій території. 

Запропоноване в дисертації удосконалення методу оцінки і прогнозування на основі економіко-математичного моделювання і статистичної обробки даних передбачає аналіз та оцінку показників діяльності туристичного підприємства. За результатами моделювання визначено, що лінійна модель є оптимальною для оцінки показників продуктивності праці, середньої вартості туристичної послуги, оберненості ресурсів; логарифмічна – є оптимальною для визначення впливу обсягу валового доходу; гіпербола зі зсувом характеризує зміни витрат на 1 грн валового доходу. 

У четвертому розділі «Методологія використання технологічних, інформаційних та фінансово-економічних заходів для створення туристичного продукту» визначено методичні засади формування туристичного продукту з урахуванням специфічних туристичних інформаційних технологій, сформовано методологію виявлення внутрішніх резервів підвищення ефективності туристичного продукту на основі врахування фінансово-економічних чинників, визначено струк​туру собівартості одиниці туристичного продукту, запропоновано оцінку ефективності турпродукту залежно від його собівартості та ціни.
Виходячи з того що туристичний продукт включає сукупність зовнішніх та внутрішніх ресурсів, при використанні яких необхідно враховувати його специфіку, ресурсні нормативи, кон'юнктурні коливання, інтенсивність туристичного потоку, якість обслуговування туристів, туристичні інформаційні технології, його формування забезпечується визначенням та реалізацією відповідних заходів, які представлено у вигляді систем і моделей.

Удосконалення використання туристичних технологій виконано як групування їх у систему специфічних туристичних інформаційних технологій (STIT), у якій знаходять оптимальне співвідношення характеристики, що впливають на формування туристичного продукту. Запропонована система є багатофункціональною та поєднує декілька програмних продуктів, інноваційні заходи, інтерактивні методи обслуговування. Методика використання такої системи передбачає поділення функцій на дві групи: організаційні функції, які забезпечують розміщення інформації про маршрути, коригують дані про наявність незайнятих місць, проводять консультації та оформлюють фінансові операції, вирішують питання транспорту та екскурсійного обслуговування, й аналітичні функції, які діють при використанні комп’ютерних програм та мережі Internet. Ураховуючи, що економічний розвиток туристичного підприємства (ERпідпр) є функцією сумарної ефективності туристичних продуктів (
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), реалізованих споживачам (
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), кількість яких функціонально залежить від специфічних туристичних інформаційних технологій, економічний розвиток туристичного підприємства залежить від впливу функцій цієї системи: 



[image: image43.wmf]n

gï³äïð

FSTITFTFEFER

()()()()

ÞÞÞ

.
(5)

Аргументовано, що для успішного розвитку сучасного туризму в Україні на його промислових територіях необхідно активізувати виявлення внутрішніх резервів підвищення ефективності туристичного продукту. Для вирішення цієї задачі запропоновано урахування фінансово-економічних чинників, яке полягає у визначенні комплексу напрямів для підвищення їх ефективності, формулюванні вимог і забезпеченні необхідних умов їх взаємодії, класифікації фінансово-економічних чинників прямого і непрямого впливу на ефективність туристичного продукту, моделюванні виявлення внутрішніх резервів для забезпечення ефективності туристичного продукту.
Доведено, що вихідною передумовою економічного розвитку туристичних підприємств є вплив витрат на ефективність туристичного підприємства, що знайшло відображення у визначенні собівартості одиниці туристичного продукту. Обґрунтування собівартості туристичного продукту для туристичних підприємств, на відміну від інших, побудовано на тому, що найбільш оптимальним формування повної собівартості реалізованого туристичного продукту пропонується  за такою схемою:
перший етап – вирішується, до якої групи належать витрати за функціями: технологічні, загальновиробничі (змінні та постійні), адміністративні, збут або інші витрати за їх призначенням;

другий етап – формування технологічної собівартості та розподіл загальновиробничих постійних витрат на розподілені й нерозподілені та на кожний туристичний продукт. Туристичні підприємства є підприємствами малого підприємництва, характеризуються невеликими обсягами, тому є можливість розподілити або включити до складу собівартості реалізованих послуг у періоді їх виникнення кожну суму, що входить до складу загальновиробничих постійних витрат. Для визначення витрат за кожним туристичним продуктом на цьому етапі пропонується використання показника кількості туристів, що є обсягом робіт у натуральному виразі (Т), який зафіксовано в статистичній звітності за формою «1-тур»;

третій етап – розподіл адміністративних витрат, витрат на збут та інших операційних витрат на кожний туристичний продукт; 

четвертий етап – формування загальної собівартості методом групування всіх видів витрат для кожного туристичного продукту.

Таким чином, пропонується, що собівартість одиниці туристичного продукту – це комплексний показник, який формується на основі собівартості одиниці реалізованого туристичного продукту, до якої додано адміністративні, витрати на збут та інші витрати, що припадають на одиницю туристичного продукту. Така собівартість залежить від оптимальної вартості покупних послуг, раціонального використання внутрішніх ресурсів та масовості попиту споживачів.
Цей показник собівартості поєднує економічну та практичну сутність витрат, підкреслює роль кожної з них у процесі створення продукту, а його структурні частини є базовими для формування ціни і управління витратами. 

Види собівартості одиниці реалізованого туристичного продукту (табл. 2): 

1.Технологічна собівартість (Sтехн) – витрати на проживання та харчування, транспорт, страхування, оформлення візи, екскурсійне обслуговування та ін., тобто прямі змінні матеріальні витрати Sпр.зм.
2. Виробнича собівартість (Sвир), до якої згідно із П(С)БО 16 “Витрати” належать прямі змінні матеріальні витрати (технологічна собівартість), прямі витрати на оплату праці, інші прямі витрати, змінні загальновиробничі витрати та постійні розподілені загальновиробничі витрати.
3. Собівартість реалізованої продукції, яка включає виробничу собівартість (Sвир), плюс постійні нерозподілені загальновиробничі витрати та понаднормативні виробничі витрати;

(i) 4. Собівартість (Sзаг) характеризує витрати, що формують собівартість одиниці реалізованої продукції, до яких додано адміністративні витрати, витрати на збут й інші витрати.

Виходячи з характеристики методу неповних витрат та на основі Положення (стандарту) бухгалтерського обліку №16 «Витрати», необхідно підкреслити, що за методом директ - костинг на туристичному підприємстві доцільно відображати прямими (змінними) витратами виробництва тільки матеріальні витрати, трудовитрати та змінні загальновиробничі витрати. Постійні витрати розглядаються як витрати періоду та зараховуються на загальні результати діяльності. 
Спираючись на наукові докази та результати дослідження, для обґрунтування собівартості туристичного продукту буде актуальним використання методу повних витрат для остаточного визначення ціни, а метод неповних витрат є доцільним там, де витрати періоду незначні і не справлять суттєвого впливу на ціну турпродукту, та для оперативного управління, планування і прогнозування економічного розвитку туристичного підприємства.

Таблиця 2 

Структура собівартості туристичних продуктів на одного туриста 
ТОВ «Краун», грн
	№
	Види ресурсів
	Донецьк – Карлови Вари (Чехія) – Донецьк, грн.
	Київ – Донецький край – Київ, грн.
	Технологічна собівартість, Sтехн
	Виробнича собівартість, Sвир
	Собівартість реалізованого туристичного продукту, Sреал
	Загальна собівартість реалізованого туристичного продукту, Sзаг

	1
	Готельне проживання 
із харчуванням
	-
	670
	
	
	
	

	2
	Готельне проживання 
із харчуванням і лікуванням
	8900
	-
	
	
	
	

	3
	Харчування 
	-
	300
	
	
	
	

	4
	Авіапереліт
	3500
	-
	
	
	
	

	5
	Екскурсійні послуги з транспортом, розваги
	2000
	650
	
	
	
	

	6
	Трансфер
	180
	80
	
	
	
	

	7
	Послуги страхових агентів
	80
	-
	
	
	
	

	8
	Оформлення візи
	360
	-
	
	
	
	

	9
	Прямі витрати на оплату праці
	18
	39
	
	
	
	

	10
	Інші прямі витрати: 
соціальне страхування;

амортизація
	7
4
	15
4
	
	
	
	

	
	Технологічна
	15049
	1758
	
	
	
	

	11
	Змінні загальновиробничі витрати
	60
	60
	
	
	
	

	12
	Постійні розподілені загальновиробничі витрати
	76
	76
	
	
	
	

	
	Виробнича
	15185
	1894
	
	17079
	
	

	13
	Постійні нерозподілені витрати
	92
	92
	
	
	
	

	14
	Понаднормативні
	-
	-
	
	
	
	

	
	Собівартість реалізованого турпро-
дукту
	15277
	1986
	
	
	17263
	

	15
	Адміністративні витрати
	192
	192
	
	
	
	

	16
	Витрати на збут
	78
	78
	
	
	
	

	17
	Інші операційні витрати
	2
	2
	
	
	
	

	
	Собівартість туристичного продукту
	15 549
	2258
	
	
	
	

	
	
	17807


Методика оцінки ефективності туристичного продукту залежно від його ціни та собівартості за маршрутами і по підприємству базується на аналізі прибутку та розрахунку показника рентабельності

Теоретична та практична значущість цієї методики полягає в тому, що економічний розвиток туристичного підприємства неможливо оцінити без обґрунтування залежності ефективності туристичного продукту від витрат на створення та ціни його реалізації споживачу.

У п’ятому розділі «Науково-методичне забезпечення вибору напрямів економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території» обґрунтовано вибір напрямів економічного розвитку та оцінку їх ефективності, визначено фінансові й організаційні заходи його забезпечення.
Напрями економічного розвитку туристичних підприємств і показників, що їх характеризують, запропоновано складати з підсистем, які є базовими в розвитку туристичного підприємства: організаційна (I); специфічна (С); аналітична (P); комплексна фінансова (∑Q), між якими існують функціональні зв’язки (рис.4). 

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис. 4. Напрями економічного розвитку туристичного підприємства 
на промисловій території

Для підвищення впливу фінансових та організаційних заходів на досягнення економічного розвитку пропонується, що реалізація фінансових заходів основної І групи (фінансове планування, фінансові методи) забезпечується організаційними заходами ІІ групи (законодавче та правове регулювання, нормативна регламентація, інформаційні матеріали та технології фінансово-економічного напряму), а її результати спрямовані на оцінку фінансових показників у ході фінансового аналізу, вирішення питань оподаткування та впровадження облікової політики.
Визначено, що туристична діяльність на промислових територіях має і такі особливості, які проявляються в необхідності методичного обґрунтування послідовності планування економічного розвитку туристичного підприємства. Доведено, що актуальним буде розподіл на етапи: початковий (планування та аналіз економічних показників); робочий (цільові методи управління) і заключний (оцінка ефективності). Такий метод забезпечує цілеспрямованість показників на еконо-
мічний розвиток туристичного підприємства. 

Для підвищення економічного розвитку туристичного підприємства пропонується модель, у якій використовуються специфічні туристичні інформаційні технології та фінансово-економічні заходи, що впливають на підвищення ефективності всіх видів діяльності та кожного туристичного продукту. 
Економічний розвиток (ΔΕRпідпр) туристичного підприємства є результатом сукупного підвищення ефективності чинників:

(ΔΕRпідпр)(F(ΔΕтехн.; ΔΕфін.екон(([ΔΕзв(ΔΕопер; ΔΕінв; ΔΕфін; ΔΕінш(],
(6)   

де ΔΕRпідпр – зростання економічного розвитку туристичного підприємства;
ΔΕтехн.; ΔΕінф; ΔΕфін.екон; ΔΕзв; ΔΕопер; ΔΕінв; ΔΕфін; ΔΕінш – підвищення ефективності від упровадження специфічних туристичних інформаційних технологій, фінансово-економічних чинників; звичайної (операційної, інвестиційної, фінансової, іншої) діяльності туристичного підприємства.
Оцінка економічного розвитку туристичних підприємств включає вибір показників, кількісну оцінку критеріїв, розрахунок показників, аналіз та оцінку результатів, підготовку пропозицій.

Відповідно до запропонованої оцінки економічного розвитку туристичних підприємств ефективність туристичного продукту 
[image: image45.wmf])
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є основним елементом формування економічного розвитку туристичного підприємства та функціонально залежить від своїх доходів, витрат і прибутку:

[image: image46.wmf]n

giii

EFDSÏ

;(;;),

Þ

       або             
[image: image47.wmf]1

n

iiii

g

iii

ÏDSS

E

DDD

-

===-

,
(7)

де 
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 – ефективність і-го туристичного продукту на підприємстві;
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 Пі – валовий дохід, витрати, прибуток і-го турпродукту, грн.

Враховуючи, що ефективність не може бути від’ємною величиною
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то економічна ефективність туристичного продукту знаходиться у межах від нуля до одиниці. За умови якщо собівартість дорівнює або перевищує доходи, а ефективність менша або дорівнює нулю 
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, необхідно припинити надання і-го туристичного продукту або вжити заходів, що підвищують результат на основі системи напрямів досягнення економічного розвитку:
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де 
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– підвищення ефективності напрямів.
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де 
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 EMBED Equation.3 [image: image62.wmf]e

 – сума часток ефективності інноваційної, фінансової, іншої діяльності, є малою величиною, її можна вважати прийнятою: 
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, то економічний розвиток формується як функція ефективності операційної діяльності або сукупна ефективність всіх туристичних продуктів:
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Пропозиції апробовано для умов туристичного підприємства, виконано оцінку впливу змін показників на його економічний розвиток (табл. 3).

Таблиця 3

Оцінка впливу наданих пропозицій з економічного розвитку на результати діяльності туристичного підприємства ТОВ «Краун», 2012 р. 
	Показники


	Турис-ти, осіб
	Вартість однієї подорожі,

тис. грн
	Собівар-тість однієї подорожі, 
тис. грн
	Чистий дохід,

тис. грн
	Загальна собівартість, тис. грн
	Чистий прибуток

тис. грн
	Рентабельність діяльності, %

	Показники до впровадження пропозицій на
 01 січня 2012 р.
	1570


	8,7
	7,66
	13659,00


	12019,92
	1639,08
	13,64

	Показники після впровадження пропозицій на 
31 грудня 2012 р.
	1632
	8,66
	7,58
	14134,51
	12375,89
	1758,61
	14,21

	Зміни показників 
	62
	-0,04
	-0,07
	475,51
	355,97
	119,53
	0,57

	Економічний розвиток за 2012 р., %
	103,95
	99,55
	99,05
	103,48
	102,96
	107,29
	104,21


Впровадження вказаних пропозицій на туристичному підприємстві ТОВ «Краун» дозволило в 2012 р. досягти економічного розвитку за такими показниками діяльності: надання послуг (кількість туристів) 103,95%, вартість однієї подорожі 99,55%, собівартість однієї подорожі 99,05%, валовий дохід 103,48%, загальна собівартість 102,96%, чистий прибуток 107,29%, рентабельність діяльності 104,21%. Ефективна діяльність туристичних підприємств впливає на їх розвиток, туристичне обслуговування та формування туристичного іміджу промислової території. 

висновки
У дисертації розв’язано важливу науково-прикладну проблему з розробки методологічних і методичних положень та практичних рекомендацій щодо активізації напрямів економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території.

Результати і висновки полягають у такому:

1. Функціонування туристичних підприємств на промисловій території зумовлено загальними і специфічними властивостями туризму, впливом промислової території. Сутність запропонованих понять «туристичне підприємство на промисловій території», «діяльність туристичного підприємства на промисловій території» та методологічних основ економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території спрямована на уточнення завдань, функцій, визначення особливостей туристичних підприємств та обґрунтування сукупності заходів, що охоплюють виявлення проблем з їх економічного розвитку та методів їх вирішення. 

2. Розроблена концепція дозволяє сформулювати технологічну послідовність та логічний зв’язок методологічних і методичних питань, визначити напрями вдосконалення інформаційного, організаційного та методичного забезпечення економічного розвитку туристичного підприємства на промисловій території. 
3. Моделювання ефективності туристичної діяльності розкриває послідовність її формування та розвитку на державному, регіональному (територіальному) рівнях і рівні підприємства, визначає місце туристичного підприємства та промислової території і підтверджує взаємодію та взаємозв’язок її елементів.

4. Визначення і узагальнення пріоритетних чинників економічного розвитку стало одним з основних положень, де запропоновано акцентувати увагу на операційній, як основній, діяльності, у процесі якої відбувається створення, просування та реалізація туристичного продукту. Показники оцінки економічного розвитку повинні відображати витрати всіх видів ресурсів, що споживаються на туристичному підприємстві, забезпечувати виявлення наявних ресурсів промислової території та стимулювати економічний розвиток туристичного підприємства.

5. Інноваційне планування в туристичній діяльності визначено як складова частина ефективного функціонування туристичних підприємств на промисловій території, а науково-методичні підходи до прогнозування та інноваційного планування охоплюють комплекс напрямів щодо забезпечення ефективних результатів у ході створення нового або удосконалення існуючого туристичного продукту.
6. Формування ціни туристичного продукту та надання цінової знижки, як складові частини ефективного функціонування туристичних підприємств, є взаємозалежними економічними процесами. Використання таких підходів забезпечує ефективну цінову політику туристичних підприємств, що позитивно впливає на стан промислової території. 

7. Враховуючи, що в основі бюджету туристичного підприємства та туриста є ціна туристичного продукту, вартість витрат власних та залучених ресурсів і кількість туристів, з’ясовано взаємний зв’язок цих бюджетів та їх залежність від чинників у суміжних галузях (готельний і ресторанний бізнес, транспортні послуги, страхування), вартості додаткових послуг туристичного підприємства та індивідуальних витрат туриста. 

8. Внутрішній економічний метод розвитку, як сукупність економічних процесів і завдань, сформований для інформаційно-аналітичного забезпечення діяльності на основі використання зовнішніх і внутрішніх даних, з урахуванням загальних та специфічних вимог, властивих туристичному підприємству на промисловій території.

9. Процес формування туристичного продукту, основою якого стали специфічні туристичні інформаційні технології, представлені групами організаційних та аналітичних заходів, позитивно впливає на формування якісної структури й оптимальної вартості туристичного продукту та забезпечує його активну реалізацію на промисловій території.

10. Виходячи з послідовності формування собівартості одиниці туристичного продукту, основою якої є оцінка сутності витрат, включення до відповідної групи, розподіл і групування їх за статтями на одиницю туристичного продукту, пропонується, що собівартість одиниці туристичного продукту – це комплексний показник, який формується на основі собівартості одиниці реалізованого туристичного продукту, до якої додано адміністративні, витрати на збут та інші витрати, що припадають на одиницю туристичного продукту. 

11. Методичні підходи, які поєднують вибір напрямів (організаційний, специфічний, аналітичний, комплексний фінансовий) та економіко-математичну модель, де зростання економічного розвитку підприємства виражено функцією підвищення ефективності всіх видів його діяльності, є основою науково-мето​дичного забезпечення для формування та активного використання туристичних ресурсів, виявлення передумов і можливостей подальшого економічного розвитку туристичних підприємств та туристичного обслуговування на промисловій території. 
12. Методика використання фінансових та організаційних заходів, яка базується на реалізації фінансових заходів основної І групи (фінансове планування, фінансові методи), що забезпечується організаційними заходами ІІ групи (законодавче та правове регулювання, нормативна регламентація, інформаційні матеріали та технології фінансово-економічного напряму), спрямована на систематизований підхід для надання більш якісної характеристики і пропозицій щодо впливу туристичного підприємства на промислову територію.
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Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора економічних наук за спеціальністю 08.00.04 – Економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). – Інститут економіки промисловості НАН України, Донецьк, 2013.

Дисертацію присвячено розробці методологічних основ економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території. 

У дисертаційній роботі досліджено особливості туристичних підприємств на основі аналізу загальних і специфічних характеристик туристичної галузі й промислової території та науково обґрунтовано необхідність методологічних засад, які стали основою концепції економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території. Положення та принципи концепції можуть бути реалізовані за допомогою комплексної моделі ефективності туристичної діяльності, у якій визначено місце й роль туристичного підприємства та промислової території.
Розроблено науково-методичні підходи до узагальнення пріоритетних чинників, прогнозування та інноваційного планування діяльності туристичних під​приємств на промисловій території, що поширює планування на процес створення нового або диверсифікацію існуючого туристичного продукту. Доведено, що основою бюджету туристичного підприємства та туриста є ціна туристичного продукту, вартість витрат і кількість туристів, з’ясовано взаємний зв’язок цих бюджетів та їх залежність від чинників у суміжних галузях. Запропоновано використання внутрішнього економічного методу розвитку, сформованого для інформаційно-аналітичного забезпечення діяльності, та методу створення туристичного продукту, основою якого стали специфічні туристичні інформаційні технології. Для виявлення внутрішніх резервів запропоновано урахування фінансово-економічних чинників.

Розглянуто формування та запропоновано визначення собівартості одиниці туристичного продукту. Доведено, що методика використання фінансових та організаційних заходів спрямована на систематизований підхід до процесу підвищення ефективності туристичного підприємства на промисловій території. Обґрунтовано науково-методичні підходи до планування туристичної діяльності на промислових територіях, основою яких є вибір напрямів і формування моделі підвищення економічного розвитку. Доведено, що забезпечені методологією економічного розвитку туристичні підприємства мають потенційні можливості для подальшого економічного розвитку на промисловій території.
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Диссертация посвящена разработке методологических основ экономического развития туристических предприятий на промышленной территории.

В диссертации исследованы туристические предприятия на основании общих и специфических характеристик туристической отрасли и их деятельность на промышленной территории. Научно обосновано и предложено понятие «туристическое предприятие на промышленной территории», которое уточняет его задание и функции, и «деятельность туристического предприятия на промышленной территории» – определяет процесс, учитывающий влияние промышленной территории с целью создания конкурентоспособного туристического продукта. Обоснована концепция экономического развития туристических предприятий на промышленной территории, положения и принципы которой могут быть реализованы с помощью комплексной модели эффективности туристической деятельности.
Предложены научно-методические подходы к определению и обобщению приоритетных факторов, а именно операционная деятельность, туристический продукт и показатели. Сформулировано понятие и определены подходы к прогнозированию и инновационному планированию, в которых исследован этот процесс в ходе создания или диверсификации действующего туристического продукта.

Установлено, что в основе бюджета туристического предприятия и туриста находится стоимость расходов и количество туристов, выявлена взаимная связь этих бюджетов и их зависимость от факторов смежных с туризмом отраслей. Раскрыто понятие внутреннего экономического метода развития, сформированного для информационно-аналитического обеспечения деятельности. Усовершенствована методология формирования цены и методология предоставления ценовой скидки, которые взаимодействуют при реализации туристического продукта. Показано использование экономико-математического моделирования и статистического анализа с целью более точного определения переченя показателей и границ их значений. 

Предложен метод формирования туристического продукта на промышленной территории, характеризующийся влиянием специфических туристических информационных технологий на структуру и оптимальную стоимость туристического продукта. Усовершенствована методология учета финансово-экономических факторов, объединенных в систему, сущность которой заключается в определении комплекса направлений и анализа данных. Предложено формирование себестоимости как комплексного показателя затрат на единицу туристического продукта и методика оценки эффективности туристического продукта в зависимости от его цены и себестоимости.

Методика использования финансовых и организационных мероприятий получила дальнейшее развитие и направлена на систематизированный подход, позволяющий предоставить более качественную характеристику и предложения к деятельности туристического предприятия. Доказана необходимость научно - методических подходов к планированию туристической деятельности, основой которых является выбор направлений и формирование модели повышения эффективности. Показано, что обеспеченные методологией туристические предприятия имеют потенциальные возможности для последующего экономического развития деятельности на промышленных территориях.

Ключевые слова: туристическое предприятие, промышленная территория, экономическое развитие, бюджеты, технологии, комплексная модель, диверсификация туристического продукта, потенциальные возможности.

SUMMARY
Balashova R.I. Tourist enterprises are on industrial territory: methodological bases of economic development. – A manuscript.

The research for acouring the scientific degree of Doctor in Economics in the specialization 08.00.04 – Economy and enterprises management (by Types of Economic Activity). – The Іnstitute of Economic of Industry of NAS of Ukraine, Donetsk, 2013.
Dissertation is devoted development of methodological bases of economic development of tourist enterprises on industrial territory.

In dissertation work the features of tourist enterprises are investigational on the basis of analysis of general and specific descriptions of tourist industry and industrial territory and scientifically grounded necessity of methodological bases which became basis of conception of economic development of tourist enterprises on industrial territory.

Position and principles of conception can be realized by the complex model of efficiency of tourist activity, in which certainly there is a place and role of tourist enterprise and industrial territory. It is developed scientifically methodical going near generalization of priority factors, prognostication and innovative planning of activity of tourist enterprises on industrial territory which diffuses planning on the process of creation new or diversification of existent tourist product. 

It is well-proven that basis of budget of tourist enterprise and tourist is a cost of tourist product, cost of charges and amount of tourists, the interconnection of these budgets and their dependence is found out on factors in contiguous industries. The use of internal economic method of development, formed for the informatics and analytics providing of activity, and method of creation of tourist product, basis of which was become by specific tourist information technologies, is offered. For the exposure of internal backlogs the account of economic factors is offered.

Forming is considered and determination of prime price of unit of tourist product is offered. It is well-proven that the method of the use of financial and organizational measures is directed on the systematized going near the process of increase of efficiency of tourist enterprise on industrial territory. 

Grounded scientifically methodical going near planning of tourist activity on industrial territories basis of which is a choice of directions forming of model of increase of economic development. It is well-proven that tourist enterprises are provided with methodology of economic development have potential possibilities for subsequent economic development on industrial territory.

Keywords: tourist enterprise, industrial territory, economic development, 
budgets, technologies, complex model, divertisification of tourist product, potential possibilities.
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Об’єкти: методологія, методи забезпечення, наукові положення, особливості формування �у туристичній діяльності





Принципи: 


економічна стійкість,


комплексний підхід, �обґрунтування, �моделювання, системність








Економічний розвиток туристичного підприємства на промисловій території: розвиток існуючих видів діяльності; створення нових напрямів; формування перспектив майбутнього розвитку





Мета: розробка методології, методичних підходів, науково-практичних рекомендацій





Завдання: реалізація аналітичних та методичних заходів економічного розвитку туристичних підприємств на промисловій території





Інструменти: методи планування �і прогнозування, виявлення фінансово-економічних чинників, внутрішній економічний метод, цінові економічні чинники, економіко-математичні методи, управління собівартістю, туристичні інформаційні технології, оцінка ефективності туристичного продукту, фінансові та організаційні заходи, методичне обґрунтування підвищення економічного розвитку, вибір напрямів та оцінка економічного розвитку
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Ефективність специфічних туристичних �інформаційних технологій � EMBED Equation.DSMT4 ���
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Використання
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