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Загальна характеристика роботи

Актуальність теми дослідження. Розвиток національної економіки в межах соціально-орієнтованої моделі об’єктивно зумовлює суттєву активізацію і розширення масштабів секторів і сфери соціально-економічної діяльності до яких закономірно можна віднести сферу товарного обігу.

Виконуючи складні функції товарно-грошового обміну суспільного продукту, забезпечуючи в зростаючих масштабах особисті і виробничі потреби в товарах, продукції, послугах сфера товарного обігу активно впливає на виробництво, споживання, соціальні процеси функціонування товарних ринків, масштаби і характер міжгалузевого і міжрегіонального обміну.

Соціально-економічна роль і значення сфери товарного обігу посилюються по мірі поглиблення ринкових процесів, розширення товарно-грошових відносин і глобалізації товарних ринків. Проте наукові засади, концептуальні підходи її розвитку в ринковому середовищі і посилення конкурентоспроможності недостатньо розроблені. Відсутня активна державна політика у сфері товарного обігу. У зв’язку з цим, актуалізується проблема конкурентності сфери товарного обігу та її підсистем. Виникає необхідність глибокого наукового аналізу змісту і особливостей конкуренції в цій сфері, теоретичного обґрунтування конкурентоспроможних моделей, розробки концептуальних підходів і розвитку сфери товарного обігу на основі конкурентних стратегій.

Саме відсутність сучасних теорій і методологічних підходів до розвитку сфери товарного обігу в Україні як конкурентної соціально-економічної системи призводить до формування необґрунтованих стратегій розвитку, незрілих концепцій і помилкових практичних підходів. Внаслідок у сфері товарного обігу нагромаджуються негативні явища і тенденції: структурні деформації, недобросовісна конкуренція, „тіньові схеми”, експансія зарубіжного торговельного капіталу, збитковість і банкрутство вітчизняних суб’єктів ринку, малоефективність міжгалузевого обміну, висока територіальна і міжрегіональна диференціація рівнів споживання.

Отже, характер і зміст теоретичних і прикладних проблем конкуренції в сфері товарного обігу зумовлюють необхідність глибоких досліджень для обґрунтування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.

Дослідження теорії і методології конкуренції здійснювалися у працях пред​ставників економічних класичних шкіл, а саме Брю С., Барр С., Макконнел К., Маршал А., Мескон М., Найта Ф., Сміт А., Сакс Д., Шумпетер Й., західних класичних економічних шкіл, зокрема: Азоєв Г., Ансофф І., Градов А, Вебер М., Гелбрейта Дж. Г, А., Калягин Г.В., Котлер Ф, Корнаї Я., Ламбен Ж.-Ж., Ліндер С., Осипов Ю, Ойкен В.,Ослунд А, Олін Б., Портер М., Прахалад К., Рікардо Д., Робінзон Дж., Шнітцер М., Хайек Ф., Хамел Ф., Хейне П., Хекшер Е., Челенков А., Чемберлен Е., Юданов А. Також теоретичні та прикладні аспекти конкуренції і конкурентного середовища у сфері товарного обігу досліджені в роботах вітчизняних дослідників: Апопія В., Андрійчука В., Бойко Є., Башнянина Г., Бєлєнького П., Білорус О., Бланка І., Воронкова А., Гейця В., Гриньова В., Дайновського Ю., Козоріз М., Кузьміна Є., Костусєва О., Лігоненко Л., Ліпич Л, Мазаракі А., Мочерного С., Мальського М., Немцова В., Палиги Є., Садекова А., Савельєва Є., Точиліна В., Ушакової Н., Чухно А., Шубіна О., Шершньової З.

Водночас не дістала належного висвітлення низка принципово важливих питань, пов’язаних з комплексним, всебічним дослідженням формування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу України. Досі не визначено чітких соціально-економічних та організаційно-управлінських детермінантів конкурентних систем, не з’ясовано макроекономічні умови за яких посилюються їх конкурентоспроможність. Недостатньо проаналізовано науково-теоретичні основи та особливості формування конкурентної стратегії систем, не розроблені моделі конкурентоспроможності, а також стратегічні пріоритети розвитку у сфері товарного обігу. Усе це зумовило вибір теми дисертації, її мету, завдання  та структуру.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційне дослідження містить результати досліджень автора, які проводилися у межах науково-дослідних робіт за науковими темами: „Концепція вдосконалення функціонування ринків з продажу продовольчих і непродовольчих товарів”, затвердженою Постановою Кабінету Міністрів України №1162 від 13.ХІІ.2001 р. – досліджено методологію трансформації ринків, запропоновано шляхи підвищення конкурентоспроможності торговельних систем; „Стратегія розвитку споживчої кооперації України на 2004-2015 рр.” на замовлення Укоопспілки (Постанови правління Укоопспілки № 172 від 09.05.2003 р.) – обґрунтовано конкурентна стратегія розвитку системи кооперативної торгівлі; науково-дослідної роботи Інституту законодавства при Верховній Раді України „Стратегія розвитку законодавства” (0103U007975) – запропоновано законодавча база, що регламентує конкурентні відносини у сфері товарного обігу.; у розробці наукової теми на замовлення Мінекономіки України „Розроблення нормативів забезпеченості населення торговельною площею у магазинах” реєстраційний номер № 0106U013023 –здійснено системний аналіз методичних підходів до обґрунтування показників оцінки забезпеченості населення торговельними площами, розроблено принципи їх диференціації залежно від регіональної та територіальної дислокації для підвищення конкурентоспроможності підсистем у сфері товарного обігу.

Дисертаційна робота базується також на результатах дослідження, проведених автором у 1996-2008 роках у межах розробки наукових тем на кафедрах економічної теорії та комерційної діяльності і підприємництва Львівської комерційної академії.

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є розробка теоретико-методологічних та методичних засад формування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу, а також обґрунтування конкурентних стратегій їх розвитку і механізмів функціонування з урахуванням лібералізації і глобалізації товарних ринків.
Досягнення цієї мети обумовило необхідність вирішення таких наукових завдань:

· дослідити поняття конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу у контексті еволюції конкуренції;

· визначити детермінанти формування конкурентоспроможних систем з позицій соціально-економічних та організаційно-управлінських теорій;

· виявити загальні та специфічні особливості розвитку конкуренції у сфері товарного обігу та її функції, що пов’язані з рентною перевагою, з виконанням торгівлею функцій посередника між виробником та споживачем, а також з характером її взаємодії з ринком товарних ресурсів;

· систематизувати та уточнити показники конкурентоспроможності систем у сфері товарного обігу;

· розкрити форми і методи конкурентних дій, а також детермінанти конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу;

· розкрити методологію аналізу і моделювання систем у сфері товарного обігу;

· визначити антимонопольні бар’єри конкурентного позиціювання;

·  охарактеризувати конкурентний потенціал конкурентоспроможних систем та обґрунтувати інвестиційно-інноваційні напрями його розвитку;

· дослідити розвиток цінової та нецінової конкуренції як складових конкурентної політики;

· розробити науково-теоретичні основи формування та механізми  функціонування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.

Об’єктом дослідження є процес формування організованих соціально-економічних систем, які притаманні сфері товарного обігу і функціонують в умовах ринкової конкуренції.

Предметом дослідження є теоретичні, методологічні і методичні засади, а також механізми та інституціональні регулятори розвитку і функціонування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.

Методи дослідження. Досягнення мети дослідження базувалося на системному підході до вивчення економічних явищ, зокрема на фундаментальних положеннях економічної теорії, методології аналізу, прийняття рішень. Для обґрунтування теоретичних положень та практичних рекомендацій використовувалися методи логічного та історичного підходів – для пізнання економічних явищ, наукової абстракції; аналізу та синтезу – для удосконалення і впорядкування термінології в понятійному апараті конкуренції систем; системного і структурного аналізу – для визначення сутності і характеру конкуренції в системах та побудови класифікації методів оцінки конкурентоспроможності систем; експертних оцінок – для  розробки і розрахунку забезпечення стійкості конкурентності у сфері товарного обігу; аналізу ієрархій – для визначення значущості факторів при діагностиці рівня конкурентоспроможності торговельних систем; кореляційно-регресійного аналізу-для визначення впливу зовнішнього і внутрішнього середовища на обсяги продажу та збуту товарів масового споживання та вивчення показників, що характеризують внутрішню ефективність функціонування торговельного підприємства Прикладні аспекти вивчалися із застосуванням методів системного та комплексного аналізу – для зведеного показника оцінки конкурентоспроможності торговельних систем; матричного аналізу – для визначення конкурентної позиції конкурентоспроможної системи у стратегічній перспективі. Обробка інформаційних матеріалів здійснювалася з використанням сучасних інформаційних технологій та програм забезпечення.

Інформаційною основою дослідження слугували законодавчі та нормативні акти Верховної Ради України і Кабінету Міністрів України, укази Президента України, положення політичної економії, мікро-та макроекономіки, інформаційні матеріали статистичних, довідкових, періодичних видань; дані ДержкомстатуУкраїни, Мінекономіки України, Укоопспілки, праці зарубіжних і вітчизняних учених, ресурси Інтернету.

Наукова новизна одержаних результатів. До основних наукових результатів, які становлять особистий здобуток дисертанта, належать такі:

Уперше: 

· науково обґрунтовано концептуально новий підхід до визначення сутнісної характеристики конкурентних соціально-економічних систем у сфері товарного обігу, заснований на інтегрованій результативності їх функціонування, що дало можливість розкрити не тільки цілісність впорядкованої сукупності: підсистем, частин, елементів, структурних зв’язків і відносин, але й інноваційний характер їх розвитку;

· обґрунтовано методичні підходи до оцінки рівня конкурентності систем на базі критерію конкурентостійкості і інтегрованого показника конкурентоспроможності, що дало змогу запропонувати методи порівняльної оцінки конкурентоспроможності систем різних рівнів;

· запропоновано методику комплексної оцінки інтенсивності конкурентного середовища функціонування сфери товарного обігу, побудованої на засадах теорії конкуренції із врахуванням територіальної концентрації торговельної діяльності, її рентабельності і темпів зростання ємкості товарних ринків, що дає можливість підвищити ефективність діяльності учасників торговельного процесу;

· обґрунтовано теоретичні положення і методологічні підходи  до конкурентного позиціювання систем сфери товарного обігу шляхом визначення конкурентних позицій, конкурентних переваг і з врахуванням конкурентних мотивів, що дало змогу з’ясувати зміст конкурентних стратегій систем у сфері товарного обігу. 

Удосконалено: 

· уявлення про сутність системи у сфері товарного обігу, яка не тільки містить основні категорії системи, але й розглядається як інтегрована цілісність, що дозволяє розмежувати її від товарної системи, оптимізувати структуру складових елементів, визначити функції і загальну ціль системи;

· класифікацію видів систем у сфері товарного обігу за структурно-функціональних ознак з виділенням підсистем – організаційних, функціональних, територіальних та соціальних, що дало змогу побудувати структурну модель сфери товарного обігу;

· методичні засади формування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу в соціально-орієнтованій економіці, які орієнтовані на використання сильних сторін діяльності систем з урахуванням активності конкурентів і особливостей розвитку ринку, які забезпечують переваги над конкурентами в цільових сегментах ринку;

· особливості становлення конкурентного середовища у сфері товарного обігу, які проявляються як сукупність взаємопов’язаних і взаємодіючих ринкових елементів: кількість і характер конкуруючих між собою продавців, умови конкуренції, які складають на даному ринку, ринкової інфраструктури, платоспроможність ринку і можуть служити як умови формування конкурентоспроможних систем під впливом детермінуючих факторів і конкурентних сил;

· зміст конкурентної стратегії систем у сфері товарного обігу, що являє собою єдність ідей і завдань довготермінової спрямованості на формування конкурентного статусу, тобто позиції на ринку для максимального  використання ознак, що відрізняють систему від її конкурентів у конкурентному середовищі;

Отримали подальший розвиток:

· аналітичний інструментарій конкуренції у сфері товарного обігу шляхом поєднання статичного і динамічного підходів до оцінки конкурентних позицій, методів боротьби і конкурентних переваг для розробки стратегії подальшого розвитку систем;

· теоретичні засади розвитку конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу, які включають характер і особливості конкуренції на ринку (сегменті ринку) діяльності та визначення позиції системи на ринку;

· методи цінової та нецінової конкуренції в системах, доведено що цінова конкуренція у сфері товарного обігу на сучасному етапі себе вичерпала і в перспективі необхідно розвивати нецінові методи конкурентної боротьби заснованих на маркетингових стратегіях;

· методичні обґрунтування стійкості конкурентності систем у сфері товарного обігу товарів і послуг шляхом визначення рівня і оцінки факторів конкурентоспроможності конкурентних дій для отримання конкурентних переваг систем;

· дослідження національних та міжнародних антимонопольних бар’єрів конкурентного позиціювання у сфері товарного обігу для визначення ролі державної політики і механізмів державного регулювання конкуренції на товарних ринках в умовах глобалізації;

· теоретичні основи формування конкурентних перспективних систем у сфері товарного обігу з обґрунтуванням цілей, завдань довготермінової спрямованості, чинників макросередовища та етапів їх реалізації на пріоритетних напрямках.

Практичне значення одержаних результатів. Сформульовані й запропоновані у дисертаційній роботі ідеї, методичні підходи, пропозиції, узагальнення та висновки застосовувалися для підготовки документів аналітичного, концептуального характеру, спрямованих на розв’язання актуальних проблем розвитку конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу в процесі забезпечення матеріальних потреб сфери особистого і виробничого споживання.

Висновки дисертаційного дослідження знайшли практичну реалізацію в розробках: Концепції вдосконалення функціонування ринків з продажу продовольчих і непродовольчих товарів (довідка Мінекономіки України від 23.02.2006 №91-28/96); Стратегія розвитку споживчої кооперації України (2004-2015 рр.) (довідка Укоопспілки № 172 від 09.05.2003 року).

Теоретичні висновки, науково-практичні рекомендації та інші результати досліджень безпосередньо використані такими установами, організаціями: Інститутом Законодавства при Верховній Раді України у законодавчих проектах: правове регулювання конкуренції у сфері товарного обігу (довідка №22/77-01-21 від 3.03.2005); Львівською міською радою у програмі розвитку торгівлі у місті Львові: дослідження і рекомендації щодо перспективного розвитку конкурентоспроможних об’єктів у сфері товарного обігу (довідка від 10.10 2006 №137/05-02); Торговельними організаціями в фінансово-економічних документах ТзОВ ТВК „Львівхолод” (довідка від 1.01.2007);  ТзОВ„ Львівцентробуд” (довідка № 25/07-01 від 25 липня 2006 року.), ТзОВ „ Мар’яна”, ТзОВ „Віко-Банзай”; Львівською комерційною академією при розробці основних навчальних  програм і теоретичних положень для курсів „Комерційна діяльність на ринку товарів та послуг”, „Організація комерційного бізнесу” (довідка № 09/06 від 22.11. 2006 року).

Особистий внесок здобувача Сформульовані і обґрунтовані в дисертаційній роботі  наукові положення, висновки і рекомендації отримані автором самостійно на підставі проведеного дослідження практики щодо формування конкурентних систем у сфері товарного обігу України.

Особистий внесок у роботах, написаних у співавторстві, відображено у переліку опублікованих праць.
Апробація результатів дисертації. Основні положення та результати досліджень, викладених у дисертації, апробовані на 21 науково-практичних міжнародних, всеукраїнських, регіональних конференціях, зокрема:
Міжнародних: „Проблеми розвитку споживчої кооперації України у ринковому середовищі” (Львів, 1998 р), „Економічна теорія: сучасні проблеми розвитку сфери товарного обігу” (м. Київ, 2002 р.); „Внутрішній ринок  споживчих товарів України: стан та перспективи розвитку” (м. Київ, 2003 р.); „Ринкова трансформація економіки України: теорія, практика, перспективи” (Львів, 2003 р); ”Формування стратегії розвитку регіону на інноваційній основі” (м. Чернівці. 2004 р); ”Методологія та практика менеджменту на порозі ХХІ століття: загальнодержавні, галузеві та регіональні аспекти (м. Полтава, 2004 р); ”Фінансові механізми активізації підприємництва в Україні (м. Львів, 2004 р); ”Структурні трансформації та інвестиційно-інноваційний розвиток торгівлі” (Львів – Карпати, 2005 р); ”Актуальні проблеми регіонального розвитку в контексті Європейської інтеграції” (м. Луцьк, 2005 р); ”Управління підприємствами: проблеми та шляхи їх вирішення” (м. Ялта, 2005 р.); ”Управління економічними системами: національні тенденції та перспективи розвитку” (Хмельницький, 2005 р.); ”Стратегічний розвиток регіону – економічне зростання та інтеграція” (м. Чернівці – 2005 р.); «Перспективи та пріоритети розвитку економіки України” (м. Луцьк, 2006 р.); Міжнародна науково-практична конференція присвячена дню Науки в Україні (м. Одеса, 2007 р.), „Управління підприємством: проблеми та  шляхи їх вирішення” (Ялта–2007).
Всеукраїнських: ”Економічні методи регулювання грошово-кредитної сфери та підсумки діяльності банківської сфери України у 2002 році (м. Харків, 2003 рік); ”Стратегія соціально-економічного розвитку України і формування механізмів зростання” (м. Львів, 2002 рік); ”Підприємництво та менеджмент: українські реалії та перспективи розвитку” (м. Львів, 2003 р.); ”Теоретико- прикладні проблеми протидії організованої злочинності та злочинам терористичної спрямованості”(Львів, 2005 р.); ”Розвиток фінансової системи України в умовах ринкових трансформацій” (м. Вінниця, 2004 р.); ”Економічна безпека України (м. Львів, 2004 р.).

Публікації. Найсуттєвіші теоретичні і практичні результати дослідження, методологічні підходи, пропозиції автора відображені у 56 публікаціях, виконаних автором самостійно та у співавторстві, у тому числі індивідуальній монографії (18,25 умов.-друк.арк.); 28 статтях у фахових виданнях та 24 наукових працях у інших виданнях, серед яких 4 колективні монографії.

Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається із п’яти розділів, висновків, списку використаних джерел, додатків. Основний зміст дисертації викладено на 348 сторінках комп’ютерного тексту. Дисертація містить 66 таблиць, 33 рисунки та 12 додатків. Список використаних джерел включає 364 найменування.
Основний зміст роботи

У першому розділі „Теоретико-методологічні засади формування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу” проаналізовано теоретичні засади та методичні підходи до формування складних соціально-економічних систем у сфері товарного обігу, теорія конкуренції та її еволюція у контексті розвитку систем, визначено сучасний зміст конкуренції, форми та методи конкурентних дій та методологію аналізу і моделювання складних систем у сфері товарного обігу.

На основі дисертаційного дослідження наукової категорії „система” встановлено, що вона являє собою сукупність взаємопов’язаних і взаємодіючих складових частин (підсистем, елементів), які закономірно створюють цілісність. В таке поняття входять різноманіття типів і видів систем – природні, технологічні, соціальні, економічні та інші. Саме теорія систем синтезує логіко-методологічні підходи до вивчення і аналізу систем, дослідження їх конструкцій, основних функцій, виявлення характерних ознак системи.

Результати дослідження дозволили визначити сферу товарного обігу як організовану систему, а саме як впорядковану сукупність взаємопов’язаних та взаємодіючих елементів, частин, підсистем, що закономірно утворюють інтегровану цілісність, спрямовану на виконання поставленої мети.

Доведено, що таке теоретичне положення повне, оскільки воно не тільки містить основні категорії системи, але й розглядає систему сфери товарного обігу як інтегровану цілісність, що надзвичайно важливо для виведення її із стану агрегованої (конгломеративної) цілісності, що відповідає сутності та змісту понятійно-категоріального апарату системи сфери обігу. Наголошено, що вихідним моментом такого аналізу є визначення характеру системи сфери обігу, її елементів, зв’язків, цілісністю. 

Елементами організаційної системи у сфері товарного обігу виступають підсистеми роздрібні підприємства, оптові організації, об’єкти торговельно-посередницької діяльності, а також підрозділи цих організаційних формувань. Первинними елементами системи у сфері товарного обігу можна вважати функціональні об’єкти: магазини, аптеки, ринки, оптові склади, бази, агентські фірми, брокерські контори, біржі, аукціони, консалтингові компанії, об’єкти інфраструктурного забезпечення.

Елементами другого рівня є торговельні об’єднання, організації, асоціації, спілки, концерни та інші об’єкти.

На наступному рівні формуються підсистеми торговельно-функціональні (оптові, оптово-роздрібні, роздрібні, дрібнороздрібні, посередники), соціальні (державні, приватні, колективні, змішані), організаційні, територіальні, галузеві.

Сукупність різноякісних, але порівняно однорідної діяльності підприємств та організацій формують різні підсистеми, насамперед, роздрібної, оптової, державної, кооперативної торгівлі. Підсистеми у сфері товарного обігу мають ступеневий характер, тобто вони ієрархічні. Так, для системи споживчої кооперації характерні такі ступеневі організації: Укоопспілка – облспоживспілка – райспоживспілка – споживче товариство – торговельне об’єднання – торговельне підприємство – філія торговельного підприємства.

Така ієрархічна побудова вказує на надмірну централізацію організації споживчої кооперації. В інших підсистемах ієрархічна структура більш спрощена, включаючи два–три рівні.

Виявлено, що багатоступеневість характерна для підсистем з глибокою спеціалізацією у сфері товарного обігу, а при універсальному характері сфери товарного обігу це є ознакою надмірної централізації господарських функцій, координації, регулювання, контролю.

З’ясовано, що наступна складова, яка характеризує систему як сукупність елементів, що взаємопов’язані і перебувають у різносторонніх відносинах, – це зв’язки. У сфері товарного обігу всі складові взаємодіють на базі розгалуженої системи зв’язків. Між суб’єктами сфери товарного обігу найбільш розповсюджені господарські зв’язки. Вони опосередковують рух і обмін величезної кількості товарів. Інший вид зв’язків – це технологічні зв’язки, які вважаються ще більш системоутворювальними, ніж господарські. Технологічні зв’язки забезпечують єдність і безперервність торгово-технологічних процесів. 

Співпраця і взаємодія на інших рівнях, тобто між підсистемами, підтримується економічними, інтеграційними та кооперативними зв’язками.

Сукупність зв’язків виражає комплекс складних відносин, які виникають у сфері товарного обігу: економічні, соціальні, технологічні, організаційні, правові та інші. Відносини виникають з приводу розподілу, споживання, обміну. Безперечно, в сфері товарного обігу переважають відносини з приводу обміну у товарно-грошовій формі, саме ці відносини визначають основні властивості системи.

В роботі підкреслено, що чільне місце у цьому розділі посідає дослідження ще однієї важливої категорії, яка характерна для сфери товарного обігу, – цілісність. У сфері товарного обігу впорядковані об’єкти, підсистеми взаємодіють як одне ціле, оскільки вони взаємозалежні, взаємопов’язані і функціонують заради єдиної кінцевої мети – забезпечення процесу товарно-грошового обміну і отримання прибутку. Автор зазначає, що цілісність системи не агрегативна, а інтегративна. Це означає, що кожному окремому елементу системи не характерні якості, які властиві для системи в цілому. Отже, сфера товарного обігу як система не зводиться до простої сукупності елементів. Сума властивостей окремих елементів не виражає суми властивостей системи.

В роботі акцентовано на тому, що в соціально-економічних системах, у тому числі у сфері товарного обігу, елементи разом зі зв’язками і відносинами утворюють структуру – організаційну, функціональну, соціальну, економічну, управлінську та інші. 

Загалом структура системи у сфері товарного обігу представлена схематично на рис. 1.
Як видно з рис. 1, організаційну структуру у сфері товарного обігу складають численні об’єкти торгівлі, різні підсистеми, структура управління і контролю. До організаційної структури слід віднести також об’єкти інфраструктурного обслуговування, які забезпечують безпосередньо функціонування сфери товарного обігу. Всі елементи структури взаємопов’язані і взаємодіють між собою.

Це дало змогу запропонувати модель у сфері товарного обігу, де структура є ядром системи. Її складові разом з іншими категоріями системи дають уявлення про цілісну систему у сфері товарного обігу.

У сфері товарного обігу спостерігається різноманіття систем (табл. 1).
У цьому контексті варто відзначити, що теоретичними підвалинами формування і розвитку конкурентних систем у сфері товарного обігу є принципи, які забезпечують стійкість, впорядкованість, цілісність та ефективність функціонування системи в сучасних умовах конкуренції.

Другий розділ ”Стан конкурентного середовища у сфері товарного обігу України” присвячено дослідженню існуючих конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу та їхнього конкурентного потенціалу. Особливу увагу приділено аналізу цінової та нецінової конкуренції як складових конкурентної політики у сфері товарного обігу. Результатом дослідження стала розробка загального методу оцінки інтенсивності конкурентного середовища конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.


Рис. 1. Складові системи у сфері товарного обігу
Таблиця 1

Класифікація систем у сфері товарного обігу

	Ознаки класифікації
	Вид системи

	За структурою
	Прості системи

Складні системи

	За функціональною спрямованістю
	Роздрібна торгівля

Оптова торгівля

Дрібнороздрібна торгівля

Дрібнооптова торгівля

Електронна торгівля

Торговельне посередництво

	За ступеневістю
	Однорівневі

Багаторівневі

	За характером  взаємодії елементів
	Внутрішнє

Внутрішнє і зовнішнє

	За доступністю
	Відкриті системи

Закриті системи


На основі дослідження встановлено, що сфера товарного обігу як соціально-економічна підсистема національної економіки, забезпечує реалізацію споживчої вартості сукупного продукту, функціонування внутрішнього ринку товарів та послуг, розвиток міжрегіональних та міжгалузевих економічних зв’язків, задовольняє матеріальні потреби сфери особистого і виробничого споживання. Тому конкурентні переваги систем у сфері товарного обігу, з одного боку, можуть бути досягнуті завдяки конкурентному потенціалу даної системи, а з іншого - внаслідок визначених дій конкурентів, які використовують свій потенціал.

У дисертації обґрунтовано використання системи соціально-економічних факторів конкурентного середовища систем у сфері товарного обігу, яка включає: оцінку факторів конкурентного середовища, оцінку основних сил ринку, територіальну оцінку стану конкурентного середовища конкурентних систем.

Підкреслено, що при оцінці факторів конкурентного середовища необхідно використовувати модель М. Портера, яка є чинною моделлю при систематичній діагностиці конкурентних сил, які впливають на ринок. Оцінка факторів конкурентного середовища дає можливість визначити появу нових конкурентів, інтенсивність конкуренції, конкурентну силу постачальників та покупців, вплив товарів–замінників. Вивчення кожного із вказаних факторів дозволив встановити особливості для конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.

Для оцінювання інтенсивності конкуренції доцільно використовувати такі агреговані показники, як розподіл ринкових часток між конкурентами, рентабельність ринку та темпи його зростання. Обґрунтовано, що розподіл ринкових часток між конкурентами необхідно проводити за допомогою таких показників, як показник концентрації, індекс Херфінделя-Хіршмана, індекс Розенблюта, інтенсивність конкуренції. Ці показники дозволяють в кінцевому підсумку розрахувати узагальнений показник інтенсивності конкуренції на основі середньої геометричної (табл. 2).

На основі узагальнених показників територіальної оцінки інтенсивності конкуренції, яку запропоновано розраховувати на базі оцінки ступеня схожості часток конкурентів (Ug) за формулою Ug=1-
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, а також за допомогою показників, які враховують рентабельність ринку (Ur) та темпи зростання ринку (Ut). Такі показники були розраховані відповідно до територіального розподілу торговельних підприємств: у міських поселеннях та сільській місцевості як по кожному регіону, так і по Україні в цілому.

Загалом в регіонах України інтенсивність конкуренції із врахуванням темпів зростання товарообороту більш рівномірна, ніж інтенсивність, що пов’язана з активністю конкурентного середовища, яка залежить від фінансово-економічних результатів діяльності торговельних підприємств, концентрації торгівлі, динаміки роздрібного товарообороту та рівня доходів населення. В роботі цей показник розрахований для кожної області. 
Таблиця 2

Інтенсивність конкуренції в сфері роздрібної торгівлі України за 2006 рік

	
	Кількість підприємств, одиниць (n)
	Товаро​оборот (млн. грн.) 
	Частка в загальному обсязі продажу (Di)
	Коефіцієнт варіації ринкових часток
	Середнє значення (Dср)
	Інтенсив​ність конкуренції (Ug)


	Україна, всього
	73551
	129952
	1,000
	0,0000136
	1,767
	0,998

	в т. ч. 

міські поселення
	52914
	119329
	0,918
	0,0000189
	2,255
	0,998

	сільські поселення
	20637
	10623
	0,089
	0,0000485
	0,515
	0,999

	Високий рівень інтенсивності конкуренції

	АР Крим
	3515
	4784
	0,037
	0,0002845
	0,947
	0,999

	в т. ч. 

міські поселення
	2685
	4274
	0,033
	0,0003724
	1,592
	1,000

	сільські поселення
	830
	510
	0,004
	0,0012048
	0,614
	1,000

	Дніпропетровська
	4996
	11476
	0,088
	0,0002002
	2,297
	0,999

	в т. ч. 

міські поселення
	3899
	11032
	0,961
	0,0002565
	2,829
	0,995

	сільські поселення
	1097
	444
	0,003
	0,0009116
	0,405
	1,000

	Донецька
	5875
	11430
	0,088
	0,0001702
	1,946
	0,999

	в т. ч. 

міські поселення
	5284
	11037
	0,085
	0,0001893
	2,089
	0,999

	сільські поселення
	591
	393
	0,003
	0,0016920
	0,665
	1,000

	Львівська
	4958
	6883
	0,053
	0,0002017
	1,388
	0,999

	в т. ч. 

міські поселення
	3617
	6391
	0,049
	0,0002765
	1,767
	1,000

	сільські поселення
	1341
	492
	0,004
	0,0007457
	0,367
	1,000

	Одеська
	3835
	7445
	0,057
	0,0002608
	1,941
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	2984
	6892
	0,053
	0,0003351
	2,310
	1,000

	сільські поселення
	851
	553
	0,004
	0,0011751
	0,650
	1,000

	Харківська
	4010
	9165
	0,071
	0,0002494
	2,286
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	3340
	8935
	0,069
	0,0002994
	2,675
	1,000

	сільські поселення
	670
	230
	0,002
	0,0014925
	0,343
	1,000

	м. Київ
	4082
	25826
	0,199
	0,0002450
	6,327
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	4082
	25826
	0,199
	0,0002450
	6,327
	1,000

	сільські поселення
	
	
	
	
	
	

	Низький рівень інтенсивності конкуренції

	м. Севастополь
	813
	1215
	0,009
	0,0012300
	1,494
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	759
	1197
	0,009
	0,0013175
	1,577
	1,000

	сільські поселення
	54
	18
	0,000
	0,0185185
	0,333
	0,992

	Волинська
	1852
	2404
	0,018
	0,0005400
	1,298
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1118
	1894
	0,015
	0,0008945
	1,694
	1,000

	сільські поселення
	734
	510
	0,004
	0,0013624
	0,695
	1,000

	Житомирська
	2314
	2430
	0,019
	0,0004322
	1,050
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1219
	1951
	0,015
	0,0008203
	1,600
	1,000

	сільські поселення
	1095
	479
	0,004
	0,0009132
	0,437
	1,000

	Івано-Франківська
	1852
	2269
	0,017
	0,0005400
	1,225
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1286
	2013
	0,015
	0,0007776
	1,565
	1,000

	сільські поселення
	566
	256
	0,002
	0,0017668
	0,452
	1,000

	Кіровоградська
	2080
	2021
	0,016
	0,0004808
	0,972
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1331
	1664
	0,013
	0,0007513
	1,250
	1,000

	сільські поселення
	749
	357
	0,003
	0,0013351
	0,477
	1,000

	Рівненська
	1726
	2093
	0,016
	0,0005794
	1,213
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	865
	1627
	0,013
	0,0011561
	1,881
	1,000

	сільські поселення
	861
	466
	0,004
	0,0011614
	0,541
	1,000

	Сумська
	1805
	2155
	0,018
	0,0005540
	1,194
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1224
	1978
	0,015
	0,0008170
	1,616
	1,000

	сільські поселення
	581
	177
	0,001
	0,0017212
	0,305
	1,000

	Тернопільська
	1393
	1730
	0,014
	0,0007179
	1,242
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	875
	1498
	0,866
	0,0011429
	1,712
	0,983

	сільські поселення
	514
	232
	0,134
	0,0019455
	0,451
	0,987

	Черкаська
	2018
	2336
	0,018
	0,0004955
	1,158
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1337
	2022
	0,016
	0,0007479
	1,512
	1,000

	сільські поселення
	681
	314
	0,002
	0,0014684
	0,461
	1,000

	Чернівецька
	1085
	1806
	0,014
	0,0009217
	1,665
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	653
	1460
	0,011
	0,0015314
	2,236
	1,000

	сільські поселення
	432
	346
	0,003
	0,0023148
	0,801
	1,000

	Чернігівська
	2485
	2121
	0,016
	0,0004024
	0,854
	1,000

	в т. ч. 

міські поселення
	1401
	1813
	0,014
	0,0007138
	1,294
	1,000

	сільські поселення
	1084
	308
	0,002
	0,0009225
	0,284
	1,000


Доведено, що в Україні існує регіональний аспект розвитку і функціонування конкурентних систем у сфері товарного обігу, в першу чергу це стосується основних економічних показників: забезпеченості населення торговими площами, торговельними підприємствами, розподілу товарообороту на одну особу населення, вибуття об’єктів торгівлі у сільській місцевості, що призвело до суттєвого погіршення торговельного обслуговування сільського населення, особливо найнижчий цей показник в Дніпропетровській, Житомирській, Чернігівській, Полтавській, Хмельницькій областях (0,33), але для зростання цього показника є всі умови та перспективи. Всі інші області знаходяться на середньому рівня за інтенсивністю конкурентного середовища у сфері товарного обігу.

Враховуючи специфіку функціонування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу, обґрунтовано критерії оцінки конкурентного середо​вища, серед яких: конкурентноздатність товарів, що реалізуються, раціо​нальність асортименту пропонованих товарів, культура обслуговування; умови обслуговування; ефективність функціонування торговельних підприємств.

Третій розділ „Детермінанти та інституціональні регулятори формування і розвитку конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу” присвячено дослідженню багатоукладності як чинника демонополізації конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу, національним та міжнародним антимонопольним бар’єрам конкурентного позиціонування. При цьому особлива увага приділяється макроекономічній політиці економічного зростання та її впливу на конкурентоспроможність систем у сфері товарного обігу.

Підкреслено, що приватизація у сфері товарного обігу завершилася 1992-1995 рр, проте процес перетворення власності в сфері товарного обігу продовжується досить широкомасштабно. Йдеться про корпоратизацію крупних державних об’єктів, трансформацію колективної форми власності, еволюцію приватної форми власності, прискорення розвитку об’єктів міжнародних організацій та юридичних осіб. Після завершення малої приватизації в роздрібній торгівлі у 1996 році і корпоратизації оптової торгівлі у 2000 році у сфері товарного обігу склалася соціальна структура, наближена до пропорцій розвинених країн по суті три соціальні форми (державна, колективна і приватна) визначили соціальну характеристику сфери товарного обігу.

У дисертації простежено процес перетворення колективної форми власності у приватну.

Виявлено, що після здійснених у регіональних торговельно-сервісних підсистемах процесів роздержавлення, приватизації та корпоратизації, з однієї сторони, розпочався процес формування конкурентного середовища, що дало поштовх до подальших інвестиційних та інноваційних перетворень, а з іншої, спостерігалося істотне щорічне скорочення мережі торговельних одиниць в усіх без винятку регіонах України.

В дослідженні обґрунтовано на базі економіко-математичних моделей прогноз на (2008-2010 роки), який показав що в подальшому невпинно будуть зростати основні фінансово-господарські показники у сфері товарного обігу (роздрібний та оптовий товарооборот, товарооборот на одну особу, на один метр квадратний, зростатиме продуктивність праці) про що свідчать використані лінійні та параболічні моделі тренду показників функціонування торговельних підприємств України (табл. 3). Так, оборот роздрібної торгівлі на прогнозований період зросте на 16550,8 млн.грн, особливо у торговельній мережі у міських поселеннях на 7944,36 млн.грн. Значно розширяться обсяги оптового товарообороту до 39994,8 млн.грн за прогнозними оцінками до 2010 року.
В роботі з’ясовано, що макроекономічна політика економічного зростання суттєво впливає на конкурентоспроможність систем у сфері товарного обігу, а саме платоспроможність ринку, зростання реальних доходів населення, створення торгової інфраструктури та здешевлення кредитних ресурсів для фізичних осіб, внаслідок цього різко зростає споживання товарів довготривалого користування. 

Четвертий розділ „Шляхи інтенсифікації конкурентного середовища у сфері товарного обігу” розкрито форми і методи конкурентних дій, а також детермінанти конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу, визначено антимонопольні бар’єри конкурентного позиціювання, проблемні питання забезпечення стійкості конкурентності систем у сфері товарного обігу, їх конкурентного потенціалу та інноваційно-інвестиційний напрямок розвитку.

З’ясовано, що завданням стійкого економічного розвитку є оцінка стану конкурентності систем та їх підтримка в забезпеченні стійкості.
Таблиця 3
Лінійні та параболічні моделі тренду показників  функціонування торговельних підприємств України за 2000-2006 роки

	№ 
п/п
	Показник
	Лінійна модель тренду
	Коефіцієнт 
детермі​нації R2
	F-кри​терій
	Параболічна модель тренду
	Коефіцієнт 
детермі​нації R2
	F-кри​терій

	1
	Роздрібний товарооборот, млн. грн.
	y = 13327,38 + 8603,52 t
	0,925
	61,42
	y = 30287 – 2703 t + 
1413,32 t2
	1
	4826,3

	2
	Оборот роздрібної торгівлі, 
млн. грн.
	y = 18331,4 + 16550,8 t
	0,921
	58,57
	y = 51457,16 - 5533,1 t + 2760,48  t2
	0,998
	1135,02

	3
	Роздрібний товарооборот торгової мережі (загалом), 
млн. грн.
	y = 11448,2 + 8421,52 t
	0,923
	59,96
	y = 28255,63 - 2783,4 t + 1400,62 t2
	1
	5247,11

	4
	Роздрібний товарооборот торгової мережі (у міських поселеннях), млн. грн.
	y = 9044,802 + 7944,36 t
	0,922
	58,78
	y = 25088,49 - 2751,4 t + 1336,97 t2
	1
	23185,20

	5
	Роздрібний товарооборот торгової мережі (у сільській місцевості), млн. грн.
	y = 2403,395 + 477,161 t
	0,910
	50,33
	y = 3167,1 - 32,0 t + 63,6 t2
	0,958
	45,82

	6
	Оптовий товарооборот, млн. грн.
	y = 152447,5 + 39994,8 t
	0,840
	26,17
	y = 88391,68 + 82698,7 t - 5337,99 t2
	0,884
	15,31


Посилення невизначеності економічного середовища вимагає якісно нового підходу до форм та методів збереження конкурентних позицій, інтенсифікації конкуренції, завдяки чому торговельні підприємства можуть досягнути економічної стійкості. Доведено, що для конкурентоспроможності систем необхідно використовувати такі напрями, як управління стабільністю платоспроможності, підвищення конкурентоспроможності підприємства, ефективне використання складових торгово-технологічного потенціалу, підвищення інвестиційної активності, попередження підприємницького ризику.

Наголошено, що під забезпеченням стійкості конкурентних позицій систем у сфері товарного обігу є збереження та відтворення якісних та кількісних параметрів цих позицій за фіксований проміжок часу. Стійкість конкурентних позицій є самостійною конкурентною перевагою торговельного підприємства і залежить в першу чергу від положення та зіставлення його з іншими конкурентами.

В цьому контексті варто відзначити, що конкурентна позиція систем у сфері товарного обігу однаковою мірою може бути як стійкою, так і нестійкою, що зумовлюється рівнем конкурентоспроможності, станом зовнішнього середовища, в першу чергу посиленням сили їхніх конкурентів. Кожна підсистема може впливати на своє  оточення, але й одночасно на неї має великий вплив оточення зовнішнього середовища.

Запропоновано визначати рівень стійкості конкурентних позицій, використовуючи такі дві групи факторів. Перша група факторів пов’язана з внутрішнім потенціалом торговельної системи. Таким внутрішнім потенціалом є рівень їх реальної конкурентоспроможності, характер напрямків, видів та методів конкурентних дій. Характер конкретних дій має визначальне положення. Ці дії, як і конкурентні позиції, можуть бути стійкими (з різним ступенем стійкості) і нестійкими. Під стійкістю конкурентних дій розуміється незмінність та реалізація запланованих та виконуваних конкурентних дій. Стійкі дії для конкурентності торговельних систем є системи, що володіють такими ознаками:

· дії торговельних систем є відображенням не тільки моментних, кон’юнктурних, ситуаційних моментів, але й прийнятою стратегією та тактикою конкурентної поведінки; ці дії є для тої чи іншої підсистеми не випадковими, вони здійснюються під впливом існуючої ділової та фінансово-господарської діяльності;

· дії суб’єктів торговельних систем є концептуальними та технологічно обумовленими, вони підпорядковані цільовим мотивам та викликані  раніше прийнятими діями конкурентів, або за мотивами випереджання конкурентів;

· дії суб’єктів торговельних систем є обов’язковими, вони повинні виконуватися, якщо даний суб’єкт дійсно прагне досягти поставленої цілі забезпечення конкурентних переваг.

Забезпечуючи високий рівень стійкості своїх дій, суб’єкти конкурентного змагання досягають високої внутрішньої стійкості, що відіграє велике  значення у боротьбі за збереження своїх конкурентних позицій (рис. 3).

Наголошено, що ступінь стійкості конкурентних дій залежить від різних обставин здійснення господарської діяльності. Перш за все конкурентні дії повинні бути обґрунтовані. Ступінь обґрунтованості конкурентних дій  залежить від цілей підприємства, рівня його реальної конкурентоспроможності. Конкурентні дії торговельного підприємства можуть бути обґрунтовані, якщо вони здійснюються на основі об’єктивного зіставлення власного конкурентного потенціалу з конкурентним потенціалом конкурента.
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Рис. 3. Елементи внутрішньої стійкості конкурентних дій

Ступінь обґрунтованості конкурентних дій виявляється в процесі досягнення підприємством поставлених цілей, напрямів та методів конкуренції. Невиконання цільових установок свідчить або про їх необґрунтованість, або про вплив на конкурентів форс-мажорних обставин.

Підкреслено, що конкурентні дії повинні бути послідовними, ступінь послідовності конкурентних дій складається в кількісному виразі з логіки введення господарської діяльності. Дії торговельних систем можуть бути послідовними, непослідовними або нестійкими. Неможливість забезпечення необхідної послідовності конкурентних дій означає, що цільові напрями конкурентів виявилися необґрунтованими.

Обґрунтовано, що конкурентні дії суб’єктів у сфері товарного обігу повинні бути інтенсивними. Якщо інтенсивна конкуренція здійснюється послідовними та результативними методами, то ступінь стійкості конкурентних дій та конкурентних позицій залежить від ступеня інтенсивності цих дій.

Взаємний зв’язок обґрунтованості, послідовності, результативності та інтенсивності конкурентних дій може бути визначений за допомогою узагальнювального поняття “раціональність конкуренції”. Ступінь раціональності конкурентних дій визначається на основі поєднання інтенсифікації конкурентних дій та забезпечення досягнення та підтримки конкурентних переваг.

Виявлено, що всі ознаки стійкості конкурентних дій можна відслідкувати у відомих видах, методах та напрямках конкурентних дій, які можуть мати стійкий характер. У цьому контексті варто відзначити, що в теорії конкуренції правомірно використовувати такі визначення, як стійка ізоляція, стійка оборона, стійкі маневри, стійка прихована цінова конкуренція, стійкий позиційний демпінг, стійка економічна розвідка тощо. В роботі підкреслено, що стійкий характер будуть мати нецінові методи конкурентних дій. Стійкий характер конкурентних дій спостерігається внаслідок стабільного входження суб’єктів конкурентоспроможних систем в ланцюг цінностей, постійній креативній діяльності по диференціації товарів, їх окремих споживчих властивостях та каналах збуту, регулярності PR- комунікацій та проведенні рекламних акцій.

На основі дослідження другої групи факторів конкурентної стійкості, пов’язаної зі зовнішніми умовами господарської діяльності конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу, встановлено, що стійкість конкурентним позиціям надають не тільки внутрішні умови, наміри конкурентів та їх спрямованість на забезпечення високого ступеня обґрунтованості, результативності та послідовності конкурентним діям, але й зовнішнє оточення, бар’єр, які вони висувають своїм конкурентам. В процесі протидії конкурентному середовищу, бар’єрам, створених зовнішнім середовищем, суб’єкти торговельних систем досягають стійкості до зовнішнього впливу конкурентного середовища.

В роботі доведено, що стійкість конкурентних систем до зовнішнього впливу складається з таких частин. Перша частина – стійкість підприємства до збереження конкурентних позицій, друга частина – стійкість підприємства до посилення конкурентних позицій. Перша частина конкурентної стійкості забезпечується протидією впливу з боку конкурентного оточення, що прагне нав’язувати підприємству свої ділові інтереси, друга частина забезпечується впливом даного підприємства на своє конкурентне оточення для нав’язування йому власних ділових інтересів. Така подвійність частин характерна для конкурентних систем у сфері товарного обігу, які прагнуть досягти динамічні конкурентні переваги. Тому проведене дослідження дає підстави для висновку, про динамічну конкурентну стійкість підприємств як про найбільш раціональний спосіб співвідношення даних підприємств зі своїм зовнішнім оточенням.

Різниця в силі впливу на того чи іншого суб’єкта господарської діяльності у сфері товарного обігу факторів, які обмежують можливості його конкурентного позиціювання, обумовлює особливості пріоритетів реагувати на кожний вищенаведений фактор, що сприяє забезпеченню конкурентної стійкості позицій підприємства.

Підкреслено, що конкурентна стійкість буде більш високою, якщо виявиться можливість не тільки прогнозувати поведінку споживачів та динаміку їхніх переваг, але й моделювати їх за рахунок зниження цін, кращих умов кредитування, дисконтних програм.

Виявлено, що в реальному ринковому середовищі невизначеність ризикованих конкурентних дій завжди має відносний характер, тому що  в результаті конкурентної боротьби успіх не гарантований нікому. Властивість керівників торговельних систем вміло ризикувати при прийнятті рішень про проведення конкурентних дій та забезпечення стійких конкурентних позицій залежить від того, наскільки обґрунтованим буде ступінь конкурентного ризику в процесі підготовки конкурентних дій, які будуть спрямовані на придбання та утримання найкращих конкурентних позицій. Ступінь конкурентного ризику може бути допустимим або недопустимим. Ступінь ризику буде допустимим в тому випадку, якщо інтегральний результат конкурентних дій виявиться більшим, ніж у прямого або умовно-прямого конкурента.

З’ясовано, що цю залежність можна розробити за допомогою модифікацій відомих стратегічних матриць БКГ (матриця Бостонської консалтингової групи) та матриця МакКінсі.

В дисертації наголошено, що здійснювати державне регулювання діяльності конкурентних систем необхідно через систему правових, економічних, фінансових, науково-технічних, інвестиційних, соціально-економічних та інших регуляторних механізмів. Підкреслено, що це комплекс державних заходів, спрямованих на задоволення потреб кінцевого споживача в товарах і послугах, організацію товаропостачання і торговельного обслуговування, захист прав та інтересів покупців та інших суб’єктів торговельної діяльності здійснюється через організаційні, економічні, нормативно-правові засади.

На основі дослідження розроблено концепцію державного регулювання підприємств у сфері товарного обігу, основними принципами якої є: узгодження зі стратегічними напрямками державного регулювання, використання зарубіжного досвіду, забезпечення можливості саморегулювання, приведення нормативно-правової бази у відповідність із об’єктивною реальністю.

У п’ятому розділі ”Формування конкурентної стратегії розвитку конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу” обґрунтовано науково-теоретичні основи і особливості формування конкурентної стратегії торговельних систем, стратегічні пріоритети їх розвитку та механізми функціонування конкурентоспроможних систем  у сфері товарного обігу.

Доведено, що головною перевагою зростання конкурентних систем є їх гнучкість, тобто спроможність оперативно перебудовувати свою конкурентну програму під впливом ринку. У цьому контексті варто відзначити, що в основну процесу формування конкурентної стратегії системи необхідно покласти результат компромісного узгодження суперечливих інтересів між окремими групами його працівників та внутрішнім та зовнішнім оточенням підприємства. Підкреслено, що розробка конкурентної стратегії не має на меті досягнення запланованих конкретних цифр, розрахунок й аналіз яких проводять у процесі діяльності конкурентоспроможної системи у сфері товарного обігу, найважливішим у формуванні стратегії  є ретельний аналіз стану конкурентного середовища та діяльності конкурентів.

На основі дослідження діагностики макро- та мікросередовища систем встановлено тип зовнішнього середовища та оцінено сприятливі та несприятливі чинники, що впливають на конкурентоспроможні системи у сфері товарного обігу.

В роботі запропоновано алгоритм визначення моніторингу даних чинників на основі запровадження SWOT–аналізу, стратегічної карти розподілу сил, що впливають на конкурентоспроможні системи у сфері товарного обігу.

Доведено, що конкурентоспроможні системи у сфері товарного обігу є цілісними системами, тому розробляючи власну стратегію конкуренції вони повинні враховувати вплив усіх факторів, які забезпечують системі істотну перевагу або спричиняють втрату позицій. Наголошено, що кожна система унікальна за своєю діяльністю, тому її поведінку на ринку характеризує притаманна лише їй комбінація стратегічних цілей та рішень. Вибір стратегії диктується певними правилами, і насамперед залежить від того, в якому ринковому сегменті діє система.

На основі дослідження конкурентних стратегій для різних систем у сфері товарного обігу встановлено, що для великих торговельних підприємств, для яких основна перевага є надійна матеріально-технічна база, за умови, що вона повністю використовується. Такі підприємства отримують прибутки завдяки значним обсягам продажу, а не через завищення цін і мають можливість витрачати кошти на рекламу.

Другий тип – конкурентна стратегія, яка полягає у продажу вузькоспеціалі​зованих товарів та послуг більш високої якості. Цієї стратегії здебільшого дотриму​ються спеціалізовані торговельні підприємства малих та середніх розмірів. Своєї ринкової сили підприємство набуває завдяки тому, що стає незамінним для відпо​відної групи покупців. За такої стратегії підприємство не прагне завоювати більшу частину ринку, а намагається утвердитися у своєму ринковому сегменті, задоволь​няючи запити багатих покупців, яких не влаштовують стандартні товари. В таких торговельних підприємствах товари та послуги мають завищену ринкову ціну, що дає можливість отримувати прибуток. Прогресивна форма продажу (самообслуго​вування) в цьому випадку є швидше  недоліком, ніж перевагою, оскільки в магазинах, які торгують нестандартними товарами, покупці прагнуть отримати індивідуальне обслуговування, консультації та поради. Великий розмір магазину в цьому разі також  буде недоліком, а перевагу отримають дрібні та середні магазини. Зауважимо, що зміст цієї стратегії полягає не просто в спеціалізації, а у зосередженні зусиль на продажу таких товарів і наданні таких послуг, які мають обмежений специфічний попит. Цей тип конкурентної стратегії є фактично прагненням уникнути конкуренції з великими торговельними підприємствами.

Третій тип конкурентної стратегії полягає в тому, щоб максимально гнучко задовольняти невеликі за обсягом (локальні) потреби ринку. Дрібні підприємства (роздрібні магазини, торговельні ятки та кіоски) найчастіше дотримуються такої стратегії. Вони, як правило, не мають у розпорядженні ефективного обладнання та висококваліфікованого персоналу. Проте, це не заважає багатьом з них досягати успіху та отримувати достатні прибутки. Перевага неспеціалізованого (на певній групі товарів) роздрібного магазину полягає у його кращому пристосуванні до задоволення невеликих за обсягом (часто в товарах першої необхідності) потреб конкретного покупця. Таким підприємствам легко змінити профіль діяльності в разі потреби (змінити асортимент товарів, працювати у зручні для покупця години тощо). Таку стратегію найчастіше використовують торговельні підприємства приватного сектору. Для них підвищена гнучкість  стає джерелом сили, конкурентоспроможності, основною перевагою в конкурентній боротьбі. Торговельні підприємства виникають, як правило, там, де інші відсутні. Наприклад, торговельні кіоски, ятки, роздрібні магазини на автошляхах, виїзна торгівля на полях, фермах тощо.

Четвертий тип – це конкурентна стратегія, зорієнтована на радикальне нововведення. Її дотримуються переважно підприємства, які лише входять на ринок або оновлюють свій асортимент товарами-новинками, що відповідно пов’язане з високим ризиком.

Загальною оцінкою результативності застосування конкурентної стратегії в конкурентоспроможних системах є позитивні показники ефективності фінансово-господарської діяльності та високий рівень культури обслуговування.

Висновки

У дисертаційній роботі наведено теоретичне узагальнення і нове вирішення наукової проблеми , що виявляється у розробці науково-методичних та практичних підходів до формування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.

Основні наукові та практичні результати проведеного дисертаційного дослідження полягають в наступному:

1. Доведено, що сфера товарного обігу в ринковому середовищі розвивається і функціонує як організована соціально-економічна система для якої характерно впорядкована сукупність взаємопов’язаних та взаємодіючих елементів, частин, підсистем, які закономірно утворюють інтегровану цілісність. Її складові елементи знаходяться у постійній взаємодії і зв’язках і утворюють багатомірну структуру-організаційну, функціональну, соціальну, економічну, територіальну, від стійкості і ефективності функціонування якої залежить конкурентоспроможність системи.

2. Різноманіття систем, які розвиваються у сфері товарного обігу систематизовані за класифікаційними ознаками (функціональна спрямованість, ступеневість, характер взаємодії її елементів, доступність), що дало можливість визначити їх види, виявити ієрархічний характер їх побудови і запропонувати організаційні моделі, які забезпечують стійкість, впорядкованість, цілісність та ефективність функціонування.

3. З’ясовано, що в конкурентоспроможних системах у сфері товарного обігу конкуренція набуває своїх специфічних особливостей, які пов’язані з функціями та роллю торгівлі в системі галузей національного господарства; місцем розташування та розміром ринку на якому функціонує дана система та на який орієнтовна її діяльність. Зміст і особливості конкуренції визначають сутність характеристики конкурентоспроможності системи, яка проявляється в інтегрованій результативності функціонування її елементів.

4. Обґрунтовано теоретичні засади конкурентності систем, які виражають природу конфліктності конкуренції у сфері товарного обігу і проявляються у стійкості систем, високої ефективності їх діяльності та інноваційності в процесі суперництва за лідерство на товарних ринках. Теоретичний аналіз показав, що для конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу характерні такі ознаки: інтегрована цілісність, стійкі зв’язки і відносини, вдосконалена структура, інноваційний характер розвитку, висока соціально-економічна ефективність функціонування і лідерство на олігополістичному споживчому ринку.

5. Проведене дослідження засвідчило, що реалізація конкурентного потенціалу систем, їх конкурентних переваг залежить від конкурентного середовища як сукупності умов розвитку і функціонування конкурентних систем на товарних ринках. В дисертації обґрунтовано комплекс індикаторів, які характеризують конкурентне середовище систем: оцінка факторів конкурентного середовища, оцінка основних сил ринку, територіальна оцінка стану конкурентного середовища. Аналіз показав, що конкурентне середовище у вітчизняній сфері товарного обігу розвивається прискореними темпами відносно інших сфер економіки.

6. Оцінка конкурентного середовища за допомогою індексів концентрації, індексу Херфінделя-Хіршмана, індексу Розенблюта дозволило визначити узагальнені регіональні і територіальні показники конкуренції у сфері товарного обігу із врахуванням рентабельності ринку та темпів його зростання. З 25 регіонів України 10 відрізняються високим рівнем інтенсивності конкуренції і більша частина регіонів знаходяться в зоні низького за рівнем інтенсивності  конкурентного середовища.

7. В дисертаційній роботі з’ясовано, що на конкурентоспроможність систем і конкурентне середовище їх функціонування суттєво впливає макроекономічна політика, а також державна торгова політика, які зумовлюють покращення основних параметрів  розвитку і результативних показників функціонування. Розрахунки на базі економіко-математичних моделей підтверджують таку позитивну динаміку конкуренції, що дає підстави для висновку про суттєве посилення конкуренції у сфері товарного обігу у середньотривалій перспективі.

8. Доведено, що цінова конкуренція у сфері товарного обігу на сучасному етапі себе вичерпала і в перспективі необхідно розвивати методи конкурентної боротьби засновані на маркетингових стратегіях, які включають нецінові методи конкуренції: підвищення якості обслуговування, забезпечення економічної і фізичної доступності покупців до торговельних послуг, покращення культури торгівлі, мерчендайзинг, диверсифікацію торговельної діяльності.

9. З’ясовано, що для оцінювання інтенсивності конкуренції необхідно вико​рис​товувати такі агреговані показники, як розподіл ринкових часток між конку​рентами, рентабельність продаж та темпи їх зростання. Розраховані інтегральні показники інтенсивності конкурентного середовища у розрізі регіональних і територіальних ринків (місто-село) показав, що інтенсивність зумовлена зростанням товарообороту більш рівномірна, ніж та, що формується під впливом фінансово-економічних показників, концентрації торгівлі та доходів населення. Відповідно об’єктивно виникає проблема вирівнювання регіонального і територіального рівня забезпечення населення товарами.

10. Визначено конкурентний потенціал систем у сфері товарного обігу за допомогою оцінки конкурентного середовища, виявлено його інноваційно-інвестиційні напрями розвитку, які дозволяють визначити сильні та слабкі сторони в забезпеченні якості процесу торговельного обслуговування та ефективності реалізації економічного потенціалу системи.

11. Доведено, що державне регулювання сфери товарного обігу здійснено через систему правових, економічних, фінансових, науково-технічних, інвестиційних, соціально-економічних та інших регуляторних механізмів, дозволяє забезпечити конкурентну стійкість системи товарного обігу.

12. Проведене дослідження засвідчило, що ефективність функціонування конкурентоспроможних систем в значній мірі залежить від використання інтегрованої логістики, яка проявляється в скороченні тривалості циклу обслуговування, стабілізації взаємовідносин з постачальниками, скороченні кількості втрачених продаж, а також зниженні трансакційних витрат на всіх етапах товаропросування.

13. Обґрунтовано, що у зв’язку з євроінтеграційним курсом української держави, стратегічним напрямом функціонування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу є забезпечення оптимального балансу між рівнем концентрації та конкуренції, створення потужних конкурентоспро​можних національних компаній, здатних забезпечити прогресивні зрушення та протистояти міжнародній конкуренції.

14. Розроблені в дисертаційному дослідженні методи та рекомендації є універсальними і можуть знайти застосування при проведенні і функціонуванні  подібного роду досліджень в інших країнах. Зокрема, загальний алгоритм оцінки конкурентного середовища в конкурентних системах дасть змогу оцінити стан та запропонувати заходи щодо поліпшення конкурентних позицій у сфері товарного обігу.

Запропоновані в роботі підходи поєднують в собі наукові та практичні аспекти, ґрунтуються на реальних даних підприємств торгівлі та підтверджуються результатами апробації в умовах функціонування конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу.
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Анотація

Футало Т.В. Конкурентоспроможні системи у сфері товарного обігу: механізми формування та розвитку .Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора економічних наук за спеціальністю 08.00.03 – Економіка та управління національним господарством, Інституту регіональних досліджень НАН України, Львів, 2008.

У дисертаційному дослідженні вперше здійснено концептуально новий підхід до дослідження сутнісної характеристики сфери товарного обігу як організованої системи, що дало можливість розкрити інтегровану цілісність її впорядкованої сукупності: підсистем, частин, елементів, а також структурних зв’язків і відносин.

Обґрунтовано нові методологічні підходи і теоретичні положення щодо формування та розвитку конкурентних систем у сфері товарного обігу та розроблені механізми та шляхи інтенсифікації конкурентного середовища у сфері товарного обігу.

Вперше проведено систематизацію та типізацію конкурентних систем, виявлені загальні та специфічні особливості конкуренції у сфері товарного обігу, визначено головні детермінанти конкурентоспроможності систем з позицій соціально-економічних та організаційно – управлінських теорій та уточнено показники їх конкурентоспроможності. 

Розроблені теоретичні засади визначення конкурентоспроможних систем у сфері товарного обігу і обґрунтовано методичні підходи оцінки рівня конкурентності таких систем в умовах галузевої і міжгалузевої конкуренції на базі критерію конкурентостійкості і інтегрованого показника, що дало змогу запропонувати алгоритм порівняльної оцінки конкурентоспроможності систем різного рівня. 

Визначено особливості формування конкурентного середовища у сфері товарного обігу під впливом детермінуючих факторів і конкурентних сил. Запропоновано методику комплексної оцінки інтенсивності конкурентного середовища із врахуванням територіальної концентрації торговельної діяльності, рентабельності і темпів зростання ємкості товарних ринків.

Розроблено теоретичні засади і методологічні підходи конкурентного позиці​ювання систем сфери товарного обігу шляхом вибору конкурентних позицій, конкурентних переваг з врахуванням конкурентних мотивів. Це дало змогу обґрун​товано визначити зміст конкурентних стратегій систем у сфері товарного обігу.

Визначені антимонопольні бар’єри конкурентного позиціювання та пріоритети розвитку конкурентоспроможних систем.

Ключові слова: сфера товарного обігу, конкурентоспроможні системи, конкурентна політика, оцінка інтенсивності конкурентного середовища, детермінанти, інституціональні регулятори, бар’єри конкурентного позиціювання, конкурентний потенціал, шляхи інтенсифікації, конкурентна стратегія.

Аннотация

Футало Т.В. Конкурентные системы в сфере товарного обращения: механизмы формирования и развития. Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени доктора экономических наук по специальности 08.00.03 – Экономика и управление национальным хозяйством, Институт региональных исследований, НАН Украины, Львов, 2008.

Диссертационная работа посвящена исследованию теоретических основ и разработке методического инструментария характеристики формирования и развития конкурентных систем в сфере товарного обращения.

В диссертации обоснована роль и значимость конкуренции в рыночной среде; на основе критического обзора и обобщения основных теоретических подходов определена сущность конкуренции и выделены ее особенности в сфере товарного обращения; систематизирована и дополнена классификация видов конкуренции и ее эволюция в контексте формирования конкурентных систем.

С целью достижения однозначности в трактовке теоретических взглядов о конкуренции в сферы товарного обращения как совокупности специфических условий, отношений и получения экономической выгоды, дало возможность конкретизировать структурные, поведенческие и функциональные особенности конкуренции в сфере товарного обращения товаров и услуг и проанализировать конкуренцию как соперничество, механизм, процесс и состояние рынка.

Обоснован новый концептуальный подход к исследованию сущностной харак​теристики сферы товарного обращения как организованной системы, что дало возможность раскрыть интегрированную целостность ее упорядоченной совокуп​ности: подсистем, частей, элементов, а также структурных связей и отношений.

Предложена классификация в сфере товарного обращения видов систем за структурно–функциональными критериями с выделением подсистем – организаци​онных, функциональных, территориальных и социальных, применение которой позволяет построить структурную модель сферы товарного обращения как системы.

Впервые проведена систематизация и типизация конкурентных систем, найдены совместные и специфические особенности конкуренции в сфере товарного обращения, определены главные детерминирующие конкурентоспособности систем с позиций социально-экономических и организационно – управленческих теорий.

Разработаны теоретические засады определения конкурентоспособности систем в сфере товарного обращения, что дало возможность предложить методические подходы оценки уровня конкурентности таких систем в условиях  внутренней и внешней конкуренции на основе критериев конкурентоустойчивости и интегрированного показателя. Это дает возможность предложить алгоритм сравнительной оценки конкурентоспособности систем различного уровня.

В диссертационном исследовании определены особенности формирования конкурентной среды в сферы товарного обращения под воздействием детерминирующих факторов и конкурентных сил. Предложена методика, которая основана на комплексной оценке интенсивности конкурентной среды с позиций территориальной концентрации торговой деятельности, рентабельности и темпов роста емкости товарных рынков.

Определены антимонопольные барьеры конкурентного позиционирования та приоритеты развития конкурентных систем. Исследованы национальные и международные барьеры конкурентного позиционирования в сфере товарного обращения в плане выявления роли государства и механизмов государственного регулирования конкуренции на товарных рынках в условиях глобализации.

Разработаны теоретические и методологические подходы конкурентного позиционирования систем в сфере товарного обращения путем выбора конкурентных позиций, конкурентных мотивов и конкурентных сил. Это дало возможность обосновать содержание конкурентных стратегий систем в сфере товарного обращения.

Ключевые слова: сфера товарного обращения, конкурентные системы, конкурентная политика, оценка интенсивности конкурентной среды, детерминанты, институциональные регуляторы, барьеры конкурентного позиционирования, конкурентный потенциал, пути интенсификации, конкурентная стратегия.

Annotation

Futalo T.V. Competitive systems in the sphere of commodity circulation: mechanisms of formation and development. Manuscript.

Dissertation on the receipt of scientific degree of doctor of economic sciences after the speciality 08.00.03 – Economy and management by national economy, National Academy of Sciences of Ukraine, Institute of regional research. Lviv, 2008.

In dissertation research for the first time conceptually near research of essence description of sphere of commodity circulation as organized system is first carried out, that enabled to expose the integrated integrity it well-organized aggregate: subsystems, parts, elements, and also structural connections and relations.
New methodological approaches and theoretical positions in relation to forming and development of the competition systems in the field of commodity circulation are grounded and mechanisms and ways of intensification of competition environment in the sphere of commodity circulation are developed.
Systematization and typification of the competition systems is first conducted, the general and specific features of competition in the field of commodity circulation found out, certainly main determinants of competitiveness of the systems from positions socio-economic and organizational–administrative theories and the indexes of their competitiveness are specified. 
Theoretical principles of determination of the competitive systems in the sphere of commodity circulation are developed and methodical approaches of estimation of level of competition of such systems in the conditions of particular branch and between-branch competition on the base of criterion of competitive stability and integrated index are grounded, that enabled to offer the algorithm of comparative estimation of competitiveness of the systems of different level. 
The features of forming of competition environment are certain in the sphere of commodity circulation upon determining factors and competition forces. The method of complex estimation of intensity of competition environment is offered with the account of agglomeration of industries of auction activity, profitability and rates of growth of capacity of commodity markets.
Theoretical principles and methodological approaches of the competition positioning of the systems of sphere of commodity circulation are developed by the choice of competition positions, competitive edges taking into account competition reasons. It enabled grounded to define maintenance of competition strategies of the systems in the sphere of commodity circulation.
The antimonopoly barriers of the competition positioning and priorities of development of the competition systems are certain.
Keywords: sphere of commodity circulation, competition systems, competition policy, estimation of intensity of competition environment, determinants, institutional regulators, barriers of the competition positioning, competition potential, ways of intensification, competition strategy.
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