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І.Г. Павленко

ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ

Актуальність теми дослідження. Сучасний стан діяльності підприємств курортно-рекреаційної сфери (ПКРС) пов’язаний із боротьбою за виживання соціальних за призначенням підприємств і характеризується зростанням попиту відпочиваючих на нові продукти (послуги), що вимагають значних інвестицій у нове сучасне обладнання як для лікування, так і для відпочинку. За відсутності державної підтримки, проблема розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери України перекладена на самі установи і стала досить гострою в соціально-економічному плані. Проблема вітальності підприємств курортно-рекреаційної сфери виходить на перший план. Більшість підприємств не мають можливості успішно функціонувати і розвиватися в умовах глобалізації. Об'єктивним стає процес їх інтеграційної трансформації, якому властиві універсальність, синергізм та поліморфізм, що мають різні види, форми їх здійснення та проникають в усі сфери виробничих відносин і рівні економічної ієрархії. Виникаючі при цьому неминучі протиріччя трансформаційного характеру, вимагають додаткових досліджень і їх усунення з метою подальшого розвитку діяльності підприємств.

Багатовекторна проблема розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери, як складне соціально-економічне утворення з різних сторін і різним ступенем глибини, досліджувалася цілою низкою зарубіжних і вітчизняних економістів, соціологів і вчених інших предметних сфер: питання розвитку рекреаційних і туристських утворень висвітлено у публікаціях: Азара В.І., Александрової А.Ю., Зоріна І.В., Кабушкіна М.І., Кифяк В.Ф., Квартальнова В.А., Ф. Котлера, Кускова О.С., Ткаченко Т.І., Цьохли С.Ю., Яковенко І.М. та інших дослідників. Вивченню передумов і проблем інтеграції підприємств присвятили свої роботи Богачова Г.Н., Василенко В.О., Войнаренко М.П., Гусєва Т.В., Єфремов О.В., Г. Павелціга, Пилипенко А.А., Портера М.І., У. Вільямсона, Ф. Еванса, Яшева Г.А. та ін..; питання синергетики та ефективності інтеграції розглядалися в працях Буланічева В.О., Ґудзь М.В., Єрохіна С.А., Князєвої Е.Н., Курдюмова С.П., Моісеєва Н.Н., Панасюк К.А., Сєркова Л.А., Чернавського Д.С. та інших авторів.
Незважаючи на різноманіття підходів до аналізу діяльності ПКРС, залишаються невирішеними питання, пов'язані з факторами і передумовами необхідності їх інтеграційної трансформації, вибором форм і моделей інтеграції в конкретних умовах інституційного середовища, синергетичної взаємодії елементів створюваного кластера та моделювання розвитку систем на основі протиріч.

У зв'язку з цим виникає необхідність дослідження процесів інтеграційної трансформації ПКРС і розробка методів, які забезпечують їх розвиток та управління з урахуванням їх соціальної складової, що і зумовило вибір теми дисертації, її мету, завдання, об'єкт, предмет, структуру дослідження.
Зв'язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана відповідно до плану науково-дослідних робіт кафедри менеджменту зовнішньоекономічної діяльності Таврійського національного університету імені В.І. Вернадського за темами: «Визначення тенденцій розвитку економіки і формування сучасної системи управління» (номер державної реєстрації – 0106U008461), в рамках якої було визначено теоретичне обґрунтування і нове рішення наукової задачі, яка полягає в удосконаленні теоретико-методичних основ забезпечення розвитку інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери.
Тема дисертації затверджена на засіданні Вченої ради Таврійського національного університету імені В.І. Вернадського (протокол № 2 від 02.03.2009 р.).
Мета і завдання дослідження. Метою дисертації є теоретико-методичне обґрунтування та розробка практичних рекомендацій щодо інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери, спрямованих на підвищення ефективності задоволення потреб широких верств населення в оздоровчих послугах.
Для досягнення поставленої мети необхідне рішення наступних завдань:

- виявити організаційно-економічну сутність процесу, доцільність та умови здійснення інтеграційної трансформації підприємств;

- визначити склад передумов та чинників формування інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери;

- розглянути форми і моделі інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери;

- розкрити стан і виявити структурно-функціональні елементи ефективної діяльності підприємств курортно-рекреаційної сфери як основу соціально-економічного підходу до їх інтеграційної трансформації;

- визначити інституційне середовище та виявити можливості синергетичної взаємодії підприємств курортно-рекреаційної сфери, які інтегруються, на основі протиріч і самоорганізації соціально-орієнтованих систем;
- побудувати моделі розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери як соціальних систем на основі протиріч, що виникають у процесі їх інтеграційної трансформації;

- розробити соціально-економічну систему управління інтеграційною трансформацією підприємств курортно-рекреаційної сфери;

- забезпечити реалізацію системи інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери АР Крим.

Об'єкт дослідження – процес інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери.

Предметом дослідження виступають теоретико-методичні та практичні механізми інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери.

Методи дослідження. Методичною основою роботи є загальнонаукові прийоми та методи дослідження: діалектичний метод пізнання - при вдосконаленні термінології у сфері інтеграційної трансформації; системний і програмно-цільовий підходи, а також закони теорії організації, синергії та методи бенчмаркінгу - при розробці механізму інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери і розробці моделей їх розвитку. У дослідженні використовуються загальнонаукові методи абстракції, аналізу і синтезу, а також порівняльно-семантичний аналіз - при визначенні форм і способів інтеграційної трансформації, організаційно-економічних і соціальних елементів розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери; методи семантики і систематизації принципів шляхом структурування передумов та чинників інтеграційної трансформації, методи економіко-математичного моделювання які базуються на кореляційно-регресійних моделях – при розробці критеріальних моделей прибутковості підприємств курортно-рекреаційної сфери при обмеженні вартості путівок та зростання потоку відпочиваючих, а також прогнозування розвитку підприємств - учасників кластера; функціонального і логічного аналізу - при конкретизації моделей інтеграційної трансформації підприємств; методи раціоналізації та основи динамічного програмування – для розроблення соціально-економічну систему управління інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери.
Інформаційну базу дослідження склали наукові праці українських та зарубіжних учених, чинні нормативно-правові акти України у туристичній і курортній сферах, офіційні матеріали Державної служби статистики України та Головного управління статистики АР Крим, звітні дані Міністерства курортів і туризму АР Крим та підприємств курортно-рекреаційної сфери АР Криму, а також дані мережі Інтернет.

Наукова новизна одержаних результатів полягає у теоретичному узагальненні та новому вирішенні важливого науково-практичного завдання - удосконаленні теоретичних основ і методичного інструментарію розвитку інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери на основі інформаційного, системного та синергетичного підходів. А саме:

уперше:

- розроблено соціально-економічну систему управління інтеграційної трансформації ПКРС, які базуються на кореляційно-регресійних моделях із виділенням головних компонентів, заснованих на вирішенні багатокритеріальних задач лінійного програмування, що дозволяють знаходити прогнозні та оптимальні значення прибутку та інших економічних показників, з урахуванням соціальної особливості забезпечення сталого розвитку ПКРС у складі кластера;

удосконалено:

- склад передумов та чинників формування інтеграційної трансформації ПКРС шляхом структурування, відмінність якої полягає в цільовому підході їх використання відповідно до притаманних їм властивостям і зведення у групи (економічні, організаційно-управлінські, інформаційні, виробничі, науково-технічні та соціально-культурні), що сприятиме вибору раціональної форми і моделі інтеграційної трансформації ПКРС;
- обґрунтування вибору форми інтеграційної трансформації ПКРС, який, на відміну від існуючих, базується на порівняльно-семантичному аналізі основних організаційних форм і конфігурацій, системи передумов і факторів інтеграційної трансформації ПКРС, що дозволяє запропонувати дескриптивну каузальну модель кластера як організаційну форму подальшого розвитку ПКРС;

- методичний підхід до визначення зовнішнього та внутрішнього інституційного середовища та оцінки синергетичної взаємодії ПКРС, який відрізняється від наявних напрямом розвитку підприємств на основі протиріч і самоорганізації соціально-орієнтованих систем формування аргументованих спонукальних мотивів і підстав інтеграційної трансформації ПКРС;

- методичне забезпечення реалізації системи інтеграційної трансформації ПКРС, які, на відміну від відомих, базуються на підприємницькому баченні, узгодженні кластерних інтересів, соціально-орієнтованих споживчих запитах відпочиваючих і моніторингу зовнішнього середовища, що дозволяє ПКРС достигати сталого розвитку;

дістало подальший розвиток:

- визначення організаційно-економічної сутності інтеграційної трансформації ПКРС на основі універсальності і поліморфізму, що зв'язують онтологічну і епістемологічну складові виробничих відносин і умов здійснення інтеграції, як специфічної сукупності організаційно-економічних відносин, що дозволяє уточнити поняття інтеграційної трансформації і конкретизувати домінуючі умови її здійснення;
- соціально-економічний підхід до ефективної діяльності ПРКС на основі їх структурно-функціональних елементів, при якому, на відміну від існуючих, центральне місце займає людина (рекреант), як основа соціуму і як споживач, у поєднанні з організаційною компонентою, що утворює синергетичний ефект і дає підставу для розробки моделей розвитку ПКРС;

- побудова кластерної моделі розвитку підприємств, як соціальних систем, на основі протиріч, що виникають у процесі їх інтеграційної трансформації, відмінність яких від інших, полягає в можливості варіантного моделювання акторів у кластері з оптимізацією трансформацій ПКРС за прогнозним прибутком і формування комплексного курортно-рекреаційної обслуговування.
Практичне значення одержаних результатів полягає в можливості застосування розробленої методології, прийомів і підходів, спрямованих на забезпечення розвитку інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери АР Крим. До результатів, які мають найбільше практичне значення, належить запропонована модель інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери АР Крим, на основі кластеризації, яка була використана Міністерством економічного розвитку і торгівлі АР Крим (довідка про впровадження № 060-2/1438 від 12.10.2012 р.).

Обґрунтовані в дисертації пропозиції і рекомендації щодо інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери в цілісний системний об’єкт, були прийняті до впровадження Міністерством курортів і туризму АР Крим (довідка про впровадження № 01-29 / 1878 від 09.10.2012 р.). Соціально-економічний підхід управління розвитком інтеграційної трансформації санаторно-курортних та оздоровчих закладів у формі кластера впроваджений у комерційну діяльність ЗАТ «Санаторій Карасан» (довідка про впровадження № 10-1/289 від 12.10.2012 р.), ДП «Пансіонат «Горний» (довідка про впровадження № 28 від 12.06.2012 р.), Постійне представництво ВАТ «Трест Шахтспецстрой» - Пансіонат «Рибаче» (довідка про впровадження №144 від 18.10.2012 р.).

Результати дисертаційної роботи використовуються у навчальному процесі Таврійського національного університету імені В.І. Вернадського при викладанні дисциплін «Міжнародний бізнес», «Міжнародний аудит», «Аналіз та облік ЗЕД», «Фінансовий аналіз ЗЕД» (довідка про впровадження № 82-06.11/3006 від 09.10.2012 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є завершеним і самостійно виконаним науковим дослідженням. Всі наукові результати, висновки й рекомендації, що містяться в роботі, отримані автором особисто. У наукових публікаціях, написаних у співавторстві, дисертанту належать теоретичні висновки щодо аналізованої проблеми.
Апробація результатів дисертації. Основні положення дисертаційної роботи представлені, обговорені і отримали підтримку на 7 конференціях різного рівня, у тому числі:
– міжнародних: «Туристический и отельно-ресторанный бизнес в Украине: проблемы развития и регулирования» (м. Черкаси, 2011 р.); «Актуальные проблемы и перспективы развития экономики Украины» (м. Алушта, 2011 р.);
– всеукраїнських: «Рыночная трансформация экономики; состояние, проблемы, перспективы» (м. Харків, 2010 р.); «Особенности развития регионов Украины в новых экономических условиях» (м. Сімферополь, 2011 р., 2012 р.);

– регіональній конференції «Проблемы экономики и управления в промышленных регионах» (м. Запоріжжя, 2011 р.);
– університетській конференції 39 Наукова конференція ТНУ ім. В.І. Вернадського, Секція молодих учених (м. Сімферополь, 2011 р.).
Публікації. Результати дослідження опубліковані в 15 наукових працях, серед яких 8 - у фахових виданнях України, 7 – матеріалів тез і доповідей на наукових конференціях. Загальний обсяг публікацій складає 4,02 д.а., з яких особисто автору належить 3,67 д.а.
Структура та обсяг дисертаційної роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, який нараховує 209 джерел на 19 сторінках, та додатків. Обсяг основного тексту дисертації становить 183 сторінки, містить 14 таблиць та 30 рисунків (із них 2 рисунка та 5 таблиць займають 8 сторінок), 15 додатків на 15 сторінках.
ОСНОВНИЙ ЗМІСТ ДИСЕРТАЦІЇ
У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, сформульовано мету, визначені завдання, об'єкт, предмет, методи дослідження, відображені наукова новизна і практичне значення результатів роботи, представлені форми їх апробації та використання, наведені загальні відомості про публікації автора.

У першому розділі «Теоретичні основи інтеграційної трансформації підприємств» виявлено соціально-економічну сутність, доцільність та умови здійснення інтеграційної трансформації підприємств, визначено склад передумов та чинників формування інтеграційних об'єднань ПКРС; розроблено методичний підхід до вибору форми і моделі інтеграційної трансформації ПКРС.

На основі компаративного аналізу підходів до інтеграційної трансформації підприємств, виявлена організаційно-економічна сутність даного процесу, його універсальність і поліморфізм, що представляють собою діалектичну єдність. Соціальні за своєю суттю ПКРС, в умовах ринкових відносин і неможливості дотаційного фінансування для свого виживання, змушені переходити соціально-етичні межі, пов'язані з оздоровленням відпочиваючих, і ставати на економічний шлях розвитку. Універсальність інтеграційної трансформації ПКРС пов'язує воєдино онтологічну і епістемологічну складові виробничих відносин в економіці, у всіх її сферах і рівнях. Поліморфізм інтеграції ПКРС, вказує на здатність цього процесу мати різні види, форми і способи його реалізації. При цьому передумови і спонукальні мотиви інтеграції є об'єктивними категоріями, а сам процес інтеграційної трансформації ПКРС стає суб'єктивним з причин його ізоморфності та керованості.

Такий підхід до сутності інтеграційної трансформації дозволяє її розглядати як поліморфний, цільовий розвиток, становлення нового підприємства, у результаті упорядкування, узгодження, об'єднання в економічному просторі і в часі існуючих відкритих інституційних систем будь-якого рівня з метою підвищення потенціалу кожного суб'єкта господарювання, що входить в інтеграційне об'єднання і утворення нової організаційно-управлінської форми, що мав нові системні властивості.

Встановлено, що інтеграційна трансформація, повинна бути спрямована, насамперед, на об'єднання розрізнених і часто невпорядкованих, або мало ефективних систем. Зародження інтеграційної трансформації характеризується умовами, які включають в себе: передумови, причини, чинники, цілі та властивості, притаманні будь-якому процесу і об'єкту. 
Передумови та чинники інтеграційної трансформації утворюють якесь «поле можливостей і привабливості» окремих суб'єктів господарювання (акторів) до інтеграційної трансформації на основі законодавчих, інституційних, інформаційних, регламентаційних та інших можливостей. При цьому, рушійну силу інтеграційної трансформації, її динаміку складають чинники інтеграції. Отже, умовами здійснення інтеграційної трансформації акторів є специфічна сукупність організаційно-економічних відносин, що виникають на певному часовому етапі розвитку продуктивних сил, і обумовлена змінливої за амплітудою динамікою якісно-кількісних чинників. Динамічні зміни вимог ринку змушують підприємства об'єднуватися, з метою диверсифікації ризиків і підвищення можливостей гнучкого переходу на випуск продукції, адекватної до попиту.

Однозначне трактування передумов і чинників інтеграційної трансформації дозволяє звести їх воєдино з метою їх систематизації в прив'язці до ПКРС. Наведено склад передумов і чинників інтеграційної трансформації, що дозволяє, певною мірою, уявити багатогранність і взаємообумовленість складових процесу інтеграційної трансформації підприємств (табл. 1).

На основі виконаного функціонального і логічного аналізу основних форм інтеграційної трансформації ПКРС, показано, що кластерна форма об'єднання, за більшістю ознак, є найбільш привабливою. Основними характеристиками кластерів є: географічна (територіальна) концентрація і функціональна взаємопов'язаність учасників, виробнича спільність. У той же час, наявність значного числа родинних або однорідних компаній, навіть на малій дестинації, зовсім не означає обов'язковість формування кластеру та його функціонування. Необхідні також спонукальні мотиви і динаміка розвитку.

Таблиця 1

Склад передумов та чинників формування інтеграційної трансформації ПКРС за цільовим призначенням

	Передумови
	Чинники
	Цілі
	Властивості і можливості

	Економічні

	глобалізація економіки
	зростання жорсткості конкуренції
	виживаність підприємств
	зростання капіталізації об'єднаної компанії

	великий дефіцит держбюджету і скорочення державного фінансування,
	інфляція, різке подорожчання кредитних ресурсів, зниження купівельної спроможності населення
	самоокупність підприємств, підвищення прибутковості
	економія, обумовлена масштабами діяльності, мінімізація трансакційних витрат, отримання і посилення синергетичного ефекту

	слабка ризикова захищеність економіки
	зростання ризику банкрутства ПКРС
	підвищення надійності та стабільності розвитку підприємств
	диверсифікація і розподіл галузевих ризиків акторів інтеграційної трансформації

	інфляція
	зниження частки довгострокового кредитування
	зростання привабливості об'єднання для зовнішніх інвестицій;
	мінімізація упущеної вигоди, збільшення прибутку всього ланцюжка пов'язаних ПКРС-акторів

	Організаційно-управлінські

	нестійкість виробничих відносин і господарських зв'язків
	складність використання надлишкових площ і рекреаційних ресурсів
	зниження залежності від ключових постачальників і вимог клієнтів
	маневрування і комбінування ресурсами, зростання ринкової мощі через зниження конкуренції (мотив монополії), зростання диверсифікації виробництва

	недостатня якість та обмежений асортимент послуг
	складність диверсифікації послуг
	підвищення якості обслуговування відпочиваючих
	лібералізація, уніфікація і стандартизація спектру надаваних рекреаційних послуг

	слабка підготовка кадрів
	недостатня якість управління суб'єктами господарювання
	підвищення ефективності системи менеджменту
	усунення «дефіциту управління» за рахунок введення професійних менеджерів

	нерозвиненість банківської системи і послуг
	слабкість взаємозв'язків ПКРС з фінансово-кредитними установами
	забезпечення керованості підприємств і фінансово-кредитних установ
	залучення до процесу інтеграції фінансово-кредитних установ

	бюрократична відособленість місцевих органів влади
	відсутність тісних взаємозв'язків ПКРС з місцевими органами влади
	зміцнення зв'язків з місцевими органами влади
	підтримка та преференції органів самоврядування акторів-інтеграторів

	Виробничі та науково-технічні

	низький рівень міжгосподарських зв'язків ПКРС
	низьке використання наявних потужностей суб'єктів господарювання
	підвищення потенціалу акторів
	балансування виробничих потужностей, можливість опосередковано впливати на партнерів

	слабкий виробничий потенціал відокремлених ПКРС
	застарілі організаційні форми надання послуг
	подолання технологічної відсталості акторів
	забезпечення інтеграції науки і виробництва

	низька рентабельність ПКРС
	нестача коштів на впровадження інновацій;
	отримання та впровадження «ноу-хау»
	об'єднання зусиль у сфері НДОКР

	низький попит на послуги ПКРС
	загроза неповного завантаження дорогих основних фондів
	ефективне використання основних засобів
	централізація і диспетчеризація раціонального завантаження основних засобів при інтеграційної трансформації

	Інформаційні

	відомча і територіальна роз'єднаність ПКРС
	слабкість інформаційного забезпечення суб'єктів господарювання та споживачів
	створення централізованих інформаційних систем управління
	зміна засобів ділового спілкування, централізація виробничої, науково-технічної та економічної інформації, створення глобальних комп'ютерних систем бронювання

	недостатня маркетингова і рекламна інформація
	недостатність фахівців і коштів на рекламу
	концентрація зусиль на формуванні маркетингового центру
	єдина база маркетингової, брендинг-рекламної та просвітницької інформації

	Соціально-культурні

	складність соціально-економічної ситуації
	безробіття і неповна зайнятість населення
	створення нових робочих місць, навчання та перенавчання кадрів
	зростання соціальної захищеності при використанні вільних потужностей і рекреаційних ресурсів

	
	низька купівельна спроможність населення
	стабілізація вартості ціни відпочинку
	розробка соціально-економічних методів «заморожування ціни відпочинку (путівок)


На основі проведеного аналізу та визначення перспектив функціонування об'єднання в складі існуючих суб'єктів господарювання, нами побудована дескриптивна каузальна модель формування кластера ПКРС (рис. 1).















Рис. 1. Дескриптивна каузальна модель кластера,
як форми інтеграційної трансформації ПКРС

Таким чином, сучасно діючими рушійними силами об'єднання підприємств курортно-рекреаційної сфери і об'єктів інфраструктури в кластери, стає прагнення до виживання, стабільності зв'язків, отриманню позитивного синергетичного ефекту і підвищення власної значущості в економіці, яка може бути забезпечена як за рахунок взаємної підтримки членів об'єднання, так і за допомоги держави.
У другому розділі «Методи оцінки стану та моделювання розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери» проаналізовано стан і виявлені структурно-функціональні елементи ефективної діяльності ПКРС; визначені інституційне середовище та можливості синергетичної взаємодії ПКРС, що інтегруються, на основі протиріч і самоорганізації соціально-орієнтованих систем; розроблені моделі розвитку ПКРС, як соціально-орієнтованих підприємств, на основі протиріч, що виникають у процесі їх інтеграційної трансформації.

Проведений статистичний аналіз показує, що за період із 2005 р. по 2008 р., спостерігалося зростання числа прибуттів організованих відпочиваючих, а в останні три роки (2009-2011 р.) цей показник знижується, особливо суттєво, скоротилося число прибуттів громадян України (рис. 2). За даними дослідження, основною причиною зниження притоку відпочиваючих є відносно низький сервіс і велика вартість путівок, у порівнянні з іншими країнами Причорномор'я (наприклад, Туреччини і Болгарії). Середня вартість 1 ліжко-дня за досліджуваний період (7 років) зросла майже в тричі – з 102,2 грн. у 2005 р. до 300 грн. у 2011р. Соціальні по суті ПКРС, для забезпечення виживаності, змушені підвищувати вартість відпочинку.
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Рис. 2. Динаміка прибуттів і оздоровлених в АР Крим за 2005 - 2011 рр., тис. осіб

У 2011 р. в АР Крим великого поширення набули такі підприємства курортно-рекреаційної сфери, як: санаторії та пансіонати з лікуванням, санаторії-профілакторії, будинки і пансіонати відпочинку, бази та інші заклади відпочинку (табл. 2).
Таблиця 2

Структура підприємств курортно-рекреаційної сфери АР Крим
у 2005-2011 рр.
	Роки
	Санаторії та пансіонати з лікуванням
	Санаторії-профілакторії
	Будинки і пансіонати відпочинку
	Бази та інші заклади відпочинку
	Всього санаторно-курортних та оздоровчих закладів

	
	кіль-кість
	%
	кіль-кість
	%
	кіль-кість
	%
	кіль-кість
	%
	кількість

	2005
	142
	25,0
	5
	0,9
	136
	23,9
	286
	50,2
	569

	2006
	141
	25,0
	5
	0,9
	131
	23,2
	288
	50,9
	565

	2007
	140
	25,2
	5
	0,9
	131
	23,6
	280
	50,3
	556

	2008
	141
	25,5
	4
	0,7
	130
	23,5
	278
	50,3
	553

	2009
	142
	25,6
	3
	0,5
	131
	23,7
	278
	50,2
	554

	2010
	144
	26,3
	2
	0,4
	129
	23,5
	273
	49,8
	548

	2011
	143
	26,3
	2
	0,4
	126
	23,2
	273
	50,1
	544


Треба зазначити, що питома вага санаторіїв та пансіонатів з лікуванням знизилась на 3,0%, будинків і пансіонати відпочинку - на 1,0%, санаторіїв-профілакторіїв - на 1,5%, при цьому, питома вага санаторіїв пансіонатів із лікуванням виросла на 1,0% , будинків і пансіонати відпочинку - на 4,6%, баз відпочинку та інших закладів відпочинку - на 0,9%. Тобто, відбувається збільшення кількості підприємств курортно-рекреаційної сфери в сторону оздоровчих закладів. У 2011 р. найбільша кількість підприємств курортно-рекреаційної сфери була зосереджена у Великій Ялті (більше 20% підприємств), в м. Алушті сконцентровано 12,5% підприємств, в м. Євпаторії перебуває 11,6% підприємств, а в м. Феодосії - близько 8,8% .
Успіх будь-яких трансформацій ПКРС залежить від стану інституціонального середовища, яке дозволяє, або не дозволяє здійснення цих перетворень набором норм, правил і обмежень, що забезпечують селекцію раціональних та нераціональних рішень. Інституційне середовище (зовнішнє і внутрішнє) та її обмежувальні рамки формують ефективний механізм самоорганізації, який забезпечує підтримання розвитку ПКРС як системи за певних, наперед заданих макро- і мікроекономічних параметрах.
Тому без належної взаємодії внутрішнього і зовнішнього інституційного середовища, включаючи місцеві органи влади, ПКРС не зможуть працювати ефективно (рис. 4).


Рис. 4. Внутрішнє і зовнішнє інституційне середовище ПКРС

Внутрішнє і зовнішнє інституційне середовище взаємодіє з ПКРС, здійснюючи взаємовплив один на одного, зменшуючи чи збільшуючи трансакційні витрати. Інтеграційна трансформація ПКРС є одним із шляхів економії цих витрат на основі законів синергетики і коеволюції систем, рекомендуючи включати «прості структури в більш складну систему», що виявляється вигідним для всіх її складових частин. При об'єднанні в складну структуру, процес коеволюції прискорюється, розвиток вимагає менших витрат ресурсів, енергії.

Отже, інституційне середовище можна узагальнено розглядати, як сукупність правових, економічних, соціальних інститутів зовнішнього та внутрішнього змісту функціонуючого підприємства, що забезпечують сталі економічні та соціальні зв'язки між людьми і акторами, на основі яких, формуються економічні та соціальні відносини, що реалізують той чи інший спосіб господарювання.

З синергетичної точки зору, одним із основних підходів до вирішення проблем є зміна імперативу: не силова політика, а пошук способів коеволюції складних систем при інтеграційній трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери.

Синергетика показує, як можна скоротити час і зусилля, генерувати і досягти сталого об'єднання при інтеграційній трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери відносно простих еволюційних структур із різним рівнем економічного розвитку в більш складні і прискорити тим самим темп їх розвитку. Синергетику часто позиціонують, як «глобальний еволюціонізм» або «універсальну теорію еволюції», що дає єдину основу для опису механізмів виникнення будь-яких новацій, однаково придатну для опису будь-яких операцій регулювання та оптимізації в природі, в техніці та у суспільстві. Цей феномен трактується синергетикою, як загальний механізм повсюдно спостережуваного в природі напряму еволюції: від елементарного та примітивного - до складного і більш досконалого стану.

Інтеграційній трансформації ПКРС відповідає набір моделей багатокритеріальної оптимізації, яку математично відображає система:
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де y - прогнозний прибуток, G – різні варіанти об'єднання обмежень 
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Запропоновані інструменти дозволяють моделювати процеси інтеграційної трансформації підприємств, що дозволить надалі вибрати найбільш оптимальний варіант об'єднання конкретних підприємств курортно-рекреаційної сфери.

Важливо відзначити, що у лінійних моделях (табл. 3) найбільший вплив надають наступні показники:
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 – загальна кількість оздоровлених, осіб, 
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 – середньооблікова кількість працюючих, осіб, 
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 – середня вартість путівки, грн., 
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 – залишкова вартість ОФ, тис. грн. 

Таблиця 3
Прогнозний прибуток ПКРС за лінійних моделях
	№
	ПКРС
	Лінійна модель
	R2

	1
	Постійне представництво ВАТ «Трест Шахтспецстрой» - Пансіонат «Рибаче»
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	ДП «Пансіонат" Горний»
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	3
	ЗАТ «Санаторій Карасан»
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При цьому, коефіцієнт при 
[image: image12.wmf]6

x

 (середня вартість путівки) має негативне значення, це означає, що подальше збільшення вартості путівки (екстенсивний розвиток) веде не до збільшення, а до зниження прибутку, тому, що число охочих оплачувати свій відпочинок за завищеними тарифами, різко знижується.
Отже, завдання пошуку вирішення економічних проблем ПКРС є необхідним. При цьому, процес інтеграційної трансформації ПКРС у своїй заключній стадії призводить до фактичного формування курортно-рекреаційного комплексу (КРК), а не сфери розрізнених ПКРС, яка практично існує в даний час.

У третьому розділі дисертації «Формування моделі розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери на основі інтеграційних трансформації» розроблено модель та вирішена багатокритеріальна задача лінійного програмування із формування соціально-економічної системи управління інтеграційною трансформацією ПКРС, а також визначено методичне обґрунтування її забезпечення та реалізації.

ПКРС, як і будь-який господарюючий суб'єкт, функціонує на основі укладення різних договорів з постійними постачальниками, об'єктами інфраструктури та окремими споживачами. Це стихійно формує традиційне коло взаємопов'язаних підприємств-партнерів, що працюють у місцевих ланцюжках, що є, як правило, основою сформованих кластерів.

Формування кластерів здійснюється спонтанно або організовано. Організований шлях, можливий тільки за ініціативою підприємства-лідера, яке володіє істотним капіталом, або має підтримку місцевої влади. Першопричиною формування кластера може стати спільність цілей, розташованих на території суб'єктів господарювання. Кластери виникають і в результаті незвичайного, складного чи підвищеного місцевого попиту, народжуватися з однієї або двох новаторських компаній, що стимулюють ріст багатьох інших компаній. Головними умовами інтеграційної трансформації ПКРС є спільність цілей суб'єктів інтеграції та перспективи виходу на нові шляхи господарювання з метою отримання економії на масштабах діяльності та синергетичного ефекту. На підприємствах, які інтегруються, створюються зручні умови для досягнення ефекту синергізму від спільної роботи і розширення асортименту послуг, які надаються. При цьому встановлено, що кластер у своєму становленні, проходить, як правило, через певні стадії життєвого циклу, представлених на прикладі формування кластера «Здоров'я» в АР Крим (Постійне представництво ВАТ «Трест Шахтспецстрой» - Пансіонат «Рибаче», ДП «Пансіонат" Горний», ЗАТ «Санаторій Карасан») (рис. 5).
Основне призначення моделі формування кластера полягає у виборі напряму його розвитку і способів, за допомогою яких, можна досягти своїх довгострокових цілей на основі місії та стратегій, а також узгодженого бачення кінцевого результату і вигоди, одержуваної кожним актором інтеграційної трансформації в умовах мінливого оточення.

Вибір варіантів кластеризації та необхідних умов їх здійснення пропонується на основі побудови кореляційно-регресійних моделей із виділенням головних компонентів, заснованих на вирішенні багатокритеріальних задач лінійного програмування, що дозволяють знаходити прогнозні та оптимальні значення прибутку та інших економічних показників, які враховують соціальні інтереси споживачів.

Рис. 5. Принципова логічна організаційно-економічна модель формування
кластеру «Здоров'я»
Задача лінійного програмування для прогнозу прибутку 
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x1 = f(x4) =2839,361+23,177x4;
R2=0,714;

x6 = f(x9) =5795,307-0,752x9;
R2=0,858.

Екстремальні значення для 
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= (x1, x4, x6, x9) дозволяють аналізувати реалістичність досягнення поставлених цілей.
Відповідно до викладеної методології, для кожного варіанту сформульовані та вирішені відповідні задачі лінійного програмування. Варіація обмежень, за змінним і лінійним зв'язками, дозволяє керівництву вибирати оптимальний варіант. Так, наприклад, при досягненні оптимальних параметрів задачі лінійного програмування, і залишивши кількість працівників, середню вартість путівки та основних фондів без змін, а кількість відпочиваючих збільшити за два роки на 15% (до 7320 осіб, що становить 38% граничної завантаження - 19 102 осіб), то підприємства, об'єднані в кластер «Здоров'я», вийдуть на точку беззбитковості. Збереження цієї позитивної тенденції дозволить цим підприємствам, що входять в кластер «Здоров'я», у 2015 р. отримати прибуток у розмірі 1424,9 тис. грн. Досягнення цих показників планується шляхом здійснення комплексу управлінських заходів.

Забезпечення реалізації розвитку моделей інтеграційної трансформації ПКРС в роботі рекомендовано здійснювати за допомогою системи моніторингу, яка істотно полегшується при їх інтеграційної трансформації і повинна бути покладена на координаційний центр кластера. Цей моніторинг пропонується проводити на основі формування спеціальної інформаційної бази з використанням системи індикаторів, які складаються, як мінімум, з чотирьох компонентів: характеристик пропозиції та попиту на власні рекреаційні продукти; кон'юнктури ринку на аналогічні продукти і показники індикаторів, що характеризують вплив рекреаційного продукту на розвиток ПКРК, кластера та дестинації.

Система забезпечення реалізації організації моніторингу за станом і розвитком курортно-рекреаційного комплексу, ринку та інших економічних відносин має здійснюватися поетапно в певній послідовності і носити ітеративний характер.

Зростання основних показників діяльності ПКРС передбачає вдосконалення і відповідне зростання сфери послуг, підвищення якості сервісу усієї інфраструктури та інших супутніх галузей, що, безсумнівно, підвищить привабливість об'єктів курортно-рекреаційної сфери АР Крим та її ефективність.

ВИСНОВКИ

У дисертації викладено теоретичне обґрунтування і нове вирішення наукового завдання, яке полягає в удосконаленні теоретико-методичних основ забезпечення розвитку інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери Криму. Отримані наукові результати дозволяють ефективно використовувати розроблені підходи, методи та інструменти, що забезпечують соціально-економічну спрямованість розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери і зводяться до наступного:

1. Виявлено організаційно-економічну сутність процесу, доцільність та умови здійснення інтеграційної трансформації підприємств в умовах зростання глобалізації світової економіки та міжнародної конкуренції, які значною мірою, залежать від вибору моделей господарювання. Одним із шляхів успішного розвитку ПКРС є активізація процесів інтеграційної трансформації, що сприяють їх самоорганізації та синергізму. На цій основі розкрита соціально-економічна сутність, доцільність та умови здійснення інтеграційної трансформації ПКРС на основі універсальності та поліморфізму, що зв'язують онтологічну і епістемологічну складові виробничих відносин, а також умови здійснення інтеграційної трансформації, як специфічної сукупності організаційно-економічних відносин.

2. Визначено склад передумов та чинників формування інтеграційної трансформації ПКРС, відповідно до притаманних їм властивостей зведення груп (економічних, організаційно-управлінських, інформаційних, виробничих, науково-технічних та соціально-культурних), що сприятиме вибору раціональної форми та моделі інтеграційної трансформації ПКРС, а також запропоноване уточнююче трактування дефініції інтеграційної трансформації, як поліморфний, цільовий розвиток і становлення нового підприємства, в результаті упорядкування, узгодження, об'єднання в економічному просторі, і, в часі існуючих відкритих інституційних систем будь-якого рівня з метою підвищення потенціалу кожного суб'єкта господарювання, який входить в інтеграційне об'єднання і утворення нової організаційно-управлінської форми, що наділений новими системними властивостями». Наведене формулювання враховує динамічні і статичні принципи інтеграції, ієрархічність структур, їх функцій, зв'язків та інших характеристик, які властиві системам і комплексам.

3. На основі функціонального і логічного аналізу основних організаційних форм, а також складу передумов та чинників формування інтеграційної трансформації ПКРС, запропоновано методичний підхід до вибору форми інтеграційної трансформації ПКРС, який дозволяє побудувати дескриптивну каузальну модель кластера, як організаційну форму подальшого розвитку ПКРС. Запропонована модель дозволяє моделювати процеси об'єднання підприємств у комплекси, що дає можливість надалі вибрати найбільш оптимальний варіант об'єднання конкретних ПКРС.

4. Розкрито стан та виявлені структурно-функціональні елементи діяльності ПКРС, що дозволяють формувати кластери з переважно горизонтальним характером зв'язків між його економічними агентами (акторами), які обумовлені специфікою участі кожного з них у процесі створення вартості виробленої продукції (наданих послуг). У запропонованій моделі інтеграційної трансформації відбувається злиття ієрархічних систем за цілями і критеріями з урахуванням всіх ресурсних обмежень, а також враховуються інноваційні рішення, що призводять до нових цільових установ. Центральне місце в цій системі займає людина (рекреант), як основа соціуму і як споживач у поєднанні з організаційною компонентою, що утворюють синергетичний ефект. Пріоритет критеріїв вибирається відповідно до ієрархії цілей, відповідних сталому розвитку ПКРС.

5. Визначено інституційне середовище ПКРС, що утворює механізм синергетичної взаємодії структур, які інтегруються на основі протиріч, самоорганізації та підтримки розвитку організацій при певних, наперед заданих соціально-орієнтованих макро- і мікроекономічних параметрах. Дана ситуація вимагала уточнення поняття «інституціональне середовище», яке треба розглядати як сукупність правових, економічних, соціальних і духовних інститутів внутрішнього і зовнішнього середовища підприємства, що забезпечують сталі економічні та соціальні зв'язки між людьми і акторами, на основі яких формуються економічні і соціальні відносини в дестинації і реалізується той чи інший спосіб господарювання. Ця трансформація ПКРС повинна відбуватися на основі взаємних інтересів учасників інтеграційної трансформації, об'єднаних спільними цілями і призводити до утворення курортно-рекреаційного комплексу з його новими системними властивостями.

6. Побудовано модель розвитку ПКРС, як соціальних систем, на основі протиріч, що використовують можливості варіантного моделювання акторів із оптимізацією, за прогнозом прибутку, і дозволяють програвати варіанти їх об'єднання як за ресурсами, там за цілями. Дану модель доповнюють регресійні моделі, що показує можливість підвищення ефективності спільної діяльності ПКРС. Розроблені методи дозволяють моделювати більш загальні структури, що входять в можливі кластерні об'єднання і слугують базою програмної розробки системи із підтримки прийняття рішень для оптимізації об'єднання підприємств курортно-рекреаційної сфери.

7. Розроблено соціально-економічну систему управління інтеграційною трансформацією ПКРС, які базуються на кореляційно-регресійних моделях із виділенням головних компонентів. Запропонований підхід, заснований на багатокритеріальних задачах лінійного програмування, який дозволяє знаходити не тільки максимальні значення прибутку або доходу, але і враховувати соціальну спрямованість ПКРС при інтеграційній трансформації. Вибір, в якості одного з цільових критеріїв - кількість оздоровлених осіб, дозволяє знаходити компромісні варіанти, що враховують інтереси підприємств та соціальні вимоги. Отримано безліч рішень дозволяють вибирати розумне співвідношення між прибутком, кількістью оздоровлених, вартістю путівки і числом працівників, зайнятих на підприємстві.

8. Розроблено методичне забезпечення реалізації системи інтеграційної трансформації ПКРС, яке базується на узгодженні кластерних інтересів і соціальних вимогах відпочиваючих, підприємницькому баченні, ефективному використанні ресурсів, дій, контролю і результатів при добре налагодженій запропонованій моделі системи моніторингу стану і розвитку курортно-рекреаційного комплексу АР Крим.
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АНОТАЦІЯ

Онищенко С.К. Інтеграційна трансформація підприємств курортно-рекреаційної сфери АР Крим. - На правах рукопису.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 - економіка та управління підприємствами (підприємства туристично-рекреаційного комплексу). - Таврійський національний університет імені В.І. Вернадського, - Сімферополь, 2013.
Дисертація присвячена теоретико-методичному обґрунтуванню та розробці практичних рекомендації щодо забезпечення розвитку підприємств курортно-рекреаційний сфері АР Крим за допомогою інтеграційної трансформації.
Узагальнено теоретичні основи забезпечення розвитку підприємств курортно-рекреаційної сфери в умовах зростання глобалізації світової економіки та міжнародної конкуренції, які значною мірою, залежать від вибору моделей господарювання. Розкрита соціально-економічна сутність, доцільність та умови здійснення інтеграційної трансформації підприємств курортно-рекреаційної сфери в цілісний системний об'єкт - комплекс на основі кластеризації.

Ключові слова: інтеграційна трансформація, підприємства курортно-рекреаційної сфери, кластерна модель, інституційне середовище, синергетична взаємодія.
АННОТАЦИЯ

Онищенко С.К. Интеграционная трансформация предприятий курортно-рекреационной сферы АР Крым. – На правах рукописи.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (предприятия туристско-рекреационного комплекса). – Таврический национальный университет имени В.И. Вернадского, – Симферополь, 2013.
Диссертация посвящена теоретико-методическому обоснованию и разработке практических рекомендаций по обеспечению развития предприятий курортно-рекреационный сферы АР Крым посредством интеграционной трансформации.

Обобщены теоретические основы обеспечения развития предприятий курортно-рекреационной сферы в условиях роста глобализации мировой экономики и международной конкуренции, которые, в значительной мере, зависят от выбора моделей хозяйствования. Раскрыта социально-экономическая сущность, целесообразность и условия осуществления интеграционной трансформации предприятий курортно-рекреационной сферы в целостный системный объект - комплекс на основе кластеризации. Предложена уточняющая трактовка дефиниции «интеграционная трансформация». «Интеграционная трансформация - это полиморфное целевое развитие и становление новой целостности в результате упорядочения, согласования и объединения в экономическом пространстве и во времени существующих открытых институциональных систем любого уровня с целью повышения потенциала каждого субъекта хозяйствования и образования новой организационно-управленческой формы, обладающей новыми системными свойствами». Получили развитие модели интеграционной трансформации предприятий курортно-рекреационной сферы в комплексы, с помощью выявленных структурно-функциональных компонентов, которые в отличие от известных моделей позволяют формировать объединения конкретных санаторно-курортных и оздоровительных учреждений на основе приоритетного критерия, выбираемого в соответствии с иерархией целей, соответствующих устойчивому развитию предприятий и  учитывающих социальные потребности общества.

Построена модель развития предприятий курортно-рекреационной сферы как социальных систем, на основе противоречий, использующие возможности вариантного моделирования акторов с помощью оптимизации по прогнозу прибыли, что позволяют проигрывать варианты их объединения как по ресурсам, там и по целям. Данную модель дополняют регрессионные модели, что дает возможность повышения эффективности совместной деятельности предприятий курортно-рекреационной сферы.

Разработана социально-экономическая система управления интеграционной трансформацией предприятий курортно-рекреационной сферы, основанная на корреляционно-регрессионных моделях с выделением главных компонентов. Предложенный подход основан на многокритериальных задачах линейного программирования, который позволяет находить не только максимальные значения прибыли или дохода, но и учитывать социальную составляющую предприятий курортно-рекреационной сферы при их интеграционной трансформации.

Разработано методическое обеспечение реализации системы интеграционной трансформации предприятий курортно-рекреационной сферы, основанное на согласовании кластерных интересов и социальных потребностей отдыхающих, предпринимательском видении, эффективном использовании ресурсов, мер, контроля и результатов предложенной модели системы мониторинга состояния и развития курортно-рекреационного комплекса АР Крым.
Ключевые слова: интеграционная трансформация, предприятия курортно-рекреационной сферы, кластерная модель, институциональная среда, синергетическое взаимодействие.
SUMMARY

Onyshchenko S.K. Integrative transformation of enterprises in the resort sphere of the Autonomous Republic of the Crimea. - The manuscript.
Candidate’s thesis in economics speciality 08.00.04 - Economy and management of enterprises (enterprises of tourist-recreation complex). - Taurida National V.I. Vernadsky University. – Simferopol, 2013.

The thesis is devoted to theoretical and methodic foundation and elaboration of practical recommendations for the development of resort and recreation area enterprises of the Autonomous Republic of Crimea by means of the integration transformation.

It is summarized that the theoretical bases of the development of resort and recreation area enterprises in terms of growth of economic globalization and international competition essentially depend on the choice of business models. The socio-economic nature, the expediency and the terms of integration realization of resort and recreation area enterprises of the Crimean Autonomous Republic as an entire system object – a set on clustering basis are revealed in the work.

Keywords: integrative transformation, enterprise resort and recreation areas, cluster model, institutional environment, synergy.
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