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ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РОБОТИ
Актуальність теми. Поточні результати господарювання національних товаровиробників зазнали значного погіршення завдяки світовій фінансово-еко​но​міч​ній кризі. Вони характеризуються падінням обсягів промислового виробництва, зменшенням споживчого попиту, порушенням наявних коопераційно-інтег​ра​цій​них зв’язків у взаєминах суб’єктів господарювання, що об’єднані у різного роду логістичні ланцюги створення вартості. Це призводить до виникнення різноманітних проблемних ситуацій як в життєдіяльності логістичних систем, так і у відносинах "постачальник – виробник – споживач". Саме потреба подолання можливих проблем вимагає організації належного управління бізнес-процесами підприємства та встроювання його в розширену систему партнерських відносин. Головним підґрунтям, у даному випадку, виступатиме логістизація управлінської діяльності, орієнтована на збагачення наявних технологій менеджменту здобутками логістичного підходу.
Розкриттю питань розбудови методології логістики присвячені праці провідних вітчизняних учених, серед яких: Г. Азаренкова, Є. Крикавський, Р. Ларіна, В. Ніколайчук, М. Окландер, О. Тридід, Л. Фролова, Н. Чухрай, Л. Шемаєва. Їх дослідження тісно перетинаються з роботами таких зарубіжних науковців, як: Б. Анікін, Д. Бауерсокс, Й. Беккер, Д. Гаврилов, А. Гаджинський, Д. Костоглодов, Л. Миротин, А. Некрасов, Ю. Неруш, О. Новиков, А. Радіонов, А. Семененко, Д. Сток, Дж. Хескетт. Хоча ними було розроблено загальне теоретичне підґрунтя й визначено принципи використання топологічних підсистем логістики, безпосередньо аспекту логістичного управління надано досить мало уваги.
За умови підпорядкування діяльності мікроекономічних структур ресурсно-компетентністному підходу до стратегічного управління, актуалізується потреба використання таких, суміжних з теорією логістики, концепцій як виділення бізнес-процесів чи управління ланцюжками створення вартості. Їх докладно розглянуто Б. Андерсеном, В. Єліферовим, Д. Івановим, М. Кристоферсоном, Е. Ніколсом, 
С. Пітеркіним, В. Репіним, Р. Фрейзером, Р. Хендфілдом, Д. Шапіро. Разом з тим, всі ці дослідники орієнтуються на відображення лише потокових процесів чи уп​равління ними, нівелюючи організаційний аспект. Навпаки, представлення у працях Л. Абалкина, А. Богданова, А. Воронкової, П. Друкера, Г. Ко​за​чен​ко, А. Кульмана, Р. Лепи, В. Пастухової, А. Райченко, Є. Смирнова підходів до організації впровадження механізму управління підприємством майже не враховує саме потокового підходу до відображення функціонування та розвитку суб’єктів господарювання. 
Певна фрагментарність притаманна й ряду альтернативних систем, що ґрунтуються на засадах логістики. Так, теорія обмежень, концепції збалансованої системи показників чи процесно-вартісного бюджетування обминають питання оцінювання ефективності логістичного управління та розкриття сфер й особливостей його застосування. Таким чином, саме об’єктивна необхідність провадження логістичного управління, дієва організація якого спроможна забезпечити синергійність бізнес-процесів підприємства, обумовлює мету, зміст й актуальність дисертацій і доречність проведення досліджень у обраному напрямку.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертацію виконано відповідно до плану науково-дослідних робіт Харківського національного економічного університету за темою: "Фінансово-економічний механізм розвитку корпоративних структур" (державний реєстраційний № 0107U000399). Дисертантом особисто в рамках означеної теми досліджено проблемні питання побудови та функціонування ефективних систем управління інтегрованими логістичними ланцюгами створення вартості, сформованих з машинобудівних підприємств.
Мета і завдання дослідження. Метою роботи є розвиток науково-методичного забезпечення раціональної організації логістичних процесів і формування рекомендацій щодо впровадження відповідних управлінських механізмів в практику господарювання підприємств машинобудівної промисловості. Для досягнення мети було поставлено та вирішено такі завдання:
оцінити стан організації, наявні проблеми й ефективність функціонування логістичних систем підприємств машинобудівної галузі промисловості та визначити моделі організації впровадження логістичного управління; 
розробити концептуальні положення організації логістичного управління діяльністю промислового підприємства та визначити структурну побудову й особливості функціонування відповідного управлінського механізму;

обґрунтувати технологію розрахунку рівня розвитку логістичного потенціалу та визначити його місце в механізмі управління підприємством;
удосконалити методичний підхід до формування й реалізації логістичної стратегії підприємства та ввести процедури кількісного розрахунку й моделювання динамічних характеристик потокових процесів; 
довести потребу введення критерію "логістична безпека" до структури механізму управління підприємством й розширити модельний базис сценаріями небажаного розвитку подій у логістичній взаємодії суб’єктів господарювання;
розробити організаційне забезпечення логістичного управління підприємством через формування топологічної структури відповідного механізму управління та введення й удосконалення окремих субмеханізмів у його складі.
Об'єктом дослідження є логістичні процеси підприємств машинобудівної промисловості. Предметом дослідження виступають теоретико-методичні засади та прикладні аспекти організації логістичного управління, орієнтовані на врахування особливостей бізнес-процесів машинобудівних підприємств та підвищення ефективності їх реалізації.

Методи дослідження. Теоретико-методологічною основою дисертаційної роботи є розробки вітчизняних й зарубіжних вчених у сфері організації руху логістичних потоків й синтезу відповідних управлінських систем. Конкретні наукові результати одержано з використанням таких методів дослідження: абстрагування, аналізу і синтезу, індукції та дедукції – для ідентифікації проблемної області дослідження, виокремлення елементів механізму логістичного управління та забезпечення їх узгодженості один з одним; монографічного – для здійснення семантичного аналізу базових економічних категорій і положень сучасної теорії менеджменту; експертних оцінок й нечіткого логічного висновку – для оцінки рівня розвитку логістичного потенціалу підприємства та оцінки його відповідності потенціалу функціональних областей логістики; формалізації, дерев рішень та імітаційного моделювання – для динамічного відбиття стратегічних характеристик потокових процесів, розробки сценаріїв розвитку подій та моделювання погроз надійності здійснення логістичних операцій; мереж Петрі – для відображення логіки функціонування субмеханізму логістичного моніторингу; генетичних алгоритмів – для оптимізації взаємодії підприємства з логістичними контрагентами та мінімізації невідповідності між логістичною та ресурсною стратегіями; кластерного аналізу – для визначення параметрів моделей організації логістичного управління; графічного – для наочного представлення результатів дослідження. Інформаційну базу дослідження склали закони й нормативні акти, фінансова й управлінська звітність машинобудівних підприємств, офіційні матеріали Державного комітету статистики України. Для обробки інформації використано такі пакети прикладних програм, як: iThink, Microsoft office Visio, Design CPN, Statistica та GeneHunter.  
Наукова новизна результатів дослідження полягає у подальшому розвитку теоретико-методичних положень і практичних рекомендацій з організації логістичного управління діяльністю підприємства та зводиться до такого:

удосконалено:

концептуальні положення організації логістичного управління діяльністю промислових підприємств, відмінність яких полягає у розвитку рекомендацій з узгодженого впровадження розроблених механізмів: організації логістичного управління та механізму логістичного управління, в рамках яких здійснене співвіднесення логістичного управління із загальною системою менеджменту підприємства у континуумі "інтеграційний критерій – повне заміщення" та визначено варіанти розподілу елементів, функцій, методів, інструментів й важелів впливу на потокові процеси;  
технологію розрахунку рівня розвиту логістичного потенціалу, відмінність якої полягає у поєднаному використанні кількісних та якісних показників через процедуру нечіткого логічного висновку та представленні потенціалу функціональних областей логістики як обмеження на розкриття відповідної складової логістичного потенціалу. Особливості організації логістичного управління у даному випадку проявляються у його орієнтуванні на подолання стратегічних логістичних розривів й ліквідування зон надмірних логістичних витрат, та представлення рівня розвитку потенціалу як важелю відповідного механізму, а ефективності його використання, як критерію якості організації логістичного управління;
дістали подальшого розвитку:
методичний підхід до формування й реалізації логістичної стратегії підприємства, який, на відміну від відомих, зводить її, у співвіднесенні з ресурсною стра​тегією, до паттернів, прийомів та процедур консолідованої координації потокових процесів, підпорядковує правила подолання логістичних конфліктів й прогнозні параметри бізнес-процесів потребі виведення ресурсів із зони низької ефективності логістичних операцій, а послідовність розробки стратегії визначається композицією запропонованих матриць портфельного аналізу та моделюванням динамічних характеристик потокових процесів в циклі процесно-орієнтованого бюджетування;
теоретико-методичне забезпечення організації управління економічною безпекою логістичних операцій, відмінність якого полягає у: введенні критерію "логістична безпека" для всіх рівнів логістичної інфраструктури й засобів логістичного адміністрування; представленні логістичних розривів як джерел виникнення загроз; введенні субмеханізму перерозподілу ризиків між окремими зонами релевантних ресурсів методами еволюційного моделювання з максимізацією критеріїв надійності й результативності при мінімізації логістичних витрат; введенні імовірнісних характеристик можливості виникнення негативних факторів й сили їх впливу в динамічну модель логістичного циклу; 
методичний підхід до впровадження логістичного управління через визначення організаційних форм управління бізнес-процесами й встановлення напрямків трансформування наявних управлінських систем; виділення в розробленій топологічній структурі механізму логістичного управління окремих субмеханізмів, орієнтованих на застосування носіїв  витрат при обґрунтуванні управлінських рішень; орієнтування субмеханізму моніторингу на інформаційне забезпечення й контроль роботи міжфункціональних команд та введення для субмеханізму логістичного аутсорсингу критеріїв й матриці прийняття рішень щодо виділення бізнес-процесів або залучення логістичних посередників.
Практичне значення одержаних результатів полягає в доведеності теоретико-методичних розробок до рівня практичних рекомендацій, спрямованих на покращення організації логістичного управління, забезпечення економічного зростання та досягнення високих економічних результатів діяльності машинобудівними підприємствами. Наукові результати, що мають прикладне значення, схвалено й втілено в практичну діяльність національних товаровиробників, що підтверджується відповідними довідками. Так, , на ВАТ "Івеко Мотор Січ" (довідка № 711 від  18.12. 2007 р.) використано рекомендації щодо впровадження механізму логістичного управління діяльністю підприємства, орієнтованого на виділення міжфункціональних команд, формування логістичної стратегії підприємства та організації належного управління ресурсним забезпеченням стратегічних альтернатив. Положення щодо впровадження процесно-орієнтованого бюджетування, заснованого на використанні динамічних імітаційних моделей й драйверів розподілу витрат, та підтримки економічної безпеки й надійності руху логістичних процесів впроваджено на ВАТ "Мотор Січ" (довідка № 503-8-03/11 від  23.11. 2007 р.). На ДП ЗМКБ "Івченко-Прогрес"  (довідка № 79-01/4529 від 18.12.2007 р.) застосовуються рекомендації відносно укріплення логістичного потенціалу підприємства, оптимізації набору постачальників та впровадження субмеханізму логістичного моніторингу, орієнтованого на проактивне регулювання бюджетних параметрів бізнес-процесів.

Особистий внесок здобувача в роботах, що виконані у співавторстві, полягає в такому (у дужках вказано номери робіт за списком, поданим у авторефераті): визначено особливості та теоретично обґрунтовано принципи й послідовність організацій логістичного управління діяльністю підприємства [9]; розроблено правила ідентифікації та методику аналізу логістичного потенціалу підприємства [7]; подано рекомендації щодо впровадження процесно-орієнтованого бюджетування, заснованого на моделюванні логістичного циклу підприємства, у практику господарювання національних товаровиробників [8].

Апробація результатів роботи. Основні результати досліджень, висновки і рекомендації, викладені в дисертаційній роботі, доповідалися на міжнародних науково-практичних конференціях "Фінансові ринки та інститути" (м. Харків, 2007 р.), "Фізичні й комп'ютерні технології в народному господарстві" (м. Харків, 2007 р.) та "Перспективні інновації в науці, освіті, виробництві й транспорті" (м. Одеса, 2007 р.).

Публікації основних положень дисертаційної роботи представлені в 12 наукових працях (9 з яких опубліковані у фахових виданнях з економіки), загальним обсягом – 3,95 ум.-друк. арк., особисто автору належить 3,3 ум.-друк. арк. 

Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку літератури з 188 джерел, 11 додатків. Роботу представлено на 279 сторінках машинописного тексту, у тому числі 35 таблиць, з яких 10 таблиць займають 14 повних сторінок; 72 рисунки, з яких 10 рисунків займають 10 повних сторінок; додатки на 59 сторінках та список використаних джерел на 16 сторінках. Обсяг основного тексту складає 180 сторінок.

ОСНОВНИЙ ЗМІСТ РОБОТИ

У вступі обґрунтовано актуальність теми дисертації, визначено мету, предмет і об’єкт дослідження, сформульовано завдання, відображено наукову новизну й практичне значення одержаних результатів.

У першому розділі – "Теоретико-методичні основи організації та розширення сфери застосування логістичного управління діяльністю підприємства" – визначено зміст та основні характеристики логістичного управління діяльністю підприємства; розроблено концептуальні положення щодо організації логістичного управління, як результату діяльності запропонованого механізму; відображено особливості формування механізму логістичного управління утвореного шляхом співвіднесення важелів й інструментів впливу на потокові процеси та відповідного забезпечення; визначено варіанти інтегрування логістичного управління із загальною системою менеджменту підприємства.
Проведений аналіз особливостей функціонування сучасних машинобудівних підприємств виявив їх пов'язаність зі значною кількістю проблем, більшість з яких є проявом кризи координації. Виділення множини типових проблем та їх представлення як областей поліпшення життєдіяльності підприємства, підкріплене порівнянням функціональної й процесної парадигм організації діяльності підприємства, зумовило необхідність відмови від функціонального розподілу робіт у циклічних відтворювальних процесах підприємства. Підґрунтям підвищення дієвості управлінських процесів є синтез різних функціональних областей діяльності підприємства в єдину керуючу систему, спрямовану на оптимізацію наскрізних логістичних потоків. Формування такої системи вимагає належної організації, яка повинна відповідати ресурсно-компетентністного підходу до стратегічного управління та визначеному в роботі потоковому представленню господарських завдань підприємства. 
Загальна логіка  організаційного процесу логістичного циклу представлена на рис. 1. Дана схема відповідає представленим в роботі концептуальні положенням з організація логістичного управління, які розкривають принципи й послідовності організаційного процесу, доводять його стратегічну спрямованість й обов’язковість орієнтування на споживача в поєднанні зі спеціалізацією на ключових компетенціях, визначають особливості здійснення цілеспрямованого впливу на змінювані характеристики потокових процесів і розкривають моделі та регламенти управлінської діяльності, обґрунтовують зміну правил виділення суб’єкту й об’єктів управління з оглядом на особливості потокового представлення діяльності підприємства, відбивають послідовності й цикли керуючих впливів і зворотних зв’язків.
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Рис. 1. Схема процесу організації логістичного управління діяльністю підприємства
Послідовне й ефективне об’єднання означених у розроблених концептуальних положеннях складових в єдиний процес дозволяє стверджувати про доречність й необхідність формування механізму логістичного управління діяльністю підприємства (МЛУДП). Даний механізм здійснюватиме цілеспрямований вплив на логістичні потоки й забезпечуватиме міжфункціональне координування бізнес-процесів підприємства. Сформований в роботі склад важелів впливу, розподілених між функціональними областями логістики та між технологічними (номенклатура, обсяг, інтервал, адресність) й економічними (витрати й доходи від здійснення операцій) характеристиками бізнес-процесів, фіксуватиме інструментальний рівень (методи розробки управлінського впливу) МЛУДП. При цьому передбачено більше різноманіття прояву процесу організації логістичного управління, як відбору важелів та інструментів, відносно МЛУДП. Відповідне співвіднесення характеристик організації та безпосередньо логістичного управління більш детально обґрунтоване в роботі і представлено в табл. 1. 
Таблиця 1

Характеристика логістичного управління та його організації
	Ознака
	Логістичне управління
	Організація логістичного управління

	Визначення
	Цілеспрямований вплив на рух та узгодження матеріальних і супутніх їм потоків (бізнес-процесів), який максиимізує корисність й припускає наявність синергії взаємодії
	Обґрунтування, розробка та забезпечення функціонування й системної взаємодії комплексу елементів логістичного управління з 
їх орієнтацією на вирішення проблем

	Ціль
	Додержання параметрів потокових процесів для забезпечення поставки споживачеві продукції необхідної якості й кількості в потрібному обсязі в потрібний час 
	Оптимізація діяльності підприємства на основі узгодження інтересів ланок логістичної системи та формування набору методів розробки управлінського впливу

	Реалізація
	Механізм логістичного управління 
діяльністю підприємства (МЛУДП), призначений для коригування руху логістичних і бізнес-процесів підприємства 
	Механізм організації логістичного 

управління (МОЛУ), орієнтований на утворення чи реконфігурацію логістичних ланцюгів та регламентацію управління ними

	Об'єкт
	Комплекс взаємозалежних потокових процесів та їх динаміки, описаної в конкретних просторово-часових координатах
	Системи, що забезпечують проходження матеріального й супутніх йому потоків, з'єднані в механізм логістичного управління

	Предмет
	Інтегрування й регулювання просування матеріальних та супутніх до них потоків (наскрізне управління бізнес-процесами)
	Комплекс параметрів, характеристик, законів і проблем, що визначають плин процесу управління та формування МЛУДП

	Суб'єкт
	Організаційно виділені хазяїни процесів або управлінський персонал у функціональних областях логістики
	Топ-менеджери при можливій підтримці зовнішніх консультантів і фахівців керівних установ

	Особливості й концептуальна основа
	МЛУДП зводиться до упорядкованих певним чином дій, спрямованих на максимізація ефекту від використання обмеженого обсягу ресурсів шляхом цілеспрямованого впливу на потокові процеси
	МОЛУ  розглядається як взаємодіюче об’​єднання цілей, засобів, функцій, ланок і оргструктур, які забезпечують організацію руху потоків, подолання логістичних конфліктів й виникнення синергії

	Важелі механізму
	Обираються в межах вагових, вартісних й натуральних параметрів та характеристик складових й елементів логістичного потоку 
	Рівень розвитку потенціалу, ступінь безпеки логістичних операцій, параметри й характеристики логістичних розривів

	Інструментарій
	Моделі вибору, планування запасів, виробництва, оптимального обсягу замовлень, визначення маршруту та коротшого шляху 
	Інструменти моделювання руху потоків (SADT), регламентації керуючого впливу й забезпечення виконання функцій

	Забезпечення
	Вироблене в результаті дії МОЛУ правове, нормативне, методичне, організаційне й інформаційне забезпечення 
	Нормативно-правові акти, стратегічні настанови, регламенти систем моніторингу, інституціональні правила та рутини 

	Критерій ефективності
	Максимізація співвідношення між сукупними доходами й витратами в цілому за всіма ланками логістичної системи (всіма функціональними областями логістики)
	Оцінка ідеальності системи методом SLCA (максимізація співвідношення корисних і шкідливих факторів розплати за виконання корисних функцій) до й після організації


З точки зору доведення достовірності розроблених положень та через відсутність єдності визначень логістики було проведено семантичний аналіз понять, що складають категоріальний базис дослідження. З точки зору потреби оптимізації розподілу, спеціалізації й оптимізації функцій управління в циклі організації логістичного управління було розширено класифікацію бізнес-процесів та виділено аналітичну, технологічну, маркетингову й інтеграційну концепції побудови логістичної системи.  В рамках цих концепцій запропоновано варіанти співвіднесення логістичного управління з загальною системою менеджменту підприємства. Граничними варіантами, які утворюють певний континуум, є розгляд логістики як інтеграційного критерію для узгодження операцій підприємства та повне переорієнтування системи управління на виділені бізнес-процеси.
Орієнтування на виділені характеристики логістичного управління доводить необхідність створення ще й механізму організації логістичного управління (МОЛУ). Функціонування даного механізм забезпечує підготовку підприємства до впровадження принципів логістики та створення механізму логістичного управління його діяльністю. Детальне розкриття в роботі процесу функціонування МОЛУ (виділення стадій організаційного процесу, що підпорядковані спроможності підприємства до впровадження логістичного управління,) орієнтовано або на повну трансформацію (реінжиніринг) наявних систем, або на реалізацію принципу постійного вдосконалення процесів. Наявні розбіжності в тлумаченнях категорії "механізм", підкріплені проведенням семантичного аналізу змісту даної категорії, дозволили виділити структурні (об’єднання елементів), процесні (послідовність дій) й топологічні (склад субмеханізмів) складові МЛУДП, поєднання яких утворює його онтологічну архітектуру.

Онтологічне представлення МЛУДП дозволяє зсунути головний акцент його розгляду на інструменти й важелі управління логістичними потоками (й функціонуванням підприємства в цілому, залежно від позиціювання в означеному континуумі). При цьому для забезпечення цілісності процесу організації логістичного управління у роботі розподілено важелі й інструменти МОЛУ та МЛУДП відповідно до функціональних областей логістики та за природою їх утворення (економічні, мотиваційні, організаційні, правові й інституціональні). Приклад представлення економічної складової МЛУДП у рамках базових функцій управління підприємством подано на рис. 2. Обрана ж орієнтованість на ресурсний підхід вимагає проведення детального аналізу ступеню розкриття потенціалу використовуваних ресурсів у залежності від якості організації логістичного управління.

У другому розділі – "Оцінка ефективності функціонування логістичних систем підприємств машинобудівної галузі" – проаналізовано стан організації та результативності логістичного управління на машинобудівних підприємствах, дано 
тлумачення та визначено елементи й обмеження логістичного потенціалу підприємства, розроблено технологію розрахунку рівня розвитку логістичного потенціалу  та визначення спроможності підприємства впроваджувати логістичне управління.
Основу означеної на рис. 1 схеми організації логістичного управління складає початкове оцінювання ступеню розкриття ресурсного потенціалу підприємства (як умови забезпечення керованості бізнес-процесів) та визначення його спроможності сприймати дії МОЛУ. Проведений у роботі аналіз стану використання ресурсів і функціонування логістичних систем машинобудівних підприємств виявив вади в роботі механізмів управління логістичною інфраструктурою (виявлено відсутність інформаційних центрів, сповільнення реакції на зміни потреб споживачів, відсутність резервів потужностей й надмірність виробничих запасів), які спричинили зменшення ефективності господарювання й неповне розкриття наявної ресурсної бази. 
Відповідне визначення напрямків розвитку потенціалоутворюючих елементів здійснено на підґрунті проведення кластерного аналізу діяльності 45 національних машинобудівних підприємств. У результаті було виділено 3 типи підприємств, диференційованих за спроможністю впроваджувати логістичне управління. Достовірність результатів кластеризації доведена розбіжностями міжкластерних (евклідова відстань між 1-м і 2-м кластером дорівнює 5,45; 1-м і 3-м – 10,45; 2-м і третім – 0,89) та подібністю внутришньокластерних характеристик. Для кожного з виділених типів підприємств запропоновано моделі й послідовності дій МОЛУ. Відмінність між ними пояснюється розбіжностями позиціонування підприємств в континуумі "інтеграційний критерій – повне заміщення" та можливістю нарощування ефективності використання економічного потенціалу. До кластера з максимальним рівнем характеристик увійшло лише 5 підприємств, для яких доречною є підтримка обраного режиму функціонування (дія МОЛУ зводиться лише до фіксування виділених процесів). Для решти кластерів моделі організації логістичного управління розрізняються залежно від наявності (організації управління на принципах реінжинірингу) чи відсутності (обмежене застосування впливів МОЛУ) ресурсів для реконфігурування бізнес-процесів.      
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Рис. 2. Сукупність економічних важелів й інструментів в механізмі 
логістичного управління діяльністю підприємства 

Через орієнтацію МЛУДП на ресурсно-компетентністний підхід введено інтегральну оцінку ефективності використання ресурсів і розкриття їх потенціалу, засновану на використанні методів таксономії (відбір показників зроблено в розрізі видів ресурсів підприємства). Результати розрахунків подано у табл. 2 (максимальному розкриттю потенціалу підприємства відповідає одиничне значення коефіцієнта). Вони перетинаються з визначенням спроможності підприємства впроваджувати логістичне управління, що обчислюється на основі експертного оцінювання. До складу результуючого показника, також поданого в табл. 2, введено параметри якості виділених процесів, сформованості логістичного мислення, ступеню розробленості правил логістичної взаємодії, ретельності обґрунтування логістичних операцій, пріоритетності логістичного управління, достатності інформаційної підтримки та поєднання логістичної парадигми зі стратегічними настановами. Таке структурування повністю відповідає означеній на рис. 1 логіці процесу організації логістичного управління. Достовірність розрахунків підтверджується високим рівнем коефіцієнту конкордації (W).
Таблиця 2

Інтегральний коефіцієнт розвитку потенціалу підприємств
	Підприємство
	Оцінка потенціалу
	Індекс змін потенціалу
	Спромож​ність сп​риймати дії МОЛУ

	
	2005 р.
	2006 р.
	2007 р.
	06/05 рр.
	07/06 рр.
	07/05 рр.
	

	ВАТ "Мотор Січ"
	0,691
	0,576
	0,712
	0,834
	1,236
	1,030
	0,847  (W = 0,868)

	ВАТ "Світло Шахтаря"
	0,520
	0,435
	0,633
	0,837
	1,455
	1,217
	0,850  (W = 0,871)

	ДП ЗКМБ "Прогрес"
	0,565
	0,637
	0,549
	1,127
	0,862
	0,972
	0,785  (W = 0,836)


	ВАТ "Івеко Мотор Січ"
	0,318
	0,458
	0,491
	1,440
	1,072
	1,544
	0,887  (W = 0,887)

	ВАТ "Турбоатом"
	0,725
	0,472
	0,491
	0,651
	1,040
	0,677
	0,676  (W = 0,776)

	ТОВ "Будгідравліка"
	0,295
	0,372
	0,398
	1,261
	1,070
	1,349
	0,791  (W = 0,839)

	ДП "ХМЗ "ФЕД"
	0,474
	0,344
	0,348
	0,726
	1,012
	0,734
	0,606  (W = 0,734)

	НВО "Етал"
	0,452
	0,306
	0,329
	0,677
	1,075
	0,728
	0,595  (W = 0,728)

	ДП "ХАРЗ"
	0,375
	0,265
	0,253
	0,707
	0,955
	0,675
	0,538  (W = 0,692)

	ВАТ "ХТЗ"
	0,382
	0,211
	0,156
	0,552
	0,739
	0,408
	0,508  (W = 0,672)


Деталізація означеного в табл. 2 інтегрального коефіцієнта в розрізі окремих функціональних областей логістики обумовила введення понять "логістичний потенціал" (можливість і спроможність досягнення цілей ланками логістичної системи, за умови наявності певного виду ресурсів) та "потенціал функціональної області логістики" (максимальна можливість продукування виходу агрегованого до певного рівня бізнес-процесу, конку​ренто​спро​мож​ного з точки зору наступної за рухом потоку ланки логістичної системи). Доведення розбіжностей між ними складає основу розробленої технології розрахунку рівня розвитку логістичного потенціалу (ЛП). Відповідно рівень розвитку потенціалу кожної функціональної області логістики визначатиметься оптимальністю її взаємодії з наступною функціональною областю, впродовж руху логістичного потоку. Введення критерію конкурентоспроможності ґрунтується на потребі створення інструментарію обґрунтування рішень у сфері логістичного аутсорсінгу. Як окрему гіпотезу пропонується встановити таке обмеження, за якого рівень розвитку логістичного потенціалу не може (не повинен) перевищувати рівень розвитку загального економічного потенціалу підприємства. У разі недодержання цієї вимоги надмірно високий рівень логістичного управління спричинятиме зайві витрати, які не будуть забезпечені потенціалом функціональних областей логістики. 
Для розрахунку ЛП й співвіднесення означених видів потенціалу застосовано поєднання експертного оцінювання (введено сукупність лінгвістичних змінних) з нечітким логічним висновком. Це дозволило об’єднати в єдину інтегральну оцінку кількісні та якісні показники рівня розвитку кожної з виділених на рис. 3 складових ЛП (ЛП(t) = {ПОЛУ(t)}U{ПЛП(t)}U{ПВЛ(t)}U{ПЛТС(t)}U{ПЗЛ(t)}U{ПЛІ(t)}U{ПІЛ(t)}U{ПГЗ(t)}). Їх співвіднесення, в рамках запропонованої технології оцінки потенціалу, з поданим у табл. 2 гра​ничним рівнем розвитку ЛП, дозволяє визначати логістичні розриви (недостатній розвиток ЛП з точки зору розкриття потенціалу ресурсів) й зони зайвих витрат (ситуації "надмірного розвитку потенціалу", коли логістичні витрати перевищують необхідний мінімум для підтримки оптимального рівня розвитку ЛП). 
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Рис. 3. Радар оцінки логістичного потенціалу ВАТ "Мотор Січ"
Розроблена технологія оцінки розвитку ЛП дозволяє визначені на рис. 3 логістичні розриви й зони надмірного витрачання ресурсів подати як важелі МОЛУ (з цільовою орієнтацією на їх усунення при реконфігуруванні бізнес-процесів) та МЛУДП (з цільовою орієнтацією на додержання мінімального рівня розбіжностей), що є основою визначення вибору моделі впровадження логістичного управління та базою для встановлення стратегічних імперативів управління бізнес-процесами.
У третьому розділі – "Методичні засади вдосконалення механізму логістичного управління діяльністю підприємства" – обґрунтовано необхідність впровадження стратегічного підходу до організації логістичного управління та розроблено методичний підхід до формування й реалізації логістичної стратегії підприємства; розроблено процедуру моделювання динамічних характеристик потокових процесів у циклі процесно-орієнтованого бюджетування; запропоновано теоретико-методичне забезпечення організації управління економічною безпекою логістичних операцій й обґрунтовано введення критерію "логістичної безпеки"; виділено субмеханізми моніторингу бізнес-процесів, заснованих на використані носіїв витрат; визначено варіанти організаційно-структурних форм управління бізнес-процесами; запропоновано матрицю прийняття рішень у сфері логістичного аутсорсингу.
Пропозиція представлення розвитку потенціалу як критерію якості організації логістичного управління (ЛП(t) ≥ ЛП(t+1)) вимагає підпорядкуванні дій МЛУДП ресурсній стратегії підприємства, зведеній до сукупності правил і процедур його підприємства в зонах релевантних ресурсів (ЗРР). Відповідно логістична стратегія, як результат дії МОЛУ, забезпечуватиме постачання обраних у ЗРР ресурсів до належних ланок ланцюга створення вартості й зводитиметься до вибору принципів та прийомів міжфункціональної координації потокових процесів за критеріями максимізації потенціалу функціональних зон логістики при мінімізації логістичних витрат. У роботі визначено точки перетину означених стратегій в рамках відповідей на питання: "які потрібні ресурси для розкриття можливостей підприємства?" (ресурсна стратегія) та "яким чином можливо залучити ресурси чи розповсюдити знання про них між зацікавленими особами?" (логістична стратегія). Логіку співвіднесення стратегій розкрито в поданих на рис. 4 етапах розробки логістичної стратегії підприємства.
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Рис. 4. Схема процесу розробки логістичної стратегії підприємства (фрагмент)
Забезпечення в рамках розробки логістичної стратегії (дія МОЛУ) консолідованої координації потокових процесів дозволило розробити правила подолання логістичних конфліктів, паттерни зменшення означених на рис. 3 логістичних розривів, визначити процедури виведення ресурсів із зони низької ефективності логістичних операцій та ввести їх до МЛУДП у якості його інструментального рівня. Особливості пропозицій полягають у використанні розробленого переліку стратегічних рішень, вибір з яких формує стратегічний комплекс "5П", адаптований до вимог логістичного управління, та у покроковому співвіднесенні етапів розробки логістичної стратегії з відповідною дво- або тривимірною матрицею портфельного аналізу. У рамках результату введено, матриці "ступінь розкриття потенціалу функціональних областей логістики – розвиток ЗРР" (для ідентифікації параметрів вхідного логістичного потоку як важелів для МЛУДП), "логістичні цілі – строки – ЗРР" (для ресурсного обґрунтування стратегії розвитку підприємства), "тип логістичної інтеграції – поширеність аутсорcингу" (для вибору каналів збуту), "зв’язаність – конфліктність ланок логістичної системи" (для координації використання МОЛУ) та ряд інших матриць.  
З оглядом на потребу формалізації стратегічних рішень у роботі введено процедуру процесно-орієнтованого бюджетування. Відповідна операціоналізація стратегії підпорядковується процедурі моделювання динамічних характеристик потокових процесів, заснованій на імітаційному моделюванні (у термінах системної динаміки). Розкриття логіки моделі логістичного циклу подано на рис. 5, кожен елемент якого підтримується відповідною субмоделлю, побудованою за допомогою програмного пакету iThink. Особливістю моделі є її спрямованість на перевірку реалістичності стратегії підприємства й розробку сценаріїв подолання означених на рис. 3 розривів. Кожен з цих сценаріїв вибудовується у вигляді процесно-орієнтованого бюджету, виступає у якості цільового орієнтиру для МУЛДП та дозволяє передбачувати зміну рівня розвитку логістичного потенціалу (ЛП(t) → ЛП(t+1)). Задля цього означені на рис. 3 види ЛП введено до поданої на рис. 5 моделі як важелі впливу для МОЛУ.
[image: image5.emf]
Рис. 5.Агреговане представлення логіки моделювання логістичного циклу
Враховуючи представлення логістичних розривів як факторів загроз доведено потребу організації управління економічною безпекою логістичних операцій, введення до складу важелів впливу сформованих механізмів критерію "логістична безпека" (ЛБ) й запропоновано його агрегування відповідно до складових ЛП ({ЛБЛПі}) з введенням процедури розрахунку часткових показників логістичної безпеки. Загальний рівень безпеки відповідає мінімальному рівню безпеки логістичного забезпечення потенціалу ресурсів (
[image: image6.wmf]}
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). Розробку логіс​тич​ної стратегії також підпорядковано критерію безпеки через впровадження матриці "ЛП – потенціал функціональної області – рівень загроз" та введення імовірнісних характеристик можливості виникнення загроз й встановлення сили їх впливу до представленої на рис. 5 моделі. Логіку розрахунків підпорядковано прогнозу ринкового попиту (логістична система з витягуванням), залежно від якого визначається й поданий наростаючим підсумком у табл. 2 розподіл витрат за процесами.
Таблиця 2

Сценарії реалізації бізнес-процесу виробництва мотоблоку "Мотор Січ МБ-4-05"
	Сценарій 

процесно-орієнто​ваного бюджету
	Важелі впливу для МЛУДП
	Якість МОЛУ

	
	Витрати процесів, тис. грн.
	Виручка від реалізації, тис. грн.
	Частка ринку, %

	
	постачання
	виробництва
	збуту
	управління
	вищого рівня
	
	

	Без моделювання загроз безпеки здійснення логістичних операцій

	Оптимістичний 
	І кв.
	1228,4
	685,6
	257,2
	400,0
	285,6
	3428,0
	33,2

	
	ІІ кв.
	2456,8
	1371,2
	514,2
	799,8
	571,4
	6855,8
	34,5

	
	ІІІ кв.
	3685,0
	2056,8
	771,4
	1199,8
	857,0
	10283,8
	30,8

	
	ІV кв.
	4938,0
	2742,4
	1028,4
	1599,6
	1142,6
	13711,6
	33,1

	Песимістичний
	І кв.
	774,8
	440,2
	105,6
	246,6
	193,6
	2112,8
	27,8

	
	ІІ кв.
	1549,4
	880,4
	211,4
	493,0
	387,4
	4225,6
	28,1

	
	ІІІ кв.
	2324,2
	1320,4
	317,0
	739,6
	581,0
	6338,4
	26,6

	
	ІV кв.
	3377,7
	1760,6
	422,6
	986,0
	774,6
	8451,2
	27,7

	З моделюванням загроз безпеки здійснення логістичних операцій

	Оптимістичний
	І кв.
	1167,0
	651,4
	244,2
	380,0
	271,4
	3256,6
	31,5

	
	ІІ кв.
	2333,8
	1302,6
	488,6
	760,0
	542,8
	6513,0
	30,5

	
	ІІІ кв.
	3500,8
	1954,0
	732,8
	1139,8
	814,2
	9769,6
	32,1

	
	ІV кв.
	4901,0
	2605,2
	977,0
	1519,8
	1085,6
	13026,0
	31,7

	Песимістичний
	І кв.
	705,0
	400,6
	96,2
	224,4
	176,2
	1922,6
	25,3

	
	ІІ кв.
	1410,0
	801,2
	192,4
	448,6
	352,6
	3845,4
	21,2

	
	ІІІ кв.
	2114,8
	1201,6
	288,4
	673,0
	528,8
	5768,0
	20,5

	
	ІV кв.
	3172,3
	1602,2
	384,6
	897,2
	705,0
	7690,6
	24,8


Через наявні розбіжності в ефективності розкриття потенціалу (прогнозована рентабельність продажів для оптимістичного сценарію склала 16,48%, а за умови впливу загроз – 14,86%; для песимістичного ​– 13,36% та 12,08%) до цілей МЛУДП та важелів МОЛУ введено контроль за рівнем загроз та оптимізацію логістичних ланцюгів за критерієм мінімізації логістичних розривів. Адекватність моделі логістичного циклу й доречність процесного підходу до бюджетування підтверджується незначними рівнями, зокрема, середньої відносної похибки (від 0,0367 до 0,0751) та дисперсії (від 0,011 до 0,183) відхилень означених у табл. 2 показників.
Прийнята процедура моделювання динамічних характеристик потокових процесів дозволяє визначати вплив логістичних розривів на розвиток підприємства. Для нівелювання їх негативного впливу розроблено субмеханізм перерозподілу ризиків між ЗРР, який за умови залучення підприємства до розширеної логістичної мережі та введення критерію безпеки трансформується у NP-складну задачу. Її вирішення здійснено на прикладі ВАТ "Мотор Січ" методом генетичних алгоритмів в середовищі Gene Hunter. За цільову функцію обрано критерій максимізації надійності або мінімізації сукупних логістичних витрат. Як складові методу використано блоки: включення постачальника до взаємодії, характеристик умов взаємодії з ЗРР, виникнення синергії, безпеки й тривалості взаємодії.
Означений субмеханізм перерозподілу ризиків є складовим елементом розробленої топологічної структури МЛУДП. У рамках даної структури виділено субмеханізм моніторингу логістичних процесів, який контролює витрачання витрат бізнес-процесів через використання носіїв (драйверів розподілу) витрат. Саме на підставі використання носіїв витрат відбувається транслювання критерію "логістичної безпеки" між процесами різних рівнів. 
Розроблені в роботі пропозиції з вибору форми організації логістичного управління підпорядковано позиціонуванню підприємства в континууму "інтеграційний критерій – повне заміщення". Для кожної складової континууму (розгляд матеріального потоку як критерію узгодження рішень без явного виділення бізнес-процесів; виділення потоків в рамках функціонального розподілу робіт; представлення підприємства як сукупності основних процесів й процесів обслуговування та управління; мережна інтеграція) передбачено можливість розгляду в якості суб’єкта логістичного управління цільового відділу координування горизонтальних зв’язків, окремого підрозділу, керівників (хазяїв) процесів та проектних команд. Матричне співставлення складових континууму та типів суб’єкта управління визначило особливості організації логістичного управління й регламентації роботи міжфункціональних логістичних команд  та вибір важелів й інструментів керівного впливу (в рамках формованих МОЛУ та МЛУДП).
При цьому дію таких команд співвіднесено з виділенням процесів у аутсорсинг та з обґрунтуванням залучення логістичних посередників. Як критерій обґрунтування таких рішень обрано логістичні розриви, розмір яких більше за припустимий рівень ЛБ, який співвіднесено з тривимірною матрицею "бізнес-процес (логістичний процес) – стратегічна важливість (важкість наслідків) – ексклюзивність ЗРР". З точки зору ресурсної стратегії критерії стратегічної важливості диференційовано залежно від наявності спільних постачальників та споживачів. Відповідну логістичну інтеграцію розглянуто в контексті процедури кооперативної закупівлі жароміцних марок прокату та абразивних матеріалів ВАТ "Мотор Січ" (обґрунтовано використання логістичних посередників для висування об’єднаного з контрагентами замовлення до ЗРР).
ВИСНОВКИ

У результаті проведеного дослідження отримано нові наукові результати, орієнтовані на вирішення важливого науково-практичного завдання з подальшого розвитку теоретико-методичних підходів щодо організації логістичного управління діяльністю машинобудівного підприємства і практичних рекомендацій щодо впровадження відповідного механізму. Основні висновки та результати полягають у такому.
1. Визначення напрямків стратегічного розвитку підприємств й варіантів впровадження новітніх управлінських системи здійснено з урахуванням дослідження наслідків фінансової кризи на стан середовища господарювання національних товаровиробників і визначеній на цій основі множині типових проблем діяльності машинобудівних підприємств. Також, в результаті проведення кластерного аналізу діяльності 45 підприємств машинобудівної галузі промисловості, доведено потребу та визначено відповідні особливості організації впровадження логістичного управління.
2. Підґрунтям для підвищення ефективності управління підприємством є інтеграція різних функціональних областей його роботи в єдину керуючу систему, спрямовану на оптимізацію наскрізних логістичних потоків. Для забезпечення такої інтеграції запропоновано виділення двох механізмів: організації логістичного управління й логістичного управління діяльністю підприємства. Їх структурування підпорядковано розробленій концепції організації логістичного управління, яка поряд із визначенням інструментів і важелів управлінського впливу співвідносить їх із загальною системою менеджменту підприємства в континуумі "інтеграційний критерій – повне заміщення".
3. Оцінку ефективності конфігурування бізнес-процесів підприємства та визначення якості організації логістичного управління запропоновано здійснювати через ідентифікацію логістичного потенціалу підприємства та його співставлення із загальним потенціалом підприємства та потенціалом функціональних областей логістики. Таке оцінювання в роботі здійснено за допомогою розробленої технології розрахунку рівня розвиту логістичного потенціалу. Її основу складає поєднання кількісних та якісних характеристик, які визначаються експертним оцінюванням в рамках процедури нечіткого логічного висновку. Обмеження ж на розвиток логістичного потенціалу встановлено використанням методів таксономії. Визначені логістичні розриви й зони надмірних логістичних витрат введено до механізму логістичного управління як важелі впливу.
4. Наявність логістичних розривів спричиняє конфлікти в мережі постачання ресурсів. Їх подоланню сприяє застосування методичного підходу до формування й реалізації логістичної стратегії. Таку стратегію зведено до визначення прийомів та процедур консолідованої координації потокових процесів, які обираються з розробленого переліку правил розробки стратегічних рішень. Послідовність розробки логістичної стратегії вдосконалено покроковим співвіднесенням виділених етапів з розробленими матрицями портфельного аналізу. Для операціоналізації розробленої стратегії запропоновано процедуру динамічного моделювання процесно-орієнтованих бюджетів, яка є завершальним етапом планування логістичних дій.
5. Непередбачуваність оточення обумовила виділення в рамках механізму логістичного управління низки процедур нейтралізації погроз економічній безпеці руху логістичних потоків. Ці процедури підпорядковано критерію "логістична безпека", який введено для всіх рівнів логістичної інфраструктури підприємства та підкріплено введенням кількісних параметрів, розподілених за виділеними складовими логістичного потенціалу підприємства. Відповідно до критерію "логістична безпека" вдосконалено субмеханізми: процесного бюджетування (через введення імовірнісних характеристик можливості прояву фактора загрози) та взаємодії з постачальними релевантних ресурсів (через генетичне моделювання розподілу й перерозподілу ризику від логістичної взаємодії).

6. Складність завдання організації логістичного управління привела до його структурної, процесної й топологічної декомпозиції. Відповідно до виділених підсистем і субмеханізмів розроблено варіанти вибору форми організації логістичного управління та провадження регламентів діяльності міжфункціональних команд з координації бізнес-процесів. Вибір організаційної форми підпорядковано матричному співвіднесенню складових континууму "інтеграційний критерій – повне заміщення" з варіантами виділення суб’єкту логістичного управління. Відмінності в організації логістичного управління зводяться до виділення пов’язаних з означеними командами субмеханізмів (логістичного моніторингу та аутсорсину), орієнтованих на використання як важелів впливу на потокові процеси носіїв витрат. Субмеханізм моніторингу забезпечує інформаційне забезпечення міжфункціональних команд. Субмеханізм аутсорсингу визначає конфігурацію керованих ними бізнес-процесів.
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АНОТАЦІЯ

Поспєлов О. М. Організація логістичного управління діяльністю підприємства. – Рукопис.

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності). – Харківський національний економічний університет. – Харків, 2009.

Дисертацію присвячено теоретичному обґрунтуванню й розробці методичного забезпечення організації логістичного управління діяльністю підприємства та формування відповідних механізмів. На основі дослідження стану логістичного управління вироблено концептуальні положення щодо його організації та реорганізації. Доведено потребу впровадження механізмів: організації логістичного управління та логістичного управління діяльністю підприємства. Розроблено технологію розрахунку рівня розвиту логістичного потенціалу. Розбіжності між логістичним потенціалом й потенціалом функціональних областей логістики ідентифіковано як логістичний розрив. Логістичні розриви представлено як важелі механізму управління. Розроблено методичний підхід до формування й реалізації логістичної стратегії підприємства. Обґрунтовано перелік стратегічних рішень. Подано процедуру моделювання динамічних характеристик потокових процесів у циклі процесно-орієнтованого бюджетування. Розроблено теоретико-методичне забезпечення організації управління економічною безпекою логістичних операцій. Введено критерій "логістична безпека". Введено субмеханізм перерозподілу ризиків між зонами релевантних ресурсів. Запропоновано підхід до розробки сценаріїв небажаного розвитку подій. Подано методичний підхід до визначення варіантів організаційно-структурних форм управління бізнес-процесами. Визначено топологічну структуру механізму логістичного управління, в якій виділено субмеханізми логістичного моніторингу та логістичного аутсорсингу.

Ключові слова: логістичне управління, механізм організації логістичного управління, механізм логістичного управління діяльністю підприємства, логістичний потенціал, логістичні розриви, логістична стратегія, логістична безпека.

АННОТАЦИЯ

Поспелов А. М. Организация логистического управления деятельностью предприятия. - Рукопись.

Диссертация на соискание ученой степени кандидата экономических наук по специальности 08.00.04 – экономика и управление предприятиями (по видам экономической деятельности). – Харьковский национальный экономический университет. – Харьков, 2009.

Диссертация посвящена теоретическому обоснованию и разработке методического обеспечения организации логистического управления деятельностью предприятия, а также формированию соответствующих механизмов. Эмпирическую основу разработок составили: исследование последствий финансового кризиса, формирование множества типовых проблем и проведение кластерного анализа деятельности 45 национальных машиностроительных предприятий. В результате сформированы концептуальные положения организации логистического управления деятельностью предприятия, ориентированные на интеграцию различных функциональных областей его функционирования в единую управляющую систему, направленную на оптимизацию сквозных логистических потоков. Соответственно предложено выделение двух механизмов: организации логистического управления и логистического управления деятельностью предприятия, между которыми распределились инструменты, методы, функции и рычаги выработки управленческого воздействия. Для определения места логистического управления в системе менеджмента предприятия введен континуум "интеграционный критерий – полное замещение".

Для повышения эффективности конфигурирования бизнес-процессов предприятия введена технология идентификации логистического потенциала, предполагающая его сопоставление с потенциалом функциональных областей логистики. В результате такого сопоставления определяются зоны излишних логистических затрат и логистические разрывы, рассматриваемые как рычаги механизма организации логистического управления. Основу данной технологии составляет объединение количественных и качественных показателей в рамках процедуры нечеткого логического вывода. Логистическую стратегию, в соотнесении с ресурсной стратегией, предложено рассматривать как совокупность приемов и процедур координации потоковых процессов, выбираемых из разработанного перечня правил разработки стратегических решений. Предложенная последовательность разработки стратегии усовершенствована введеним процедуры динамического моделирования процессно-ориентированных бюджетов и пошаговым соотнесением выделенных этапов с разработанными матрицами портфельного анализа. 
Непредсказуемость среды хозяйствования обусловила выделение в рамках механизма логистического управления процедур нейтрализации угроз экономической безопасности движения логистических потоков. Достоверность выделения соответствующего критерия "логистическая безопасность" подтверждается введением количественных параметров оценки уровня безопасности в разрезе составляющих логистического потенциала. На основе рассмотрения выделенных логистических разрывов как факторов возникновения угроз усовершенствованы субмеханизмы процесно-ориентированного бюджетирования (введены вероятностные характеристики возможности проявления угрозы) и взаимодействия с зонами релевантных ресурсов (применены генетические алгоритмы для перераспределения риска от логистического взаимодействия).
С учетом сложности задачи организации логистического управления проведено ее структурная, процессная и топологическая декомпозиция, в соответствии с которой предложены формы организации логистического управления и регламентации деятельности межфункциональных команд. Особенности организации логистического управления сведены к выделению и усовершенствованию связанных с данными командами субмеханизмов. Для субмеханизма логистического мониторинга осуществлена ориентация на информационное обеспечение и координацию бизнес-процессов. Для субмеханазма логистического аутсорсинга разработаны критерии и матрица принятия решений относительно выделения бизнес-процессов или привлечения логистических посредников.

Ключевые слова: логистическое управление, механизм организации логистического управления, механизм логистического управления деятельностью предприятия, логистический потенциал, логистические разрывы, логистическая стратегия, логистическая безопасность.
SUMMARY
Pospelov O.M. Enterprises logistical management activity organization. – The manuscript. 

The thesis for a scientific degree of a candidate of science in economics on specialty 08.00.04 – economics and management of enterprises (by types of economic activity). – Kharkiv National University of Economics, Kharkiv, 2009.

Thesis is dedicated to theoretical and methodological concept of logistical management organization and corresponding to mechanism shaping. Condition of enterprise logistical management explored. Conceptual positions for logistical management organizations are offered. Needed to logistical management organizations mechanism and logistical management enterprises activity mechanism introducing is proved. Technology of logistical potential level developments calculation is designed. The divergences between logistical potential and potential of logistics functional areas are identified as logistical break-up. Methodical approach to shaping and realization enterprise logistical strategies is designed. The list of the strategic decisions is motivated. Procedure stream processes dynamic features modelling in process-oriented budgeting cycle is presented. The theorist-methodical approach of economic safety management organizations in logistical operation is designed. The criterion "logistical safety" is incorporated. Submehanizm of risk redistributions between umbral resource zone is designed. The approach to undesirable event scenarios development is incorporated. Methodical approach to business-process management variant organizing-structured forms determination is presented. Topological structure of logistical management mechanism is determined. Logistical monitoring and logistical outsourcing  submehanizm are chosen.

Key words: logistical management, mechanism to logistical management organizations, mechanism logistical management enterprises activity, logistical potential, logistical break-ups, logistical strategy, logistical safety.
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Визначення додаткових умов і обмежень постачання й використання  ресурсів


Визначення параметрів логістичної інтеграції 
в зони стратегічних ресурсів


Формування ресурсно-ринкового портфелю із зон релевантних ресурсів й ініціалізація циклу процесно-орієнтованого бюджетування для ланцюга створення вартості в цілому


Визначення способів та інструментів 
залучення й трансферту ресурсів
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Формування механізму організації логістичного управління (МОЛУ)


Розробка механізму логістичного управління діяльністю підприємства (МЛУДП)


Виділення бізнес-процесів і регламентація руху логістичних потоків


Постановка задачі організації логістичного управління


На підприємстві
вже наявне певним чином організоване логістичне управління?


Ні


Так


Рівень
організації відповідає необхідним
 вимогам?


Ідентифікація проблем 
організації  та визначення 
областей поліпшення


Ідентифікація готовності підприємства до переходу на концепцію логістичного управління


Так


Ступень 
готовності достатній для впровадження логістичного управління?


Продовження функціону-вання в обраному режимі


Розробка й проведення підготовчих заходів


Продовження регулювання логістичної взаємодії в межах обраної логіки її організації


Перегляд поточного рівня організації у відповідності до принципу постійного удосконалення


Ні


Так


Початок функціонування логістичного управління діяльністю підприємства


Ступень 
невідповідності високий?


Ні


Так


Проведення реконфігурації логістичних ланцюгів і реінжинірингу виділених бізнес-процесів


Зміна логіки організації логістичного управління


Трансформація наявної конфігурації ланок логістичної системи


Ні


Розробка заходів з удосконалення поточної практики логістичного управління в межах проходження вироблених стадій його організації
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